SERVICOS DE VALOR ACRESCENTADO BASEADOS NO ENVIO DE MENSAGEM

- Decreto-Lei n.° 177/99, de 21 de Maio, alterado pela Lei n.° 95/2001, de 20 de
Agosto e pelo Decreto-Lei n.° 63/2009, de 10 de Margo -
REGISTO N° ICP-ANACOM - 04/2013 - SVA
Denominacéao social
CRONOBITS, Unipessoal, Lda.

Morada da Sede

Rua de Carlos Dubini, n? 169
4150-188 PORTO

N° de Pessoa Colectiva Registo Comercial Numero da
Matricula
510 337 139 510 337 139
Porto
Telefone Fax E-Mail Sitio de Internet
229397799 22939 7799 info@cronobits.com

Prestadores de Servigos de Suporte

— MEO - Servicos de Comunica¢des e Multimédia, S.A.;



Descrigcdo Detalhada do Servigco a Prestar
SMS Survivor

A prestacdo do servico consistird, por cada edicao, num questiondrio de perguntas de cultura
geral, que é realizado com recurso a uma dindmica de perguntas eliminatérias (adiante
“passatempo”). Cada edigdo do passatempo terd uma duragcdo maxima de até 8 semanas. No
momento desta declara¢do o servigo é prestado apenas em parceria com a MEO, sendo estes
os prestadores de servigo de suporte.

A inscricdao do passatempo é feita mediante o envio de uma mensagem de texto, sem qualquer
custo. Apds a inscricdo o cliente recebe, no telefone mével, uma mensagem de texto, sem
qualquer custo, a fim de confirmar a sua inscri¢do.

Confirmada a inscricdo o cliente recebera através de mensagem de texto, sem qualquer custo,
com uma periocidade varidvel dependendo da etapa, as perguntas que compéem o
passatempo. As respostas as referidas perguntas sdo enviadas pelo cliente através de
mensagem de texto, com um custo de 0.60€ (IVA INCLUIDO). A primeira resposta serd
considerada, podendo o cliente enviar nova mensagem caso entenda alterar a anteriormente
prestada — apenas serd vdlida a ultima resposta dada na janela temporal definida. No caso das
perguntas eliminatérias, o ndo envio de uma resposta ou o envio de uma resposta errada
implica a ndo rececdo das perguntas restantes até ao final da edicdo em causa do passatempo.

Sem prejuizo do cliente poder, a qualquer momento, deixar de responder as perguntas e,
assim, facilmente cessar a sua participacdo no passatempo, o cliente podera ainda solicitar o
termo da sua participagdo no passatempo, através de mensagem texto a enviar, sem qualquer

custo, com o texto “sair”.

Condicbes Gerais de Prestacéo do Servico

Numeros atribuidos para a prestacdo do servico: 68960 e 68961

Servigo prestado de forma nao continuada

Preco total do servico: 0.488€/MO MT’S Gritis (valores sem IVA)

Identificacdo do Fornecedor do Contetdo

Nome: Cronobits Lda.

Morada: Rua de Carlos Dubini, 169
4150-188 PORTO

Contacto: info@cronobits.com



