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Roberto Viola
Presidente do ERG e do IRG

Assegurar a defesa do interesse publico mas garantindo que o ambiente
regulamentar ndo bloqueia a inovacao, foi desta forma que Roberto Viola,
presidente do Grupo de Reguladores Europeus (ERG) em representacdo da
AGCOM (Italia), definiu o desafio que se coloca as autoridades reguladoras
nacionais (ARN) quando se fala de regulacdo e de convergéncia, tendo ainda
sublinhado que quanto maior for a cooperacéo internacional melhores seréo os

resultados alcangados.

Com 35 membros (27 Estados-Membros da Unido Europeia e 8 paises
observadores), o ERG é a maior rede de ARN do mundo. Roberto Viola
destacou o trabalho da ANACOM como membro muito activo do Grupo,
nomeadamente no trabalho de divulgacdo da informacédo do IRG e na analise

dos diversos temas em debate.

O ERG tem vindo a produzir uma série de posi¢cdes comuns sobre diversos
temas regulatérios da actualidade, considerando Roberto Viola que a
concorréncia depende também da qualidade da infra-estrutura tecnoldgica e,
como tal, quando se regula ha que garantir o balanco entre o retorno do

investimento e as medidas impostas.

Quanto aos segundo e terceiro pilares, Roberto Viola destacou a informacéo ja
divulgada sobre o acesso a redes de nova geracdo (NGN) e a posicdo comum
a ser apresentada pelo grupo de trabalho sobre VoIP a proxima plenéria, para
a qual é esperado o consenso das ARN. O presidente do ERG anunciou ainda
que, brevemente, serdo apresentadas novas posi¢cdes comuns, nomeadamente

sobre terminacéo no servico telefonico movel e também no fixo.



O ERG esta actualmente a elaborar um relatério sobre a convergéncia, tendo
Roberto Viola destacado que, do ponto de vista institucional, € um desafio, ja
que o trabalho desenvolvido implica ligacado entre as ARN, os reguladores de
conteudos e as autoridades da concorréncia. O responsavel sublinhou ainda
gue a convergéncia pode ser vista como a migracdo de um mercado vertical
para horizontal, em diferentes niveis — a regulagdo passa a ter de dar respostas
ao nivel do tipo de servico, de rede, de acesso e de suporte tecnoldgico, sendo

necessarias solucdes que néo travem a inovagao.

Em termos do papel futuro do ERG, Robert Viola indicou que, desde Fevereiro,
estdo a ser desenvolvidos trabalhos com a Comissdo Europeia sobre a
evolugcdo do Grupo. Constituindo a harmonizagdo o elemento chave do papel
desempenhado pelas ARN europeias, € necessario um mecanismo que

permita a aplicacdo harmonizada das suas decisfes.

Foi ainda referido que a visibilidade do ERG requer maior profissionalismo e
que todos estdo interessados em acelerar a sua evolucéo, até pela cada vez
maior interaccdo internacional do Grupo com outras organizacfes
internacionais. Roberto Viola destacou a cooperacdo a nivel mediterranico
(estando mesmo prevista uma reunido, a 15 de Dezembro, com os paises da
bacia mediterranica) e com a Asia, além das relacbes que existem com a
América Latina, nomeadamente ao nivel do Forum Latino-americano de
Autoridades Reguladoras das Telecomunicagbes (Regulatel), nas quais a
ANACOM desempenha um papel fundamental.
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