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Comunicar é vital na sociedade dos nossos dias!

Para a Comunicagdo ser efectiva tem que ter qualidade. Para tal é necessédrio que todo
o sistema de Telecomunicagdes funcione de forma harmoniosa.

O equipamento terminal - telefone, fax, modem, etc. - € um componente importante
desse sistema. Do seu correcto funcionamento e adequada ligagdo as redes de
telecomunicagdes depende a qualidade das comunicagdes que se estabelecem.

A seguranca dos utilizadores e dos meios humanos e materiais dos operadores, a
proteccdo da rede bdsica de telecomunicagdes contra danos, o correcto
interfuncionamento dos equipamentos terminais de telecomunicagdes entre si e com a
rede bdsica de telecomunicacées e a fiabilidade e seguranca das comunicagbes sdo alguns
dos requisitos essenciais que estes equipamentos tém de satisfazer.

Nesse sentido, o Decreto-Lei n° 228/93, de 22 de Junho - que transpés para a ordem
juridica nacional a Directiva n® 91/263/CEE - veio introduzir significativas alteragées na
legislacdo e procedimentos que, até aquela data, vigoravam em relagdo a aprovagao e
comercializagao dos equipamentos terminais de telecomunicagdes.

De acordo com os novos principios, a avaliacao da sua conformidade com esses
requisitos é feita com recurso a procedimentos que passardo a ser idénticos em todos os
Estados-membros da Unido Europeia.

Questées como a regulamentagdo desses procedimentos no nosso pais, a marcacao dos
equipamentos terminais e ainda as taxas previstas no dmbito destes procedimentos,
estiveram também na base da preparagdo da presente publicagdo, que tem como
objectivo disponibilizar a todos os interessados uma compilagao de fécil consulta relativa a
toda a legislagdo em vigor para a aprovagdo e comercializagdo de equipamentos terminais
de telecomunicacoes.

Nao obstante, estd o ICP disponivel, no dmbito das suas competéncias, para prestar
quaisquer esclarecimentos adicionais sobre esta matéria.

Contacte-nos. A sua colaboragdo € fundamental para um eficiente funcionamento das
telecomunicagdes em Portugal.

O Presidente do Conselho de Administracdo do ICP

(Eng® Fernando Mendes)
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APROVACAO DE EQUIPAMENTOS TERMINAIS DE
TELECOMUNICACOES

PROCEDIMENTO DE EXAME DE TIPO

(Portaria 652/94 de 16 de Julho)

I. O exame de tipo € o procedimento pelo qual o ICP verifica e certifica que um exemplar
do equipamento terminal representativo da produgdo estd em conformidade com os
requisitos essenciais, mediante a emissdo de um certificado de exame de tipo. Para efeitos
de aprovacgdo do equipamento terminal, este procedimento é complementado pelo
procedimento de conformidade com o tipo ou pelo procedimento de garantia
de qualidade de produgio.

2. O procedimento de exame de tipo pode ser requerido por fabricante ou seu
representante estabelecidos na CE. No caso de fabricante ndo estabelecido na CE, o
requerimento sé pode ser feito por comerciante seu representante nela estabelecido.

3. Quando a aprovacdo por exame de tipo for requerida por comerciante, o
procedimento complementar sé poderd ser o de conformidade com o tipo.

4. Para ser aceite pelo ICP, o requerimento completo, deve conter os seguintes
elementos:

3) Identificagao e enderego do requerente; no caso de pessoa colectiva, designagio,
natureza juridica, sede, capital social, n® de pessoa colectiva e n® de matricula na
Conservatéria de Registo Comercial (ver minuta anexa).

b) Documento onde constem os poderes de representacio (se for esse o caso).

¢) ldentificacdo do fabricante do equipamento.

d) Local de comercializaciio do equipamento (para pedido formulado por
comerciante).

e) Referéncia comercial do equipamento e tipo de rede a que ele se destina.

f) Documentagio técnica de comercializacio, manual técnico de operacio e
instalacao e caracteristicas técnicas, em portugués ou inglés.

g Declaragao de onde conste que o pedido de aprovacdo ndo foi apresentado junto
de nenhum outro organismo notificado da CE (chpara equipamento terminal a
aprovar face a regulamentagdo técnica comum (CTR)).

h) Ori;inal do relatério de ensaios efectuados por laboratério designado para
verificagdo da conformidade com os requisitos essenciais.

) Nos casos aceites pelo ICP, original de declaragdo de conformidade com requisitos
essenciais, emitida pelo fabricante.



J) Declaragdo do requerente de onde conste indicacdo do procedimento
complementar por que se opta (para o caso de um requerente fabricante).

k) Identificagdo do organismo notificado da CE responsével pela aplicacio do
procedimento complementar.

5. No acto de entrega do requerimento € liquidada a taxa de exame de tipo.

6. O ICP analisa todos os elementos acima referidos e, quando verificada a conformidade
do equipamento com os requisitos essenciais apliciveis, emite o certificado de exame
de tipo. Este certificado deve conter, pelo menos, a identificagdo do equipamento e as
normas, regulamenta¢Ses ou especificacdes observadas e, por si s6, ndo concede a
aprovagao ao equipamento em questdo.

7. O pedido de aprovagdo é indeferido pelo ICP em caso de ndo conformidade do
equipamento com os requisitos essenciais, sendo o requerente notificado do facto e do
motivo do indeferimento.

8. Quando é responsdvel pelo procedimento complementar de conformidade com o
tipo ou de garantia de qualidade de producdo, o ICP emite o certificado de aprovacdo
do equipamento terminal apds a apresentacdo pelo requerente (alternativamente
em fungdo da opgao), de:
a) Declaracdo escrita de garantia de conformidade com o tipo (conforme Dec.-Lei
228/93,n°| do art®. 10°)
ou
b) Certificado de aprovacio do sistema de qualidade de producio.

9. O ICP comunica aos Operadores Nacionais de Telecomunicagées de Uso Publico a
aprovacao dos equipamentos, juntamente com os dados técnicos relevantes. No caso de
equipamentos aprovados de acordo com Regulamentagdo Técnica Comum, esta
comunicagdo € extensiva aos outros organismos notificados da CE, visto que também terd
validade nos outros Estados-membros.

10. O ICP pode cancelar qualquer dos documentos emitidos, se se verificar violagao das
obrigacdes decorrentes da declaracdo indicada em 8a) ou do certificado indicado em 8b).

Esse cancelamento é comunicado ao interessado e as entidades referidas em 9.
PROCEDIMENTO DE CONFORMIDADE COM O TIPO

(Portaria 652/94 de 16 de Julho)

I. O Procedimento de Conformidade com o Tipo é complementar ao Exame de Tipo

(em alternativa ao Procedimento de Garantia de Qualidade de ProdugZo) e, através dele,
o requerente (fabricante ou comerciante) garante e declara, por escrito, que o
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equipamento produzido/comercializado estd conforme com o tipo descrito no certificado
de exame de tipo.

2. Para a realizagdo deste procedimento deve o requerente apresentar ao ICP:
a) Pedido de procedimento de conformidade com o tipo;
b) Declaracio escrita de garantia de conformidade com o tipo;
) Certificado de exame de tipo;
d) Pagamento da taxa anual de procedimento de conformidade com o tipo.

3. O requerente fica isento da apresentacdo do documento indicado em 2c) se o pedido
de aprovagao por exame de tipo tiver sido requerido ao ICP.

4. A declaracdo indicada em 2b) pressup&e que o fabricante tomard todas as medidas
necessdrias para que o processo de fabrico garanta a conformidade declarada ou, no caso
de um comerciante, pressupde essa garantia para os equipamentos da mesma marca, tipo e
modelo por ele comercializados.

5. O ICP procederd, em intervalos aleatdrios; a ensaios adequados a verificacio da
conformidade do equipamento com o tipo descrito no respectivo certificado de exame.

6. Sempre que o ICP verificar a ndo conformidade do equipamento com o tipo descrito
no respectivo certificado de exame, poderd cancelar a aprovagao do equipamento terminal
(se esta foi efectuada pelo ICP) ou notificar do facto o organismo da CE responsével por
essa aprovagao.

7. O procedimento de conformidade com o tipo cessa:

a) a pedido do interessado ou nos casos em que tenha cessado a produgao ou
comercializagao de equipamentos do tipo aprovado;

b) por falta de pagamento da taxa anual correspondente a este procedimento.

PROCEDIMENTO DE GARANTIA DE QUALIDADE DE PRODUCAO

(Portaria 652/94 de |6 de Julho)

I. O Procedimento de Garantia de Qualidade de Producdo é complementar ao Exame de
Tipo (em altemativa ao Procedimento de Conformidade com o Tipo) para efeito de
aprovacido de um equipamento terminal. Através dele, o requerente (fabricante) observa
um sistema de qualidade de produgdo que garante estar o equipamento terminal
produzido em conformidade com o tipo descrito no certificado de exame.



2. Para a sua verificacdo deve o requerente apresentar ao ICP os seguintes elementos:

a) Pedido de procedimento de Garantia de Qualidade de Produgao, que inclui a
identificacio do requerente (se o pedido de exame de tipo ndo foi requerido ao
ICP);

b) Documento de onde constem os devidos poderes de representagdo (no caso de
um pedido apresentado por representante do fabricante);

) Declaracio escrita de garantia de conformidade com o tipo;
d) Certificado de exame de tipo (se ele ndo foi emitido pelo ICP);
e) Documentacdo relativa ao sistema de qualidade de producao;

f) Documentacdo técnica referente ao tipo a aprovar (se nao foi o ICP a emitir o
correspondente certificado de exame de tipo);

g) Cdpia do certificado de acreditagao (para sistemas de qualidade de producdo
acreditados pelo IPQ, de acordo com a NP EN 29002) em alternativa a e);

h) Pagamento da taxa de procedimento de garantia de qualidade de produgdo.

3. Compete ao ICP avaliar o sistema de qualidade de produgdo (promovendo acgGes de
fiscalizacdo as instalagdes do fabricante) e emitir o certificado de aprovacao, enviando-o ao
requerente nos casos em que verifique que o sistema garante a conformidade dos
equipamentos terminais com o tipo descrito no respectivo certificado de exame

de tipo.

4. No caso de ndo aprovacio, o ICP deve notificar o requerente fundamentando as razbes
da decisdo.

5. Qualquer alteragio a introduzir no sistema de qualidade de producéo jd aprovado
carece de autorizacio do ICP e correspondente correcgdo ao certificado emitido.

6. Para efeitos do disposto no nimero anterior deve ser requerida ao ICP a alteracdo do
sistema de qualidade através de documentagdo relevante para o efeito constante do ponto 2.

7. No caso de aprovacdo do sistema de qualidade, fica o requerente obrigado a:

a) Cumprir as obrigacdes decorrentes do sistema aprovado e assegurar a sua
manutencao:

b) Facultar ao ICP o acesso a instalacdes, locais de fabrico, inspec¢do, ensaio e
armazenamento do equipamento terminal, bem como a todas as informacdes
sobre o sistema aprovado e sobre os registos de qualidade;

) Manter a disposicdo do ICP, durante 10 anos, a documentagdo do sistema
aprovado e respectivas alteragdes, bem como os documentos emitidos pelo ICP
sobre o assunto.
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8. Para verificar a aplicagdo e manutengao do sistema, o ICP realiza auditorias periédicas,
com emissao do respectivo relatério para o cliente.

9. O cancelamento de certificados de aprovacio é notificado aos interessados e aos
operadores nacionais de telecomunicacdes de uso publico e ainda a organismos notificados
da CE (se for caso disso).

PROCEDIMENTO DE GARANTIA PLENA DE QUALIDADE

(Portaria 652/94 de 16 de Julho)

I. O Procedimento de Garantia Plena de Qualidade garante, por si s6, a aprovacio dos
equipamentos terminais. Para a sua verificacdo, o fabricante, ou o seu representante, deverd
apresentar ao ICP requerimento de onde constem os seguintes elementos:
a) Declaragao escrita de conformidade dos equipamentes terminais fabricados com
os requisitos essenciais, nos termos do n° 2 do art®. 12°, do Dec. Lein°® 228/93,
de 22 de Junho;

b) Documentacdo relativa ao sistema de garantia plena de qualidade (ndo
necessaria, caso o sistema esteja acreditado pelo IPQ, de acordo com a norma
NP EN 29001);

¢) Todas as informacSes relevantes, relativamente aos equipamentos terminais;

d) Cdpia do certificado de acreditagio pelo IPQ, de acordo com a norma
NP EN 29001 (se for esse o caso);

e) ldentificagdo e endereco do requerente, incluindo designacdo, natureza juridica,
sede, capital social, nimero de pessoa colectiva e nimero de matricula na
conservatdria do registo comercial;

f) Documento de onde constem os devidos poderes de representacao (no caso de
um pedido apresentado por representante do fabricante);

g) Liquidagao da taxa respectiva, de acordo com o estabelecido no tarifrio em
anexo.

2. A documentagdo relativa ao sistema de qualidade deverd permitir uma interpretacdo
uniforme das medidas e processos de controlo de qualidade, nomeadamente dos programas,
desenhos manuais e registos de qualidade.

3. Compete ao ICP avaliar o sistema de garantia plena de qualidade e emitir o respectivo
certificado de aprovagdo, nos casos em que for verificado que o referido sistema garante a
conformidade dos equipamentos terminais com os requisitos essenciais. Para tal avaliacio, o
ICP promoverd acgGes de inspeccio s instalacdes do fabricante.



4. Em caso de ndo aprovacdo, o ICP comunicard ao fabricante/representante a sua
decisdo, fundamentando a mesma.

5. Qualquer alteracdo ao sistema carece de aprovagao prévia do ICP, devendo esta ser
requerida por escrito. O requerimento deverd ser acompanhado da documentacao
considerada relevante e referida em 2.

6. A decisdo do ICP serd comunicada, por escrito, ao requerente e, em caso de
aprovacao, averbada no respectivo certificado.

7. No caso de aprovacdo do sistema de qualidade, fica o requerente obrigado a:

a) Cumprir as obrigacdes decorrentes do sistema aprovado e assegurar a sua
manutengao;
b) Facultar ao ICP o acesso a instalagdes, locais de fabrico, inspecgao, ensaio e

armazenamento do equipamento terminal, bem como a todas as
informacdes sobre o sistema aprovado e sobre os registos de qualidade;

€) Manter a disposicio do ICP, durante |0 anos, a documentacdo do sistema
aprovado e respectivas alteraces, bem como os documentos emitidos pelo ICP
sobre o assunto.

8. Para verificar a aplicacio e manutenc¢do do sistema, o ICP realiza auditorias periddicas,
com emissao do respectivo relatério para o cliente.

9. O cancelamento de certificados de aprovacao € notificado aos interessados e aos
operadores nacionais de telecomunicagdes de uso publico e ainda a organismos notificados

da CE (se for caso disso).

TAXAS RELATIVAS AOS PROCEDIMENTOS DE APROVACAO

(Portaria 651/94 de 16/7)

l. As taxas praticadas pelo ICP no dmbito da aprovacdo de equipamentos terminais de
telecomunicagdes sdo as seguintes:

a) Procedimento de exame de tipo: 42000%$00
(inclui Certificado de exame de tipo)

b) Certificado de aprova¢do de equipamento terminal: 1000$00




¢) Procedimento de conformidade com o tipo:
(Taxa anual, por cada tipo aprovado, em fungdo
da categoria do equipamento definida no quadro anexo)

- Categoria | 10000$00

- Categoria |l 20000$00

& - Categoria lll e e 60000$00

d) Procedimento de garantia de qualidade de producéo: ~450000$00
e) Procedimento de garantia plena de qualidade: 520000$00

f) Procedimento de auditoria e controlo de sistemas aprovados:
60% das taxas fixadas para garantia de qualidade de producio
e para garantia plena de qualidade, ou seja, respectivamente
fd) 270000$00
fe) 312000$00

2. As taxas constantes das alineas d) a f) nao incluem despesas de transporte, deslocacdes
e alojamento, que serdo calculadas de acordo com as tabelas aprovadas no ICP, quando os
respectivos procedimentos decorram fora do territério nacional.

3. Classificagdo dos equipamentos por categorias, para efeitos de aplicacdo das taxas
referidas em |c

CATEGORIA | CATEGORIA 2

Atendedor automatico de chamadas Emissor de alarmes

Atendedor gravador de chamadas Modems

Comutador de chamadas PPCAE sem extensdes especiais
Controlador de chamadas Receptor de alarmes

Fiscalizador Sistema de "'voice mail* analdgico
Interface para sistema de rddio Telecopiador G3

Limitador de chamadas Telefones

Terminal de videotex
Terminal multifuncdes
Terminal ponto de venda

CATEGORIA 3

Equipamento para RDIS

Equipamento para X.25

Interface a 2 Mbits/s

PPCAE com extensGes especiais

Sistema de *'voice mail” digital

Nota: Os equipamentos ndo previstos neste anexo serdo considerados caso a
caso, pelo ICP, em fun¢do da sua especificidade.



MARCACAO DOS EQUIPAMENTOS DE TELECOMUNICACOES

( Portaria 650/94 de 16 de Julho)
I. Equipamentos Terminais

A marcacdo a apor nos equipamentos terminais aprovados pelo ICP para ligacdo a rede
publica de telecomunicagdes deve ser a seguinte:

I.1. Aprovagido de acordo com Regulamentagbes Técnicas Comuns (vdlida em todo o espago
da Comunidade Europeia)

CE %

Esta marcacdo ¢ da responsabilidade do requerente, e respeitard as dimensdes indicadas na
portaria 650/94.

1.2. Aprovacio de acordo com especificaces técnicas nacionais (vdlida somente no pais).

mougio OGP
Iy !I!ll L1

9999999999999
A marcacio indicada em |.2. para os equipamentos terminais aprovados sera fornecida
pelo ICP no fim do processo de aprovagao do equipamento, em quantidade de dimensado
correspondentes ao produto a marcar e conforme indicacdo do requerente.

2. Equipamentos Susceptiveis

A marcacdo a apor nos equipamentos susceptiveis de ligagao a rede publica de
telecomunicacdes € a seguinte:
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A marcagdo a apor no equipamento considerado susceptivel de ligacdo & rede bésica de
telecomunicagbes € da responsabilidade do fabricante. Sé poderd ser colocada no
equipamento apds envio ao ICP de:

a) a declaracdo constante do Anexo ao Dec.-Lei 228/93 de 22 de Junho e do
manual de instru¢es do equipamento.

b) justificagdo do destino do equipamento, em fungdo das caracteristicas técnicas e
funcionais, e do segmento de mercado a que se destina e para que foi previsto.

MINUTA DE PEDIDO DE APROVACAO
DE EQUIPAMENTO TERMINAL

O requerente ..... (Designagdo da empresa) ..., sociedade (anénimalpor quotas)
...... com sede em ..., com o capital social de .... , com Numero de Pessoa
Colectiva ..... , inscrita na Conservatéria do Registo Comercial sob 0 n° ..... , com
poderes de representagdo da entidade ... (nome da firma representada) ... , nos
termos do Dec.-Lei 228/93 de 22 de Junho vem requerer a aprovacio do
equipamento terminal fabricado por ....., no pafs ..., com marca ..., tipo ... €
modelo ...... relativamente a compatibilidade com a Rede Publica de
Telecomunicacdes ..... (indicar tipo de rede) .., de-acordo com o procedimento
de ... (exame de tipo/garantia plena de qualidade).

O referido equipamento destina-se a ser comercializado/instalado em ...

Com o presente pedido de aprovacio se requer ao ICP a execucio do
procedimento de ..... (conformidade com o tipo/garantia de qualidade de producdo)
...... complementar do exame de tipo (1).

Para o efeito se declara que o pedido de aprovagio do equipamento acima

indicado ndo foi formulado junto de qualquer outro organismo notificado
da CE (2).

(Data)

(Assinatura)

(1) (56 para pedidos de aprovagdo por exame de tipo).
\(2) (56 para equipamento terminal a aprovar de acordo com Regulamentacdo Técnica Comum). )




DECLARACOES DE CONFORMIDADE

Formas recomendadas de declaracio de conformidade de acordo com o Anexo A da
EN 45014.

DECLARACAO DE CONFORMIDADE
DE SEGURANGA

(Nome do fabricante)

(endereco)
declara sob a sua responsabilidade que o equipamento/produto ..........
(marca, modelo, referéncia)
ao qual se refere esta declaracdo estd em conformidade com as normas

EN 60950
EN 41003

(se aplicdvel), de acordo com o estabelecido na Directiva 73/23/CE.

(Local e data)

(Nome e assinatura de representacdo legal)




DECLARAGAO DE GARANTIA DE CONFORMIDADE
COM O TIPO

....................................... (Nome do fabricante ou comerciante)
(endereco)
declara sob a sua responsabilidade que, de acordo com o estabelecido na
Directiva 91/263/CEE, o equipamento terminal
fiiigied,’ modelo, refer@ngl)”............ it .. .ufbisrro s AR que
produzird e/ou comercializard e ao qual se refere esta declaracao estd em
conformidade com o tipo descrito no correspondente certificado de exame

e tipeih... (n°) ... , emitido em ..., (data de emiss@o) ... pelo Organismo
Notificado designado por ..... (nome do organismo notificado) ..... com sede em
.. (cidadelpais).

(Local e data)

(Nome e assinatura de representante legal)
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