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1. EVOLUGAO MACROECONOMICA E SECTORIAL

1.1 ENVOLVENTE MACROECONOMICA

ECONOMIA INTERNACIONAL

Perspectiva-se para 1999 um crescimento global da economia

mundial da ordem dos 3, 6%.

Esta taxa corresponderd a uma ligeira desaceleragdo no
crescimento do PIB, sendo expectdvel que tal desaceleracao
seja particularmente sentida na Asia, apesar de se prever
que as dificuldades econdmicas verificadas nos paises

asiaticos tenham um caracter temporario.

Alguma desaceleragdo é também perspectivada relativamente
ao crescimento do comércio mundial, que se prevé que -venha
a .Ser. de  7,4% em 1999, um pouco inferiér ao wvalor

projectado para o ano em curso (8,2%).
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QUADRO I - PREVISOES ECONOMICAS
INDICADORES PROJECTADOS 1999
. PIB (taxa de crescimento anual)
EUA 21
Japdo 25
Unido Europeia 0
Alemanha =9
Espanha z
Franca il
Italia .0
Reino Unido ;2
Total OCDE (*) , 6
. Balanca de Transacgdes Correntes (em % do PIB)
EUA -2,4
Japdo 2,8
Unido Europeia 1,9
Alemanha 0,2
Espanha 0,5
Franga 3,0
Italia 3,1
Reino Unido -1,6
Total OCDE (*) 0.0
. Taxa de desemprego
EUA 4,9
Japdo 3,4
Unidoc Europeia 9,8
Alemanha 9,4
Espanha 18,5
Franca 11,6
Italia 11,8
Reino Unido 6,3
Total OCDE (*) 5,9
. Taxa de inflacgdo.
EUA 2,
Japdo 0,
Unido Europeia 2
Alemanha =
Espanha r
3 Franca 5
It4lia F
Reino Unido
Total OCDE (*) :
- Taxa de juro da curto prazo (*)
EUA 5.6
Japdo '
4 maiores paises da EU (média ponderada da Alemanha, 5,2
Alemanha , 6

Fonte: DGII Documents = Spring 1998 Economic Forecasts

(*) OCDE - Perspectivas econémicas 1998-1999 (22 Dez. 97)
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Tale ccometiagel nivels :mundisl, em 1999 perspectiva-se,
relativamente aos paises da OCDE, uma ligeira desaceleracdo
no crescimento do PIB (o valor de 2,6% previsto 1999 é um
pouco inferior ao valor de 2,9% projectado para o ano em

curso — @Quadro I);:

Relativamente a taxa de desemprego, prevé-se para 1999 uma
pequena descida no conjunto dos paises da OCDE (a
estimativa para o ano em curso é de 7,0%, perspectivando-se
para 1999 uma taxa global de 6,9%). Esta reducdo na taxa de
desemprego foi igualmente projectada para os paises da
Unido Europeia e Japdo. Para os EUA, perspectiva-se uma

subida do desemprego face a taxa prevista para 1998 (4,7%).

Quanto as taxas de juro de curto prazo, prevé-se para oOs
EUA e para a média dos quatro maiores paises europeus uma
estabilizagdo face ao valor estimado para 1998,
perspectivando-se para paises como a Alemanha e Japao
(cujas estimativas para o ano em curso sdo,

respectivamente, de 4,1% e 0,6%) um ligeiro acréscimo.

No contexto da Unido Europeia, salientam-se os sequintes

aspectos:

o triénio 1999-2001 sera fulcral para a concretizacido
da UEM, uma vez que a terceira fase deste processo, com

« @ adopgdo da moeda Unica por 11 dos Estados-membros da
UE, entre os quais Portugal, ocorrerd em 1 de Janeiro
de 1999;

os 1indicadores confirmam a recupera¢do econdémica em
curso, apesar de o ambiente internacional se ter tornado
menos favoravel em face da turbuléncia verificada nos

mercados financeiros asiadticos;
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é expectavel que o impacto da situacdo asidtica seja, em
boa parte, superado por factores favordveis como as
baixas taxas de juro e alguma redugdo do preco do

petrdleo;

esta recuperagdo foi inicialmente resultante de uma
procura sustentada das exportagdes, sendo reforgada pelo

crescimento da procura interna;

a expectativa de um bem sucedido estabelecimento da
Unido Econdmica e Monetdria estard em boa parte na base
do restabelecimento da confianca de consumidores e de

empresas;

apesar de se perspectivar para os préximos anos uma
reducdo das taxas de crescimento das exportacgdes (em boa
parte em consequéncia da crise asiatica), prevé-se, em
compensagao, uma aceleracgéo no crescimento do
investimento e do consumo privado (resultado das baixas
taxas de juro passivas, de um moderado crescimento real

dos salarios e da criagdo de emprego);

prevé-se também uma aceleragdo do crescimento do emprego
a nivel comunitdrio, com a criagdo de cerca de 3,4
milhdes de postos de trabalho entre 1997 e 1999;
relativamente a taxa de desemprego, projecta-se para
LY

1999 uma redugdo face as taxas estimadas para 1997 e

1998 (10,7% e 10,2%, respectivamente);

€ expectdvel que as taxas de inflagdo se mantenham
baixas e estdveis a nivel comunitdrio, devido quer a
factores externos (como a j& referida reducdo do prego

do petrdleo e a valorizagdo do ddélar) quer internos (com

=
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destaque para a politica monetdria seguida,

nomeadamente, numa perspectiva de convergéncia);

espera-se que em 1999 se mantenha a reducdo sustentada
do déficit do sector publico verificada desde 1997 (em
termos de média comunitédria, estima-se que este déficit

caia para 1.9% do PIB em 1998 e para 1,6% em 1999);

é de esperar, também, uma continuagdo da queda da divida
publica em percentagem do PIB, sendo de referir que este
indicador é j& inferior a 60% nos casos de Franga,
Luxemburgo, Finldndia e Reino Unido, estimando-se que a

Dinamarca integre este grupo em 1998 e Portugal em 1999.

et
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A evolugdo da economia portuguesa aponta para a

ECONOMIA PORTUGUESA

continuidade da fase ascendente do ciclo econdmico,

estimando-se um crescimento de 3,8% em 1999 (Quadro II).

QUADRO II - CENARIO MACROECONOMICO

¥

Cenario Macroeconémico 1998 1999
1. PIB (evolugdo em volume) 4,0 3.8
2. FBCF (evolucdo em volume) 479 7,4
3. Taxa de desemprego (% da populacdo activa) 6,2 5,6
4. Deflactor do Consumo Privado 2,2 2,3

J
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Fonte: DGII Documents - Spring 1998 Economic Forecasts .

Num contexto de estabilidade cambial perspectiva-se a
convergéncia das taxas de juro com a Europa e prevé-se que
o deflactor do consumo privado, para 1999, atinja um valor

de 2,3%, préximo da média europeia (2%).

O nivel de emprego registarid uma ligeira evolucio positiva
€ da ordem dos 1,0%, ainda que o seu crescimento seja

ligeiramente inferior ao que se prevé para 1998.

Por Gltimo destaque-se a evolugdo favoravel dos indicadores
de convergéncia da economia portuguesa, quer no que diz
respeito a convergéncia real, quer no que se relaciona com
os critérios de convergéncia nominal, relacionados com o

estabelecimento da Unido Monetdria (Quadro III).
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QUADRO III - CRITERIOS DE CONVERGENCIA

INDICADORES 1998 1999
Diferencial Crescimento em relacdo a UE 1.2 0,8
Diferencial de inflagdo em relagdo aos 3 paises de 0,9 0,7
referéncia (*)

Saldo Global SPA (% do PIB) =22 -1,9
Divida Publica (% do PIB) 60,0 58,0

Fonte: DGII Documents - Spring 1998 Economic Forecasts.

(%) Este diferencial é normalmente estimado em relacdo ao indice harmonizado de
precos no consumidor e aos 3 paises da UE com indices mais baixos (tendo registado em
1997 um valor de 0,6). Existindo apenas, de momento, disponiveis previsdes sobre o
deflactor do consumo privado, foi com base neste indicador que se estimou, para 1998 e

1999, o diferencial em questdo.

No entanto, ainda que a convergéncia nominal esteja a ser
assegurada, permanecem as duvidas acerca da concretizacao
da convergéncia estrutural. De facto, as debilidades ainda
existentes na nossa estrutura econdmica e social,
associadas ao relacionamento da nossa economia com o ciclo
econdmico europeu poderdo dificultar, a longo prazo, o

crescimento sustentado da economia.
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1.2 PRESSUPOSTOS DO PLANO DE NATUREZA MACRO-
ECONOMICA

Com base nas estimativas da Comissdo Europeia integradas
nas "“PrevisdOes Econdmicas Primavera 1998”7, considera-se
aceitavel para o horizonte temporal do Plano, a definigdo

dos seguintes pressupostos:

QUADRO IV - PRESSUPOSTOS MACROECONOMICOS

Indicadores Ano: 1999 Ano: 2000 Ano: 2001
(1)
PIB (Produto 3.8% n.d. n.d.

Interno Bruto)

Taxa de Inflagdo 2.0% 2.0% 2.0%

Taxa de Juro 3,5% 3,5% 3, 5%
Nominal das

Operacgdes

Passivas

Variacdo da 2,0%+4,0% (variacdo) 2,0%+4,0% (variacdo) 2,0%+4,0% (variacdo)

massa Salarial
por trabalhador

l I l | 1 j l I l | l i l j l/ i L_4 l__l ! i ] J 1 J ! j L_Ji l__J 1 J 1 j l j ‘ J 1 1!

(2)
Nota: (1) - valor referido nas “Previsdes Econémicas Primavera 1998“;
(2) - a componente variacdo fa qual se encontra associada a
x produtividade) foi estimada em 4%, valor que permitirid ndoc sé as

reclassificagdes e promogdes que ocorrerdo em cada ano, como
também a possibilidade do wvalor fixo relativo 4 massa salarial
(2%) vir a ser superior, ou seja, a possibilidade de ocorrerem
aumentos dos saldrios reais.

i’
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1.3 ENVOLVENTE SECTORIAL

A intensificagcdo do desenvolvimento das tecnologias
ocorrida nos ultimos anos provocou uma convergéncia entre
os sectores da informatica, das comunicagdes e do
audiovisual e contribuiu para o aparecimento de miltiplos

produtos multimédia.

Esta convergéncia esta a proporcionar o desenvolvimento de
uma verdadeira sociedade global de informagdo que podera
viabilizar a melhoria de qualidade de vida dos cidaddos,
uma melhor eficiéncia das empresas e das instituigdes,
traduzindo-se pelo aparecimento de novas formas de
trabalho, de relacionamento inter-pessoal no seio das
empresas e das familias, e na melhoria de muitos aspectos

relacionados, nomeadamente, com a educacido e a formacgio.

Um dos vectores mais importantes em que assenta a sociedade
da informagdo é o sector das telecomunicag¢des ja& que todos
Os acessos sdo suportados em servigos e infra-estruturas de
comunicagdes, cujo desenvolvimento condiciona o progresso

da sociedade da informacao.

Os processos de liberalizagdo e regulamentacdo do sector
tém contribuido e irdo contribuir ao longo do periodo 1999-
2001 para a crescente qualidade e diversidade das ofertas
disponiveis, e bem assim, para tornar os seus pre¢os mais

atractivos.

Assinalé~se’ ‘que ““o"'"‘@no' *“2000F inicia‘“‘um nove cicio;
caracterizado pela globalizagdo e plena concorréncia no
mercado das telecomunicagdes, alargado pelos acordos

estabelecidos no ambito da Organizacgdo Mundial do Comércio.

“~
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De facto aquele ano representa o termo de um processo de
reorganizagdo do sector que culmina com o desmantelamento

do regime de monopdlio do servigo fixo de telefone.

Nos préximos trés anos, a preocupagdo essencial nos varios
paises da Unido Europeia serda j& ndo a adopgdo de novas
medidas legislativas de liberalizagdo e regulamentacdo do
sector mas antes garantir a sua implementagdo eficaz, assim
como o seu acompanhamento, a efectuar pelos &érgdos
reguladores no &mbito dos seus poderes de regulagdo e

supervisdo dos mercados.

Neste contexto é expectdvel que a partir de 1999 se venha a
intensificar a actividade dos Comités reguladores em Aareas
especificas como ar  ONPS. e 0O servigco universal, a
interligagdo e licengas (nomeadamente para os servigos de

comunicag¢des pessoais via satélite - S-PCS).

Também o sector dos correios serd igualmente marcado por
grandes alteragdes no préximo triénio, ao nivel da
negociagdo e adopg¢do do quadro regulamentar relativo a
licencas e acesso as redes publicas postais, prevendo-se ja

em 1999 uma liberalizagdo de varias actividades postais.

Ainda no que respeita a actividade internacional
L3

desenvolvida no ambito da Unido Europeia e outros “fora”, é

de referir as negociagdes que decorrerdo em Areas

especificas das comunicacgdes:

s O periodo compreendido pelo Plano sera muito
significativo para a implementagado das diversas
Directivas dirigidas a concretizacdo do mercado unico e

a garantia da plena concorréncia. Assim, perspectiva-se
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para o periodo considerado uma ampla discussdo relativa
as actividades dos oérgdos requladores, as obrigacdes e
mecanismos de financiamento do servig¢o universal, aos
principios tarifdrios e a numeracdo, bem como aos custos

de interligacdo;

De igual forma se verificard, no periodo considerado, a
implementagdo das Directivas de Proteccdo de Dados

Pessoais, Servigos Postais e Telefonia Vocal;

O cenario internacional vai igualmente caracterizar-se,
ao nivel da Unido Europeia, pela procura de
enquadramento regulamentar para os novos servicos e
aplicagdes que decorrem da globalizacdo. No caso
concreto dos servigos de comunicag¢des pessoais via
satélite (S-PCS), prevé-se que no triénio 1999-2001
esteja ja plenamente implementado, a nivel nacional e
europeu, o regime juridico que permitird o licenciamento
deste tipo de servigos (dando cumprimento & Decisdo
710/97/CE, de 24 de Margo de 1997). Na sequéncia desta
evolugdo a nivel regulamentar, assistir-se-a, neste
periodo, a entrada em operagdo dos sistemas de
comunicagdes pessoais via satélite de 1* geracdo,
prevendo-se que no final do triénio se comecardo a criar
as condigbes para o surgimento dos sistemas de 22

geragao.

E igualmente expectdvel uma alteragdo do enquadramento
juridico da comercializagdo dos equipamentos terminais
de telecomunicagdes e dos equipamentos radioeléctricos,
a qual passara, provavelmente, pela eliminacdo dos
procedimentos de aprovagdo prévia dos equipamentos,
havendo lugar somente a controlo do mercado através da

verificacgdo de declaracgdes de fabricantes e a

W
\
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instituicgdo da normalizacdo como garantia da

conformidade dos equipamentos.

A Unido Europeia vai continuar a promover iniciativas
que visam a plena concretizagdo da Sociedade Global de
Informagdo, nomeadamente pela adopgdo de medidas de
consciencializagdo, de ajuda & sua implementacdo e
medidas que fagam wuso da dimensdo global desta
Sociedade. Neste dominio, € de referir as accgdes
referentes as Redes Transeuropeias de Telecomunicacdes,
que assegurardo o desenvolvimento de acg¢des concretas,
nomeadamente, no ambito das redes globais, méveis e de
satélites e redes de educagdo, transportes, saude e

ambiente;

Releva-se a importdncia crescente dos debates relativos
aos conteudos da Internet, que cada vez mais traduzem
uma preocupagdo da comunidade internacional sobre a
divulgagdo de informagdo diversa com caradcter ilegal ou

prejudicial.

No ambito da OCDE destacam-se os debates relativos a
convergéncia tecnolégica entre os sectores das
comunicagdes e do audiovisual. Neste contexto, 0s
documentos aprovados nesta organizagdo incidirdo, cada
vez mais, sobre as diferentes possibilidades de uso da

Internet e da televisdo e radio digitais;

Quanto a UIT e as organizagdes de satélites, o periodo
do Plano, serd marcado pela sua adaptagdo ao novo quadro

de liberalizacgdo total;

J& no que respeita as organizagdes internacionais do

sector postal (UPU e UPAEP), os ajustamentos & nova

13
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situagdo do mercado serdo certamente mais lentos,
prolongando-se, muito provavelmente, para o préximo

milénio.

Todo este processo de liberalizagdo e de globalizacdo se
repercutird nos desafios que Portugal terd que enfrentar

nos préximos trés anos.

De acordo com a politica do Governo definida para o sector,
assistir-se-4, no periodo do Plano, ao desenvolvimento e

implementagdo das seguintes liberalizagdes:

e Liberalizagdo da interligag¢do internacional directa das
redes mdéveis com outras redes, mdéveis ou fixas, que

ocorrera em Janeiro de 1999;

e Liberalizagdo da telefonia vocal e correspondente infra-
estrutura, que serd efectiva a partir de Janeiro do ano

2000.

De destacar ainda as recentes alteragdes ocorridas no
capital accionista da Portugal Telecom, e o facto de no
triénio 1999-2001 o servigo mbével terrestre contar ja com
trés operadores nacionais que disponibilizardo, para além

das actuais tecnologias, a tecnologia DCS-1800.

Relativamente ao aparecimento de novos servigos, é de
safientar o desenvolvimento de sistemas de comunicagdes
pessoais via satélite (S-PCS), que torna possivel a
evolugdo dos actuais sistemas de comunicacgdes fixas e

moveis, para sistemas globais de comunicagdes.

Merece também especial referéncia, o forte recurso, por
parte dos operadores da area do audiovisual, & tecnologia

digital, e o} aumento do interesse pelo

14
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audiovisual/multimédia, por ar oporadores
tradicionais de telecomunicagées, destacando-se a
implementagdo da tecnologia digital na radiodifusdo sonora
DAB e na radiodifusdoc televisiva DVB, as redes de banda
larga, RDIS, ATM, redes de televisdo via satélite e por
cabo, bem como as tecnologias de informacdo associadas

as telecomunicacdes.

De igual forma se perspectiva, em fungdo dos interesses
manifestados pelas empresas, a implementagio préxima dos

sistemas TETRA, DECT e ERMES.

15
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2. Principais linhas de orientacdao do plano

1999-2001

No quadro das reflexdes efectuadas no dmbito do Instituto e
tendo em conta o desenvolvimento do sector, as principais
linhas de orientagdo que enquadram as actividades do

Instituto, para o triénio 1999-2001, s&o as seguintes:

l.Ajustar as competéncias do ICP e as suas linhas de
actuagdo as obrigagdes comunitdrias e & evolugdo dos

processos de liberalizagdo.

2.Implementar um processo de relacionamento com o publico
(operadores e consumidores) mais proactivo, sistematizado

e transparente.

3.Melhorar o contributo sectorial do Conselho Consultivo,
reflectindo conjuntamente sobre as atribuigdes e futuros

modos de colaboracéio.

4 .Reforgar a imagem e competéncia na vertente externa,
nomeadamente na qualidade dos estudos, na participacdo em
seminarios e na cooperagdo bi e multilateral, e nos

organismos internacionais.

S5.Actualizagdo técnica permanente, nomeadamente, ao nivel
dos recursos humanos, das tecnologias de fiscalizacdo do
espectro e dos laboratdérios, nas diferentes 4&reas de
intervengdo do Instituto, de acordo com as exigéncias

decorrentes da evolugdo tecnoldégica e institucional.

16
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6.Reequacionar a actividade do ICP nos dominios das Cjkﬁ
especificagbdes e aprovagdes, num quadro de proactividade /

e transparéncia com os interessados no Aambito das N\v
especificacgdes S da reformulagdao do sistema de

procedimentos associado as aprovacdes decorrentes da nova

directiva comunitaria.

7.Diminuigdo da carga administrativa de alguns
procedimentos, através da revisdo dos mesmos e solugdes
de melhoria. Aumento de eficdcia através da reformulacio

das delegagdes de competéncia.

8.Implementar um sistema mais objectivo e transparente de

incentivos ao cumprimento de objectivos.
9.Identificar inequivocamente a estrutura de custo do ICP
com subsequente reformulagdo da sua estrutura de

receitas.

10.Recuperar a competitividade salarial do ICP.

17
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QUADRO V - NIVEIS DE ACTIVIDADE

ACTIVIDADE Unid. 1998 1999 2000 2001
Previsio Total Cont. Agores | Madeira Total Cont. Agores | Madeira Total Cont. Agores | Madeira
Estagdes de Radiocomunicagdes
i | Licengas em vigor 1 Li.;. 96.656 99.891| 92.975 4.961 1.955] 102.352| 95.150| 5.217| 1.985| 104.813| 97.305 5.486] 2.022
.1.1 Servigo de Radiodifusdo 917 980 892 58 30 1.003 897 67 39 1.026 902 76 48
= ip 376 396 360 11 25 396 360 11 25 396 360 31 25
- Outros 541 584 532 47 5 607 537 56 14 630 542 65 23
1.1.2 Servigo Fixo 1.212 1.272 1.179 67 26 1.367 1.249 B4 34 1.492 1.329 114 49
g 490 450 450 0 0 410 410 0 0 355 355 0 0
- Outros 722 822 729 67 26 957 B39 84 34 1.137 974 114 49
4 Servigos Moveis 62.852 65.048| 60.335 3.424 1.289 66.873| 61.835 3.724 1.314 68.698| 63.335| 4.024 1.339
- PT 316 316 316 0 0 316 316 0 0 316 316 0 0
- Outros 62.536 64.732| 60.019) 3.424 1.289 66.557] 61.519| 3.724 1.314 68.382| 63.019) 4.024 1.339
1.1.4 Servigos de Satélite 47 3 76 1 0 117 116 1 0 157 156 1 0
1.1.5 Outros 28.865 29.081] 27.208 1.325 548 29.181| 27.408 1.245 528 29.281| 27.608 1.165 508
i 3 3 3 0 0 3 3 0 0 3 3 0 0
- Outros 28.862 29.078] 27.205 1.325 548 29.178| 27.405 1.245 528 29.278| 27.605 1.165 508
1.1.6 Comunicagdes de Uso Publico 2.602 3.433 3.285 86 62 3.811 3.645 96 70 4.159 3.975 106 18
= Py 19 19 19 0 0 19 19 0 0 19 19 0 0
- Outros 2.583 3.414 3.266 86 62 3.792 3.626 96 70 4.140 3.956 106 78
1.2 Licencas a conceder 1 Lic. 10.164 10.062 9.303 545 214 10.240] 9.470 610 160 10.230 9.430 630 170
1 Servigo de Radiodifusdo 110 69 60 5 q 30 10 10 10 30 10 10 10
= LR 0 20 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
= Qutros 110 49 140 5 q 30 10 10 10 30 10 10 10
1.2.2 Servigo Fixo 98 120 105 10 5 150 120 20 10 200 140 40 20
= (BT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Outros 98 120 105 10 L 150 120 20 10 200 140 40 20
1.2.3 Servigos Mobveis 7.550 7.200|] 6.600 450 150 8.100] 7.500 500 100 B.100 7.500 500 100
=" P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Qutros 7.550 7.200|] 6.600 450 150 8.100f 7.500 500 100 8.100] 7.500 500 100
1.2.4 Servigos de Satélite 30 30 30 10 40 V] 40 40
e 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Outros 30 30 30 40 10 0 40 40 0
1.2.5 Outros 1.490 1.764 1.654 80 30 1.500 1.400 70 30 1.500 1.400 70 30
= P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Outros 1.490 1.764 1.654 80 30 1.500 1.400 70 30 1.500 1.400 70 30
1.2.6 Comunicagdes de Uso Pablico 886 879 B54 25 420 400 10 10 360 340 10 10
- PT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Outros BB6 879 854 25 420 400 10 10 360 340 10 10
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" QUADRO V - NIVEIS DE ACTIVIDADE (cont.)

ACTIVIDADE Unid. 1998 1999 2000 2001
Pravisio Total Cont. Agores | Madeira Total Cont. Agores | Madaeira Total Cont. Agores | Madeira
1.3 Licengas a cancelar 1:Lic. 11.226 6.666| 6.054 428 184 T7.779] 17.295 354 130 7.769 1:275 361 133
1.3 Servigo de Radiodifusdo 6 6 6 0 0 T 5 X 1 7 5 1 1
==y 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Outros 6 6 6 0 0 7 5 1 1 7 5 1 1
1.3.2 Servigo Fixo 168 60 55 3 2 55 50 3 2 75 60 10 5
- BT 0 40 35 3 2 40 35 3 2 55 40 10
- Outros 168 20 20 0 0 15 15 0 0 20 20 0 0
! e o Servigos Moéveis B 172 5.004 4.634 250 120 b.275 6.000 200 75 6.275 6.000 200 15
=y 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Outros 8.172 5.004 4.634 250 120 6.275] 6.000 200 15 6.275 6.000 200 75
1.3.4 Servigos de Satélite 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i s 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Outros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.3.5 Outros 2.868 1.548 1.313 115 60 1.400 1.200 150 50 1.400 1.200 150 50
=PT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Outros 2.868 1.548 1313 175 60 1.400 1.200 150 50 1.400 1.200 150 50
1.3.6 Comunicagdes de Uso Publico 12 48 46 42 40 2 12 10 0
- PP 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Outros 12 48 46 2 42 40 0 2 12 10 0
2. Entidades Ragistadas para o
Exercicio da Actividade de
Telecomun., de Uso Publico 1 Ent. 73 86 102 110
3 Prestadores w Operadores de
Telecomun. de Uso Piblico
3.1 Entidades ndo sujeitas a Licenga
(Prestadoraes) 1 Ent. 64 11 91 98
3.2 Entidadas sujeitas a Licenga
(Prestadores e Operadores) 1 Ent. 14 17 21 24
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QUADRO V - NIVEIS DE ACTIVIDADE (cont.)

-

ACTIVIDADE Unid. 1998 1999 2000 2001

Pravisio Total Cont. Agores | Madeira Total Cont. Agores | Madeira Total Cont. Agores | Madeira
4. Homologacgdo Eq. Radioceléctrico 1 Homol. 200 280 280 0 0 240 240 0 0 280 280 0 0
5. Homologagdo Mat. Redes TV Cabo 1 Homol. 100 30 30 0 0 40 40 0 0 30 30 0 4]
8. Aprovagdo de Materiais RITA 1 Aprov. 15 21 21 0 0 21 21 0 0 21 21 V] 0
7 Aprovagido de Eq. Terminais 1 Aprov. 100 152 152 0 0 152 152 0 0 152 152 0 0
B. Fiscalizacgido 1 Solic. 30.500 30.500| 28.500 1.120 BBO 30.500| 28.500 1.120 88O 30.500| 28.500 1.120 B8O
8.1 Estagcdes de Radiodifusido 1 vist. 280 200 200 190 190 190 190
8.2 Servigos Mdveis, Amadores, CB 1 vist. 14.650 13.800| 13.800 13.800| 13.800 13.800| 13.800
8.2.1 Utentes 2.150 1.800 1.800 1.800 1.800 1.800 1.800
8.2.2 Equipamentos 12.500 12.000| 12.000 12.000| 12.000 12.000]| 12.000
8.3 Equipamentos Terminais 1 vist. 8.848 8.220 8.220 7.720 7.720 7.700 7.700
8.3.1 Utentes 358 220 220 220 220 200 200
B8.3.2 Equipamentos 8.490 8.000 8.000 7.500 7.500 7.500 7.500
B.4 Madigdo Pardmetros T. Emissdes 1 Med. 109.000 60.000| 60.000 55.000f 55.000 50.000( 50.000
8.5 Estagdes Intern. Controladas 1 Emis, 15.300 14.000| 14.000 12.000] 12.000 12.000| 12.000
B.6 Operadores Com. Uso Publico 1. Viage. 67 113 109 2 118 114 2 2 120 116 2
B.6.1 STVA 15 15 15 0 15 15 0 15 15 0
8.6.2 STCF 14 15 11 2 2 20 16 2 22 18 2 2
8.6.3 STCM 6 60 60 60 60 60 60
8.6.4 TV CABO 11 18 18 18 18 18 18
8.6.5 SRS 2 2 2 2 2 2 2
B.6.6 S5Cvs q 3 3 3 3 3 3
8.6.7 SFT 15
8 Atendimento ao Piblico 1 Solic. 31.500 30.500( 28.500 1.120 BBO 30.500| 28.500 1.120 880 30.500| 28.500 1.120 B8O
10. Sarvigo Mbvel Terrestre 10’ Ass.
10.1 Assinantes do SMT 2.391 2.810 3.288 34155
10.2 MNovos Assinantes 676 419 478 467

~
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& QUADRO VI - QUALIDADE DE SERVICO

ACTIVIDADE Unid. 1998 1999 2000 2001
Previsdo Cont. Agores | Madeira Cont. Agores | Madeira Cont. Agores | Madeira
3 Tempo médio
1.1 Licenciamentos de Estacdes de 1 pia 26 26 24 20
Radiocomunicagdas
1.2 Taelecomunicagdes de Uso Publico 1 Dia
- Registo de inicio de actividade 20 20 20 20
- Licenga 30 30 30 30
1.3 Homologagdes 1 bia 7
- Materiais de TV CABO 15 20 15 15
1.4 Aprovacdes 1 bia
- Equipamentos Terminais 10 10 (*) 10 (*) 10 *)
- Materiais RITA 6 6 6 6
i Atendimento ao Publico 1 Min. 5 5 5 5
2. Fiscalizacido
2.1 Demora de atendimento de reclamagdes na 1 Dia
recepcdo da televisdo e radiodifusdo
2.11 Area Metropolitana de Lisboa e Porto
- 1° Atendimento 5 5 5 -
- Resolugdo 10 10 10 10
2.12 Restantes 4dreas do Pais m
- 1° Atendimento 10 10 10 10
- Resolucao 30 25 25 25 _v
i Demora de atendimento de raclamacgdes de 1 Dia A
interferéncias em redes privativas gga
- Grandes clientes a 2 2 2 (8 2 g
- Restantes clientes 1 5 5 5 O]
3. Solicitagdes resolvidas no Atendimento ao % 95 95 95 § é’_
Publico 1

(*) Excluindo tempo de analise em laboratério

&
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

T P ST S

PROGRAMA | P1| [ASSESSORIA AO GOVERNO ey
ACTIVIDADE | AL|  [REPRESENTAGAO DO ESTADO E DA ADMINISTRACAO PORTUGUESA
DESCRIC;&O Coordenagio, preparagio, participagio e reporte da intervengio portuguesa nas organizagdes internacionais
DA ACCAO do sector e na Unido Europeia.
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2*T I 4°T
1. Acg¢ido Geral - 5 i ¥ * o DRI Direcgoes
1.1 Defini¢do, desenvolvimento, acompanhamento e » 4 * ¥ * * DRI Direcgoes
negociagio em sede prépria em matéria de
politicas comunitérias
1.2 Participagdo em organizagGes intergovernamentais * = » ¥ 2 * DRI Direcgoes
do sector
1.3 Consultadoria e apoio 2 intervengdo portuguesa * * " ¥ * % DRI Direcgdes

em organismos ndo sectoriais ou em dossiers de
cardcter horizontal

Nota: * ¢ * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

J

J

l. ”)

PROGRAMA [ P1]  [ASSESsORIA A0 GOVERNO
ACTIVIDADE | A1|  [REPRESENTACAO DO ESTADO E DA ADMINISTRACAO PORTUGUESA (cont.) )
DESCRI CAO Coordenagio, preparagio, participagdo e reporte da intervengio portuguesa nas organizagdes internacionais
DA ACCAO do sector e na Unido Europeia.
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 207 3T 4°T
2. Acgdes especificas especiais % ¥ % ¥ * - DRI Direcgoes
2.1 Preparagio e intervengdo na reuniio do Conselho . L » * * ' DRI DFA
da UIT e acgdes subsequentes
2.2 Preparagio e intervengio nas reunides/acgdes no * * * " ¥ * DRI Direcgoes
seio da UIT (quer ao nivel interno quer europeu/
CEPT) e participagio nas mesmas
2.3 Preparagio e intervengido nas reunides dos * ® ¥ * * ¥ DRI DPI
Conselhos de Exploragdo e de Administragio
da UPU e acgdes subsequentes
2.4  Preparagio e intervengdo no Congresso da UPU i - # DRI DCA/DPI
(quer ao nivel interno quer europeu/CEPT)
incluindo o desenvolvimento das acgdes
associadas 4 eventual candidatura nacional
2.5 Preparagdo e intervengdo na Presidéncia da » - * * # DRI
Unido Europeia

Nota: " * " o inicio/desenvolvimento e " # * o término da ac¢io/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P1]  [aSSESSORIA AO GOVERNO |
ACTIVIDADE LAl| [REPRESENTACAO DO ESTADO E DA ADMINISTRACAO PORTUGUESA (cont.) |
DESCRICAO Coordenagio, preparagio, participagdo e reporte da intervengdo portuguesa nas organizagdes internacionais
DA ACCAO do sector e na Unido Europeia.
ANOS
Acg¢des/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T e 3°T 4°T
2.6  Preparagio da WRC-99 - * " # DEG
2.7 Preparagio da WRC-01 * * * * » # DEG
2.8 Preparagio da RA-99 ¥ i ¥ # DEG
2.9 Preparagiio da RA-01 " = X i " # DEG
2.10 Follow-up das decisdes de CHESTER-97: * * * * * s DEG
Preparag@o de uma reunido Multilateral
de Planeamento do DVB-T no dmbito da CEPT
2.11 Preparagio da reunido anual NATO/FMSC 99 s # DEG
2.12 Preparagdo da reunido anual NATO/FMSC 2000 E * # DEG
2.13  Preparagio da reunido anual NATO/FMSC 2001 " # DEG

Nota: " ** o inicio/desenvolvimento e " # " o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P1| [ASSESSORIA AO GOVERNO

ACTIVIDADE I A2 I |RATIF[CACKO DE ACORDOS INTERNACIONAIS

DES CRIC.&O Preparagdo dos dossiers de ratificagdo e acompanhamento junto de outras instincias dos processo em curso.

DA ACCAO

ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
19T 2°T 3 4°T

1 Dossiers em preparagio/pendentes * . s F . # DRI DEG
1.1  Conf, Regionais de Radiocomunic. (até 1992) W DRI DEG
1.2 Conf. Mundiais de Radiocomunic. (até 1992) # DRI DEG
1.3 Conf. Mundial de Radiocomunicagdes (1995) # DRI DEG
1.4 Conf. Mundial de Radiocomunicag¢des (1997) # DRI DEG
1.5  Conf. Mundial de Radiocomunicagdes (1999) * # DRI DEG
1.6  Actos Finais Conf. Plenipotencidrios UIT (1998) * # DRI
1.7  Actos da UPU (1999) . # DRI
1.8  Adesido A UPAEP e protocolos adicionais # DRI

(1990/93/95)

1.9 UPAEP - protocolo adicional de 1998 # DRI

Nota: " * " o inicio/desenvolvimento e " # * o término da acgio/subacgio.

el e e e b L

22 Of

SeQO0|

SO Ojnyisy|

P



b e G G dew A b Lae e e e L e lew L e e T

PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P1]| [ASSESSORIA AO GOVERNO |
ACTIVIDADE | A2|  [RATIFICAGAO DE ACORDOS INTERNACIONAIS (cont.) |
DESCRIC.&O Preparagdo dos dossiers de ratificagdo e acompanhamento junto de outras instincias dos processo em curso.
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
I°F 2T 3T 4°T

1.10  Emendas aos instrumentos da EUTELSAT # DRI

1.11  Emendas aos instrumentos da INTELSAT ¥ # DRI

1.12  Emendas aos intrumentos da Inmarsat # DRI

=
QOCOUNWOD)
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Nota: " * * o inicio/desenvolvimento e “ # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ PL| [ASSESSORIA AO GOVERNO |
ACTIVIDADE | A3] |COOPERACAO E ASSISTENCIA TECNICA [
DESCRICAO Desenvolver, no quadro de Protocolos de Cooperagdo em vigor e na sequéncia de missdes anteriores, acgdes
DA AC CAO especificas de cooperagdo técnica nas dreas de competéncia do ICP.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2T P 4°T
1, Cooperagao técnica com Angola * ¥ * i o *
1.1  Apoio técnico 2 instalagdo dos
Centros Técnicos de Controlo
Radioeléctrico de Luanda e Lobito # * ¥ DFI DRI
1.2 Apoio ao desenvolvimento da
fungdo de fiscalizagdo * # » “ DFI DRI -
1.3 Estigio no ICP ("bolsa®) # . * a definir DRI m
1.4 Reunido de alto nivel # b % DRI E
26
85 g
§ o
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P1| [ASSESSORIA AO GOVERNO
ACTIVIDADE [a3] [COOPERAGAO E ASSISTENCIA TECNICA (cont.)
DESCRICAO
DA ACCRO Desenvolver, no quadro de Protocolos de Cooperagdo em vigor € na sequéncia de missdes anteriores, acgoes
especificas de cooperagio técnica nas dreas de competéncia do ICP.
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
T 2T 3*T 4°T
2 Cooperagiio técnica com Cabo Verde
2.1  Apoio ao desenvolvimento da fungio de # * ¥ DFI DRI
fiscalizagdo
2.2 Area de engenharia estdgio no ICP ("bolsa") * * DEG DRI
2.3 Area de engenharia missdes técnicas (2) # * * DEG DRI
* “ * * DEG DRI
2.4 Estdgio no ICP ("bolsa") # * . a definir
2.5 Reunido de alto nivel " * ¥ DRI

Nota: * ¢ * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P1] [ASSESSORIA AO GOVERNO |
ACTIVIDADE | A3| [COOPERAGAO E ASSISTENCIA TECNICA (cont.) -
DESCRICAO Desenvolver, no quadro de Protocolos de Cooperagio em vigor e na sequéncia de misses anteriores, acgdes
DA ACCAO especificas de cooperagdo técnica nas dreas de competéncia do ICP.
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1 2°T 3y 4°T

3. Cooperagio técnica com Guiné-Bissau

3.1 Estigios no ICP ("bolsa") # # " ; A definir DRI

3.2 Reuniio de alto nivel # ¥ DRI

22 O
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | PL| |ASSESSORIA AO GOVERNO
ACTIVIDADE | A3| [COOPERAGAO E ASSISTENCIA TECNICA (cont.)
DESCRICAO Desenvolver, no quadro de Protocolos de Cooperagdo em vigor e na sequéncia de missdes anteriores, acgdes
DA ACCAO especificas de cooperagdo técnica nas 4reas de competéncia do ICP.
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 'F A*F 4°T
4. Cooperagiio técnica com Mog¢ambique
4.1 Area da engenharia - 2 missdes técnicas * * * * DEG DRI
4.2  Areade engenharia - estigios no ICP ("bolsa") H # . » DEG DRI
4.3  Apoio técnico A implementagio # # ¥ i DFI DRI
dos Centros Regionais de
Fiscalizagiio de Maputo e Beira
4.4 Areade fiscalizagdo radioelécirica # # ‘ * A definir DRI
Estdgios no ICP ("bolsa®)
4.5 Reunido de alto nivel # it DRI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio,
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

]

j
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PROGRAMA | P1|  [ASSESSORIA AO GOVERNO

ACTIVIDADE l A3 I ICOOI’ERACKO E ASSISTENCIA TECNICA (cont.)

DESCRICAO

DA AC C;\O Desenvolver, no quadro de Protocolos de Cooperagdo em vigor e na sequéncia de missdes anteriores, acgoes

especificas de cooperagio técnica nas dreas de competéncia do ICP.

Acgdes/Subacgdes

ANOS

1999

1*%

2°T INE

4°T

2000

2001

DIR. RESP.

DIR. CO-RESP.

5, Sio Tomé e Principe - Estigios no ICP (Bolsa)

A definir

DRI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

y L b L dew da

PROGRAMA [ P1]|  |ASSESSORIA AO GOVERNO |
ACTIVIDADE | A3] |COOPERACAO E ASSISTENCIA TECNICA (cont.) |
DESCRICAO
DA ACCAO Desenvolver, no quadro de Protocolos de Cooperagdo em vigor e na sequéncia de missdes anteriores, acgdes
especificas de cooperagao técnica nas dreas de competéncia do ICP.
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1%L 2°% 3T 4°T

6. Cooperagiao Multilateral - CPLP * > DRI DCA (apoio)

6.1 III Encontro Ministerial # * i DRI (coord.) A definir

6.2  Semindrio Técnico # o * .

22 O
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.



| S S e T ENE"E TR TEERTE T T " S S T T .

PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P1]|  [ASSESSORIA AO GOVERNO |
ACTIVIDADE [ A3]  |[COOPERAGAO E ASSISTENCIA TECNICA (cont.) |
DESCRICAO

DA ACCA'O Desenvolver, no quadro de Protocolos de Cooperagdo em vigor e na sequéncia de missdes anteriores, acgdes

especificas de cooperagdo técnica nas dreas de competéncia do ICP.

ANOS
Accoes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2°T 3°T 4°T
7 Cooperagio técnica bilateral com a Bulgéria
7.1  Semindrio técnico # * o DRI (coord.) A definir
7.2 Estdgios no ICP ("bolsa") P # * ” A definir DRI
7.3 Reunido de alto nivel " * DRI DRI (coord.)

o d DI
)
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimenio e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P1]| |ASSESSORIA AO GOVERNO |
ACTIVIDADE | A3] |COOPERACAO E ASSISTENCIA TECNICA (cont.) ]
DESCRIC.&O Desenvolver, no quadro de Protocolos de Cooperagdo em vigor e na sequéncia de missoes anteriores, acgdes
DA ACCAO especificas de cooperagdo técnica nas dreas de competéncia do ICP,
: ANOS
Accoes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
19T 2Nl AT 4°T
8. Cooperagio técnica bilateral com a Hungria DRI
8.1 Semindrio técnico # * * (coordenagio) A definir
8.2 Missoes técnicas/estdgios no ICP ("bolsa") # # * * A definir DRI
8.3 Reunido de alto nivel # * - DRI DRI(coordenagio)
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimenmto ¢ * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P1| [AsSESsORIA A0 GOVERNO |
ACTIVIDADE [ A4]  [RELACOES BILATERAIS INTER-ADMINISTRACOES |
DESCRIC;\O Promogdo do relacionamento bilateral e de contactos privilegiados aos diversos niveis com Administragdes
DA ACCAO seleccionadas. Desenvolvimento de novos protocolos.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T gl % ] 4°T
I Reunides de Alto Nivel ("follow-up")

1.1 Holanda

1.2 Franga

1.4 Espanha

1.3 Reino Unido

DRI

DRI

DRI

DRI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P1] [assEssoria A0 GOVERNO |
ACTIVIDADE [ A5| [DESENVOLVIMENTO DO QUADRO NORMATIVO DAS COMUNICACOES |
DESCRICAO { : . BO0R .
= Esta ac¢do compreende o estudo e andlise dos desenvolvimentos regulamentares necessérios a aplicagio da Lei de Bases
DA ACCAO do Servigo Postal, bem como a elaboragio de Regulamentos de Exploragio de servigos, contendo normas reguladoras das
relagbes entre os prestadores e os utentes dos servigos postais.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2°T 3°T 4°T
1. Desenvolvimento da Lei de Bases do Servigo " # DRC DPI/DLS
Postal - Regulamento de Exploracio
1.1  Elaboragdo do projecto * DRC
1.2 Circulagdo do projecto o DRC DPI/DLS
1.3 Conclusdo e apresentagdo do projecto * DRC -
1.4 Aprovagio # m
703
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P1| [ASSESSORIA AO GOVERNO
ACTIVIDADE | A5s| [DESENVOLVIMENTO DO QUADRO NORMATIVO DAS COMUNICACOES (cont.)
DESCRIC;\O Tendo em vista a liberalizagdo a partir de 1.1.2000 do servigo fixo de telefone, importa estabelecer normas de exploragio
DA ACCAO deste servigo em regime de concorréncia.
ANOS
Acgdes/Subacg¢oes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
T 2T 3T 4°T
2. Elaboragiio do Regulamento do Servigo Fixo de i # DRC DPI/DLS/DEG
Telefone aplicdvel em regime de concorréncia

2.1  Elaboragio do projecto ¥ DRC

2.2 Circulagio do projecto . DRC DPI/DLS/DEG

2.3 Conclusio e apresentagdo do projecto . DRC

2.4 Aprovagio #

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da acgdo/subacgio.

22 Of

SeCO0|

SOP O WSU|

2



e e e e, e e ol le e le e e la e e S E

PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

38

PROGRAMA [ P1]  [ASSESSORIA AO GOVERNO
ACTIVIDADE | As| [DESENVOLVIMENTO DO QUADRO NORMATIVO DAS COMUNICACOES (cont.)
DESCRICRO Esta ac¢do visa clarificar vdrios pontos da actual legislagdo e simultaneamente a simplificagdo dos actuais procedimentos.
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
5% 2°0 3% 4°T
3 Revisio da legislagfio aplicdvel ao Servigo * # DRC DEG
de Amador
3.1 Elaboragio do projecto %
3.2 Circulagio do projecto ¥
3.3 Conclusio e apresentagio ¥ SR
3.4  Aprovagio # m
s
702
=
85 3
§ :
!

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o 1érmino da ac¢do/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA | P1| [ASSESSORIA AO GOVERNO |
ACTIVIDADE I AS | [DESENVOLVIMENTO DO QUADRO NORMATIVO DAS COMUNICACOES (cont.) —l
DESCRICAO A execucio do novo quadro regulamentar das comunicagdes exige a apreciagio e o acompanhamento em concreto da sua
DA ACCAO aplicagdo.
ANOS
Accdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
15T 2°T 3°T 49T
4. Aplicagio do quadro normative das o > : - i ¥ DRC
comunicagdes apoiando o CA e as Direcgdes
do ICP
4.1 Emissdo de informagdes e pareceres juridicos . ¥ * * * *
4.2 Preenchimento de questiondrios 2 o o . * *
4.3 Participagio em reunides e grupos de trabalho G i 3 ¥ 4 *
4.4 Informagdes a gabinetes de consultadoria externos » * - * * *
4.5 Compilagio de legislagio ¥ » b i * *

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgio.
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| PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
|

| PROGRAMA [P1] [ASSESSORIA AO GOVERNO ]
ACTIVIDADE [as] [DESENVOLVIMENTO DO QUADRO NORMATIVO DAS COMUNICACOES (cont,) |
DESCRICAO Uma vez tragado o quadro juridico das telecomunicagdes e dos correios, justifica-se um estudo mais aprofundado de
DA ACCAO matérias associadas s comunicagdes e ainda ndo objecto de regulamentagio.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
1°T 2°T 3°T 4°T
5. Estudo e andlise de matérias associadas s ¥ - ¥ r * * DRC
comunicagdes.
5.1  Andlise e reflexio sobre a problemitica ¥ ¥ = % ¥ *
regulamentar no contexto da convergéncia
5.2 Abordagem das questdes inerentes a contetidos i ¥ * ¥ * ¥
AeESE
5.3 Desenvolvimento da sociedade de informagio » * * : * v m
25
k3
8

Now: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o 1érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P1|  [ASSESSORIA AO GOVERNO
ACTIVIDADE | As| [DESENVOLVIMENTO DO QUADRO NORMATIVO DAS COMUNICAGOES (cont.)
DESCRICAO O acompanhamento da aplicagdo em concreto do quadro legislativo tragado determina a necessidade de promover a sua
DA ACCAO adequacdo através de medidas regulamentares concretas, respondendo 2 politica governamental e comunitéria.
ANOS
Acgoes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
12T 22T J°T 4°T
6. Actualizagio/adequagdo do quadro legislativo * . * * = * DRC

€ regulmuenlar.

Nota: * * * o inicio/desenvolvimeno e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ 1| |ASSESSORIA AO GOVERNO
ACTIVIDADE | A5| |DESENVOLVIMENTO DO QUADRO NORMATIVO DAS COMUNICACOES (cont.)
DESCRICRO Com a revisio da estrutura do tarifrio pretende-se estabelecer taxas de utilizagdo do espectro, independentemente do
DA ACCAO tipo de rede ou sistema de radiocomunicagdes.
ANOS
Acgbes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
1P 2T 3°T 4°T

7. Revisiio da estrutura do tarifirio ¥ ¥ . % DEG DSI/DFA/DNH/DFI

radioeléctrico

7.1  Elaboragio do projecto final * # DEG
7.2 Aprovagio do projecto # DEG
7.3 Interligagdo com outros subsistemas DEG

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P1|  [ASSESSORIA AO GOVERNO ]
ACTIVIDADE | A5| |DESENVOLVIMENTO DO QUADRO NORMATIVO DAS COMUNICACOES (cont.) 5%
DESCRICAO Com a revisdo da estrutura do tarifdrio pretende-se estabelecer taxas de utilizagdo do espectro, independentemente do
DA ACCAO tipo de rede ou sistema de radiocomunicagdes.
ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
BE 2°F 3T 4°T
8. Publicitagiio de frequéncias d 5 i * ¥ . DEG DCA
8.1  Frequéncias em uso no ano de 99 e plancadas # DEG
para o ano 2000
8.2 Frequéncias em uso no ano de 2000 e planeadas * . * # DEG
para o ano 2001
8.3 Frequéncias em uso no ano de 2001 e planeadas % # DEG

para o ano 2002
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Nota: * ¢ * o inicio/desenvolvimeno ¢ * # * o érmino da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P1| [ASSESSORIA AO GOVERNO
ACTIVIDADE | As| [DESENVOLVIMENTO DO QUADRO NORMATIVO DAS COMUNICACOES (cont.)
DES CRIC;\O Com as normas técnicas pretende-se definir os procedimentos relativos ao processo de licenciamento das estagdes
DA ACCAO de radiocomunicagdes.
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1% 251 30T 4°T
9 Normas técnicas para o licenciamento b 3 ¥ 2 # DEG DCA
de estagdes dos servigos de
radiocomunicagdes
9.1 Normas técnicas para o Servigo Mével ¥ » * ¥ # DEG DCA
Maritimo
9.2 Normas técnicas para o Servigo Mével i ¥ - ¥ # DEG DCA
Aerondutico
9.3 Normas técnicas para o Servigo Mével » ¥ s o # DEG DCA
Terrestre
9.4  Normas técnicas para o Servigo de Amador * % * * # DEG DCA
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgido/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P1| [ASSESSORIA AO GOVERNO
ACTIVIDADE I A6 | [EXECUCAO DO QUADRO NORMATIVO COMUNITARIO j
DESCRICAO Consagrado o novo regime juridico aplicével aos equipamentos conectados de ridio e de telecomunicagdes, importa
DA ACCRO promover a elaboragio das medidas de execugio - NOVA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
I*T 2°T %y 4°T
1. Desenvolvimento do novo regime juridico * # DRC DNH/DEG
aplicdvel aos equipamentos conectados de
ridio e de telecomunicagdes
1.1  Elaboragio dos projectos * DRC
1.2 Circulagio dos projectos ¥ DRC DNH/DEG
1.3 Conclusdo e apresentagdo dos projectos g DRC

1.4 Aprovagio

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P1|  [assEssoRriA A0 GOVERNO
ACTIVIDADE | A6 |  [EXECUGAO DO QUADRO NORMATIVO COMUNITARIO (cont.) |
DESCR]CAO A execugdo do quadro regulamentar comunitdrio das comunicagdes exige a apreciagdo e o acompanhamento em concreto
DA ACCAO da sua aplicagio.
ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 2°T 3°T 4°T
2 Aplicagiio do quadro normative comunitirio * i ¥ * ~ . DRC
das comunicagdes
2.1 Emissio de informagdes e pareceres juridicos no o ¥ * x % *
dmbito do Direito comunitdrio
2.2 Preparagio de resposta em processo de infrac¢io . * ¥ b * :
2.3 Paricipagio em reunides e grupos de trabalho 2 x ¥ » . "‘
2.4 Informagio e notificagdo de medidas de ¥ o = . i .
transposigao
2.5 Notificagdo de normas e regras técnicas * o 3 2 * "
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P2] [rEGULAGAO |
ACTIVIDADE [ A8 |  [SISTEMA DE REGULACAO - CORREIOS |
DESCRICAO Estabelecimento de uma convengo de pre¢os por um periodo de 3 anos.
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2'T 6 jdl 4°T
1. Renegociagio da Convengio # # # DPI
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Notwa: * * ° o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [r2] [rREGULAGAO |
ACTIVIDADE | A8|  [SISTEMA DE REGULAGAO - CORREIOS (cont.) |
DESCRICAO Esta ac¢do tem como finalidade verificar o cumprimento dos indicadores de qualidade de servigo estabelecidos no
DA ACCAO convénio. A verificagdo desta obrigagio é trimestral, sendo também produzido um relatério anual de avaliagio dos 1QS.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1%F 22T 3er 4T
2. Qualidade Servigo - Monitorizagio * % - # # # DPI
2.1 Andlise de Indicadores de QS - # # # # # # DPI
- relatérios trimestrais
2.2 Anilise de Indicadores de QS - * # # # DPI
- relatério anual

d:)l
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Nota: * * * o inicio/des

envolvimentoe * ¥ * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P2| [REGULACAO
ACTIVIDADE | A8|  [SISTEMA DE REGULAGAO - CORREIOS (cont.)
DESCRICAO Com esta acgdo pretende-se verificar o cumprimento das recomendagdes e/ou a conformidade com as conclusdes da
DA ACCAO auditoria ao sistema de qualidade de servigo dos CTT.
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
Bl b 2°0 3°T 4°T
L) Controlo do sistema de qualidade de servigo i . # # # DPI
dos CTT

3.1 Elaboragio de caderno de encargos # DPI

3.2 Recepgido e selecgdo das propostas # DPI

3.3 Aprovagio em CA #

3.4 Trabalho de campo # DPI

3.5 Tratamento dos resultados # DPI

3.6 Elaboragio do relatério # DPI
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P2] [REGULACZO
ACTIVIDADE | A8|  [SISTEMA DE REGULAGAO - CORREIOS (cont.)
DESCRICAO Com esta acgiio pretende-se avaliar a percepgdo dos consumidores aos servigos prestados pelos CTT.
DA ACCAO
ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2'T 3°T 4°T
4. Estudo sobre a percep¢io da QS - x - # # # DPI DFA
Global dos Correios
4.1 Levantamento das varidveis que devem ser # DPI
incluidas no estudo
4.2 Elaboragdo de caderno de encargos # DPI DFA
4.3 Recepgdo e selecgdio das propostas # DPI
4.4 Aprovagio em CA #
4.5 Trabalho de campo # DPI
4.6 Tratamento dos resultados " DPI
4.7 Elaboragdo do relatério # DPI

Nota: * ** o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

e

PROGRAMA [P2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE | A8 |  [SISTEMA DE REGULAGAO - CORREIOS (cont.) |
DESCRICAO Com esta acgdo pretende-se controlar a qualidade de servigo postais prestados em regime universal nos termos da
DA ACCAO Directiva 97/67/CE
ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°r 2o a°r 4°T
B Estudo sobre a percep¢io da QS 1 ‘ o # # # DPI DFA
Global dos Correios
5.1 Levantamento das varidveis que devem ser # DPI
incluidas no estudo
5.2 Elaboragdo de caderno de encargos # DPI DFA
5.3 Recepgio e selecgdio das propostas # DPI
5.4 Aprovagio em CA #
5.5 Trabalho de campo # DPI
5.6 Tratamento dos resultados # DPI
5.7 Elaboragio do relatério # DPI
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA [ p2| [REGULAGAO i
ACTIVIDADE | A8|  [SISTEMA DE REGULACAO - CORREIOS (cont.) |
DESCRICAO Esta ac¢do tem como objectivo confirmar que os CTT tém um sistema de custeio implementado de acordo
DA ACCAO com as regras acordadas entre os CTT e o ICP. O objectivo é a produgio de uma declaragio de conformidade com as
regras comunitdrias.
Esta acgdo pressupde a realizagio de uma auditoria ao sistema em 1998,
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2°T 3T 4°T
6. Controlo do sistema de custeio dos CTT ¥ - * # # # DPI DFA
6.1 Elaboragio de caderno de encargos # DPI DFA
6.2 Recepgio e selecgdo das propostas # DPI
6.3 Aprovagio em CA #
6.4 Trabalho de campo # DPI
6.5 Tratamento dos resultados # DPI
6.6 Elaboragio do relatério # DPI
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA | ;2| [REGULAGAO
ACTIVIDADE | A8 |  [SISTEMA DE REGULAGAO - CORREIOS (cont.) 3
DESCRICAO Aprovagio do tarifirio de acordo com as regras da convencio.
DA ACCAO
ANOS
Accgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2T 3P 4°T
7 Anilise e aprovagio do tarifirio # # # DPI

Nota: * * ° o inicio/desenvolvimento e * # * o término da ac¢do/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA [ p2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE | A8|  [SISTEMA DE REGULAGAO - CORREIOS (cont.) |
DESCRIC;&O Estudo de "melhores préticas” ao nivel internacional de regulagdo em termos de politicas de pregos, qualidade de servigo,
DA ACCAO sistemas de custeio e politicas de concorreéncia.
ANOS
Acc¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2%L 3T 4°T
8. Anilise das politicas seguidas por outros * x % # # # DPI DRI
reguladores
8.1 Identificagdo dos temas a discutir/estudar # DPI
8.2 Recolha de informagio . » * . DPI
8.3 Estabelecimento de contactos com outros * & = DPI DRI
reguladores
8.4 Relatério final # DPI
Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA | 2| [REGULACAO
ACTIVIDADE [ A8|  [SISTEMA DE REGULAGAO - CORREIOS (cont.)
DESCRIC.&O Esta acgdo prevé a a avaliagdo dos custos e a andlise de métodos de financiamento e prestagio do servigo
DA ACCAO universal.
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 27 b Lo 4°T
9. Servigo universal * * - # # # DPI
9.1 Andlise das metodologias implementadas por . . . # # # DPI
outros reguladores
9.2 Andlise das propostas da Comissdo relativas = # DPI DRI
a eventual reformulagdo deste conceito no
contexto da revisdo da Directiva Postal
9.3  Eswdo para a quantificagio dos custos liquidos * L » # # # DPI
9.4 Estudo dos modelos alternativos de prestagdo i * # # DPI
do Servigo Universal
9.5 Estudo sobre esquemas de financiamento do # # # DPI
servigo universal

Nota:

0 inicio/desenvolvimento e

¥ ° o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA | 2| [REGULACAO
ACTIVIDADE [ A8|  [SISTEMA DE REGULAGAO - CORREIOS (cont.)
DESCRICAO Monitorizagdo e andlise dos resultados do painel de consumo dos servigos de comunicagdes.
DA ACCAO Este trabalho € realizado em conjunto com o INE e IC.
ANOS
Acc¢des/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
18T 22T 2 il & 4°T
10. Monitorizagdo do painel de consumo dos s -4 i # # # DPI
servicos de comunicaciio-correios
10.1 Andlise de Indicadores de QS - relatérios # # # # # # DPI
trimestrais
10.2 Anilise de Indicadores de QS - relatério = # # DPI

anual

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE | A8|  [SISTEMA DE REGULAGAO - CORREIOS (cont.) |
DESCRICEO Com a publicagdo da Lei de Bases dos Servigos Postais e respectivo Regulamento de Exploragio haveri que

DA ACCAO definir procedimentos para a operacionalizagio do regime de acesso A actividade de prestagio de servigos

postais liberalizadas.

ANOS

Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.

1%F 2T 3P 4°T

11. Definic¢o dos procedimentos relativos & # DLS DRC
a actividade de prestagio de servigos
postais liberalizados

=2 4O

P

Nota: " * " o inicio/desenvolvimento e " # ° o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P2] [REGULAGAO |
ACTIVIDADE [a9] [s1sTEMA DE REGULAGCAO - TELECOMUNICACOES (PT) |
DESCRIC AO Esta acgdo tem como finalidade verificar o cumprimento dos IQS estabelecidos no convénio. Contempla ainda o recurso
DA ACCAO a um trabalho de auditoria com o objectivo de verificar o cumprimento das recomendagdes e/ou a conformidade com as
conclusdes da auditoria/certificagdo realizada em 1998,
ANOS
Acg¢bes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1o 2T ar 4°T
i Fiscalizagio da Qualidade de Servigo # * * > # # DPI
do SFT, Postos Piiblicos, Circuitos
Alugados e RDIS
1.1 Monitorizagdo # # # # # # DPI
1.2 Controlo do sistema b 2 i # # # DPI RS
1.2.1 Elaboragio de caderno de encargos o DPI m
1.2.2 Recepgio e selecgdo das provas # DPI —v
1.2.3 Aprovagio em CA # DPI Z
¥
1.2.4 Trabalho de campo # DPI =¥e}
1.2.5 Tratamento dos resultados # DPI % g_
1.2.6 Elaboragio do relatério # DPI &

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA [P2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE | A9 ] [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICAQOES (PT) (cont.) 1
DESCRICAO Pretende-se com esta ac¢io adjudicar a uma empresa de estudos de mercado um estudo sobre a percepgdo dos
DA ACC}T\O consumidores aos servigos prestados pela PT.
ANOS
Acg¢odes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
) U 2R T 4°T
2 Estudo de avaliagio da percep¢io da QS 2 - » # # # DPI DFA
Global
2.1 Levantamento das varidveis que devem ser #
incluidos no estudo
2.2 Elaboragio de caderno de encargos # DPI DFA
2.3 Recepgio e selecgdo das propostas # DPI
2.4 Aprovagio em CA #
2.5 Trabalho de campo # DPI
2.6 Tratamento dos resultados # DPI
2.7 Elaboragio do relatério # DPI

8P SSCO0OUNWOY)

Nota:

L

0 inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [rREGULACAO |
I
ACTIVIDADE [ A9]  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICAGOES (PT) (cont.) |
DESCRICAO Estudo de "melhores préticas” ao nivel internacional de regulagio em termos de politicas de pregos, qualidade de servigo,
DA ACCAO sistemas de custeio e regras de concorréncia, nomeadamente no contexto da liberalizagio do Servigco Fixo Telefénico.
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
19T 207 3T 4°T
3. Andlise das politicas seguidas por outros * * - # # # DPI DRI
reguladores
3.1 Identificagdo dos temas a discutir/estudar # DPI
3.2 Recolha de informag¢do * - * * DPI
3.3 Estabelecimento de contactos com outros > . p DPI DRI
reguladores m
3.4 Relatério final # DPI A ~ 4
S 5
| O =) %
w
1

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA [ 2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE | A9| [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICAGOES (PT) (cont.) |
DESCRIC.&O Esta acg@io tem como objectivo confirmar que a PT tem um sistema de custeio implementado de acordo com as regras
DA ACCAO acordadas entre a PT e o ICP. O objectivo € a produgio de uma declaragio de conformidade com as regras comunitdrias.
Esta ac¢iio € antecedida pela realizagio de uma auditoria ao sistema em 1998.
ANOS
Acg¢oes/Subacgoes 1959 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2T i L 4°T
4. Controlo do sistema de custeio 2 ; * # # # DPI
4.1 Elaboragio de caderno de encargos # DPI DFA
4.2 Recepgio e selecgdo das propostas # DPI
4.3  Aprovagdo em CA #
4.4 Trabalho de campo # DPI
4.5 Tratamento dos resultados # DPI
4.6 Elaboragio do relatério # DPI
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * ¥ * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE | A9|  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICAGOES (PT) (cont.) |
DESCRICAO Esta acgdo tem por objectivo a anilise da proposta de tarifirio do SFT e circuitos alugados apresentada pela PT.
DA ACCAO
ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
il 2oL e 4°T

St Aniilise e aprovagio do tarifdario 1999 # # # DPI

3.1 SFT # # # DPI

5.2 Circuitos alugados # # # DPI

== ¢

o

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA [P2] [REGULAGZO ]
ACTIVIDADE |'A9|  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICACOES (PT) (cont.) |
DESCRICAO Esta ac¢ao consiste no acompanhamento do processo de defini¢do da oferta de interligagio da PT relativo aos
DA ACCAO servigos de interligagdo ¢ ainda na avaliagdo da conformidade dos acordos de interligagdo com as regras definidas

na legislagdo nacional e comunitaria.

ANOS
Acgdes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
4 22T 3T 4°T
6. Interligagdo - intervengiio e validagio do o3 # # # DPI
tarifirio
6.1 Anilise das condigdes de interligagio o # DPI
6.2 Avaliagdo da conformidade dos acordos com # DPI
as regras definidas na legislagdo. EEE
6.3 Validagdo da oferta # DPI m
6.4  Avaliagdo dos operadores com posigio # DPI
dominante. U
=
702
=4
|5 3
g e
1

Now: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio,
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULACAO
ACTIVIDADE [A9]|  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICAGOES (PT) (cont.)
DESCRICRO Esta ac¢lio visa o estabelecimento de uma metodologia para o célculo das taxas de interligagio, baseada no
DA ACCAO desenvolvimento de um modelo de custeio para a rede PT, nos termos estabelecidos na Directiva de Interligagio.
ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
G & S i 3°T, 4°T
7 Interligagdo - Defini¢do das condigdes
téenicas e econémicas.
7.1 Elaboragdo de caderno de encargos
7.2 Recepgio e selecgdo das propostas
7.3  Aprovagio em CA
7.4 Trabalho de campo
7.5 Tratamento dos resultados ¥ DPI DEG
7.6 Divulgagio das conclusdes # DPI DEG

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P2] [REGULAGAO |
ACTIVIDADE [A9| [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICAGOES (PT) (cont.) |
DESCRIC?\O Esta acgdo visa a andlise das propostas de alteragdo dos regimes de interligagdo transfronteiriga e nacional nos
DA ACCEO diversos fora internacionais onde esta matéria é debatida (normalmente Comité ONP, ECTRA/APRII, UIT-T, OCDE,

HIRF), preparando contribui¢des para cada Grupo de Trabalho por forma a contribuir para uma tomada de posigio.

ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 227 o 43T

8. Interligaciio - Anilise da reforma dos % ¥ b o # # DPI DEG

sistemas de interligacio.

=19

SeQOroUN
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P2] [REGULAGAO
ACTIVIDADE [A9|  [SISTEMA DE REGULACAO - TELECOMUNICAGOES (PT) (cont.)
DES CRICEO Trata-se de avaliar o Plano de Desenvolvimento apresentado pela PT no dmbito do Contrato de Concessio.
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1%T Z°F 3 4°T
g Anilise do Plano de Desenvolvimento # DPI

de Redes e Servigos

DEG

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ 2] [REGULAGAO
ACTIVIDADE [A9] [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICACOES (PT) (cont.)
DESCR[CKO Monitorizagdo e andlise dos resultados do painel de consumo dos servigos de comunicagdes.
DA ACCAO Este trabalho serd realizado em conjunto com o INE e IC.
ANOS
AcgﬁeslSubacqﬁes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 72°T 3T 4°T
10. Monitorizagiio do painel de consumo dos - * - # # # DPI DLS
servigos de comunicag¢do-PT
10.1 Andlise de Indicadores de QS - relat6rios ¥ # # # # # DPI DLS
trimestrais
10.2  Anidlise de Indicadores de QS - relatério ;- # # DPI DLS
annual

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA | 2| [REGULAGAO
ACTIVIDADE | A9|  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICAGOES (PT) (cont.)
DESCRICAO Verificagdo da conformidade dos tariférios resultantes dos acordos de pregos dos servigos de telex, telégrafo,
DA ACCAO servigo mével maritimo e postos piiblicos.
ANOS
Accgdes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
127 i U e | e
11. Anilise e aprovagio dos tarifirios resultantes - g -3 # # # DPI
dos acordos de pregos.

MIEERS TElex # # # DPI

11.2 Telégrafo # # # DPI

11.3 SMM " # # DPI

11.4  Postos Publicos # # # DPI

Nota: * **

o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P2| [REGULAGAO
ACTIVIDADE | A9|  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICACOES (PT) (cont.)
DESCRICAO Monitorizagdo das obrigagoes da PT resultantes do Regulamento de Exploragio de Redes Piblicas de Telecomunicagdes
DA ACCAO
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1= 20k 3T 4°T
By Monitorizag¢do das obrigagdes da PT # # # # # # DPI DLS

resultantes do Regulamento de Exploragio
de Redes Piiblicas de Telecomunicagdes

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

jpBnuoy
unwo:)

g

- i

PROGRAMA [,2] [rREGULAGAO |
ACTIVIDADE [ A9| [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICACOES (PT) (cont.) |
DESCR]CAO Esta acgdo prevé a avaliagdo genérica dos custos e a anilise de métodos de financiamento e prestagdo do servigo
DA ACCAO universal,
ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 [ DIR. RESP.| DIR. CO-RESP.
1277 2T 30T 4T
13, Servigo universal: sua quantificagiio e i s i # # # DPI
avalia¢io dos modos alternativos de
prestagiio do servigo.
13.1 Definigdo dos servigos a integrar no conceito # DPI
de servigo universal.
DPI
13.2  Defini¢do de um modelo para apuramento * #
dos custos liquidos das obrigagdes de servigo
universal.
13.3  Elaborag¢do de estimativas preliminares sobre - # DPI
o custo das obrigagdes de SU
13.4  Andlise de esquemas de financiamento para # DPI
o custo liquido das obrigagdes de servigo
universal.
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-200

)

PROGRAMA | p2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE | A9]  [SISTEMA DE REGULACAO - TELECOMUNICACOES (cont.) |
DESCR[CRO Com a publicagdo do Dec.-Lei 381-A/97, de 30 de Dezembro, haveréd que definir os termos da Licenga tipo a atribuir
DA ACCAO as entidades que pretendam exercer a actividade de prestagiio do servigo de telefonia vocal apés 1 de Janeiro de
2000.
ANOS
Acg¢oes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2°T =i o 4°T
14. Liberalizagiio da prestagio do servigo ¥ # DLS DRC
de telefonia vocal - Emissiio de titulo tipo

14.1 Anilise do enquadramento legal aplicivel * DLS

14.2  Elaboragdo de projecto de titulo % DLS

14.3  Circulagdo do projecto * DLS DRC/DEG

14.4 Conclusio e apresentagio do projecto final * DLS

14.5 Aprovagio # DLS

|DESnuod
UNWO")
Sop O]

9P

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdofsubacgio.
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PROGRAMA
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-200

-

1

SRR

| 2| [REGULAGAO

ACTIVIDADE [A10]  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICACOES (AREA LIBERALIZADA)

DESCRICAO
DA ACCAO

Elaboragdo de relat6rios trimestrais sobre a actividade dos diversos tipos de operadores/ prestadores.

Acgdes/Subacgdes

ANOS

1999

1°T

23T

T

T

2000

2001

DIR. RESP.

DIR. CO-RESP.

)19 Relatérios de acompanhamento

DLS

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da ac¢do/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

ST

PROGRAMA | 2| [REGULACAO
ACTIVIDADE [A10]  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICAGOES (AREA LIBERALIZADA) (cont.)
DESCRICAO Anilise, intrepretagdo e acompanhamento das obrigagdes constantes do enquadramento regulamentar em conjunto
DA ACCAO com operadores e prestadores, por sectores de actividade.
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1%E 2T L 4°T
2. Reunides de acompanhamento dos operadores/ % - o " * 8 DLS

prestadores de telecomunicagdes

Nota: * ** o inicio/desenvolvimento ¢ * # ° o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

T

TR

PROGRAMA [P2] [REGULACAO
ACTIVIDADE |A10|  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICACOES (AREA LIBERALIZADA) (cont.)
DESCRICAO Os operadores / prestadores estdo sujeitos a obrigagdes. Com esta acgdo pretende-se verificar o cumprimento dessas
DA ACCAO obrigagdes.
ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
j&f 22T 3°T 4°T
3 Verificagdo do cumprimento das obrigagdes ¥ - % ¥ * ¥ DLS DFI/DEG

dos operadores/prestadores

% Ol

S2Q000)

SOP OISy

ep

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ ° o término da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE |A10]  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICACOES (AREA LIBERALIZADA) (cont.) |
DESCRICAO Esta ac¢do prevé a avaliagdo, de forma peri6dica e sistematica, da efectiva correspondéncia entre os pregos

DA ACCAO

publicados pelos diversos operadores/prestadores e a sua aplicagdo ao consumidor em geral.

ANOS

Accgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°F 2°r 3*r 4°T
4. Controlo da aplicagio dos pregdrios dos 5 ¥ x o ® * DLS DFI

operadores/ prestadores

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * ¥ * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE |A10]  [SISTEMA DE REGULACAO - TELECOMUNICACOES (AREA LIBERALIZADA) (cont.) |
DESCRICAO Os operadores méveis estdo sujeitos a obrigagdes. Com esta acgdo pretende-se verificar o cumprimento dessas
DA ACCAO obrigagdes.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
| Sl § 2°T 3T 4°T
5. Fiscaliza¢do das obrigagdes dos - ¥ ¥ * % * DLS
prestadores de Servigos Madveis
5.1 Trabalho de Campo * - * * * i DLS DFI
5.2  Anilise e Resultados » . * # * " DLS DFI/DRC

2 O
q) SSQﬁCO!UﬂUJOD

SOP OjNyYST|

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * ¥ *

o rmino da acgdo/subacgio.



LJ 1 -d l - L - I,_J L_l L_l ‘.__l L_J L__l L_J L_J L_J }..# 1 Lﬂ._l L.J L_j L_i L«i L._l L—i |

PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ;2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE [A10|  [SISTEMA DE REGULAGCAO - TELECOMUNICAGOES (AREA LIBERALIZADA) (cont) |
DESCRICAO No ambito da fiscalizagdo aos operadores, ¢ avaliado o cumprimento das obrigagdes a que aqueles operadores se
DA ACCAO propuseram e aos servigos disponibilizados.
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2°T 3T 4°T
6. Fiscaliza¢iio das obrigagdes dos i A i . i * DLS
operadores de Distribuig¢do por Cabo
6.1 Trabalho de Campo ” - * * * x DLS DFI
6.2  Anilise e Resultados * 4 ¥ “ B * DLS DFI/DRC

)

;oﬁm.od
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da ac¢do/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA | P2| [REGULAGAO
ACTIVIDADE [A10]  [SISTEMA DE REGULAGAO - TELECOMUNICACOES (AREA LIBERALIZADA) (cont.)
DESCRICAO Verificagdo da conformidade das condigdes de oferta na rea liberalizada das telecomunicagdes.
DA ACCAO
ANOS
Acc¢odes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1N Z2*T 3T 4°T
% Acompanhamento do mercado liberalizado. * » - ¥ X * DLS DFI/DRC
Prestadores de servigos de Telecomunicacdes
de Uso Piiblico * * * * * * DLS DFI/DRC
7.1  Acompanhamento técnico presencial * * g X X * DLS DFI
7.2 Acompanhamento técnico nio presencial . . x . * . DLS DFI
7.3  Andlise e resultados * 2 * < * e DLS DRC

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA | 2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE IAIO] |SlS’l‘EMA DE REGULACAO - TELECOMUNICACOES (AREA LIBERALIZADA) (cont.) |
DESCR]C.&O Verificagdo da conformidade das condiges de oferta na 4rea liberalizada das telecomunicagoes.
DA ACCAO
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 207 2T 4°T
8. Acompanhamento do mercado liberalizado # & 5 “ ;! % DLS DFI/DRC
Operadores de redes pub. de telecomunicagdes

8.1 Acompanhamento técnico presencial 3 ¥ * -2 - i DLS DFI

8.2 Acompanhamento técnico nio presencial o * * * * * DLS DFI

8.3  Anilise e resultados - » * i ® * DLS DRC

=19
uNWO)
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o érmino da acgdo/subacgido.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ;2| |REGULAGAO
ACTIVIDADE [A11]  [ESTUDOS - CORREIOS
DESCRIC.&O Pretende-se com este estudo conhecer a evolugio anual dos pregos praticados ao piiblico pelos CTT, no
DA ACCAO periodo 1989-1997.
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
14T 2°F 3or 4°T
1. Estudo sobre a Evolugiio dos Pregos # DPI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio,
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ 2] [REGULACAO |
ACTIVIDADE |a11|  [ESTUDOS - CORREIOS (cont.) |
DESCRICAO Pretende-se com este estudo, efectuar uma andlise comparativa entre os pregos dos servigos postais nos virios
DA ACCAO paises, nomeadamente os da Unido Europeia.
ANOS
Acg¢odes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 22T 3*T 4°T
2, Estudo de Comparagdes Internacionais # DPI
de Pregos

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P2| [rREGULACAO |
| ACTIVIDADE |A11]  [ESTUDOS - CORREIOS (cont.) |

DESCRIC;&O Pretende-se com esta acgdo acompanhar o processo de reforma dos sistemas de Encargos Terminais ¢ analisar o

DA ACCAO impacto global das principais propostas de alteragdo sobre a economia global do OSPP.

ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1*F 2°T 377 4°T
3 Estudo do impacto das principais propostas * # # DPI

de alteragiio dos sistemas de enc. terminais
sobre a economia global do OSPP.

=D

SecOoUN

S0P NSy

s

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE |a11]  [ESTUDOS - CORREIOS (cont.) ]
DESCRICAO Pretende-se com esta ac¢do estudar as condigdes de acesso i rede do OSPP noutros paises da OCDE para estudo das
DA ACCAO melhores préticas.
ANOS
Acg¢odes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2T e i 4°T
4. Estudo das condigdes de interligagio entre os b b ¥ i # # DPI DRI

operadores da drea liberalizada e os
operadores da drea reservada noutros paises

da OCDE

4.1 Contactos com reguladores e operadores de outros # DPI DRI
paises

4.2 Eventuais deslocagdes para recolha directa de # DPI DRI

informagio nos paises onde o processo de
liberalizagdo se encontra mais avangado
(e.g. Suécia, Finldndia)

)

4.3 Elaboragdo de relatério ” # DPI

pBnucy
9P SCODDIUNWIOY)

SIOP Ojnsy|

4.4 Apresentagdo de conclusdes no contexto da # # # DPI
regulagdo do sector postal em Portugal

|
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o lérmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

I

PROGRAMA [ P2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE [A12]  [ESTUDOS - TELECOMUNICAGOES |
DESCRICAO Pretende-se com este estudo efectuar uma anilise do comportamento da PT em termos de pregos do SFT
DA ACCKO (e circuitos alugados) desde 1989 até 1998, quantificando nomeadamente o impacto do rebalanceamento tarifério
nos segmentos doméstico e empresarial.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
12T 24T 3T 4°T

1. Estudos sobre a Evolugiio dos Pregos i H DPI

I- 1S SER # DPI

1.2 Circuitos Alugados # DPI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULACAO
ACTIVIDADE [A12]  [ESTUDOS - TELECOMUNICAGOES (cont.)
DESCRICAO Pretende-se com este estudo efectuar uma anilise comparativa entre os pregos do SFT (e circuitos alugados) nos
DA ACCAO virios paises, nomeadamente nos da UE.
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
ol . 3°T " |
2. Estudo de Comparagdes Internacionais * # DPI
de Precos
2.1 SET # DPI
2.2 Circuitos Alugados # DPI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ * o término da acglo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA [ 2| [REGULACAO ]
ACTIVIDADE [A12|  [ESTUDOS - TELECOMUNICAGOES (cont.) |
DESCRIC.&O Pretende-se com este estudo analisar o impacto da reforma do sistema de taxas de contabilizagido na economia dos
DA ACC:\O operadores nacionais e na balanca comercial, comparando os virios sistemas que estdo a ser propostos nos vérios
organismos internacionais.
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
12T 2T arr 4°T
3. Estudo do impacto da reforma do # DPI

sistema de taxas de contabilizagiio nas
chamadas internacionais

IpBnyy
9P SEQOCOUNWIOT)

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e

¥ ° o término da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

"y
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PROGRAMA [ 2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE [A12|  [ESTUDOS - TELECOMUNICAGOES (cont.) |
DESCRICAO Pretende-se, com este estudo, a obtengdo de uma perspectiva sobre 0s novos servigos de telecomunicagdes,

DA ACCAO numa vertente de convergéncia, por forma a habilitar o ICP a enfrentar a evolu¢io do mercado.

ANOS
Accoes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 [ DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
2L 22T 38T 4°T
4. Estudo sobre os novos servigos de L4 * # DLS
telecomunicagdes

=2 ¢l

='es oo/l

.

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA [ P2]| [REGULAGAO
ACTIVIDADE A12|  [ESTUDOS - TELECOMUNICAGOES (cont.)
DESCRICAO Pretende-se, com este estudo, a elaboragdo de um relatério base de andlise do comportamento do mercado das
DA ACCAO telecomunicagdes, de forma actualizada, regular e eventualmente interactiva.
ANOS
Acc¢oes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
g Pt A5t 4°T
o Estudo sobre o comportamento do mercado * * # # # DLS

das telecomunicagdes

obnuoy
UNWO™)
SOP OlNySU|

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ * o lérmino da acgdo/subacgio.

'

87,
A



89

1 - ‘ i 1 - ‘ - ‘ & ‘ - ‘ - ‘ - 1 - ‘ - ‘ <
PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

T

PROGRAMA [ 2| [REGULACAO
ACTIVIDADE |A13|  [cONTENCIOSO
DESCRICAO Visa-se com esta acgdo reforgar a capacidade técnica em ordem a simplificagdo dos procedimentos internos no
DA AC C.&O tratamento dos processos de contra-ordenagio em face do novo quadro regulamentar.
ANOS
Accgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
g 2°T I*E 4°T
I3 Simplificagdio dos processos de contra- s # DRC
-ordenacgiio

1.1 Levantamento dos circuitos * DRC

1.2 Redefini¢do de procedimentos internos * DRC

1.3 Contactos com outras Direcgdes * DRC

1.4 Implementagio de medidas # DRC

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [r2] [REGULACAO
ACTIVIDADE [A13]  [CONTENCIOSO (cont.)
DESCRICAO Visa-se com esta acgdo reforgar a capacidade técnica em ordem 2 criagdo e implementagio de procedimentos de resolugio
DA ACCAO de conflitos no dmbito das competéncias atribuidas ou a atribuir ao ICP (SFT, interligagio, redes e servigos)
ANOS
Acgdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
| Hld 257 3T 4T

2. Resolugiio de conflitos/arbitragem * # DRC

2.1 Anilise do enquadramento legal aplicdvel "

2.2 ldentificagdo dos meios e métodos necessarios =

2.3  Contacto com outras Direcgdes ‘

2.4 Propostas de actuagio ®

2.5 Implementagio das medidas aprovadas #

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P2| [REGULAGAO
ACTIVIDADE |Aa13]  [CONTENCIOSO (cont.)
DESCRICAO Visa-se com esta ac¢io o acompanhamento da fiscalizagio em execugdo do quadro normativo das comunicagoes.
DA ACCAO
ANOS
Acg¢oOes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2T 3T 4°T
L5 Aplicagdo do quadro normativo das DRC
comunicagdes
3.1 Instrugdo dos processos de contra-ordenagido * * ¥ * - *
3.2 Elaboragdo de informagdes e pareceres juridicos g * * * » *
3.3 Acompanhamento de processos e acgdes, " * ¥ % * *
quer ao nivel gracioso, quer contencioso
* * * * * *

3.4 Participagdo em reunides, conferéncias e grupos
de trabalho nacionais ou estrangeiros

Now: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA [ 2] [rREGULACGAO |
ACTIVIDADE I Al4 | lADEQUACﬁO DE DISPOSICOES EUROPEIAS E INTERNACIONAIS NA AREA DAS TEL. ]
DESCRICAO Pretende-se proceder  aplicagdo das medidas definidas mo documento orientador do Plano Nacional de Numeragio, e,
DA ACCAO garantir uma eficiente e transparente gestdo nos recursos de numeracio.
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 [ DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
197 2%T ] 4°T
1 Portabilidade de numeracio X - * & # DEG
1.1 Andlise da implementagio de portabilidade x - 3 # DEG
de operador para o SFT
1.2 Anilise da implementagdo de portabilidade 3 o * # DEG
de operador para o SMT -
1.3 Anilise da implementagdo de portabilidade - # DEG
de operador para outros servigos
1.4 Anilise do dmbito e condigdes de oferta da * . # DEG U
portabilidade geogréfica -3
Y
1.5 Disponibilizagdo da informagdo pertinente para H # DEG DCA =N}
divulgagdo no site ICP S &
it
1.6  Semindrio sobre o Plano Nacional de Numeragio # DEG DCA
Now: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA [P2]| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE |A14]  [ADEQUACAO DE DISPOSICOES EUROPEIAS E INTERNACIONAIS NA AREA DAS TEL, (cont.) ]
DESCRICRO Pretende-se proceder A aplicagdo das medidas definidas no documento orientador do Plano Nacional de Numeragio, e,
DA ACCAO garantir uma eficiente e transparente gestdo nos recursos de numeragao.
ANOS
Ac¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
19T 2°T 3T 4T
2. Gestio do Plano de numeragfio na base dos 1 o - -4 * 2 DEG
critérios definidos
2.1  Disponibilizagio de informagio pertinente para % # # # DEG DCA

divulgagio no site do ICP

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ 2] [REGULAGAO |
ACTIVIDADE Ald4|  [ADEQUAGAO DE DISPOSICOES EUROPEIAS E INTERNACIONAIS NA AREA DAS TEL. (cont.) |
DESCRICKO Pretende-se proceder 2 aplicagio das medidas definidas no documento orientador do Plano Nacional de Numeragio, e,
DA ACCAO garantir uma eficiente e transparente gestdo nos recursos de numeragio.
ANOS
Acgdes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 2°T aT 4°T
3. Elaboragio do Plano Técnico de desempenho -5 -2 -2 s # DEG
das redes de telecomunicagiio
3.1 Identificagdo dos indicadores e seu impacto na * i # DEG
qualidade de servigo
3.2 Defini¢do dos valores recomendiveis ~ -y # # DEG DLS/DPI -
3.3 Disponibilizagdo da informagdo pertinente para # # DEG DCA
divulgagdo no site do ICP
1@l § 8‘
§ B
i

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULACAO
ACTIVIDADE [ AIS] IACOMPANILAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DAS TELECOMUNICACOES
[)ESCRICAO Esta acgdo visa a andlise da evolugdo das redes ¢ dos servigos, no ambito da evolugio tecnolégica dos meios de suporte
DA ACC?\O e da oferta de novos servigos de telecomunicagdes.
| ANOS
Accgodes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 [ DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2B 2l 4°T

K Rede de acesso * . s # DEG DPI

1.1 Caracterizagdo dos meios tecnolégicos envolvidos # DEG DPI

na oferta de solugdes para o acesso local
1.2 Anilise da oportunidade das diversas solugdes e * * # DEG DRC

impacto a nivel regulamentar

Nota: * ** o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ 2] [REGULAGAO |
ACTIVIDADE |A15] [ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DAS TELECOMUNICACOES (cont.) |
|
| DESCR]CKO Esta acgdo visa a andlise da evolugdo das redes e dos servigos, no dmbito da evolugio tecnolégica dos meios de suporte
DA ACCAO ¢ da oferta de novos servigos de telecomunicagio.
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
19T 2°T 3"F 4°T
2. Rede de comutagiio e transmissio - : ‘ # DEG
2.1  Acompanhamento da evolugio tecnol6gica com ¥ ¥ ¥ # DEG
vista A defini¢do das condigdes de interface
2.2 Disponibilizagio da informagio pertinente para 4 # # # DEG DPI/DCA

divulgag¢io no site do ICP

2 O
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE [A15]  [ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DAS TELECOMUNICACOES (cont)
DESCR[C}{O Esta ac¢do visa a anilise da evolugiio das redes e dos servigos, no dmbito da evolugio tecnolégica dos meios de suporte
DA ACC}{O e da oferta de novos servigos de telecomunica¢io na 4rea da multimédia.
ANOS
Accgodes/Subacgodes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
He 2°T 3°T 4°T

3. Servigos multimédia o . 4 » # DEG DLS

3.1  Andlise e caractrizagdo dos servigos . # DEG DLS

3.2 Identificagdo e caracterizagio das infraestruturas * 2 * # DEG

de suporte
3.3 Aplicagio ao caso portugués 22 % # DEG DLS

Notwa: * ** o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE AlS [ACOMPANHAI\-IENTO DO DESENVOLVIMENTO DAS TELECOMUNICACOES (cont.) I
DESCRICRO Esta acgio tem 2 vertentes, uma de acompanhamento dos aspectos ligados 2 introdu¢io do UMTS
DA ACCAO nomeadamente no que respeita ao licenciamento, atribuigdo de espectro e “standardizagio®, a outra
visa a andlise das redes de suporte, dos servigos e do impacto a nivel regulamentar.
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1) 2R 3 4T
4. UMTS ‘ » : * * ¥ DEG
4.1  Metodologia de célculo de espectro necessirio iy * # DEG
e pardmetros relevantes
4.2 Partilha UMTS/outros servigos . - = o # DEG
4.3 Auribuigdo de espectro 3s faixas “paired" i " » i # DEG
e “unpaired", e célculo de espectro minimo por
operador. Aplicagdes licenciadas e nio licenciadas
4.4 Acompanhamento de especificagdo do UMTS X ~ o ¥ % # DEG
(Fase 1) e sua integragio no IMT-2000
4.5  Acompanhamento e estudo da caractrizagio 2 . ¥ Y . I DEG
das redes de suporte
4.6  Acompanhamento e estudo dos servigos e * » - o % # DEG
facilidades oferecidas
Nowa: * ** o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ 2| [REGULAGAO
ACTIVIDADE I AISI [ACOMPANIIAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DAS TELECOMUNICACOES (cont.)
DESCRIC AO Esta ac¢do tem 2 vertentes, uma de acompanhamento dos aspectos ligados 2 introdugio do UMTS
DA ACCKO nomeadamente no que respeita ao licenciamento, atribuigio de espectro e “standardizagio”, a outra
visa a andlise das redes de suporte, dos servigos e do impacto a nivel regulamentar.
ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
18T 200 3°T 4°T

4.7  Acompanhamento e estudo do impacto a o ¥ ¥ o # # DEG
nivel regulamentar -

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE |A16]  [DESENVOLVIMENTO DO SUB-SISTEMA DE GESTAO DO ESPECTRO |
DESCRICKO Esta ac¢do visa criar um ficheiro nacional de frequéncias actualizado e perfeitamente integrado no sistema de informacio
DA ACCAO do ICP.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
1% AH i o 4°T

3. Ficheiro nacional de frequéncias . ” * . # DEG

1.1 Validagio interna e externa dos resultados » ¥ » I3 DEG

1.2 Tratamento final da informagio ¥ A * * # DEG DSI

s d:)l
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [r2] [rREGULACZO |
ACTIVIDADE A16]  [DESENVOLVIMENTO DO SUB-SISTEMA DE GESTAO DO ESPECTRO (cont.) |
DESCR]CAO Esta acgdo visa a criagdo de um ficheiro que permitird um acesso pratico s estagdes dos servicos de radiodifusio
DA ACC AO sonora coordenadas bilateralmente com Espanha
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1*% 27T 3T 4°T
153 Caractristicas das estagdes de radiodifusiio L by * * # DEG DSI
sonora coordenadas bilateralmente com
Espanha,
21 AM : * # DEG
22 FM . % - # DEG
R
23 T-DAB . . # DEG m
a5 g
§ -
b

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio,
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

|

PROGRAMA [ P2| [REGULAGAO ]
ACTIVIDADE |A16]  |[DESENVOLVIMENTO DO SUB-SISTEMA DE GESTAO DO ESPECTRO (cont.) |
DESCRICAO Esta ac¢io visa a criagio de um ficheiro que permitird um acesso prético as estagdes dos servigos de radiodifusio
DA ACCAO sonora coordenadas bilateralmente com Espanha
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
i ¥ T 3°T 4°T
3. Caractristicas das esta¢des de radiodifusio 2 i x # DEG DSI
televisiva coordenadas bilateralmente com
Espanha
3.1 Analégica * * * # DEG
32 DVB-T e %, # DEG

=1 9
_UﬂlUOD
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ;2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE Al7 IPLANO DIRECTOR DO ESPECTRO 1
DESCRICAO Estdo em causa nesta acgdo todas as alteragées necessdrias no dmbito do planeamento de espectro motivadas pelas
DA ACCAO decisdes ERC adoptadas pelo ICP até 2000
ANOS
Acg¢odes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1o p i 3°B 4°T

1. Implementagiio das Decisdes ERC & & » i % # DEG

1.1 Determinagdo de todas as acg¢des necessérias * * # DEG

4 implementagdo "de facto" das Decisdes ERC,
adoptadas pela Administragdo Portuguesa
até 1998

1.2 Proposta de actuagio . i # DEG : -
1.3 Determinagdo de acgdes necessdrias A - # DEG m
implementagdo "de facto" das decisdes ERC _v
adoptadas pela Administragdo Portuguesa

1999 e 2000 §

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [ReEGULACAO |
ACTIVIDADE [A17]  [PLANO DIRECTOR DO ESPECTRO (cont.) |
DESCRIC AO Esta acgdo compreende a definicdo de novas planificagdes para as faixas do servigo fixo ¢ consequentes planos de

DA AC(;AO transi¢do. Compreende a elaboragdo de proposta de replanificagdo da faixa dos 406,1-430 MHz, a introdugio de

sub-faixa para o servico mével e ainda os respectivos planos de transigio.

ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 20T 3°T 4°T
2. Servigo Fixo * ¢ o * # DEG
2.1 Elaboragio de proposta de replanificagio da ] * * # DEG
faixa dos 406,1- 430 MHz
2.2 Planos de transigio para os feixes hertzianos ¥ * e . # DEG

a deslocar

22 4Ol

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

4 ]

PROGRAMA | ;2| [REGULACAO
ACTIVIDADE [A17|  [PLANO DIRECTOR DO ESPECTRO (cont.)
DESCRIC,‘QO Visa a transferéncia das actuais faixas utilizadas no servigo mével terrestre com espagamento a 25KHz entre canais,
DA ACCA() para um plano com espagamento de 12,5KHz.

ANOS
Acc¢oes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
12T 2°T 3T 4°T
3 Servigos Mdveis - replanifica¢iio das i b 2 * # DEG
faixas do SMT (12,5kHz)

3.1 Proposta de metodologia para migragio de redes % > # DEG

3.2 Implementagio i " # DEG

3.3  Conclusio # DEG

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [p2| [REGULACAO
ACTIVIDADE [A17]  [PLANO DIRECTOR DO ESPECTRO (cont.)
DESCR[C[\O Esta acgdo visa o planeamento de redes radioeléctricas do SMT com cobertura e poténcia reduzidas.
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1%F 257 A%F 4°T
4. Servigos Mdveis - Estudo de novas % * - # DEG

planificagdes para redes de cobertura
reduzida no SMT

Nota: * ¢ * o inicio/desenvolvimenio e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P2] [REGULAGAO |
ACTIVIDADE Al7|  [PLANO DIRECTOR DO ESPECTRO (cont.) |
DESCR[CF\O Esta ac¢dio visa a coordenagio das faixas tradicionalmente atribuidas ao servigo moével terreste, definindo frequéncias
DA ACCAO preferenciais para cada um dos paises na zona fronteiriga.
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 2°T IME 4°T
S, Servigos Mdveis - Cooperagiio com a * * i * % # DEG
Administragio de Espanha

5.1 Faixa 406-430 MHz % # DEG

5.2  Faixa 160 MHz * e % # DEG

5.3  Consideragdo de outras faixas % & # DEG m

85g
§ :
1]

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULACAO
ACTIVIDADE Al7 IPLANO DIRECTOR DO ESPECTRO (cont.)
DESCR]CF\O Esta acgdio visa o estudo das tecnologias e aplicagdes com utilizagdo do meio radio (WLL) bem como a sua
DA ACC‘:{O compatibilidade para a rede de acesso. Tal estudo compreende ainda as aplicagdes na rede de acesso e a andlise
de cendrios de partilha entre diferentes servigos e critérios de compatibilidade.
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 [ DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2%F 3% 4°T
6. Anilise de Tecnologias para a rede de acesso v ¥ ¥ # # DEG
(Rddio Local Loop)

6.1 Tecnologias na rede de acesso ¥ o “ # # DEG

6.2 Relatério b # DEG

6.3  Simulagdo e medidas de Interferéncia = o * # DEG

6.4 Relatério » # # DEG
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P2] [REGULACAO |
ACTIVIDADE |A18]  |GESTAO DAS FAIXAS DE FREQUENCIAS |
DESCR]CAO Esta acgdo visa regular os aspectos da partilha de espectro que a introdugio deste novo sistema de radiodifusio
DA ACCA() sonora origina. Integra ainda a andlise da partilha de frequéncias entre os sistemas DAB por satélite e T-DAB.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 2°T 3°F 4°T
1. Radiodifusio Sonora * * * * : = DEG
1.1 Acompanhamento da implementagio do * i i ¥ i * DEG
T-DAB em Portugal de acordo com o plano
de Wiesbaden
1.2 Interac¢io T-DAB / S-DAB . # DEG -
1.3 Proposta de alteragdo ao Plano de Wiesbaden, % ¥ * # DEG m
por forma a viabilizar cobertura locais na faixa
de 1,5 GHz _v
52
-8 3
% 2
4

Now: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P2] [REGULAGAO |
!

ACTIVIDADE |a18]  [GESTAO DAS FAIXAS DE FREQUENCIAS (cont.) |

DESCR[C[\O Esta ac¢dio visa regular os aspectos de partilha do espectro que a introdugio deste novo sistema de radiodifusio

DA ACC‘:{O televisiva origina, levando em consideragio os aspectos de partilha de faixa que resultarem de coordenagdes a

efectuar com espanha durante 1999

ANOS
Accdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2T 3°T 4°T
7 Radiodifusido Televisiva - Acompanhamento i » ¥ % % - DEG

da implementa¢iio do DVB-T em Portugal,

de acordo com o planeamento efectuado em
1998

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ ° o érmino da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P2| [REGULAGAO |
ACTIVIDADE |A19]  [NOTIFICACAO E REGISTO INTERNACIONAL DE FREQUENCIAS |
DESCRICAO Esta ac¢do visa actualizar a Lista Internacional de Frequéncias (LIF).
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
ST 2T 3T 4°T
1. Actualizagio LIF * ¥ ¥ X X # DEG
1.1 Actualizagdo dos registos internacionais relativos ¥ X "‘ # DEG
as consignagdes do EMGFA
1.2 Acualizagio dos registos internacionais relativos 2 s - # DEG
as consignagdes identificadas no dltimo trimestre T
do ano anterior, em fungdo da actualizagio do
Ficheiro Nacional de Frequéncias (FNF) m
1.3 Identificagdo de novas prioridades para # DEG "v
actualizagdo no ano seguinte, em fungio da
actualizagio do FNF %g%
1.4 Actualizagido das consignagdes identificadas no * # DEG _%‘
ponto 1.3 § &
it

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o 1érmino da acgdo/subacgio,
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE [A20]  [APLICAGAO DAS DECISOES DAS CONFERENCIAS MUNDIAIS DA UIT-R |
DESCRIC AO Esta acgdo visa identificar as implicagdes ao nivel do planeamento do espectro ¢ os procedimentos a adoptar no
DA ACCE{O relacionamento com a UIT, decorrentes da Conferéncia Mundial de Radiocomunicagdes de 1999. Esta acgdo envolve

ainda uma proposta para a transposi¢io para o quadro nacional das decisdes tomadas ao nivel internacional na

WRC-99

ANOS
Acg¢des/Subacgoes 1999 2000 | 2001 [ DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2°T 3°T 4°T

1. Andlise das implicagdes decorrentes das # DEG

decisdes da YWRC-99

d:)l
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o wérmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| |REGULACAO |
ACTIVIDADE [A20]  [APLICACAO DAS DECISOES DAS CONFERENCIAS MUNDIAIS DA UIT-R (cont.) ]
DESCRICAO O ICP publica o Quadro Nacional de Atribui¢io de Frequéncias que, com base no Regulamento das Radiocumunicagoes,
DA ACC AO indica para Portugal as faixas de frequéncias que estdo atribuidas aos virios servigos de Radiocomunicagdes bem

como as que sdo utilizadas especificando os servigos. Em virtude das decisdes tomadas quer ao nivel da UIT, quer

ao nivel da CEPT (Europa) é necessério actualizar essa publicagdo em conformidade.

ANOS
Acgoes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2°T 3°T 4°T

2 Revisio do QNAF/97 (versoes portuguesa ¥ ¥ * # DEG

e inglesa)

Notwa: * * * o inicio/desenvolvimemo e * # * o 1érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ 2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE [A20]  [APLICACAO DAS DECISOES DAS CONFERENCIAS MUNDIAIS DA UIT-R (cont.) |
DESCR[C[\O O ICP publica o Quadro Nacional de Atribui¢io de Frequéncias que, com base no Regulamento das Radiocumunicagoes,
DA ACCEO indica para Portugal as faixas de frequéncias que estdo atribuidas aos vérios servigos de Radiocomunicagdes bem

como as que sdo utilizadas especificando os servigos. Em virtude das decisées tomadas quer ao nivel da UIT, quer

ao nivel da CEPT (Europa) é necessdrio actualizar essa publicagdo em conformidade.

' ANOS

Accoes/Subaccgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
127 2°T 3tk 4°T
3. Revisdo do QNAF/99 (versdes portuguesa * # DEG

e inglesa)

d:)l
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

i

PROGRAMA [ 2| [REGULAGZO ]
ACTIVIDADE [A20]  [APLICACAO DAS DECISOES DAS CONFERENCIAS MUNDIAIS DA UIT-R (cont.) |
DESCRICKO O conjunto das decisdes tomadas pela WRC-97 constitui um tratado internacional, como tal é necessério transpé-lo

DA ACCAO para a legislagdo portuguesa, publicando-o no Didrio da Repiblica. Para isso é necessdrio traduzir os Actos Finais

da Conferéncia. Esta ac¢do consiste na verificagio da tradugdo efectuada, dada a sua especificidade técnica.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
| bl 2°7 3T 4°T
4. Conclusao da revisio da tradugio dos Actos - # DEG

Finais da WRC-97

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e " # * o término da ac¢do/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ 2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE l A20| IAPLICACAO DAS DECISOES DAS CONFERENCIAS MUNDIAIS DA UIT-R (cont.) I
DESCRIC AO O conjunto das decisdes tomadas pela WRC-99 constitui um tratado internacional, como tal é necessirio transpo-lo
DA ACC AO para a legislagdo portuguesa, publicando-o no Didrio da Repuiblica. Para isso é necessario traduzir os Actos Finais

da Conferéncia. Esta acgdo consiste na verificagdo da tradugdo efectuada, dada a sua especificidade técnica.

ANOS
Acg¢oes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
19-F 2°T 3T 4°T
4. Conclusiio da revisdo da tradugio dos Actos * # DEG

Finais da WRC-99

=10
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P

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

p G Gk

PROGRAMA | ;2| [REGULACAO ]
ACTIVIDADE I A2l l [ESTUDO E OPTIMIZACAO DE SISTEMAS RADIANTES EM RADIODIFUSAO, SMT E PMR'S I
DESCR[C,&O Esta acgdo visa a defini¢do de normativos técnicos de dimensionamento, instalagio e operagio de instalagoes

DA ACCKO de radiocomunicagdes comunitdrias tendo em vista optimizar as condigdes de operagio e evitar interferéncias

mutuas.
ANOS
Ac¢des/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP.| DIR. CO-RESP.
12T 2°T 3%F 4°T
e Defini¢do de normativos técnicos associados ¥ # DEG

a racionalizagdo e gestio dos CR

)
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ;2| [REGULAGAO
ACTIVIDADE |A21]  [ESTUDO E OPTIMIZAGAO DE SISTEMAS RADIANTES EM RADIODIFUSAO, SMT E PMR'S (cont.
DESCR[CKO Esta acgdo visa a defini¢do de normativos técnicos de dimensionamento, instalagdo e operagdo de instalagoes
DA AC(;AO de radiocomunicagdes comunitdrias tendo em vista optimizar as condigdes de operagio e evitar interferéncias
miituas.
ANOS
Acg¢bes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1l g Al 3T 4°T
2. Avaliagiio das acc¢des a desenvolver para a * # DEG

racionalizagdo do CR

DEG
2.1 Relatério #

=2 Ol

SecopoluNn
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.

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA [P2]| [REGULACAO
ACTIVIDADE A2l IES’I‘UDO E OPTIMIZAGAO DE SISTEMAS RADIANTES EM RADIODIFUSAO, SMT E PMR'S (cont.
DESCRIC AO Esta acgdo visa a defini¢do de normativos técnicos de dimensionamento, instalagio e operagdo de instalagdes
DA ACCA() de radiocomunicagdes comunitdrias tendo em vista optimizar as condigdes de operagio e evitar interferéncias
mutuas.
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2T 3T 4°T
iff Caracterizagiio, través de medidas, de ;. & # DEG
situagdes de Interferéncia em CR
3.1 Relatério # DEG

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e

119

" # " oérmino da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

J ‘ d) ‘ J ‘1 J

PROGRAMA [P2]| [REGULACAO %
ACTIVIDADE [A22] |COMPATIBILIDADE ESPECTRAL ENTRE SERVIGOS |
DESCRIC AO Esta ac¢do visa a adopgdo de uma metodologia para analise de compatibilidade entre o servigo fixo e outros
DA ACC AO servigos. Desenvolvimento de cendrios, modelos de propagagdo e identificagio de taxas de erro/relagdes
de protecgdo recomendadas. Inclui ainda a caractrizagio dos métodos de medida utilizados e a avaliagio
de niveis de sinal e distribui¢do temporal e especial para diferentes ambientes.
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
1T 297 3p 4°T
1. Compatibilidade entre o servigo fixo e outros o . * 4 # DEG
servicos
1.1  Caractrizagdo de cendrios e critérios de 5 * * # DEG
interferéncia
1.2 Realizagdo de medidas e processamento ¥ # DEG
estatistico
1.3 Tratamento e andlise de cobertura b ¥ e o # DEG
1.4 Resultados . " DEG
1.5 Relatério # DEG

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * ¥ * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE [A23]  |ESTACOES REMOTAS DE CONTROLO DAS EMISSOES |
DESCRIC AO Conjunto de estagdes de recepgdo instaladas em locais estratégicos do territ6rio continental que

DA ACCAO permitam fornecer dados precisos sobre a utilizagdo do espectro radioeléctrico nos diversos

locais do pais.

ANOS
Acg¢des/Subacgoes 1999 2000 | 2001 [ DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
Gkt 2°F 3°r 4°T
1. Melhoria dos acessos a estagdo * # DFI DFA
remota de Caramelo (zona Sul)
1.1  Abertura de concurso limitado # DFI DFA
1.2 Anilise das propostas recebidas # DFI DFA
e adjudicagio
1.3 Execugido da empreitada # DFI DFA

=2 ¢
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P

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

s la

PROGRAMA [P2]| [REGULACAO
ACTIVIDADE |A23|  [ESTACOES REMOTAS DE CONTROLO DAS EMISSOES (cont.)
DESCRICAO Conjunto de estagdes de recepgdo instaladas em locais estratégicos do territ6rio continental que
DA ACCAO permitam fornecer dados precisos sobre a utilizagdo do espectro radioeléctrico nos diversos
locais do pais.
ANOS
Acgdes/Subacg¢oes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
P 2 arT 4°T
2, Continuagiio de substituigio de ¥ # DFI DFA
redes de vedacio das E. R.
da zona Sul
2.1 Abertura de concurso limitado # DFI DFA
2.2 Andlise das propostas recebidas
¢ adjudicagdo # DFI1 DFA
2.3 Execugdo da empreitada de substi-
tuicdo de redes de vedagdo das
E.R. de Nexe, Caramelo e Serrinha # DFI DFA

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ 2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE A23|  [ESTACOES REMOTAS DE CONTROLO DAS EMISSOES (cont.) o
DESC RICAO Conjunto de estagdes de recepgdo instaladas em locais estratégicos do territério continental que
DA ACCAO permitam fornecer dados precisos sobre a utilizagdo do espectro radioeléctrico nos diversos
locais do pais
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1~F 2°T 3T 4°T
3. Substitui¢do da infra-estrutura de o ¥ # DFI DFA
controlo e gestdo dos sistemas
remotos
3.1 Andlise da proposta do fornecedor
do sistema SINCRER H DFI DFA
3.2 Implantagdo da solugio _
pretendida/adjudicada nas m
estagdes remotas ¥ # DFI DFA

by
SSCO0IUNWOY)
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimeno e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

L

S

PROGRAMA [P2| [REGULACAO ]
ACTIVIDADE |A23]  [ESTACOES REMOTAS DE CONTROLO DAS EMISSOES (cont.) |
DESCRIC AO Conjunto de estagdes de recepgio instaladas em locais estratégicos do territ6rio continental que
DA ACCAO permitam fornecer dados precisos sobre a utilizagdo do espectro radioeléctrico nos diversos
locais do pais
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
17F 25T 35T 4°T
4. Adaptagio das E. R. da zona Norte 3 # DFI DFA
para controlo das emissdes
com RDS
4.1 Anilise da proposta do fornecedor
do sistema SINCRER # DFI DFA
4.2 Implantagdo da solugio
pretendida/adjudicada nas
estacdes remotas # DFI DFA

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o rmino da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

T

K1

PROGRAMA [P2| [REGULAGAO ]
ACTIVIDADE |A24] [REAPETRECHAMENTO TECNOLGGICO DOS CFR |
DESCRICAO Modernizagdo e actualizagio tecnol6gica dos equipamentos ¢ aparelhagem de medigio utilizada
DA ACCAO no controlo das emissdes e inspecgio das instalagdes de radiocomunicagdes, quer pela fiscalizagio
fixa, quer pela fiscalizagdo mével
ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
15T 257 ur 4°T
1. Analisadores de emissoes DAB e ¥ :: # DFI DFA
DVB
1.1  Abertura de concurso limitado # DFI DFA
1.2 Anilise das propostas e adjudicagdo # DFI
1.3 Recepgio e ensaio dos equipamentos
adjudicados # DFI DNH

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio,
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ 2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE [A24] |REAPETRECHAMENTO TECNOLOGICO DOS CFR |
DES CRICAO Modernizagdo e actualizagdo tecnolégica dos equipamentos e aparelhagem de medigio utilizada
DA ACCAO no controlo das emissdes e inspecgdo das instalagdes de radiocomunicagdes, quer pela fiscalizagdo
fixa, quer pela fiscalizagdo mével
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
15T 2°T 35T 4°T
2. Equipamentos de medigiio, registo * * -] # DFI
e controlo das emissdes dos CFR
(A, M, N, S)
2.1 Abertura de concursos limitados # DFI DFA
2.2 Anilise das propostas e adjudicagio # DFI DFA -
2.3 Recepgdo e ensaio dos equipamentos m
adjudicados * " DFI DNH
=3
7oz
=4
He 3
w
]
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P2] [rREGULAGAO
ACTIVIDADE |424] |REAPETRECHAMENTO TECNOLGGICO DOS CFR (cont.)
DESCRICAO Modernizagdo e actualizagio tecnolégica dos equipamentos e aparelhagem de medigio utilizada
DA ACC&O no controlo das emissdes e inspecgdo das instalagdes de radiocomunicagdes, quer pela fiscalizagio
fixa, quer pela fiscalizagdo mével
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP.| DIR. CO-RESP.
1°T 2°T i 4°T

3, Equipamento de transporte ~ # DFI

3.1 Aberwra de concurso limitado # DFI DFA

3.2  Anilise das propostas recebidas

¢ adjudicagdo # DFI DFA
3.3 Entrega das viawras adjudicadas # DFI DFA

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [p2| [REGULACAO |
ACTIVIDADE |a24|  [SINCRER - ACORES ]
DESCRICRO Instalagdo de estagdes de recepgio automdtica nas ilhas Terceira, Faial e Flores, destinadas ao
DA ACC.&O controlo da utilizagio do espectro radioeléctrico, comandadas remotamente pelo CFRA de Ponta
Delgada
ANOS
Acg¢des/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.

157 2*T 3°T 4°T

1 Esta¢des de Recep¢iio Automatica i #

DFI
e Controlo Remoto
1.1 Implantagio da Infra-estrutura
bésica
1.2 Acabamentos finais # DFI
1.3 Energia e telecomunicagdes " # DFI

DSI/DFA

3 O
uNWOo)
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.




PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 2] [REGULACAO |
ACTIVIDADE [A24]  [SINCRER - ACORES ]
DESCRIC;\O Instalagdio de estagdes de recepgdo automdtica nas ilhas Terceira, Faial e Flores, destinadas ao
DA ACCAO controlo da utilizagdo do espectro radioeléctrico, comandadas remotamente pelo CFRA de Ponta
Delgada
ANOS
Accodes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
18T 227 34T 4°T
2. Implantagio da Infra-estrutura * * # # DFI
radioeléctrica
2.1 Fornecimento do sistema ; # DFI DFA
2.2 Montagem e colocagdo em
funcionamento * # DFI
2.3 Actualizagio pontual # DFI

DNH/DSI m
DSI/DFA

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da ac¢do/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P3] [NORMALIZAGAO E HOMOLOGAGAO |
ACTIVIDADE |A25]  [INFRA-ESTRUTURAS DE TELECOMUNICACOES-ESPECIFICAQOES ]
DESCRICKO Revisdo das Prescrigoes RITA (3* edigio)
DA ACCAO
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1% 2°T il 4°T

(3 Revisiio das Prescrigdes RITA (3* edigio) = # # DNH

1.1  Defini¢do do texto * # # DNH

1.2 Aprovagio pelo CA # # DNH

1.3 Notificagdo e Publicagio # # DNH

)

|06mod
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P3| [NORMALIZACAO E HOMOLOGAGAO |
ACTIVIDADE |A26] [EQUIPAMENTOS TERMINAIS DE TELECOMUNICAGOES |
DESCRIC;{O Fiscalizagdo continua do mercado de equipamento terminal de telecomunicagdes no dmbito do procedimento de
DA ACC;&O conformidade com o tipo determinado pelo Decreto-Lei 228/93
ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
12T 29T L 4o
1. Controlo de mercado - Recolha de * * * * * * DNH DFI

amostras, realizaciio de ensaios e
emissio de relatério das acgdes.

=2 4N
UNWO)
SOP OjnysU|

9P

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 3] [NORMALIZACAO E HOMOLOGACAO |
ACTIVIDADE [A26]  [EQUIPAMENTOS TERMINAIS DE TELECOMUNICAGOES |
DESCRICAO Estudos das consequéncias da introdugdo da nova Directiva de Equipamento de Radiocomunicagdes e Equipamento

DA ACCKO Terminal de Telecomunicagdes (R&TTE) na legislagio nacional, bem como dos procedimentos do ICP para controlo

do mercado.

ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
1°T 2°F 3F 4°T
2. Aplicagiio da nova Directiva da CE i * " % # DNH
2.1 Participagdo em reunides de Organismos o . . ¥ # DNH
Notificados

DNH

2.2 Elaboragio de procedimentos internos #

=2 O
QOOIUNWOD)
SOP OjnysU|

P

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P3| [NORMALIZACAO E HOMOLOGAGAO |
ACTIVIDADE |A27]  [LABORATORIO DE COMPATIBILIDADE ELECTROMAGNETICA ]
DESCRICAO Alargamento da faixa de frequéncias para ensaios de CEM de 19 Hx até 18 GHz.
DA ACCAO
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
12T 74 4 ALk 4°T
1. Alargamento das faixas de frequéncias para . T i # DNH

ensaios de CEM

1.1  Estwdo da aparelhagem existente em termos de * # DNH
possiveis extensoes

1.2 Elaboragdo de um plano de aquisi¢io de i # DNH -
aparelhagem m

1.3 Preparagdo das especificagdes técnicas ¥ # DNH

1.4 Langamento de concursos # DNH

1.5  Apreciagio de propostas # DNH ggg

5%
1.6 Ensaios de aceitagdo # DNH § g
it
1.7 Formagio especifica # DNH

=

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio,
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P3| [NORMALIZACAO E HOMOLOGACAO |
ACTIVIDADE [A28]  [LABORATORIO DE TELEVISAO |
DESCRICAO Apetrechamento do Laboratério de TV, tendo em consideragdo os ensaios de equipamentos e materiais de MATV,
DA ACCAO segundo a EN50083 ¢ correspondentes HD's que lhe estio associadas.
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°F 2°T 3T 4°T
k. Apetrechamento do Laboratério de TV & i it # DNH
1.1  Estudo e pesquisa de elementos correspondentes . # DNH
a MATV
1.2 Formaglo especializada em medidas de diversos * H DNIH
parametros radioeléctricos, para equipamentos
¢ materias de MATYV
1.3 Formagdo vocacionada a instalagdes e # # DNH
equipamentos/materiais de MATV
1.4 Eswudo de equipamentos de teste/medida e * H DNH
respectivo software de operagdo
1.5 Preparagio de caderno de encargos e it DNH

apresentagdo superior

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o lérmino da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PR R

|

PROGRAMA [ P3| [NORMALIZAGAO E HOMOLOGAGAO |
ACTIVIDADE [A28]  [LABORATORIO DE TELEVISAO |
DESCRIC.:XO Desenvolvimento do Laboratério, na vertente de CATV, correspondente A bidirecionalidade dos equipamentos assim
DA ACCAO como 2 digitalizagdo
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
) e I 2% 3°7T 4°T
2 Desenvolvimento do Laboratorio de CATY DNH
2.1  Estudo de elementos necessarios & # DNH
bidirecionalidade dos equipamentos
2.2 Estudo e preparagdo de informagdes vocacionadas ¢ # DNH
para TV-Digital
2.3 Formagio correspondente 4 TV-Digital e vizitas # # DNH
a laboratérios congéneres
2.4  Preparagdo do caderno de encargos, para # DNH

actualiza¢do e aumento das performances dos
actuais equipamentos de CATV. Apresentagiio

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * ¥ * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P3| [NORMALIZAGAO E HOMOLOGACAO ]
ACTIVIDADE |A28]  [LABORATORIO DE TELEVISAO |
DESCRICAO Desenvolvimento do Laboratério na vertente de Circuitos Fechados de TV (CFTV)
DA ACCAO
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2%y a°T 4T

3. Apetrechamento do Laboratério de TV # DNH

3.1 Estudo e pesquisa de elementos correspondentes # DNH

a CFTV
3.2 Formagdo especializada em medidas de diversos # DNH

pardmetros radioeléctricos, para equipamentos
e materiais de CFTV

3.3 Formagdo vocacionada a instalagdes e . # DNH
equipamentos/materiais de CFTV

)

3.4 Estudo de equipamentos de teste/medida e # DNH
respectivo software de operagiio

anpod
UNWO")
SOp OIUsU

3.5 Preparagdo do caderno de encargos e # DNH
apresentagdo superior

SO0

G

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

i

PROGRAMA [ P3| [NORMALIZAGAO E HOMOLOGAGAO
ACTIVIDADE |A28]  [LABORATORIO DE TELEVISAO
DESCRICAO Desenvolvimento do Laboratério, na vertente de TV-Saiélite.
DA ACCAO
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2T 3T 4°T
4. Apetrechamento do Laboratério de TV # # DNH
4.1  Estudo e pesquisa de elementos correspondentes # DNH
a TV-Satélite
4.2 Formagdo especializada em medidas de diversos # DNH
pardmetros radioeléctricos, para equipamentos e
materiais de TV-Satélite
4.3 Formagdo vocacionada para equipamentos e # DNH
materiais de TV-Satélite
4.4  Estudo de equipamentos de teste/medida e # DNH
respectivo software de operagdo
4.5 Preparagdo do caderno de encargos e # DNH
apresentagio superior
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P3] [NORMALIZACAO E HOMOLOGACAO
ACTIVIDADE |A28]  [LABORATORIO DE TELEVISAO 5|
DESCRICAO Manual de Procedimentos do Laboratério de TV
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 29T 35T 4°T
5. Manual de procedimentos do Laboratério de # DNH
i b
5.1  Estudo e planeamento dos diversos parametros #o|# DNH
intervenientes
5.2 Sistematizagdo das diversas fungdes # # DNH
5.3 Preparagiio dos procedimentos # DNH
5.4 Implementagdo dos Manuais de Procedimentos # # DNH
referentes aos diversos equipamentos de
teste/medida de TV
5.5 Implementagio do Manual Global de # DNH

Procedimentos do Laboratério

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P3| |NORMALIZAGAO E HOMOLOGACAO |
ACTIVIDADE LAZQI ILABOI{A'I‘ORIO DE HOMOLOGACAO DE EQUIPAMENTOS RADIOELECTRICOS J
DESCRIC:\O Apetrechamento do Laborat6rio para a realizagdo de ensaios em E/R usando modulagio digital.
DA ACCAO
ANOS
Acc¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
G g 2°T 3T 4°T
1. Apetrechamento do Laboratério * * * b # DNH
1.1 Defini¢do dos equipamentos de medida # DNH
(especificagdes)
1.2 Langamento do concurso de aquisigdo # DNH
1.3 Aprecia¢io das propostas e adjudicagio > # DNH R
1.4 Ensaios de aceitagio dos equipamentos * # DNH m
1.5 Formagido . # DNH i
1.6 Implementagdo dos ensaios ' DNH go §§
g23
O =) %
§ B
i

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o iérmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA | P3| |NORMALIZACAO E HOMOLOGAGAO |
ACTIVIDADE |A29]  [LABORATORIO DE HOMOLOGAGAO DE EQUIPAMENTOS RADIOELECTRICOS |
DESCRICAO Preparagdo do Laboratério ajustando-se as exigéncias da Qualidade com o objectivo de ser acreditado pelo 1PQ
DA ACCAO
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP.| DIR. CO-RESP.
L 2T ko 4°T
2. Preparagiio do Laboratério para acreditagio & ~ * # DNH
pelo 1PQ
2.1  Preparagdio de um manual de procedimentos ¥ # DNH
internos.
2.2 Preparagdio de um manual de Qualidade x # DNH

=L

SeQOOIUN

SO ojnst|

ep

Now: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o érmino da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA [ P3 l INORMALIZACKO E HOMOLOGACAO
ACTIVIDADE I A29] |LABORA'I‘0R!O DE HOMOLOGAGCAO DE EQUIPAMENTOS RADIOELECTRICOS
DESCRIC.&O Reapetrechamento de aparelhagem.
DA ACCAO
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1*T 2T 3T 4°T
. Reapetrechamento de aparelhagem ¥ ¥ - # DNH
1.1 Aferir da fiabilidade das caractristicas dos * = # DNH
equipamentos de medida (analégicos)
1.2 Preparagio das especificagdes técnicas para " # DNH
aquisigdo dos equipamentos
1.3 Langamento dos concursos i DNH
1.4 Andlise das propostas e adjudicagiio # DNH
1.5 Ensaios de aceitagio # DNH

Nowa: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

)
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PROGRAMA [ P3| [NORMALIZACAO E HOMOLOGACAO |
ACTIVIDADE [430] |LABORATORIOS CATV - RADIO - CEM E LMR. |
DESCRIC AO Estabelecimento de protocolos com Laboratérios para permuta de experiéncias na drea da qualidade.
DA ACCAO
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
1°T 2YF 3oy 4°T

1. Estabelecimento de protocolos com Laboratérios * * % * # DNH

1.1 Laboratérios da PT * DNH

1.2 Laboratérios da Marconi L DNH

1.3 Laboratérios da DGTE (Madrid) * DNH

1.4 Laboratérios da BZT (Alemanha) * DNH

1.5 Laboratérios da Telefication (Holanda) * DNH

Nota: * ¢ * o inicio/desenvolvimenio e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA | P3| [NORMALIZACAO E HOMOLOGACAO |
ACTIVIDADE [A31] [LABORATORIO DE METROLOGIA RADIOELECTRICA |
DESCRIC:XO Com esta acgdo, pretende-se dotar o laboratério de automatismos que lhe permitam dar resposta ao elevado n® de
DA ACCAO calibragdes existentes no mapa de calibragdes
ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
L 75 % bl L 4°T

1. Criagiio de automatismos em RF - - " 4 # DNH

1.1 Formag¢do em "LabView" # DNH

1.2 Priorizagio de necessidades # DNH

1.3 Implementagdo de automatismos * * * # DNH

-2 O
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P

Nota: * * * o inicio/desenvolvimenwo ¢ * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA | P3| [NORMALIZACAO E HOMOLOGACAO |
ACTIVIDADE [A31]  [LABORATORIO DE METROLOGIA RADIOELECTRICA |
DESCRICAO Esta acgdo possibilitard ndo s6 a verificagdo sobre o estado de funcionamento dos padrdes existentes fora de
DA ACCAO Barcarena, como também a realizagdo de intercomparagdes entre padroes.
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
IO 2°T 2T 4°T

2. Controlo remoto dos Padrdes de Frequéncia » » ¥ # DNH

2.1 Instalgdo de PC na sala dos padrdes # DNH DSl

2.2 Formagdo sobre o funcionamento dos Padroes # DNH

2.3 Inicio do controlo remoto dos Padrdes a partir # DNH

do LMR
2.4 Repetir 2.1 ¢ 2.3 para o Porto # DNH DFI/DSI
2.5 Repetir 2.1 e 2.3 para a Madeira e os Agores # DNH DFI/DSI

22 Ol

SOP ONsU

ap sec

Nota: * ** o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P3| [NORMALIZACAO E HOMOLOGAGAO |
ACTIVIDADE [A31] [LABORATORIO DE METROLOGIA RADIOELECTRICA |
DESCRICAO Esta ac¢do tem por objectivo a divulgagio do LMR ap6s a acredita¢io do laboratério.
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2'T 3T 4°T
3. Divulgag¢do do LMR * # # # DNH
3.1 Criar uma "Home Page" sobre o LMR * # # # DNH DSI

)
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Nota: * ** o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA | P3| [NORMALIZACAO E HOMOLOGACAO ]
ACTIVIDADE [A31]  [LABORATORIO DE METROLOGIA RADIOELECTRICA |
DESCRICAO Esta acgdio € uma garantia da qualidade que se prende com uma obrigagio da acreditagio do LMR.
DA ACCAO
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
‘ ln:!‘ zu:r 30!1-1 40!‘1\
4. Calibragio dos equipamentos do LMR * # # # DNH

2 N
'UﬂLLD:)
S0P ST

-

Nota: * * * oinicio/desenvolvimento e * # * 0 érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

L.._i..._.i

PROGRAMA I P3 | [NORMALIZAGAO E HOMOLOGACAO |
ACTIVIDADE A31]  [LABORATORIO DE METROLOGIA RADIOELECTRICA |
DESCRICAO Através desta ac¢do, o LMR manter-se-4 actualizado, além de divulgar gratitamente a qualidade dos seus servigos.
DA ACCAO
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
L | 2°F 3*'T 4°T
B. Participagiio em grupos de trabalho ligados a o # DNH

Metrologia

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P3| |NORMALIZAGAO E HOMOLOGAGAO |
ACTIVIDADE [A31] [LABORATORIO DE METROLOGIA RADIOELECTRICA |
DESCRICAO O objectivo desta acgdo é manter ligagdes com outros laboratérios congéneres e de poder despistar alguma anomalia
DA ACC.&O ligada As intercomparagdes a realizar.
ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
Sl 2" 30F 4°T
6. Ensaios Interlaboratoriais » # # # DNH

s O
UNWIO)
SOP Ojnyisy|
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P3] [NORMALIZACAO E HOMOLOGACAO ]
ACTIVIDADE |A31]  [LABORATORIO DE METROLOGIA RADIOELECTRICA |
DESCRICAO Com a subacgdo 7.1, pretende-se que o primeiro contacto com 0s equipamentos a calibrar seja feito antes de o
DA ACCAO equipamento entrar no LMR para calibragio.
ANOS
AC@&CS!SU[)Z!CQGCS 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
i 2 3T 4°T
7. Formagio DNH
7.1  Sobre o modo de funcionamento dos A # DNH DFI
equipamentos de medida que o ICP venha a
adquirir
7.2  Qualidade DNH -
7.3 DE DNH m
7.4 RE DNH _v
7.5 Aplicagdes informdticas DNH DSI §)§
g —g:—
QS ‘é
1

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [P3] [NORMALIZACAO E HOMOLOGAGAO |
ACTIVIDADE |a31]  [LABORATORIO DE METROLOGIA RADIOELECTRICA |
DESCRICAO Pretende-se vir a estender a possibilidade de calibrar osciloscépios com os equipamentos ja adquiridos em 1994
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
gk 20T 3T 4°T
8. Extensdo da acredita¢io do LMR para % # DNH

calibragiio de Osciloscépios

=2 (Ol

.k

Now: * * ° o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P3| [NORMALIZAGAO E HOMOLOGAGAO |
ACTIVIDADE [A31]  [LABORATORIO DE METROLOGIA RADIOELECTRICA |
DESCRICAO
DA ACCAO
ANOS
Acg¢odes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
o S T S
5, Elaboragio de aplicagiio informitica que DNH DSI

facilite a gestao do LMR
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Notwa: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o 1érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P3| [NORMALIZACAO E HOMOLOGACAO
ACTIVIDADE |a31]  [LABORATORIO DE METROLOGIA RADIOELECTRICA
DESCRICAO Esta ac¢do é uma obrigatoriedade da acreditagio do laboratério.
DA ACCAO
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.

il 2°T o 4°T

10. Actualizagio do Manual de Qualidade # # # DNH

Nota: * ** o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P3| [NORMALIZACAO E HOMOLOGAGAO |
ACTIVIDADE |A32] [NORMALIZAGAO SECTORIAL ]
DESCRIC;{O Avaliagdo da actividade normativa, nos dominios de interesse para o ICP, levada a efeito nas instincias europeias e
DA ACCAO internacionais, em particular quanto a Comércio Electrénico, e em geral quanto 2 Sociedade de Informagio.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 [ DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 28 L 4°T
15 Avaliacdo da actividade normativa levada a . : * # # DNH
efeito, a nivel europeu, no ETSI e
CEN/CENELEC, e a nivel internacional,
na ITU, IEC e ISO
1.1 Investigagdo da actividade normativa ("o qué*, i # DNH
“quem”, que dreas, que organismos) REEE
1.2 Andlise da actividade normativa ("como", o # DNH m
“quando”, que Comités Técnicos, que
Workshops de normalizagdo, que programas _v
de trabalho)
e 13
707
S
o6 3
§ =
1

Nota: * * ° o inicio/desenvolvimento ¢ * ¥ * 0 término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA [ P3| [NORMALIZAGAO E HOMOLOGACAO
ACTIVIDADE [A32]  [NORMALIZACAO SECTORIAL '
DESCRICAO Implementagio dos mecanismos adequados para o acompanhamento da actividade normativa de importincia para os
DA ACCAO sectores econémicos do Pais.
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2°T 3°T 4°T
2. Implementagio de mecanismos de i i i # DNH

acompanhamento
(Adesio a organismos, participagiio em
reunides, estabelecimento de ligagaes,...)

Nota: * * ° o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

) S,

PROGRAMA [ P4] [orGANIZAGAO E GESTAO i
ACTIVIDADE [A33]  [AVALIAGAO DA ACTIVIDADE DE FISCALIZACAO |
DESCRIC;\O Analisar os actuais procedimentos de fiscalizagdo radioeléctrica, tendo em vista a sua
DA ACCAO eventual reformulagdo para melhoria de resposta as exigéncias crescentes de utilizagio
do espectro radioeléctrico,
ANOS
Acgdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1EE 2°T 3T 4T

1. Andlise dos resultados do

Relatério dos Auditores # DFI DFA/DLS
2. Implementagiio das medidas de

reformulagiio dos procedimentos

de fiscalizac¢do * * * = # DFI DFA/DLS

)

joBnuoy

P SSOCOIUNWOT)
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Now: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACT[VIDADE-S 1999-2001

PROGRAMA [ P4] [ORGANIZACAO E GESTAO
ACTIVIDADE |A34]  [AQUISICAO, CONSTRUCAO E MELHORAMENTO DE IMOVEIS
DESCRICRO Construgdo de edificio(s) em Barcarena, de modo a transferirem-se para essas instalagdes os servigos da Sede,
DA ACC;\O actualmente a funcionar num edificio alugado, sito na Av. José Malhoa, 12 - Lisboa (trata-se de um projecto
com a duragdo de 2/3 anos).
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
"I 2T 35T 4°T

ks "Instalagdes do ICP em Barcarena" » E * » * » DFA

1.1 Decisdo sobre o Concurso de Ideias f DFA

1.2 Elaboragio detalhada do Projecto # DFA

1.3 Elaboragido de Projectos de Infra-Estruturas # DFA

1.4 Concurso de Empreitadas de Infra-Estruturas # DFA

1.5 Obras de Infra-Estruturas * # DFA

1.6  Elaboragio do(s) projecto(s) de edificio(s) ¥ # DFA

1.7 Concurso de Empreitadas de Infra-Estruturas * # DFA

1.8 Obras de Edificios g DFA

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ * o término da acgdo/subacglo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA | P4| [ORGANIZAGAO E GESTAO
ACTIVIDADE [A35]  [SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
DESCRICAO Acgido de caricter corrente.
DA ACCAO

ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
gt 2°T Ll 4°T
1. Plano de formagio para 2000 ¥ # DFA
1.1 Levantamento de necessidades # DFA Direcgoes/Deleg.
1.2 Programagio/ Elaboragio # DFA
1.3 Aprovagio e Divulgagio # DFA

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o 1érmino da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P4| [ORGANIZACAO E GESTAO |
ACTIVIDADE A35|  [SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (cont,) |
DESCRICAO Acgdlo de cardcter corrente.
DA ACCAO
ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1*T 251 =T 4°T
5 Planos de Formagdo para 20002001 i # DFA Direcgdes/Del.
hERS
%_U S g
8
&
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * #* o término da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P4] [ORGANIZAGAO E GESTAO |
ACTIVIDADE A35 [SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (cont.) j
DESCRICAO Acgdlo de cardcter corrente.
DA ACCAO
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1% 2°T T 4°T

&, Avaliagiio de Desempenho - processo 1998/1999 ” it DFA Direcgdes/Del.

3.1  Entrevistas de avaliagfo f DFA Direcgdes/Del.

3.2 Anilise dos Resultados i DFA

3.3 Aprovagio e Divulgagdo it DFA

Nota: " * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acglo/subacglo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [Pa] [orRGANIZACAO E GESTAO <
ACTIVIDADE [A35]  [SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (cont,)
DESCRICAO Acgdo de caricter corrente.
DA ACCAO
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
*T T 3t | 3T | 4T
4. Avaliagio de Desempenho-processo de 199972000 i DFA

Direcgdes/Del.

Nota:* ** o inicio/desenvolvimento e * #* o término da acgdo/subacglo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA | 4] |ORGANIZAGCAO E GESTAO |
ACTIVIDADE |A35]  [SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (cont.) |
DESCRICAO Acglio de cardcter corrente.
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP,
1°T &L R b 4T
S, Avaliagdo de Desempenho - processo de it DA Direcgdes/Del.
2000/2001

=2 O

SP

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ " # ® o término da acgdo/subacglo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P4| [ORGANIZACAO E GESTAO |
ACTIVIDADE A35|  [SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (cont.) |
DESCRICAO Acgdo de caricter corrente.,
DA ACCAO
ANOS
Ac¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
T [ 2t | 3T | 1
6. Revisdo Salarial 1999 ¢ 2000 ! ’ . i DFA

6.1  Apresentagdo para homologagdo da tabela salarial
para 1999 H DFA

6.2 Recolha de informagdo sobre o mercado de

trabalho de referéncia . it DFA i)
6.3  Apresentagdio de proposta de tabela para 2000 # DFA m
6.4 Homologagdo de tabela # DFA _v

Py

3P SEQUCOUNWIOT)
SOP Ojnisy|

Nota: " * * o infcio/desenvolvimentoe * #* o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P4 | [ORGANIZACAO E GESTAO |
ACTIVIDADE A3s [SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (cont.) |
DESCRICAO Acglo de caricter corrente.
DA ACCAO
ANOS
Acc¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
o o R 4°T
2 Proposta de revisdo salarial para 2001 i it DFA

=1
9P SOQLCOIUNWIOY)

SOp OS]

Nota * * * o inicio/desenvolvimento e " #* o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P4] [oRGANIZAGAO E GESTAO |
ACTIVIDADE |A35]  [SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (cont.) |
DESCRICAO Acgdo de carécter corrente.
DA ACCAO
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
et § g o 3T 4°T
8. Proposta de revisdo salarial para o ano 2002 # DFA

22 4O
ap $9QOOOIUNUIY)

SOP Oy

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e " # * o término da ac¢do/subacglo.
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PLANO DE ACT lVlDADLb 1999-2001

PROGRAMA [ 4| [ORGANIZACAO E GESTAO

ACTIVIDADE A3s |SlSTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (cont.)

DESCRICAO O objectivo desta acgdo é a actualizagdo do regulamento de Pessoal, face as alteragdes de

DA ACCAO legislagdo ocorridas apés a sua elaboragdo (1990), bem como actuar no sentido de melhoria do Regulamento de

Carreiras, tendo em vista a fixagdo no Instituto de Quadros Superiores e Técnicos de elevada qualidade.

ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 2*T arr 4°T
9. Efectuar a revisao do Regulamento de Pessoal do % A . " DFA
Ice

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # " o término da acgdo/subacglo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ p4] [oRGANIZAGAO E GESTAO

ACTIVIDADE [A35]  [SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HIUMANOS (cont.)

DESCRICAO O objectivo desta acgdo é a actualizagiio do regulamento de Pessoal, face as alteracdes de

DA ACCAO legislagdo ocorridas ap6s a sua elaboragdo (1990), bem como actuar no sentido de melhoria do Regulamento de

Carreiras, tendo em vista a fixagdo no Instituto de Quadros Superiores e Técnicos de elevada qualidade.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
I*T 2T 3“r 4°T
10. Efectuar a revisio do Regulamento de Carreiras % . ¥ # DFA
do ICP

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacglo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA | P4| |ORGANIZAGCAO E GESTAO
ACTIVIDADE |A35]  [SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (cont.)
DESCRICAO Esta acgdo visa a adequagdo das competéncias individuais aos requisitos exigidos por cada
DA ACCAO posto de trabalho.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
¥ 2T i 4°T
11. Efectuar o levantamento de fungdes por posto de
trabalho para todos os servigos do ICP . - * # DFA Direcgoes/ Deleg.
Nota: * * * o inlcio/desenvolvimento e * ¥ * o término da acgdo/subacglo.
167
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P4| [ORGANIZAGAO E GESTAO =
ACTIVIDADE |GESTAO PELA QUALIDADE TOTAL |
I
DESCRIC:&O A “Gestdo pela Qualidade Total” visa melhorar, de forma continua, a qualidade dos servigos prestados pelo ICP. A cerificagio
DA ACC;\O do ICP no dmbito da qualidade de servigos por uma entidade oficial, serd uma consequéncia desta actividade.
ANOS
Acgdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T =1 ¥T 4°T

2 Compreender o processo * # DFA Direcgoes/Deleg.

22 dO

9P SECOrOUNWIOY)
e e

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da ac¢do/subacglo,
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

by N

PROGRAMA [ P4] |ORGANIZAGAO E GESTAO
ACTIVIDADE |A36] [GESTAO PELA QUALIDADE TOTAL (cont.)
DESCRIC;\O A “Gestio pela Qualidade Total” visa melhorar, de forma continua, a qualidade dos servigos prestados pelo ICP. A centificagio
DA ACCAO do ICP no dmbito da qualidade de servigos por uma entidade oficial, serf uma consequéncia desta actividade,
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T A8 R 3T 4°T

2. Optimizagio * # DFA Direcgdes/Deleg.

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * #* o término da acgldo/subacglo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
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PROGRAMA P4 | |ORGANIZAGAO E GESTAO
ACTIVIDADE Al6 [GES’I‘AO PELA QUALIDADE TOTAL (cont.)
DESCRICAO A "Gestdo pela Qualidade Total* visa melhorar, de forma continua, a qualidade dos servigos prestados pelo ICP. A certificagdo
DA ACC)&O do ICP no dmbito da qualidade de servigos por uma entidade oficial, serd uma consequéncia desta actividade.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 2T = il 4°T

3. Medigdes e controlos # DFA Direcgdes/Deleg.

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * #* o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

"t

1

PROGRAMA | 4| |ORGANIZAGAO E GESTAO

ACTIVIDADE [A36] [GESTAO PELA QUALIDADE TOTAL (cont.)

DESCRIC&O A "Gestio pela Qualidade Total” visa melhorar, de forma continua, a qualidade dos servigos prestados pelo ICP. A centificagao
DA ACCAO do ICP no dmbito da qualidade de servigos por uma entidade oficial, serd uma consequéncia desta actividade.

Acgdes/Subacgdes

ANOS

1999

iz g

2°T

3F 4°T

2000

2001

DIR. RESP.

DIR. CO-RESP.

4, Melhoria continua

DFA

Direcgoes/Deleg.

Nota: " * * o inicio/desenvolvimento e “ ¥ o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ P4] |ORGANIZAGAO E GESTAO |
ACTIVIDADE |A37]  [SISTEMA DE GESTAO FINANCEIRA E ADMINISTRATIVA |
DESCRICAO Melhorar a eficiéncia do ICP através de um sistema de apuramento de custos, o qual permitird um maior controlo dos,
DA ACCAO dos custos de cada uma das actividades do Instituto.
ANOS
Acgdes/Subaccgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
M3 I 2R AXE | 40T
1 Criagio de um modelo de apuramento de custos 4 % * % . # DFA DSI

por drea de actividade
1.1 Consulta da empresa fornecedora de software . # DFA DSI

1.2 Transmissdo das necessidades 2 empresa de

software escolhida * DFA DSI -
1.3 Entrega da aplicagdo # DFA DSI m
1.4 Formagido # DFA DSI -v

1:5 Testes # DFA DSI g
1.6 Aceitagio # DFA DSI "

g
=
1.7  Documentagio # DFA DSI g;

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgio.



|

'
-

173

L

1__.1 L__.l

LJ L_.J' L_J' 1,_.) 1_._._1 ‘._,- 1,.._J 1_..4 ‘,___:

PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

—

PROGRAMA P4 | [ORGANIZAGAO E GESTAO |
ACTIVIDADE A37 [SIS’I‘EMA DE GESTAO FINANCEIRA E ADMINISTRATIVA (cont.) |
DESCRIC}-\O Introdugdo de melhorias/novas aplicagdes informdticas nas dreas financeira, administrativa e
DA ACC:TLO de recursos humanos , de modo a torn4-las mais flexiveis e dinimicas, traduzindo-se num aumento da eficiéncia
dos servigos financeiros/administrativos.
ANOS
Acgoes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
197 2% 3a°’r 4°T

2. Melhorias/ novas aplicag¢des informdticas * * % » # DFA DSI

2.1  Facwragdo > ¥ # DFA DSI

2.2 Disponibilizagiio da visualizagio do controlo

orgamental pelos servigos * & # DFA DSI
2.3 Compras/ fornecedores :f * # DFA DSI

pessoal

2.4 Base de dados de formagio

2.5 Base de dados de recrutamento e selecgdo de

Notwa: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

J I |

PROGRAMA | P4| [OoRGANIZAGAO E GESTAO |
ACTIVIDADE [A37]  [SISTEMA DE GESTAO FINANCEIRA E ADMINISTRATIVA (cont.) |
DESCRIC;\O Adaptagdo das aplicagdes informdticas de dmbito financeiro, contabilistico, recursos humanos e facturagio face

DA ACCAO a0 EURO.

ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1*T 2T 2 i 4°T
3, Estudo das implicag¢des da introdu¢dio do EURO ¥ ¥ b # DFA DSI

no ICP, na drea financeira, contabilistica e de

recursos humanos
3.1 Andlise das alteragdes necessarias * #
3.2 Transmissdo das necessidades de alteragdes A(s) # DFA DSI -

empresa(s) fornecedoras de software
3.3 Desenvolvimento das aplicagdes informdticas # DFA DSI m

oGy
8P SEQUCOUNWIOT)

SOP OISt

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o ténmino da acgdo/subacgdo.



e late e i

J

J

1

v

3

) ‘ J ‘ J 1 ] ‘ ]

175

PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 4| [ORGANIZACAO E GESTAO |
ACTIVIDADE |A37]  [SISTEMA DE GESTAO FINANCEIRA E ADMINISTRATIVA (cont.) l
DESCRIC;\O Esta actividade tem por objectivo adaptar o sistema contabilistico € os procedimentos
DA ACCAO actualmente praticados pelo ICP, face as exigéncias impostas pela integragio do seu Orgamento no
Orgamento do Estado, bem como dar satisfagio 2s recomendagdes do Tribunal de Contas
ANOS
Acgdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
I°F 2°T 3*T 4°T
4 Adaptagio do sistema financeiro e contabilistico % 8 - it DFA
do ICP, face A integragdo do orcamento no O.E.
e s recomendagdes do Tribunal de Contas.
4.1  Alteragdo as aplicagdes informéaticas * * # DFA
4.2  Llaboragio de procedimentos * * it DFA
it
4.3  Implantagdo do novo sistema N # DFA

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * #* o término da acgdo/subacgo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P4] [ORGANIZAGAO E GESTAO ]
ACTIVIDADE |A38]  [GESTAO DO SISTEMA DE INFORMAGAO EXISTENTE ]
DESCRICAO Pretende-se com esta acgdo continuar a manter as infra-estruturas de backoffice existentes
DA ACCAO (Servidores Unix; Servidores NT e respectivo software).
ANOS
Accdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
EE °F 3OF 4°T
L. Infra-estruturas de Backoffice ¥ e - # DSI

)

by

8P $eQOCOIUNWOY)
SOP Ojnyisy|

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da ac¢dofsubacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

L
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PROGRAMA [ P4| |ORGANIZAGAO E GESTAO |
ACTIVIDADE |A38]  [GESTAO DO SISTEMA DE INFORMAGAO EXISTENTE (cont.) |
DESCRICAO Pretende-se com esta acgdo continuar a manter as infra-estruturas de frontoffice existentes
DA ACCAO (microcomputadores; impressoras e respectivo software).
ANOS
Accdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
el 27T 31 4°T
2. Infra-estruturas Frontoffice * *

DSl

=2 ¢
9P SSQOOOIUNWOD)

SOP oSt

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

TR =

PROGRAMA [ P4] [ORGANIZAGAO E GESTAO
ACTIVIDADE |A38]  [GESTAO DO SISTEMA DE INFORMAGAO EXISTENTE
DESCRICRO Pretende-se com esta acgdo continuar a manter as infra-estruturas de comunicagdes existentes
DA ACCAO (voz; dados; acessos remotos; internet/intranet e software).
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 2% AT 4°T
3. Infra-estruturas de Comunicagoes 7 " ‘ # DSI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimeno ¢ * # * o iénnino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | P4] [ORGANIZAGAO E GESTAO |
ACTIVIDADE [A38]  [GESTAO DO SISTEMA DE INFORMAGAO EXISTENTE (cont.) |
DESCRIC;\O Pretende-se com esta acgdo continuar a manter o sistema aplicacional existente, bem como o levantamento/optimizagio

DA ACCAO dos circuitos de informagio do ICP

ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 2°T 3T 4°T

4. Sistema Aplicacional w % g # DSI

22 O

9P SQOCOUNWOY)
SOp OHWSU|

Not: * * * o inicio/desenvolvimeno ¢ * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | 4| |ORGANIZAGAO E GESTAO |
ACTIVIDADE |A38]  [GESTAO DO SISTEMA DE INFORMACAO EXISTENTE (cont.) |
DESCRICKO Pretende-se com esta acglo desenvolver e implementar uma Arquitectura de Seguranga para o Sistema de Informago.

DA ACCAO

Accoes/Subacgoes DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.

Seguranga dos S.1. DSI

a: ® * " oinicio/desenvolvimentoe * # * 0 érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [r4] [ORGANIZAGAO E GESTAG
ACTIVIDADE A39 [EVOLUGAO DO SISTEMA DE INFORMACAO DO ICP

DESCRICAO

Pretende-se adequar o sistema de informagdo do ICP a estratégia a desenvolver pelo Instituto, procedendo-se para o

efeito a uma andlise do sistema de informagdo, identificando as necessidades de acerto is novas tecnologias e
possiveis formas de actuar da organizagio.

DA ACCAO

ANOS

Acg¢oes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.

12T 22T, 3°r 4°T

{1 Adequagio/Anilise do Sistema de Informagio % s ¥ # DSI Direcgoes e Del,
A nova estratégia

Now: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdofsubacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA P4 | |ORGANIZACAO E GESTAO |
ACTIVIDADE [439]  [EVOLUGAO DO SISTEMA DE INFORMAGAO DO ICP (cont.) |
DESCRICAO Desenvolvimento do novo portfélio aplicacional ou reajustamento do existente.
DA ACCAO
ANOS
Acc¢oes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
b § 2°7 T 4°T

2. Desenvolvimento do Portfélio Aplicacional * * * # DSI Direcgoes e Del.

=2 ¢

8p soool
SDP

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA [ P4| [ORGANIZAGAO E GESTAO |
ACTIVIDADE A3Y [1-:v01.u¢,io DO SISTEMA DE INFORMACAO DO ICP (cont.)
DESCRIC;\O Readequagdo de todas as infra-estruturas respeitantes 2 tecnologia de informagio e comunicagio ao novo cendrio
DA ACCAO do sistema de informagdo do ICP.
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
e | 2T 3™ 4°T

3% Tecnologia de Informagido e Comunicagio # DSI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o érmino da ac¢do/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

-

1

4

PROGRAMA [ps]| [comunicaGAo |
ACTIVIDADE |a40]  [PUBLICAGOES E EDICOES ELECTRONICAS |
DESCRICAO Edigdo de publicagio do Relatério e Contas (edigdo bilingue) do Instituto para divulgagio interna e externa ao Instituto.
DA ACCAO :
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1% 22T 30 4°T
1. Relatério e Contas * ¥ # # # DCA DFA/DLS/DSI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

-

L

PROGRAMA [ps| [comunicAacAO

ACTIVIDADE |Ad0]  [PUBLICACOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.)

DESCRICAO Produgio e edigdo de publicagdo relativa A actividade desenvolvida pelo Instituto para divulgagio interna e externa

DA ACCAO ao Instituto (edi¢do bilingue).

ANOS
Acg¢Oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
15T 2tr asr 4°F
2 Actualizagiio e reimpressio da Brochura de 2 H # # DCA

Apresentagio do ICP.

Direcgoes

Nota: * ** o inicio/desenvolvimenwo e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comMuNICAGAO |
ACTIVIDADE A40|  [PUBLICAGOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.) |
DESCRICAO Produgdo de publicagdo sobre os principais acontecimentos do sector para divulgacio interna e externa

DA ACCAO ao Instituto.

ANOS
Acgoes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
=r 2T 3T 4°7
2 Factos de Comunicagdes (bimensal) #

H # # # # DCA Direcgoes

25 O

secoooluN

SOP Ojnsy|

5

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicacio |
ACTIVIDADE [Ad0]  [PUBLICACOES E EDIGOES ELECTRONICAS (cont.) |
DESCRICAO Edigdo de publicagio para comunicagio interna do Instituto sobre os principais acontecimentos relacionados com
DA ACCAO a organizagio.
ANOS
Acgoes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP,
13 2°T 3°T a7
4. INFO ICP (bimensal) # # # # # # DCA Direcgoes

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicacAo |
ACTIVIDADE |A40]  [PUBLICACOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.) |
DESCRICAO Edigdo de diversas publicagdes para comunicagio interna e externa ao Instituto sobre diversas temdticas.

DA ACCAO

Acgdes/Subacgdes

DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.

Manuais Técnicos de Apoio ao Piblico DCA Direcgoes

)

IoBnpoy
$SQO00IUNWIO)
SOP Ojnysy|

=P

Nota: * ¢ * o inicio/desenvolvimentoe * # * o iérmino da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicaGio
ACTIVIDADE |A40|  [PUBLICACOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.)
DESCRICZLO Esta acgdo tem como objectivo a recolha e actualizagdo de informagio relativa aos instrumentos de financiamento para
DA ACCAO o sector das comunicagdes ¢ sua divulgagio na Internet.
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
i ¢ oA i Ll 4°T
6. Instrumentos de financiamento disponiveis # # # # # # DLS DCA
para o sector das comunicagdes
6.1 Langcamento de caderno de encagos para #
estudo relativo aos instrumentos de financiamento
para o sector das comunicagdes e caderno de
encargos para controlo de qualidade deste
estudo
6.2 Divulgagio na Internet # # it # # # DLS DCA
6.3 Controlo de qualidade do estudo # # # # # # DLS DCA

Now: * ** o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps| [comunicacio |
ACTIVIDADE [A40]  [PUBLICACOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.) k
DESCRICAO Pretende-se levar a efeito a publicagio de um anudrio estatistico do sector das comunicagdes

DA ACCAO

ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
U gl i F g | 44T

7 Anuirio Estatistico do sector das #

# # DLS
telecomunicagoes

DCA

22 O
IUNWO™)
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SOp Ojnyisy|

o

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

s

PROGRAMA P5| |COMUNICAGAO
ACTIVIDADE A40|  |PUBLICACOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.)
DESCRIC.&O Actualizagdo e reedigdo do CD Rom com base na informagio disponivel no site do Instituto.
DA ACCAO
ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
L 2°7T 3 4T
8. Recedigiio do CD Rom ¢/ base no Site ICP . # # # DCA DSI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgido.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

i

PROGRAMA [ ps| [comunicacio |
ACTIVIDADE |A40]  [PUBLICACOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.) 1
DESCRIC;\O Actaliza¢do da informagdo relativa ao Instituto disponibilizada na Internet.
DA ACCAO
ANOS
ACQGCS;’SU'J&CQGCS : 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
L 2°T 3% 4°T
9. Desenvolvimento e actualizagiio dos # # # # # # DCA DSI

conteiidos e da imagem do Site ICP

Notwa: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicacio |
ACTIVIDADE |A40]  [PUBLICACOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.) |
DESCRICKO Produgdo de manual de procedimentos de fiscalizagdo de TRE, contemplando as regras e metodologias de
DA ACC;\O procedimentos, bem como a principal legislagdo aplicdvel As comunicagdes.
ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP.| DIR. CO-RESP.
JoP 20 ¥ 4°T
10. Guia de procedimentos do TRE da Fiscalizacio # DFI DCA

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o iérmino da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

- e

PROGRAMA | ps| [comunicacio |
ACTIVIDADE |A40]  [PUBLICACOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.) ]
DESCRICAO Produgio de um manual de utilizagdo das estagdes méveis de fiscalizagdo, contemplando a listagem dos equipamentos

DA ACC?\O disponibilizados e instalados, a sua funcionalidade e capacidade de medigio e andlise.

ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
et i 2°T sl 4T
13 [ Elaboragio do manual de utilizagio das estacdes A # DFI DCA
moéveis de fiscalizagfio

22 Ol

SeQOoIUN

SOp Ojnyisy|

o

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicacAo |
ACTIVIDADE [Adﬂl [I’UBLICAC()ES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.) ’
DESCRICAO ProdugZo de um manual dos centros de fiscalizagdo, contemplando a respectiva estrutura funcional, equipamentos
DA ACC;\O instalados, as suas potencialidades de medi¢io, registo e controlo das emissdes radioeléctricas.
ANOS
Acc¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
545 2°T J°F 4°T
12. Manuais dos Centros de Fiscalizagio * * ¥ # DFI DCA
Radioeléctrica

=9
UNWO)

SeQor0|

SOp Oy

P

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o érmino da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ ps| [comunicagio |
ACTIVIDADE A40|  [PUBLICACOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.) |
DESCRICAO Produgio de uma publicagio interna com normas respeitantes A realizagio de vistorias,
DA ACCAO
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
il 2°T 2 i 47T
13, Normativo técnico-regulamentar de vistoria # DFI DCA

= Ol

SeQO|

SO OHYsy|

¥

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgio.

196

WU
/7
LA



B e N G e G e A beaa e b L e o e L o leas s L

PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

197

PROGRAMA [ps] [comunicacio
ACTIVIDADE A40|  [PUBLICAGOES E EDIGOES ELECTRONICAS (cont.)
DESCRICAO Publicagio de relatdrios de qualidadede de servigo relativos aos servigos de telecomunicagdes e correios.
DA ACCAO
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
L 250 3ot 4°T
14. Relatérios (Qualidade de Servigo # # # # # # DPI

Telecomunicagdes e Correios)

DCA

=2 O
‘UHLUOD
SOp OISy

P

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps] [comunicacAo |
ACTIVIDADE A40|  [PUBLICAGOES E EDIGOES ELECTRONICAS (cont.) |
DESCRIC;&O Produgdio de uma publicagdo trimestral com informagao relativa ao sector das comunicaces.
DA ACCAO
ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
10k 29T 301 A
15. Sintese da Conjuntura do Sector das L4 # # # # # DLS DCA
Comunicagoes

=5 Ol

SeQBOOIUN

SOP OjYISU|

P

Nota: * ** o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ ps] [comunicacio |
ACTIVIDADE |A40]  [PUBLICAGGES E EDICOES ELECTRONICAS (cont,) |
DESCRICAO Esta acgdo visa a produgio de uma edigdo especial de relatério global de fiscalizagdo, com tratamento das questoes

DA ACCKO associadas 2 diversidade da utilizagdo de meios técnicos e humanos, que assegurem as condigdes indispensiveis ao

controlo e utilizagdo adequados no dominio do espectro radioeléctrico.
ANOS
Accdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
L 2°T 9T 4T

16. Relatorio da actividade de fiscalizacio . #

DFI DCA

2 O

SoCOD0|

SOp ojnsy|

o

Nota: * * ° o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

L

PROGRAMA | ps| [comunicacZo |
ACTIVIDADE [A40|  [PUBLICACOES E EDICOES ELECTRONICAS (cont.) |
DESCR]CKO Esta ac¢do tem por objectivo a caracterizagio dos padrées de reclamagdo mais frequentes apresentados 2 fiscalizacio
DA ACC;\O radioeléctrica, relativamente aos diversos servigos de radiocomunicagdes licenciados ou autorizados.
ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
LT 25T 35 45T
17. Levantamento das questdes mais frequentes * ;" H DFI DCA

colocadas a fiscalizagio

20 B
IUNWO™)
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimenio e * # * o 1érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps] [comunicagAo ]
ACTIVIDADE |Ad1]  [EVENTOS COORDENADOS PELO ICP |
DESCRICKO Realizagdo das comemoragdes do Dia Mundial das Telecomunicagdes, evento relacionado com o Instituto
DA ACCAO e com o sector das telecomunicagdes, de forma institucionalmente coordenada pelo ICP.

ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
e i 3%F 4°T

I Dia Mundial das Telecomunicagdes * # DCA DRI/DFA/DSI

1.1 Proposta e preparagio integrada #

1.2 Organizagio e realizagdo integrada #

22 O
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Now: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001 |
PROGRAMA [ps] [comunicaCAO |
ACTIVIDADE Ad4l|  [EVENTOS COORDENADOS PELO ICP - g
DESCRIC:&O Realizagdo das comemoragdes do Dia Mundial dos Correios, evento relacionado com o Instituto e com o sector
DA ACCAO dos correios, de forma institucionalmente coordenada pelo ICP.
ANOS
Acgdes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T T asT 4*T
2. Dia Mundial dos Correios * * #* # DCA DRI/DFA/DSI
*
2.1  Proposta e preparagio integrada » #
2.2 Organizagio e realizagio integrada # > * #
2
Y
oS g_
%
Nota: * # * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
s
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ ps | [comuNiCcACAO ]
ACTIVIDADE |Ad1]  [EVENTOS COORDENADOS PELO ICP (cont.) |
DESCRICRO Realizagio de evento relacionado com o Instituto e com o sector das telecomunicagdes, de forma

DA ACCAO institucionalmente coordenada pelo ICP.

ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
] B 2T 3°T 4°T

3. Telecom 99/Interactive 99 * * ¥ # DCA DRI/DFA/DSI

3.1 Trabalhos preparatérios ¥ . ¢ #

3.2 Selecgdo e Adjuducagio do Pavilhdo Nacional * #

3.3 Participagio Nacional & * * #

=2 ¢

9P

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ ps]| [comunicagAo

ACTIVIDADE |Ad1]  [EVENTOS COORDENADOS PELO ICP (cont.)

DESCRICAO Realizaglo de evento relacionado com o Instituto e com o sector das telecomunicagdes, de forma

DA ACCAO institucionalmente coordenada pelo ICP.
ANOS

Acc¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
1°T ] & 3°T 4°T
4. America Telecom 2000/Asia Telecom 2000 # DCA

DRI/DFA/DSI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicacio
ACTIVIDADE Adl IEVEN'!‘OS COORDENADOS PELO ICP (cont.)
DESCRICRO Realizagdo de evento relacionado com o Instituto e com o sector das telecomunicagoes, de forma
DA ACCAO institucionalmente coordenada pelo ICP.
ANOS
Acc¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
17 2°T 39F qor
Be Interactive 2001

DCA

DRI/DFA/DSI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimenio e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps] [comunicacio

ACTIVIDADE Ad41]  |EVENTOS COORDENADOS PELO ICP (cont.)

DESCRIC‘&O Apoio 4 realizagdo de eventos relacionado com o Instituto e com o sector das telecomunicagdes, de forma

DA ACCAO institucionalmente coordenada pelo ICP.
ANOS

Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
ok 13 2°T L 4°T i
6. Africa Telecom 2001 # DCA DRI/DFA/DSI

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA [ ps| [comunicacio
ACTIVIDADE A41|  [EVENTOS COORDENADOS PELO ICP (cont.)
DESCRICAO Apoio 2 realizagdo de eventos relacionado com o Instituto € com o sector das telecomunicagdes, de forma
DA ACCAO institucionalmente coordenada pelo ICP.
ANOS
Accoes/Subaccgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2T 3T 4°r
7. Congresso da UPU 99/Promogiio candidatura * 3 # DCA DRI/DFA/DSI
)| Trabalhos Preparatérios * #
7.2 Realizagio #
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ * o érmino da acgio/subacgio.
207

)

PBruoy
8P SSCOCOIUNWIOT)

SOp oYU



; B e B G e e s e e e e e e e e
PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA [ps] [comunicacio
ACTIVIDADE [Ad1]  [EVENTOS COORDENADOS PELO ICP (cont.)
DESCRICAO Realizagdo de diversas reunides no dmbito das organizagdes internacionais do sector.
DA ACCAO
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
Tt 2o 32T 4°T
8. Reunides Técnicas diversas no Ambito # # # # # # DCA DEG/DRI/DNH/
de Organismos Internacionais DLS/DPI/DRC
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da ac¢io/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicacio

ACTIVIDADE [a41]  [EVENTOS COORDENADOS PELO ICP (cont)

DESCRICJ&O Apoio A realizagio de eventos relacionado com o Instituto & com o sector das telecomunicagdes, de forma

DA ACCAO institucionalmente coordenada pelo ICP.
; ANOS

Acgdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
15°F 2'T JUT 4T
5 Apoio a acgdes envolvendo UIT, UE, UPU, # H# # # # # DCA DRI

PALOP, CPLP

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgdo/subacgdo.
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- PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA [ps] [comunicacio
ACTIVIDADE A42 IEXI’OSIC()ES, FEIRAS E CONGRESSOS
DESCRICZLO Participagdo do ICP em exposigio relacionada com o sector das telecomunicagoes.
DA ACCAO
ANOS
Accoes/Subaccoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
15T 2°T 2T 4T
[ Expotelecom y - # i # DCA DFA/DSI
1.1 Preparagdo e inscri¢io " #
1.2 Organizagio e realizagio 2 #
Notw: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o 1érmino da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps| [comunicAGAO
ACTIVIDADE |A42]  [EXPOSICOES, FEIRAS E CONGRESSOS (cont.)
I)ESCRIC;&O Participagdo do ICP em exposigio relacionada com o sector das telecomunicagdes.
DA ACCAO
ANOS
Accdes/Subaccdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
s 2T AT 42T

2! Inforpor A ¥ # # # DCA DFA/DSI

2.1 Preparagdo e inscrigdo " #

2.2 Organizagio e realizagio * #

Nota: * ** o inicio/desenvolvimentoe * # * o iérmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicacio

ACTIVIDADE A42|  [EXPOSICOES, FEIRAS E CONGRESSOS (cont.)

DESCRICKO Participagdo do ICP em exposi¢io relacionada com o sector das telecomunicagdes.

DA ACCAO

ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1 & 2°F £t | 47

& Internet Wold Portugal X # # # DCA DFA/DSI

3.1  Preparagio e inscrigdo . #

3.2 Organizagdo e realizagio * # DCA

Noia: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps] [comunicacio

ACTIVIDADE |A42]  [EXPOSICOES, FEIRAS E CONGRESSOS (cont.)

DESCRIC;\O Participagdo do ICP em exposicio relacionada com o sector das telecomunicagdes.

DA ACCAO

ANOS
Acg¢oes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. [ DIR. CO-RESP.
i 2ak A%l 4T

4. Endiel < # # DCA DFA/DSI

4.1  Preparagio e inscri¢io ” #

4.2  Organizagio e realizacio » #

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * ¥ * o término da ac¢do/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicaGAO

ACTIVIDADE A42|  [EXPOSIGOES, FEIRAS E CONGRESSOS (cont.)

DESCR[CAO Participagdo do ICP em exposigio relacionada com o sector das telecomunicagdes.
DA ACCAO

ANOS
Acgdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1% 25T arT 4°T

5. Multimédia XXI * # # # DCA DFA/DSI

5.4 Preparagio e inscrigio * #

5.2  Organizagdo e realizagio * #

Notw: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA [ P5 | [comuNiCAGAO
ACTIVIDADE [A2]  [EXPOSICGES, FEIRAS E CONGRESSOS (cont,)
DESCRICAO Participagdo do ICP em exposigio relacionada com as actividades econémicas da R.A.M.
DA ACCAO
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 [ 2001 [ DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°7 2T 3T 4°T

6. Expomadeira = H # # DCA DMD/DFA/DSI
6.1 Preparagio e Inscrigio * #
6.2 Organizagio e realizagio 2 H

215

Nowa: * ** o inicio/desenvolvimento e " ¥ * o término da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PROGRAMA | ps| [comuNicAGAO
ACTIVIDADE |A42]  [EXPOSICOES, FEIRAS EE CONGRESSOS (cont.)
DESCRICAO Participagdo do ICP em exposigio relacionada com as actividades econémicas da R.A_A.
DA ACCAO
ANOS
Acgoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
197 2°T 3T 4°T
i Feira Lar, Campo e Mar » # # " DCA DAC/DFA/DSI
7.1 Preparagio e Inscrigdo * #
7.2 Organizagio e realizagio * i

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.

-

)

loBnuoy
SOQBOIUNWOY)
SOP Ojnisy|

Y
-
P

-



H A A e Y B e e e B e e e |

PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicacio
ACTIVIDADE A42|  [EXPOSICOES, FEIRAS E CONGRESSOS (cont.)
DESCRICAO Participagdo do ICP em exposigdo relacionada com as actividades econdmicas da R.A . A.
DA ACCAO
ANOS
Acc¢oes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 28K 3L 407
8. Feira da Ciéncia e Tecnologia * # # # DCA DAC/DFA/DSI
8.1 Preparagio e Inscrigio * #
8.2 Organizacio e realizagio . #

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o 1érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

-

PROGRAMA [ ps| [comunicacio
ACTIVIDADE [A42]  [EXPOSICOES, FEIRAS E CONGRESSOS (cont,)
DESCRICAO Apoio ¢ participagio do Instituto no congresso annual da APDC.
DA ACCAO
ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP.| DIR. CO-RESP.
13T 31T 39T 4°r

9 Apoio ao Congresso das Comunicagdes- ¥ 4 " # # DCA

-APDC

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o érmino da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps] [comunicacio _H
ACTIVIDADE A43|  |EVENTOS ICP ]
DESCRIC;\O Preparagio e realizag¢do de evento relativo ao aniversirio do Instituto.
DA ACCAO

ANOS
Acg¢des/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1T 2T i i 4°T

it Aniversirio do ICP X » # # # DCA DFA

1.1 Consultas e proposta #

1.2 Aprovagio e preparagio #

1.3 Organizagio e realizagio #

e
IUNWOY)
SOp OjnysU|

Now: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps| [comunicacio |
ACTIVIDADE [a43]  [EvENTOS ICP |
I)ESCRIC‘&O Preparagio e realizagio de evento relativo a festa de Natal dos filhos dos funciondrios do Instituto.
DA ACCAO

ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
13T 227 3%r 42T

2, Festa de Natal * i # # DCA DFA

2.1 Consultas, proposta e aprovagio #

2.2 Organizagio e realizagio #

=r'e

SO0

SOP Ojnysy|

-

Nota: * ** o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgdo.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicacio |
ACTIVIDADE [a43]  [EVENTOS ICP (cont.) |
DESCRICKO Esta ac¢do tem por objectivo fomentar a realizagio de estudos relacionados com o sector das Comunicagdes nas
DA ACCKO dreas de Engenharia, Economia ou Gestdo e Direito.
ANOS
Accoes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
|3 b o Iy Shod 4T
i Concurso "Comunicagdes 1999" 2 % £ # DLS DCA
comunicagdes até ao ano 2005

3.1 Divulgagio * H# DLS DCA

3.2 Avaliagio # DLS DCA

3.3 Resultados e entregas de prémios # DLS DCA

=P
UNWO)
SOp OHYsU

P

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps] [comunicacio ]
ACTIVIDADE |a43|  [EVENTOS ICP (cont) |
DESCRIC;\O Esta ac¢do tem por objectivo fomentar a realizagio de estudos relacionados com o sector das Comunicag¢des nas
DA ACCAO dreas de Engenharia, Economia ou Gestio e Direito.
ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 [ 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1 2°7: T 44T
4. Concurso "Comunicagdes 2000" # DLS DCA

=19
UNWO)
SOP OS]

p

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o término da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps] [comunicacao

ACTIVIDADE [a43]  [EVENTOS ICP (cont.)

DESCRIC.&O Esta ac¢do tem por objectivo fomentar a realizagio de estudos relacionados com o sector das Comunicagdes nas drcas
DA ACCAO de Engenharia, Economia ou Gestio e Direito.

ANOS
Acgoes/Subacgdes - 1999 2000 [ 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2°T L b 4°T

5. Concurso "Comunicagdes 2001"

DLS

DCA

Nota: * * * o inicio/desenvolvimentoe * # * o término da acgdo/subacgdo.

22 Ol

SeQOD|

SOp Ojnyisy|

5

V
9
.x;f



— b b

-

i

¥

s |

PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA L ps| [comunicacio 71
ACTIVIDADE A43|  |EVENTOS ICP
DESCRICAO Pretende-se com esta conferéncia divulgar servigos, equipamentos e politicas adoptadas a nivel nacional e
DA ACCAO internacional para beneficio das PNE, e divulgar as conclusdes numa bruchura.
ANOS
Acg¢odes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
T 29T ki 4°T
6. Workshop sobre populag¢des com necessidades ¥ # DLS DCA
especiais

)
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Now: * * ° o inicio/desenvolvimento ¢ * ¥ * o iérmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ ps] [comunicacio |
ACTIVIDADE A43|  [EVENTOS ICP |
DESCRICAO Workshop para troca de experiéncias sobre a liberalizagio ocorrida na Europa e para a Europa com publicagio

DA ACCAO de conclusdes.

ANOS
Accoes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
T 2°T 3°T 4°T

7. Workshop sobre liberalizagfio das telecomuni- X # DLS DCA

cagdes (troca de experiéncias com outros paises)

s @
UNWOY)
SOp Ojnyisy|

e

Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o @érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ ps| [comunicacio

ACTIVIDADE [a43]  [EvENTOS ICP

DESCRICAO Pretende-se apresentar os novos prudutos e servigos da Sociedade da Informagio numa vertente de convergéncia

DA ACCAO e retirar conclusdes sobre as vérias iniciativas sectoriais com impacto na regulagio,

ANOS
Acgdes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°r 20 i b 4°T
8. Workshop sobre a Sociedade da Regulagio: # DLS DCA

226

Convergéncia e Regulagiio

Now: * ** o inicio/desenvolvimento ¢ * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA [ps] [comunicacio ]
ACTIVIDADE A43|  [EVENTOS ICP |
DESCRIC:&O Apresentagdo do novo quadro comunitdrio de apoio - nomeadamente dos programas destinados directa e

DA ACCAO indirectamente ao sector das comunicagdes: suas caracteristicas e destinatérios.

ANOS
Acg¢des/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
) B 29T 3 4o

9. Workshop sobre o QCA I1I (Divulgagio de # DLS DCA

apoios iis telecomunicagdes)

=22 4O
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Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o 1érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

-
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PROGRAMA [ps] [comunicacio
ACTIVIDADE |a4s|  [EvENTOS ICP
DESCRICAO Esta Workshop destina-se a apresentar os impactos da liberalizagio total no sector das telecomunicagoes,
DA ACCAO pretendendo-se convidar para o efeito, alguns operadores que j4 operavam antes da liberalizagdo e outros que
comegaram a operar ap6s a liberalizagdo, para efectuarem uma andlise de mercado.
ANOS
Acgdes/Subacgoes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP.| DIR. CO-RESP.
1T 2°T 3T 4°T

10. Impacto da Liberaliza¢io

DLS

DCA

Nota: * ** o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgdo/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

PROGRAMA | ps| [comunicacio |

ACTIVIDADE |ads]  [EVENTOS ICP |

DESCRICRO Realizagdo de eventos destinados a acgdo de formagdo dos funciondrios do ICP e a entidades relacionadas com

DA ACCAO o sector.

ANOS
Acg¢oes/Subacgdes 1999 2000 | 2001 | DIR. RESP. | DIR. CO-RESP.
1°T 2°T I°T 4°T
il Semindrios de Integragiio e Acgdes de H# # # # # # DCA DFA
i Qualidade
L
288
G
s 3
§ e
It
Nota: * * * o inicio/desenvolvimento e * # * o érmino da acgio/subacgio.
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001

&
PLANO DE REUNIOES INTERNACIONAIS 1999-2001
ANOS
Designagiio 1999
de Organizagiio/Comité/ Local Nimero de Reunides Nimcrode | N®médiode | N°de Rewnioes | 2000 | 2001 Eutidade
Grupo/Reuniiio da Pessoas por | diasde cada |  Subsidiadas
Reunido 1°T | 2°T | 3°T | 4°T | Towl Reunido Reunido pela UE
_l'.'_Q(_)yIUNIDA'DE EUROPEIA 5540 £ = 2 |t 4 RIS
L1 Conselho de Ministros £ NN S S NS TN T R N -4 DRI
______l@___(jr_qu_c_ig Questdes Econdmicas i Brux. L M =830 1,5 2 MRS IHCR | R DRI
1.3 Comitésde Alio Nivel a ol ceBn DOt et B (I B i il e i ¥ DRI
LS -Telecomunicagdes Brux. | e | [ER T 1 1 A S Lo ey i SIDRE
- Correios _ Brux. e - 1 1 1 1 e | [ ‘DRI
__ 14 SOGITS N R S D N RS SR ! ! e X oAk N
1.5 ONP (Cumit_é+Workshop§) Brux. ) e (O | R e s B ol | BT S| D DRI
clsl s ¢ 1 33 24371 10 ! ! S e e i DPI_
1.6 Comité da Direct. Serv. Postais Brux. 1 1 L q 4 1 1 g * * DRI
1.7 OMC (Comité 113) Brux/Genev. | - | S 1 2 1 1,5 3 2 N | o | [N (1 5
.18 ACTE L e S50 U S O G s s g 2 g 3=t 5
o i R R 1 2 . * DNH
19 Comité de Licengas Brux. 088 | | 1 &4 e Chm:, R Eill | N Sl SERVNCERRY _
1.10 Comité Fin. Redes Transeuropeias Brux. i | 0 TR i S R 2 LR Jiise s 2 St | B (T IT
1.11 _Comité das Orientagdes Brux. RS s Tt | | e e v Sl |G e DLS
112 Grupo de trabalho Internet Brux. ol (0 1B O RSl (IO Wi A S | W | [N DLS
;_!:_!_ 3 Comité p/ a Sociedade de Informagio Brux., B 2.0 4 1 1 siped NG RS R | RS DLS
114 Comité Cons. Contratos. Sec. Telecom. Brux. 1 1 2 2 e 2 ¢ LS 24 DA _v
~1.15 CEM-WP Brux. 1 i 52 2 2 2 . L _DNH
1.16 CEM_;AQM (Coop. ADM + CB) Brux. 1 1 1 1 4 2 2 e ‘__“ . b <BNH ga_
1.17 C!EM»CA!N_B Brux. 1 1 1 1 4 | 1 e | | Al S ~ DNH i é-"
1.18 Workshop diversos Brux. o Al A 1 4 1 1 * DRI gg o
Virios 1 __l_ 1 1 4 1 1 » e ___I_)RC T 8_
Brux. 1 1 1 3 1 1 3 DPI § 71
1
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PLANO DE ACTIVIDADES 1999-2001
PLANO DE REUNIOES INTERNACIONAIS 1999-2001
: ANOS
Designagio 1999
de Organizagdo/Comité/ Local Nimero de Reunides Nimerode | N°médiode | N°de Reunives | 2000 | 2001 Entidade
Grupo/Reuniio da Pessoas por | diasde cada |  Subsidiadas
Reunido 1°T | 2°T | 3°T | 4°T | Toal Reunido Reunido pela UE
2. CEPT M) i e 7 SO 09| > ST valy
2.1 CEPT/Assembleia Plendria Finlindia i € | DUETREN ool 1 e S |F S0 DRI
22 ECTRA £ 5 £ =] e 8 S 1] SRS SRR 1T RSN SO 1 S I (L Ny
3 = Dol CNETG Setopn - b R 1T 1T T L5 A0 ORE ACNE & U T i Lt 1 e DRI
_____ . PT Licengas Virios (58 V] 8 N I [ 2 1 i PN BOEEEE oS | AL 108 DRI
g 202013 VAR 2 T Liilte o oS AL DREE
- PT Numeragio EER e B S| B L) T RN 6 T O R A DEG
. PT APRII & Virios 1 DLekqls i ___4_" | L 2 ] oy o SRS IR0 L W
s 1 . PT TRIS Europa i 3 1 2 DE(}__
A . Novos PT (a criar) Europa 1 1 1 1 1 1 -8 * 2 _DREY
2.3 ERC TBE- i o B R ) WL BN KR LN TN I DR R __ DEG
. Conferéncia Radiocomunicagdes s e 3 RS € S VRN T R L T ;O ) B __DEG_
i G L __Europa p ST N1 2 SR 2 L SN B MOS0, 2 el W Shril | 1000l ]
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Portugal

5.1 PRESSUPOSTOS DO PLANO DE PESSOAL

O Plano de Pessoal tem como referéncia os seguintes
aspectos:

Pequeno crescimento do volume de trabalhadores dos
Quadros de Pessoal, destinado a reforcar as &areas de
competéncia necessdrias & execucdo do Plano de
Actividades do Instituto;

O recurso a contratagdo a termo é utilizado apenas em
situagdes de necessidade de substituicdo tempordria de
trabalhadores, motivadas por auséncias, devidas a
maternidade ou a casos de doenga prolongada;

O recurso a trabalho suplementar é circunscrito a areas
bem definidas onde ndo é aconselhada a utilizagdo de
outras formas de prestacdo de trabalho;

E mantida a contratacdo de servicos em “fungdes
periféricas” (segurang¢a, limpeza, bares, etc.):;

E mantido o elevado indice de qualificagdo profissional
dos trabalhadores;

E mantida a disponibilizacdo de bons meios de trabalho,
bem como de excelentes niveis quantitativos 2
qualitativos de formagdo profissional;

Sdo mantidas as perspectivas de evolucdo dos
trabalhadores nas carreiras profissionais e nos acessos
a niveis de qualificagdo superiores.
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5.2 EVOLUGCAO DO EFECTIVO

(em n° de trabalhadores)

IC

DESIGNAGAO 1998 1589 2000
QUADROS 153 159 164
NAO-QUADROS 226 230 233
TOTAL 379 389 391

Insfituto das
Cbnmmaxnesde

5.3 EVOLUGAO DAS FORMAS COMPLEMENTARES DE TRABALHO

(em horas)

DESIGNAGAOQ 1999 2000 2001
Trabalho Suplementar 24.606 21.7155 21.645
Trabalho a Termo 30.000 1T.550 17.400
TOTAL 54.606 39.305 39.045
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6. PLANO DE INVESTIMENTO

Os principais programas de investimento englobados no Plano
1999/2001 obedeceram ds linhas de orientagdo previamente

estabelecidas pelo Conselho de Administracdo.

Durante o periodo do Plano pretende-se que os novos desafios
que se aproximam, nomeadamente a introducdo da moeda Gnica, a
completa liberalizagdo dos servicos de telecomunicag¢des, a
passagem do século e o crescente apoio e assessoria ao
governo, estejam perfeitamente salvaguardados pela criagdo das

infraestruturas capazes de responder adequadamente a todas as
solicitacgdes.

Dai apostar-se nos projectos de reapetrechamento e instalacio
a varios niveis nomeadamente:

ao nivel dos sistemas de informacso .. .01 i 1.611.500. ¢.

ao nivel da normalizagdo e homologagdo de

equipamentos e de fiscalizacdo ................ 524.200 c.
ao nivel das infraestruturas de = 0. 51« FERSICISE SR 770.500 c.
80 nivel da gestipicorrente ..o oo U $37.800 ¢.

Os investimentos programados dar3o cobertura i crescente e
permanente necessidade de modernizagdo dos equipamentos,

garantindo o eficaz desempenho da miss3o do Instituto.
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do Plano, ficou assim constituido:

Insfituto das VA"
Einummuxxﬁde ;fff

B

O quadro resumo dos programas de investimento para o periodo (;;tl

1998
1. Infraestruturas 1%0.500

2. Modernizagdo/Reapetrechamento da
Fiscalizag¢do e dos Laboratérios 224.200

3. Organizagdo e Gestdo:

Informitica 496.500
Outros 212.400
TOTAL 1.123.600

UNIDADE: Contos
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19599

245.000

160.000

357.5060
166.000

$28.500

2000

335.000

140.000

157.500
159.500

792.000
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A metodologia que orientou a elaboracdo do Plano Financeiro
para 1999/2001 ndo variou substancialmente daquela que foi
seguida em anos anteriores.

Efectivamente, o Plano contempla os valores adequados &
prossecugdo dos fins do Instituto e ao desenvolvimento da sua

actividade, dentro de um espirito de miximo rigor.

O Plano de Proveitos e Ganhos teve em conta a variagdo do
nivel de actividade, mantendo-se a politica de pregos seguida
em anos anteriores, a qual se tem baseado em aumentos dos
pregos ao nivel da inflagdo, salvo nos casos em que o
crescimento da actividade se situe acima do previsto, situacgdo
em que se tém efectuado redugdes nos tarifirios especificos
aprovados pela Tutela.

Os subsidios da UE, decorrentes das deslocacdes a reunides e
conferéncias no dmbito da representacdo do Estado Portugués e
das comparticipagdes nos custos suportados com a IOT -
Intervencdo Operacional em Telecomunicacdes, e os proveitos
financeiros, resultantes da aplicac3o dos excedentes de
tesouraria, s3o também importantes fontes de receita,
devidamente evidenciadas no Plano.

Por sua vez, o Plano de Custos e Perdas contempla custos,
agrupados em rubricas, que o Instituto tem que assumir, quer
porque se efectuam em representacdo do Estado Portugués -
deslocagdes ao estrangeiro, quotizagdes, organizacdo de
reunides e conferéncias internacionais - quer porque se
realizam no dmbito da assessoria ao Governo - trabalhos
especializados - quer porque dizem respeito i execugdo e
controlo da sua actividade principal de normalizacido,

homologagdo e fiscalizagdo do espectro radioceléctrico.
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Sdo de referir, também, pelo peso que tém, os custos com
acgdes de cooperagdo com os PALOP - Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa - e PECOS - Paises da Europa Central e
Oriental -, o apoio logistico dado & CPCE - Comiss3o de
Planeamento das Comunicacdes de Emeréncia - e IOT -
Intervengdo Operacional em Telecomunicag¢des -, bem como as
contribuigdes para a FPC - Funda¢do Portuguesa das

Comunicag¢des, de acordo com as orientac¢des da Tutela.

As pegas que constituem o Plano Financeiro do Instituto para o
triénio 1999/2001, sdo as seguintes:

Plano de Proveitos e Ganhos

Plano de Custos e Perdas
Demonstra¢do de Resultados

Orgamento de Tesouraria

Mapa de Origem e Aplicac¢3o de Fundos
Balangos

Cash Flow e Cobertura do Investimento pelo Cash Flow

PG R L P R B
@ =) oy W e W N

Demonstragdo dos Fluxos de Caixa
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7.1. PLANO DE PROVEITOS E GANHOS 1999/2001

LICENCIAMENTOS, ESPECTRO E OUT. TAXAS
Licenciamentos
Utilizagao do espectro - OTSP
Utilizagao do espectro - Outros
Outras Taxas

HOMOLOGAGOES

APROVAGQOES

SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES
ACGOES DE FISCALIZAGAO
CONCESSOQOES DE EXPLORAGAQ
PROVEITOS SUPLEMENTARES
SUBSIDIOS UE

PROVEITOS E GANHOS FINANCEIROS

PROVEITOS E GANHOS EXTRAORDINARIOS

Nota: em contos, a pregos correntes.

ICP

6.290.340
23.440
790.620
5.435.280
41.000

1.800
3.600
142.260
12.400
549.600
1.500
177.600

124.800

Instituto das

Comunicagdes de

Portugal

6.660.580
20.380
793.830
5.806.370
40.000

1.800
3.700
158.420
13.800
580.000
1.600
180.000

100.000

35.000

7.020.200
20.600
797.502
6.162.098
40.000

1.800

3.800

171.000

15.600

1.700

182.000

80.000




7.2. PLANO DE CUSTOS E PERDAS 1999/2001

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
Subcontratos
Combustiveis
Livros e documentagao técnica
Material de escritdrio
Rendas e alugueres
Despesas de representagdo
Comunicagao
Seguros
Deslocagdes e estadas
Conservagao e reparagdo
Publicidade e propaganda
Custos comuns aos edificios
Trabalhos especializados
Outros fornecimentos e servigos

IMPOSTOS
CUSTOS COM O PESSOAL

OUTROS CUSTOS OPERACIONAIS
Quotizagdes
Reunides e conferéncias
Cooperagdo
CPCE
.O.T.
Contribui¢do para a Fundagao P. das Comunicagdes
Outros custos operacionais

AMORTIZACOES DO EXERCICIO
PROVISOES DO EXERCICIO

CUSTOS E PERDAS FINANCEIROS

CUSTOS E PERDAS EXTRAORDINARIOS

Nota: em contos, a pregos correntes.

ICP

2.000.400
8.400
43.900
22.800
34.000
243.300
22.600
168.000
20.700
337.800
262.500
49.400
164.500
527.300
85.200

1.400
2.548.800
1.054.100

222.100
282.300
63.300
57.000
201.500
200.000
27.900
1.050.000
99.000

1.800

65.000

Instituto dass
Portugal

2.072.700
8.500
46.700
25.200
35.700
255.700
23.700
177.900
23.500
340.300
237.100
54.200
186.100
553.500
104.600

1.600
2.744.100
984.300
215.600
201.300
63.200
59.400
205.500
210.000
29.300
1.050.000
90.000

1.800

45.300

z

2.209.700
8.600
48.900
26.500
37.400
268.300
24.800
188.900
26.000
348.000
289.300
55.300
207.700
569.200
110.800

1.700
2.972.000
1.002.500

215.700
201.400
63.200
61.900
209.600
220.000
30.700
1.000.000
90.000

2.000

35.600
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7.3. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS 1999/2001

PROVEITOS E GANHOS

Licenciamentos 23.440
Utilizagao do espectro - OSTP 790.620
Utilizagao do espectro - Outros 5.435.280
Qutras Taxas 41.000
Homologagdes 1.800
Aprovagdes 3.600
Servigos de telecomunicagdes 142.260
Acgbes de fiscalizagao 12.400
Concessdes de exploragdo 549.600
Proveitos suplementares 1.500
Subsidios UE 177.600
Proveitos e ganhos financeiras 124.800
Proveitos e ganhos extraordinarios 42.000

CUSTOS E PERDAS

Fornecimentos e servigos externos 2.000.400
Impostos 1.400
Pessoal 2.548.800
Qutros custos operacionais 1.054.100
AmortizagGes do exercicio 1.050.000
ProvisGes do exercicio 99.000
Custos e perdas financeiros 1.800
Custos e perdas extraordinarios 65.000

Nota: em contos, a pregos correntes.

20.380
793.830
5.806.370
40.000
1.800
3.700
158.420
13.800
580.000
1.600
180.000
100.000
35.000

2.072.700
1.600
2.744.100
984.300
1.050.000
90.000
1.900

45.300

20.600
797.502
6.162.098
40.000
1.800
3.800
171.000
15.600
00
1.700
182.000
80.000
35.000

 7511.100

2.209.700
1.700
2.972.000
1.002.500
1.000.000
80.000
2.000

35.600

197,600



.

— e e e b e A

S

Instituto das
I‘ Comunmcoesde

Y

7.4. ORCAMENTOS DE TESOURARIA 1999/2001

SALDO DO ANO ANTERIOR 2.780.000 3.232.800 4.109.600
RECEBIMENTOS
Proveitos de exploragao 7.088.100 7.514.900 7.311.100
Proveitos e ganhos financeiros 124.800 100.000 80.000

PAGAMENTOS
Investimento 1.123.600 928.500 792.000
Exploragao 5.636.500 5.809.600 6.182.900

Nota: em contos, a pregos correntes.



7.5 MAPAS DE ORIGEM E APLICACAO DE FUNDOS 1999/2001

ORIGENS
Amortizagdes 1.050.000 1.050.000 1.000.000
ProvisGes do exercicio 99.000 90.000 90.000
Resultado liquido do exercicio 525.400 745.000 197.600

APLICACOES
Investimento 1.073.600 913.500 777.000
Aumento do fundo de maneio 600.800 971.500 510.600

AUMENTO LiQUIDO DO FUNDO DE MANEIO
Aumento/(redugdo) do activo liquido

. Caixa e depdsitos a ordem 452.800 876.800 416.200
. Dividas de terceiros e diferimentos 129.000 130.000 130.000

(Aumento)/redugdo do passivo corrente
. Dividas a terceiros e diferimentos 19.000 -35.300 -35.600

Ceonstos7iswo stosn

Nota: em contos, a pregos correntes.



7.6. BALANCOS 1999/2001

ACTIVO

Imobilizado

Dividas de terceiros (liquidas)
Depdsitos bancarios e caixa
Acréscimos e diferimentos

PASSIVO

Dividas a terceiros
Acréscimos e diferimentos

CAPITAL PROPRIO

Nota: em contos, a pregos correntes.

4.020.665
200.000
3.232.800
700.000

460.800
500.000

3.884.165
220.000
4.109.600
720.000

446.100
550.000

7.192.665

3.661.165
240.000
4.525.800
740.000

431.700
600.000

8.135.265
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7.7. CASH FLOW 1999/2001

RESULTADOS LiQUIDOS 525.400 745.000 197.600
AMORTIZAGCOES 1.050.000 1.050.000 1.000.000
PROVISOES 99.000 90.000 90.000

VARIAGAO DE PROVISAO PARA COBERTURA DE
RESPONSABILIDADES DE CURTO PRAZO 99.000 90.000 $0.000

COBERTURA DO INVESTIMENTO PELO CASH FLOW 1999/2001

CASH FLOW LiQuipo 1.575.400 1.795.000 1.197.600

INVESTIMENTO 1.073.600 913.500 777.000

s 196% s : ji'54%:'

| AUTOFINANCIAMENTO

Nota: em contos, a pregos correntes.
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7.8 DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA

ACTIVIDADES OPERACIONAIS

Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal

Fluxos gerados pelas operagées

Outros recebimentos/pagamentos relativos
a actividade operacional
Fluxos gerados antes das rubricas extraordinarias

Recebimentos relacionados com rubricas
extraordinarias

Pagamentos relacionados com rubricas
extraordinarias

Fluxos gerados pelas rubricas extraordinarias

ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO

Recebimentos provenientes de :
Alienagao de Imobilizagdes corpdreas
Juros e proveitos similares

Pagamentos respeitantes a:
Imobilizagdes corpdreas

ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Recebimentos provenientes de :

IC

6.901.000
-2.030.400
-2.548.800

2.321.800

-1.055.800
-1.055.800

-50.000

-50.000

8.000
124.800
132.800

-1.073.600

Instituto das
Comunicacdes de

Portugal

7.328.300
-2.062.700
-2.744.100

2.521.500

-986.200
-986.200

-30.000

-30.000

5.000
100.000
105.000

-913.500

7.122.400
-2.189.700
-2.972.000

1.950.700

-1.004.500
-1.004.500

-20.000

-20.000

5.000
80.000
85.000

-777.000

Subsidios a exploragao 177.600 180.000 182.000
- FLUXOSDA ACTIVIDADEDEFINANCIAMENTO 177600 180.000 182000
Variagao de caixa e seus equivalentes 452.800 876.800 416.200
Caixa e seus equivalentes no inicio do periado 2.780.000 3.232.800 4,109.600
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 3.232.800 4.109.600 4.525.800

Nota: em contos, a pregos correntes.
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Sede: Av. José Malhoa, 12
1070 LISBOA - PORTUGAL
Tel:  (351-1) 721 10 00

Telex: 66 335 ICP-P

Fax:  (351-1) 721 10 01




