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1.1 Processos legislativos e regulamentares

Para além de pareceres emitidos face a solicitagdes governamentais sobre
projectos de diplomas, os principais processos legislativos e regulamentares
desenvolvidos em 2002, em que o ICP-ANACOM interveio no ambito das referidas
funcoes de assessoria ao Governo foram 0s seguintes:

_ Elaboragao de parecer sobre a isengdo de taxas e de outros encargos da
concessiondria da rede bésica de telecomunicacdes pela implantagdo de
infra-estruturas e pela passagem das diferentes partes da instalagdo ou do
equipamento;

_ Elaboragéo de parecer sobre o acordo modificativo do contrato de concesséo
do servico publico de telecomunicagdes celebrado em 20/3/95;

_ Elaboracédo de pareceres sobre o perimetro da renda da concessionaria da rede
basica de telecomunicacoes;

_ Andlise da lei de autorizagdo legislativa e do decreto-lei relativos ao regime
de expropriacdo da rede basica de telecomunicagdes;

_ Submisséo de proposta visando o adiamento do inicio da exploragdo comercial
dos servigos moveis de 32 geragdo (UMTS);

_ Submissao de proposta visando o adiamento do inicio da exploragdo comercial
da televisédo digital terrestre (TDT);

_ Elaboragao do novo quadro regulamentar nacional aplicavel as comunicagdes
electronicas - apresentagdo ao Governo dos projectos de lei de bases e de
decreto-lei de desenvolvimento que transpdem para a ordem juridica interna as
directivas comunitérias relativas as redes e servicos de comunicagdes
electronicas (Directivas 2002/21/CE, 2002/19/CE, 2002/20/CE,2002/22/CE,
todas do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de Margo);
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_ Preparagao do projecto de decreto-lei que transpde a Directiva 2002/39/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 10 de Junho, que altera a Directiva
97/67/CE no que respeita a prossecugdo da abertura a concorréncia dos
servigos postais da comunidade;

Preparagdo do Decreto-Lei n.° 126/2002, de 10 de Maio, que determina a
aplicacdo do regime constante do Decreto-Lei n.° 151-A/2000, de 20 de Julho
as redes e estagOes de radiodifuséo sonora;

_ Preparagdao do Decreto-Lei n.° 133/2002, de 14 de Maio, que altera o
regulamento de exploragdo do servigo fixo de telefone e o regulamento de
exploragao dos servigos de telecomunicacdes de uso publico, adequando
as regras existentes a portabilidade do nimero e atribui competéncia
ao ICP-ANACOM para determinar as regras necessarias a execugao
da portabilidade;

Preparagdo da Portaria n.° 630/2002, de 12 de Junho, que aprova o plano
nacional de frequéncias em VHF (ondas métricas) para o servigo moével maritimo;

Preparacédo e apresentagdo ao Governo de um projecto de decreto-lei de
alteragao do Decreto-Lei n.° 151-A/2000, de 20 de Julho, com o objectivo de
designagdo das entidades competentes para definir o quadro de restrigoes
bésicas e niveis de referéncia relativos a exposigdo da populagdo a campos
electromagnéticos, bem como de adoptar procedimentos e estabelecer
obrigagdes especificas no sentido de determinar aqueles niveis, fazendo aplicar
este regime a todas as estacdes de radiocomunicacoes,

Preparacéo e apresentagdo ao Governo de projecto de altera¢éo a portaria que
aprova o regulamento do concurso publico para atribuicdo de licengas FWA -
- Portaria n.° 465-B/99, de 25/6 - visando autorizar os licenciados a utilizar as
frequéncias atribuidas no ambito das respectivas redes de transmissao;

Preparagao de projecto de decreto-lei de alteracdo do Decreto-Lei n.° 59/2000,
de 19 de Abril, que estabelece o regime juridico de instalagdo das infra-
-estruturas de telecomunicagdes em edificios e respectivas ligagbes as redes
publicas de telecomunicagdes, bem como o regime de certificagdo das instalagoes
e avaliagdo de conformidade de equipamentos, materiais e infra-estruturas.

1.2 Iniciativa Convergéncia e Regulacao

Por determinagdo dos Ministros da Presidéncia e do Equipamento Social, através do
despacho conjunto n.° 863/2001, de 26 de Junho, foi langada a Iniciativa
Convergéncia e Regulagdo, com o objectivo de dotar o Governo de instrumentos de
andlise que lhe permitissem definir uma orientagdo estratégica para o
desenvolvimento dos sectores do audiovisual e das telecomunicagdes num ambiente
de convergéncia tecnoldgica, exigindo-se simultaneamente a salvaguarda de
determinados principios de interesse publico, como a garantia de acesso universal, a
promocédo da diversidade e do pluralismo, o reforgo da cidadania e a protecgdo dos
interesses dos consumidores.



No pressuposto de que a definigdo de um quadro de actuagéo coerente no dominio
da convergéncia deveria passar pela accdo conjunta do entdo Instituto das
Comunicagdes de Portugal (ICP) e do Instituto da Comunicagdo Social (ICS), foram os
seus Presidentes incumbidos de assegurar a dinamizacdo e coordenagdo desta
iniciativa, que culminou com a apresentagdo ao Governo, em 31 de Maio de 2002, de
um conjunto de recomendaces de actuagdo estratégica.

Na base destas recomendacdes estiveram as contribuigdes recolhidas no dmbito da
consulta publica, em curso entre 15 de Fevereiro e 15 de Abril de 2002, que se
repartiram por associagées de consumidores, de cidaddos com necessidades
especiais e profissionais, bem como cidadaos individuais, entidades institucionais,
fabricantes, operadores e universidades, num total de 34 contributos.
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0 ICP-ANACOM tem assumido, no &mbito das suas ambuicﬁes acgdes de cooperagdo com diversas
entidades nacionais, as quais tém visado, entre outros objectivos, o desenvolvimento de projectos de
ordem social baseadus em servigos de comunical;ﬂas ea ﬂlngﬂ{zaqéu de iniciativas de natureza

sectorial, estas dltimas enquadradas nas areas das comunicagoes e n%;gl

Rssim 0 ICP-ANACOM partlclpa -em diversas instituigoes nacionals como associa gsTs
outras -entidades, o que envolve, na maioria dos casos, 0 pagamento de uma quota anual. Para além
das instituicoes mencionadas, existem outras com as quais o ICP-ANACOM coopera através de
parcerias especificas, formalizadas nomeadamente por protocolos de cooperagdo subscritos ao nivel

do seu Conselho de Administracdo, nao envolvendo encargos financeiros regulares.
\ i J

Foram celebrados, em 2002, os seguintes protocolos:

_ Protocolo para a criacdo do Cybercentro na cidade de Faro, para demonstragao
pratica e fomento do uso das tecnologias de informacdo, comunicacdes e
multimédia, destinado essencialmente a populacdo jovem e estudantil,
celebrado com a Secretaria de Estado da Juventude e Desportos e a Camara
Municipal de Faro;

_ Protocolo para a realizagdo de um inquérito a utilizagcdo de tecnologias de
informagdo e comunicagdo pelas familias em 2001, celebrado com o Instituto
Nacional de Estatistica;

_ Protocolo de parceria com o Instituto Portugués da Qualidade (IPQ) para o
desenvolvimento do projecto do Indice Nacional de Satisfagao do Cliente (ECSI-
- Portugal) para o sector das comunicacfes, enquadrado no ambito do
projecto ECSI - Europe (European Customer Satisfaction Index).

Em 2002, foram também financiados pelo ICP-ANACOM diversos projectos, dos
quais se destacam os Cybercentros da Covilha, Guarda, Guimardes e Braganca, 15
postos de Atendimento ao Cidadao (PAC), o programa Geracdo Millenium e os
programas de telecomunicacbes da Agéncia Espacial Europeia (ESA).

Ainda no &mbito das suas atribuigbes estatutariamente consagradas relativas a
colaboracdo com outras entidades piblicas e privadas, as propostas recebidas em
matéria de publicidade institucional e os pedidos de patrocinios sdo objecto de
tratamento integrado pelo ICP-ANACOM, dando-se sequéncia as acgdes associadas
por forma a garantir a concretizagdo das correspondentes contrapartidas.
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0 ICP-ANACOM assegura a representacdo teécnica do sector das comunicagdes, em conformidade

com a alinea r) do numero 1 do artigo 6° dos seus estatutos, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 309/2001,
de 7 de Dezembro.

No que & representacao internacional diz respeito, esta nomeadamente atribuida ao ICP-ANACOM a
representacao técnica do Estado Portugués nos organismos internacionais do sector, o
acompanhamento da actividade das entidades reguladoras afins e das experiéncias estrangeiras de
regulagdo das comunicagoes e o estabelecimento de relagdes com outras entidades reguladoras, bem
como, no plano técnico, com os organismos comunitdrios e internacionais. Essa participagdo e
representacao do Estado Portugués é efectuada em estreita coordenagdo com os membros do Governo
ligados a drea das comunicagdes, com o Ministério dos Negocios Estrangeiros e.com os operadores
de telecomunicagdes e de correios, quando aplicavel.

0 ICP-ANACOM, neste contexto, também desencadeia e acompanha os processos de transposigao

dos instrumentos fundamentais de algumas dessas organizagoes internacionais para a ordem juridica
interna, em assessoria ao Governo (ministério responsavel pela area das comunicagdes e Ministério

dos Negdcios Estrangeiros).

. J

3.1 Uniao Europeia (UE)

\
Enquadramento

No ambito da Uniao Europeia (UE), o ICP-ANACOM desenvolve a sua intervengdo em diversas
vertentes: Conselho, Comissao Europeia (CE), Comités e Grupos respectivos.

Ao nivel do Conselho, o sector das comunicagbes - telecomunicagdes e correios - € tratado no
quadro do Conselho de Ministros de Transportes e Telecomunicagdes e nos respectivos Grupo de
Telecomunicagoes / Sociedade da Informagdo e Grupo de Correios.

Na Comissao Europeia, o sector das comunicagoes € objecto de tratamento pela Direcgao-Geral da
Sociedade de Informacdo (telecomunicagoes), pela Direcgdo-Geral do Mercado Interno (servigos
postais) e pela Direccdo-Geral Empresa, para além da Direcgdo-Geral da Concorréncia. Os principais
arupos sectoriais sdo, designadamente, o Grupo de Reguladores Europeus (ERG), criado pela Decisio
da Comissao 2002/627/CE, de 29 de Julho de 2002, o Grupo para a Politica do Espectro de.
Radiofrequéncias, criado pela Decisdo da Comissdo 2002/622/CE, de 26 de Julho de 2002, o Grupo
Informal Internet, o Grupo de Assuntos Internacionais e grupos horizontais, como o EUROMED.

No quadro da comitologia, os comités relativos as comunicagdes sdo os seguintes: Comités de Alto
Nivel - Telecomunicagdes e Correios; Comité de Comunicagdes (COCOM); Comité do Espectro
Radioeléctrico; Comité ONP (Oferta de Rede Aberta - Open Network Provision); Comité de Licengas;
Comité de Correios; Comité TCAM (Avaliagio de Conformidade e Acompanhamento do Mercado de
Equipamentos Terminais de Telecomunicagdes e de Equipamentos de Radio); Grupo de Trabalho de
Compatibilidade Electromagnética; Comité Consultivo de Mercados Publicos de Telecomunicagdes; Comité
do Regulamento Financeiro das Redes Transeuropeias de Telecomunicacdes; Comité das Orientagdes das
Redes Transeuropeias de Telecomunicagoes; e Comité para a Implementagéo do Programa Plurianual para
estimular o estabelecimento da Sociedade de Informacao na Europa (Programa Promise).

Quanto aos programas comunitarios com implicagdes sectoriais, destacam-se o programa eTEN (redes
transeuropeias de telecomunicagoes), que visa o estabelecimento de servigos e aplicagbes de interesse
publico e com um caracter transnacional, com o objectivo de facilitar a transi¢do para a sociedade da
informacao; o programa Promise, que visa o desenvolvimento da sociedade da informagdo na Europa
através de actividades de benchmarking e da identificagdo, andlise e disseminagao das melhores praticas
relativas as dreas prioritarias definidas no plano de acgdo eFurope 2002; e o programa Conteddos
Digitais (eContent), que visa estimular o desenvolvimento e utilizagao de conteidos digitais europeus nas
redes mundiais, bem como promover a diversidade linguistica na sociedade da informagao.

J/




Actividade prosseguida em 2002

Conselho

Em 2002, o ICP-ANACOM defendeu as posigdes nacionais sectoriais, em estreita
ligagdo com os representantes permanentes nacionais junto da Unido Europeia
(REPER), nas reunides do Grupo de Telecomunicacoes/Sociedade da Informacao e do
Grupo de Correios, onde se discutiram diversas matérias que foram
subsequentemente submetidas a aprovagao do Conselho de Ministros dos Transportes
e Telecomunicagoes.

0 ICP-ANACOM também participou, prestando assessoria ou representando o
Governo, nas sessoes do Conselho de Ministros dos Transportes e Telecomunicacoes
da presidéncia espanhola - a 22 e 23 de Fevereiro (conselho informal de
telecomunicacgdes e sociedade da informacéo), a 25 e 26 de Marco e a 17 e 18 de
Junho - e na sessdo do Conselho de Ministros dos Transportes, Telecomunicagdes e
Energia da presidéncia dinamarquesa (a 5 e 6 de Dezembro).

Neste ambito, o processo do novo quadro regulamentar para as comunicagées
electronicas (“Revisdo 99”) ficou concluido em 2002, com a adop¢do dos seguintes
diplomas:

_ Directiva 2002/21/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de Margo,
relativa a um quadro regulamentar comum para as redes e servicos de
comunicacgdes electronicas (directiva-quadro);

_ Directiva 2002/19/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de Margo,
relativa ao acesso e interligagdo de redes e servicos de comunicagoes
electrénicas (directiva acesso);

_ Directiva 2002/20/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de Margo,
relativa a autorizacdo de redes e servicos de comunicagdes electrénicas
(directiva autorizacao);

_ Directiva 2002/22/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de Margo,
relativa ao servico universal e aos direitos dos utilizadores em matéria
de redes e servicos de comunicagdes electronicas (directiva servigo
universal);

_ Directiva 2002/58/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de Julho,
relativa ao tratamento de dados pessoais e a protecgdo da privacidade no
sector das comunicacges electrénicas;

_ Decisdo 676/2002/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de Margo de
2002, relativa a um quadro regulamentar para a politica de espectro de
radiofrequéncias.

Este pacote regulamentar tem como objectivo a criagdo de um enquadramento
coerente que dé ao mercado as condigbes de certeza juridica e neutralidade
tecnolégica necessdrias para responder aos desafios que se perspectivam num futuro
préximo, nomeadamente os associados ao fenémeno da convergéncia entre as
telecomunicagdes, o audiovisual e as tecnologias de informacgao.
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Foi ainda adoptada, pela Comissdo, a Directiva relativa a concorréncia nos
mercados de servicos de comunicacoes electronicas - Directiva 2002/77/CE, de 16
de Setembro - que integra e completa a estrutura do processo da Revisdo 99, visando
a consolidacdo e simplificacdo da Directiva 90/388/CEE, de 28 de Junho, relativa a
concorréncia nos mercados de servigos de telecomunicagoes.

0 ICP-ANACOM participou tambem na analise e discussdo de dois instrumentos
essenciais para a correcta implementagao do novo quadro regulamentar: as linhas de
orientacdo da Comissdo relativas a andlise e avaliacdo de poder de mercado
significativo no &mbito do quadro regulamentar comunitario para as redes e Servicos
de comunicacdes electrénicas, publicadas em 11 de Julho de 2002, e a
recomendacdo sobre os mercados relevantes susceptiveis de regulamentagdo ex
ante, publicada em 11 de Fevereiro de 2003.

Foram igualmente objecto de discussdo e negociacdo no seio do Conselho da UE
(incluindo no Grupo de Telecomunicacdes/Sociedade da Informacédo), com
envolvimento do ICP-ANACOM, matérias relacionadas com a reforma do ICANN
(Corporagdo da Internet para os Nomes e Numeros Atribuidos), a andlise da situagédo
no sector das telecomunicacoes, o 8.° relatério de implementacdo do pacote
regulamentar das telecomunicagoes, a proposta de Directiva sobre a reutilizagdo e
exploracdo de documentos do sector pablico e a Decisdo sobre o intercdmbio de
dados entre administragoes (IDA II).

No quadro do sector postal, o ICP-ANACOM participou nas negociacoes que
decorreram ao nivel do Grupo de Correios sobre a revisdo da Directiva Postal
(97/67/CE), que culminaram com a adopgdo da correspondente posicdo comum do
Conselho, a 6 de Dezembro de 2001, a qual foi analisada pelo Parlamento Europeu,
em 2.2 leitura, ja em 2002. A Directiva 2002/39/CE, de 10 de Junho de 2002, foi
publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia a 5 de Julho de 2002, estabelecendo
como prazo maximo de transposicao para o ordenamento juridico interno a data de 31
de Dezembro de 2002.

Comisséo Europeia

No quadro da Comissdo Europeia, para além da participacéo activa do ICP-ANACOM
nas actividades de comitologia, destaca-se, em particular, o inicio dos trabalhos de
alguns 6rgaos associados ao novo quadro regulamentar:

_ Grupo de Reguladores Europeus (ERG), onde foram analisadas as questdes
relativas ao estado de implementagdo dos sistemas modveis de 3.% geragdo, a
Recomendacdo sobre mercados relevantes, bem como as regras de
procedimento do grupo;

_ Comité de Comunicagdes (COCOM), cujas reunibes abordaram vdrias matérias
relativas ao desenvolvimento do sector das telecomunicacgdes e a implementagéo
do novo guadro regulamentar, nomeadamente, a proposta de Recomendacdo da
Comissédo relativa a oferta de acesso em redes locais via radio (R-LAN), os
procedimentos relativos a implementagdo do Artigo 7.° da directiva-quadro
(procedimentos de consulta) e a implementacdo de normas e interoperabilidade



da televisdo digital face ao novo quadro regulamentar;

_ Comité do Espectro Radioeléctrico, que se debrugou sobre questdes
relacionadas com as redes locais via radio (R-LAN), o sistema ERMES, bem
como, no dmbito da politica comunitaria na area do e-safety, a questdo da
introducédo faseada de radares automoveis na faixa dos 24 GHz.

Adicionalmente, o ICP-ANACOM colaborou com a Comissdo Europeia, no seguimento
da pratica habitual, no acompanhamento da implementagdo das diversas medidas
regulamentares e na preparagdo de medidas associadas a convergéncia e ao comercio
electrénico. Acompanhou também as questdes de concorréncia relativas aos servigos
das telecomunicagdes e aos servigos postais, em particular as decisdes da Direccao
Geral da Concorréncia e do Tribunal de Justica, e contribuiu ainda para as negociagoes
sectoriais no &mbito da Organizagdo Mundial de Comércio (OMC), no quadro da
coordenacao europeia (Comité 133). O ICP-ANACOM acompanhou, por ultimo, diversos
temas da politica comunitaria de relevo para as telecomunicagoes, designadamente o
processo de alargamento da Unido Europeia e a cooperacdo com paises terceiros
(MERCOSUL, Comunidade Andina, entre outros).

Programas comunitérios

0 envolvimento do ICP-ANACOM nos programas comunitarios relevantes esta
reflectido na sua participagdo nos comités respectivos.

Assim, o acompanhamento do programa eTEN envolveu a presencga do
ICP-ANACOM, em 2002, em trés reunides conjuntas do Comité das Orientagoes e do
Comité Financeiro e em trés reunides informais dos pontos de contacto nacionais do
referido programa. Para além da participagdo nos referidos Comités, houve lugar a
diversas decisdes através do procedimento escrito, a elaboracdo de comentarios a
documentos produzidos no ambito do programa e a realizagcdo de reunides de
coordenacdo das posi¢oes nacionais, com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros, o
Ministério da Economia e a Intervengdo Operacional dos Transportes.

0 ICP-ANACOM, como ponto de contacto nacional do programa, com
responsabilidades na sua promogao, contactou com algumas empresas para prestar
esclarecimentos sobre o mesmo, manteve-se em ligagdo com a Comissdo Europeia
para obter um ponto de situagdo quanto a negociagdo de um contrato com uma
entidade portuguesa, criou uma area de trabalho no seu sitio na Internet destinada ao
programa e procedeu regularmente a sua actualizagdo (objectivos do programa,
financiamentos, concursos publicos, dias de informagao).

Quanto ao programa Promise, e atendendo a que este terminou no final de 2002,
as Ultimas reunides em que o ICP-ANACOM participou foram, em parte, dedicadas a
analisar o projecto de decisdo relativo ao programa MODINIS, que devera dar alguma
continuidade aos objectivos que nortearam o programa Promise nos dois Gltimos
anos, nomeadamente no acompanhamento da execugao do Plano de Acgéo eEurope.

0 ICP-ANACOM colaborou igualmente, no quadro da Unido Europeia, em outras
areas com implicagdes sectoriais, como os mercados publicos, as redes
transeuropeias, a sociedade da informacdo e a protecgcdo de dados, para além das
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relagbes externas da Unido, no &mbito da coordenacdo assegurada ao nivel nacional
pelo Ministério dos Negocios Estrangeiros.

3.2 Grupo de Reguladores Independentes (IRG)

/- N
Enquadramento

Criado em 1997, o Grupo de Reguladores Independentes (Independent Regulators Group - IRG)
agrupava as autoridades reguladoras nacionais (ARN) de telecomunicagdes a nivel europeu, ou seja,
dos quinze Estados- membms da Unido Europeia (UE), dos paises do Espago E;:g;gmlco Europeu
(Isléandia, Noruega e Lnechtenstem) e da Suica. Desde 1 de Janeiro de 2003, integra também as ARN
dos paises candidatos a UE (Bulgaria, Polénia, Repiblica Checa, Hungria, Roménia, Leténia, Litunia,
Eslovéaguia, Eslovénia, Estdnia e Chipre).

Este grupo tem por objectivo funcionar com_df-um'.fq_r_um informal de discussao e troca de informagdes
e experiéncias sobre o sector das telecomunicagdes, relativamente a assuntos de interesse comum
para as ARN envolvidas, tais como: interligagdo, precos, servigo universal e outros temas relevantes no
ambito da regulagdo e do desenvolvimento do mercado europeu de telecomunicagdes. Sempre que
considerado adequado, saé-.hdﬂ'qtados documentos orientadores, de natureza nao vinculativa, tais como
03 “principios de imptementatjéo-e melhores praticas” (PIB) e “posigdes comuns” (PC).

0 IRG tem uma estrutura leve e funcional, visando evitar a duplicagdo de discussoes em curso noutras
sedes (UE, Conferéncia Europeia das Administragdes de Correios e Telecomunicagdes - CEPT), tendo

constituido diversos grupos de trabalho, que acompanham os ﬂmmaﬁﬁmm.!&mas especializados.

Actividade prosseguida em 2002

Em 2002, uma das principais actividades desenvolvidas pelo IRG, em que o
ICP-ANACOM nparticipou activamente, esteve associada a implementacdo do novo
quadro regulatério europeu, para o que foi criado um grupo de trabalho especifico - o
Grupo de Trabalho sobre Implementagdo. Houve, além disso, um maior envolvimento em
questoes especificas, tais como a discussdo e operacionalizagdo de aspectos técnicos
no ambito da oferta desagregada do lacete local e dos precos e condigies de
interligacao, a verificacdo do principio da orientacdo dos pregos para o0s custos
atendendo & evolugdo dos sistemas de custeio e a salvaguarda dos direitos dos
utilizadores.

No quadro do IRG, o ICP-ANACOM privilegia em particular a presen¢a nos seguintes
grupos de trabalho: Poder de Mercado Significativo, Redes Fixas, Mercado Mdvel,
Utilizadores Finais, Custeio Regulatério e Cooperagdo ARN-ANC.

0 Grupo de Trabalho Poder de Mercado Significativo concluiu, em 2002, uma posigao
comum (PC) para a consulta piablica levada a cabo pela Comissdo Europeia, quanto a
Recomendagdo sobre mercados relevantes de produtos e servicos no sector das
comunicagOes electronicas susceptiveis de regulamentagdo ex ante, em conformidade
com o disposto na Directiva 2002/21/CE (directiva-quadro). Esta PC contribuiu para
uma definicdo de mercados mais ajustada as realidades dos Estados-membros e, por
conseguinte, para uma melhor adequacédo de acgdes regulatdrias, com vista & remogao
de estrangulamentos e distor¢des da concorréncia. Prosseguindo o mesmo objectivo,
foram igualmente desenvolvidos trabalhos sobre as Orientacdes da Comissao relativas
a andlise e avaliagdo de poder de mercado significativo no ambito do quadro



regulamentar comunitario para as redes e servicos de comunicacdes electronicas e
debatidos aspectos de natureza operacional no quadro da analise de mercados.

No Grupo de Trabalho Redes Fixas, foi avaliado o estado de implementacdo do
Regulamento 2887/2000 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de Dezembro
de 2000, sobre oferta desagregada do lacete local nos diferentes Estados-membros,
bem como dos principios de implementacdo e melhores praticas (PIB) acordados.
Iniciou-se igualmente uma reflexdo sobre o mercado de banda larga e
operacionalizou-se um processo de recolha e periédica actualizacdo de informacéo
estatistica relacionada com as redes fixas.

O Grupo de Trabalho Mercado Movel preparou um relatério sobre as questdes
associadas ao roaming internacional, com vista a cooperar com a Comissao Europeia
nas investigagdes sobre a materia. Foi finalizada uma posicdo comum sobre a
terminagdo movel, designadamente quanto a necessidade de se aprofundar o estudo
de eventuais medidas correctivas nesse mercado. Em paralelo, desenvolveu-se uma
analise sobre a estrutura do mercado de acesso as redes moveis, com destaque para
0 SMS (servico de mensagens escritas) e para os operadores moveis virtuais.

No Grupo de Trabalho Utilizadores Finais, foram abordados assuntos relacionados
com a prestacdo do servigo universal nos diferentes Estados-membros, em termos de
designacdo do prestador, servicos abrangidos, qualidade de servigo, avaliagdo de
custos e formas de financiamento. Em paralelo, foram desencadeados os trabalhos
preparatdrios, com vista a concretizagdo de PIB sobre a cessacdo de servicos ao
utilizador, facturacdo detalhada e barramento de chamadas, além da andlise de
matérias tendentes a promocédo da transparéncia tarifaria.

No dmbito do Grupo de Trabalho Custeio Regulatério, foram finalizados os PIB sobre
separacdo contabilistica e desenvolvidos PIB relativos a ressarcimento de custos.
Além disso, aprofundaram-se questdes atinentes aos custos do lacete local.

Por dltimo, foi preparada uma posicdo comum sobre a cooperagdo entre ARN e ANC
(autoridades nacionais da concorréncia), no Grupo de Trabalho Cooperagdo ARN-ANC.

Das actividades dos diferentes grupos de trabalho, visando assegurar o cumprimento
do programa de trabalho definido para 2002, alguns documentos importantes foram
disponibilizados ao publico em geral (outros houve que, dado o seu contetido mais
reservado, ndo puderam ser publicados), nomeadamente na pagina do IRG da Internet:

_ Comentarios do IRG no &mbito da consulta publica sobre a proposta de
recomendacgdo sobre produtos e mercados relevantes;

_ Contribuicdo do IRG sobre a definicdo de mercados méveis;
_ PIB sobre contabilidade analitica;
_ Posicdo comum sobre a cooperacdo entre ARN e ANC.

Destacam-se ainda as acgfes no dmbito do desenvolvimento e gestdo do IRGIS,
projecto cuja lideranca e da responsabilidade do ICP-ANACOM e que se consubstancia
num sistema de informagdo integrado entre todas as ARN. O IRGIS decorre da
necessidade de promover uma partilha de informagdo actualizada, por suporte
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electronico e em tempo real, entre as ARN, justificada pela diversidade de elementos
comuns que integram as suas actividades de reguladores e pela pressdo exercida
pelos agentes do mercado relativamente a assuntos que afectam a sua actividade
comercial. O ICP-ANACOM assumiu a lideranga do processo de desenvolvimento do
IRGIS desde o seu inicio, tendo suportado os custos correspondentes, em termos de
recursos humanos e tecnolégicos, até ao final de 2002, sendo que, por decisdo da
plenaria do IRG, os custos de desenvolvimento e gestdo do IRGIS passam a ser
partilhados por todos os membros a partir de 2003.

3.3 Organizacdo para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE)
~ =\

Actividade prosseguida em 2002

0 ICP-ANACOM tem acompanhado os diversos grupos de trabalho que integram o
Comité das Politicas de Informacdo, Informéatica e Telecomunicagdes (ICCP) da OCDE,
que reinem uma a duas vezes por ano.

Entre os documentos desenvolvidos no dmbito do ICCP em 2002, destaca-se a
preparacdao do Communications Outlook, a segunda fase do estudo do crescimento, a
preparagdo do documento Measuring the Information Economy e o inicio da
preparacdo do /T Outlook 2004 e dos questiondrios-modelo sobre a utilizagdo das
tecnologias de informagao e comunicagdes para os lares e para as empresas.

Salientam-se igualmente os trabalhos desenvolvidos em matérias como a
seguranga, 0 comércio electrénico e as PME, a distribuicdo electrénica de bens e
servicos, 0s mecanismos alternativos de resolucéo de conflitos, os desenvolvimentos
nas politicas de desagregacdo do lacete local, os pregos dos acessos locais, a
separacdo estrutural da oferta do lacete local, as redes locais sem fios (R-LAN), a
banda larga para as empresas, os indicadores para avaliagdo da concorréncia nas
telecomunicagdes e a relagao entre o servigo universal e a banda larga.

Em resultado da actividade do Grupo de Trabalho sobre a Seguranga da Informagéo e
a Privacidade, durante o ano 2002 procedeu-se a revisdo das “Linhas Orientadoras
para a Seguranga dos Sistemas e das Redes de Informagao: para uma Cultura de
Seguranca”, as quais foram adoptadas como Recomendagdo do Conselho da OCDE na



sua 1037.2 Sessdo, a 25 de Julho de 2002. Estas linhas orientadoras tém servido de
base a diversos esforgos de implementacéo, a nivel nacional, de planos de seguranca
de informacao e estdo, também, na base da Resolugdo A/RES/57/238, “Criacdo de uma
Cultura Global de Cyberseguranga”, adoptada pela Assembleia Geral das Nagoes Unidas
na sua 57.2 Sessdo. As linhas orientadoras promovem uma cultura de seguranga entre
todos os participantes que desenvolvem, possuem, fornecem, gerem, mantém e utilizam
sistemas de informagdo e redes, independentemente de estes pertencerem aos
governos, as empresas ou a sociedade civil. Os nove principios em que se baseiam -
- consciencializagdo, responsabilidade, reacgao, ética, democracia, avaliagdo do risco,
concepcdo e implementacdo da seguranca, gestdo da seguranca e reavaliacao -
- aplicam-se a todos os participantes, embora diferentemente, dependendo dos seus
papéis em relacdo aos sistemas e as redes de informagao.

3.4 Unido Internacional das Telecomunicagoes (UIT)
( cimmea

=

Telegrafica
como objectivos
espectro e das

sobre as quais adopta recom
escala mundial. No quadro deste Sector, realiza
normalizagdo das telecomunicagoes.

_ 0 Sector do Desenvolvimento das Telecomunicagdes (UIT-D), que visa implementar os objectivos
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da Unido em termos de desenvolvimento das telecomunicagdes, nomeadamente facilitar
e melhorar o desenvolvimento das telecomunicagoes, favorecendo, organizando e coordenando
as actividades decooperagdo e de assisténcia técnicas. Adicionalmente, a UIT-D actua como
entidade executora de projectos na rea das telecomunicagdes no ambito do Programa das
Nagdes Unidas para o D'essqul\_t,\i_manto (PNUD). As matérias relacionadas com o ambito de
_s_u_:_'t__lv_igade da UIT-D sdo ﬁis_cut_idas_ em conferéncias, mundiais e regionais, de desenvolvimento
das telecomunicagdes, onde ndm'eadamgnté é aprovado o plano de acgéo do sector.

A UIT assume também, quando a tal solicitada, a responsabilidade tida por adequada em eventos
de natureza transversal que decorrem no seio das Nagdes Unidas, como é a,Cimeira Mundial
sobre a Sociedade da Informagdo (CMSI), que tera lugar em duas sessoes, a prirﬁ'éifzi"’dfh Dézembio..
de 2003 e a segunda em Novembro de 2005.

J/

Actividade prosseguida em 2002

0 envolvimento do ICP-ANACOM na UIT, na qualidade de Estado Membro, faz-se sentir
tanto a nivel dos drgdos principais - Conferéncia de Plenipotenciarios, Conselho e eventos
de alto nivel - como no ambito dos trés Sectores, incluindo os diversos drgaos de cada
um (conferéncias e/ou assembleias, comissdes de estudos, grupos consultivos).

0 ano de 2002 foi particularmente activo no seio da UIT, uma vez que se realizaram
duas das principais conferéncias da organizagdo: a Conferéncia Mundial de
Desenvolvimento das Telecomunicagbes (WTDC-02), 6rgao maximo da UIT-D, em
Margo, e a Conferéncia de Plenipotenciarios (PP-02), 6rgdo maximo da Unido, em
Setembro/Outubro.

Registou-se, assim, um acréscimo dos trabalhos aos diversos niveis da
organizagdao, nomeadamente no Conselho, com vista a preparagdo da PP-02, que foi
uma conferéncia particularmente dificil. Com efeito, a complexidade das matérias
habitualmente tratadas nestas conferéncias (eleicoes para Conselho e diversos
postos, definicdo de estratégia e aprovagdo do plano financeiro), que servirdo de base
ao funcionamento da Unido no quadriénio seguinte, acresceram as dificuldades
financeiras com que a UIT se depara presentemente, como reflexo da situacao dificil
que atravessa o mercado internacional das telecomunicagoes em geral.

0 resultado mais flagrante da PP-02 foi a constatagdo do agudizar da situagao
financeira da UIT, provocado pela descida das contribuicdes de varios Estados
Membros, fundamentalmente ocidentais, gerando um orgamento aquém do
unanimemente considerado necessario e implicando um crescimento nominal nulo
pelo menos para os dois primeiros anos do quadriénio em apreco. Além disso, as
exposicoes de telecomunicagbes - Expotelecom - tém vindo a apresentar défice nos
seus resultados, conduzindo ao agravamento da situagdo, o que se repercute,
nomeadamente, no financiamento das actividades de cooperagao (UIT-D).

Nado obstante este balanco global, para Portugal os resultados da PP-02 foram
bastante gratificantes. Com efeito, Portugal ndo so foi reeleito, pelo terceiro mandato
consecutivo, para o Conselho da UIT como segundo pais mais votado na regido B -
- Europa Ocidental (suplantado apenas pela Alemanha), como, na sessdo inaugural do
Conselho que teve lugar ainda antes do fim da PP-02, foi eleito para a presidéncia



daquele érgéo, posi¢do que deterd até a eleicdo do seu sucessor na sessao de 2004,
Esta é a primeira vez que Portugal desempenha funcdes de tal importancia na UIT.

Portugal desenvolveu, ainda em 2002, diversas acgies ja na qualidade de
presidéncia do Conselho, relacionadas nomeadamente com a estrutura e os métodos
de trabalho dos diversos grupos de trabalho que a PP-02 incumbiu o Conselho de
estabelecer, bem como com a criagcdo de um grupo de especialistas para revisdo da
gestdo da UIT, resultante também de decisdo da PP-02. Os trabalhos deste grupo
serdo fulcrais para a possivel resolugdo de alguns dos problemas financeiros e
estruturais da Unido, tendo Portugal, na referida qualidade, desempenhado um papel
impulsionador do inicio dos seus trabalhos. Este grupo é composto por 5
especialistas, um de cada regido administrativa da UIT. Por parte da regido B, foi
nomeado um elemento indicado pela Administragdo portuguesa.

No quadro do Sector do Desenvolvimento das Telecomunicagdes (UIT-D), merece
destaque a ja referida WTDC-02. A semelhanga das PP, também os trabalhos das
conferéncias mundiais de desenvolvimento das telecomunicacées visam definir a
estratégia e orientar os trabalhos do Sector para o quadriénio seguinte. Neste
contexto, a WTDC-02 adoptou um novo plano de acgéo - o Plano de Acgéo de Istambul.
Este esta dirigido essencialmente aos paises menos desenvolvidos (LDC) e a execugéo
de projectos de cooperagéo técnica, sendo composto por seis programas especificos.
Em termos genéricos, o Plano de Accdo de Istambul propde-se potenciar 0s servicos e
aplicagbes das tecnologias de informagéo e comunicagdo, em especial nos LDC,
contribuindo para que o fosso digital de hoje se transforme numa oportunidade digital.

No &mbito do Sector das Radiocomunicagdes (UIT-R), o ICP-ANACOM participou
activamente nos trabalhos de preparagdo para a Conferéncia Mundial de
Radiocomunicacbes a realizar em Junho/Julho de 2003 em Genebra (WRC-03),
destacando-se a realizagdo da CPM (Conference Preparatory Meeting), que elaborou
um relatério consolidado sobre as questdes técnicas, operacionais e as bases
regulamentares e processuais subjacentes a agenda de trabalhos que ira ser objecto
de decisdo na WRC-03, com base nos estudos de natureza técnica ou operacional
desenvolvidos pelas Comisstes de Estudos (CE) e das matérias de natureza
regulamentar e processual desenvolvidas pelo Comité Especial.

A actividade da UIT-R reveste-se de importéncia particular, para Portugal como para
os restantes paises, nomeadamente da Europa, atendendo a natureza estratégica das
suas actividades e das decisbes aprovadas nas conferéncias mundiais e regionais
que se realizam no seu seio.

Essas decisoes consubstanciam-se em tratados internacionais de aplicagdo
obrigatéria pelos Estados Membros da UIT, com impacto directo em dreas de
interesse vital para cada um deles, incluindo a seguranga nacional.

Dentro da UIT-R, o ICP-ANACOM privilegia, em particular, a presencga nos seguintes
orgaos:

_ Grupo Consultivo de Radiocomunicagdes (RAG), que, em 2002, procedeu a
revisdo das prioridades e estratégias adoptadas pelo Sector das

i Parte Ill - Outras Actividades



Relatério de Regulagao 2002 +

Radiocomunicagdes, supervisionou e preparou linhas de orientagdo para a
actividade desenvolvida pelas diferentes CE, recomendou medidas tendo em
vista 0 estabelecimento de uma adequada politica de cooperacdo e
coordenacdo com outras organizacbes e com os outros Sectores da UIT e
aconselhou o Director do BR (Departamento das Radiocomunicagdes) nas
questoes relacionadas com estas materias;

Comité Especial de Regulamentacdo/Aspectos Processuais (SCRPM - Special
Committee on Regulatory/Procedural Matters), que abordou as questées
regulamentares e processuais relacionadas com a preparagdo da WRC-03,
incluindo a CPM;

Grupo de Trabalho IMT-2000 e outros sistemas (WP 8F - IMT-2000 and systems
beyond), que estudou os assuntos relacionados com o IMT-2000, por forma a
acompanhar e preparar novas recomendacdes nesta drea e preparar o
futuro do IMT-2000, concretamente em termos de disponibilidade/necessidade
de espectro para o seu desenvolvimento, tomando as medidas adequadas que
venham a permitir a discussdo dessas necessidades numa futura WRC.

0 ICP-ANACOM participou também no grupo criado, em 2002, no &mbito da
Comissao de Estudos 6 (Radiodifusdo) para preparar a proxima Conferéncia Regional
de Radiocomunicagées, que tem como objectivo rever o Acordo de Estocolmo de
1961, relativo ao servico de radiodifusdo televisiva, visando fundamentalmente
efectuar uma planificagdo apropriada para a televisdo digital.

Ao nivel do Sector da Normalizagdo das Telecomunicagdes (UIT-T), e em particular na
area da numeragao, através da Comissdo de Estudos 2, o ICP-ANACOM esteve envolvido
nos trabalhos sobre o ENUM (Telephone Number Mapping), que tem como objectivo
estabelecer uma correspondéncia entre nimeros de telefone e enderecos Internet.

Além das actividades referidas, manteve-se a participacdo activa do ICP-ANACOM
no Conselho da UIT, tendo a sessdo de 2002, por ser a (ltima antes da PP-02, sido
particularmente complexa, assim como o envolvimento nos trabalhos dos diversos
grupos consultivos e comissées de estudos dos trés Sectores da UIT.

Em 2002, a UIT desenvolveu um papel decisivo na preparacdao da Cimeira Mundial
sobre a Sociedade da Informagdo (CMSI), que decorre sob os auspicios das Nagoes
Unidas. Com efeito, a UIT para além de assumir a responsabilidade organizativa,
estabeleceu um grupo de trabalho (GT CMSI) para preparacao dos contributos, em
termos de conteldo, da UIT para a Cimeira. A reunido deste grupo, que finalizou a
contribuicdo da UIT para a 2.2 reunido do Comité Preparatério da Cimeira (PrepCom2),
teve lugar em Dezembro de 2002, em Lishoa, a convite do ICP-ANACOM.

0 envolvimento do ICP-ANACOM nos trabalhos preparatérios da CMSI
consubstanciou-se, a nivel interno, na participagdo no processo de coordenagéo
interministerial promovido pelo Ministério dos Negécios Estrangeiros e, ao nivel
internacional, na participagao no PrepCom1, na Conferéncia Regional Europeia de
Preparacdo da CMSI (Conferéncia de Bucareste) e nas discussdes sobre a matéria no
ambito das instancias comunitdrias.
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No que respeita a recepcdo na ordem juridica interna dos diferentes instrumentos
fundamentais da UIT de natureza vinculativa, mantinham-se pendentes, no final de
2002, os seguintes processos de ratificacdo, todos remetidos pelo ICP-ANACOM, em
2001, ao entdo Ministério do Equipamento Social e ao Ministério dos Negdcios
Estrangeiros:

_ Actos Finais da Conferéncia Mundial de Radiocomunicagdes de 1995 (WRC-95);
_ Actos Finais da Conferéncia Mundial de Radiocomunicagdes de 1997 (WRC-97);

_ Actos Finais da Conferéncia Administrativa Regional para a planificacdo do
servigo de radiodifusao sonora em ondas métricas (Regiao 1 e parte da Regido 3),
realizada em Genebra, em 1984;

_ Actos Finais da Conferéncia Administrativa Regional para a planificagao do
servico de radionavegacdo maritima (radiofardis) na Zona Maritima Europeia,
realizada em Genebra, em 1985;

_ Actos Finais da Conferéncia Administrativa Regional para a planificagéo
dos servicos moével maritimo e de radionavegagdo aerondutica em ondas
hectométricas (Regido 1), realizada em Genebra, em 1985;

_ Actos Finais da Conferéncia Europeia de Radiodifusdo para a planificacdo do
servico de radiodifusdo em ondas métricas e decimétricas, realizada em
Estocolmo, em 1961;

_ Actos Finais da Conferéncia Administrativa Regional dos Membros da UIT
pertencentes a Zona Europeia de Radiodifusdo, encarregada de proceder a
revisdo parcial do Acordo de Estocolmo (1961), realizada em Genebra, em 1985;

_ Actos Finais da Conferéncia de Plenipotenciarios (PP-98), realizada em
Minneapolis, em 1998.

3.5 Conferéncia Europeia das Administracoes de Correios
e Telecomunicagoes (CEPT)
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Antes da reestruturagdo ocorrida em 2001, que visou fortalecer a actividade politico-estratégica da
CEPT e adaptd-la a nova realidade do sector das telecomunicagées face ao fenémeno da
convergéncia, a CEPT baseava a sua actividade de telecomunicacﬁes' em dois comités: o Comité
Europeu para os Assuntos Regulamentares de Telecomunicagdes (ECTRA) e o Gnmil’é'Eumpeu de
Radiocomunicacdes (ERC), cuja fusdo deu origem ao ECC. No seio do ERC e do ECTRA, nasceram em
1990 e 1994, respectivamente, o Gabinete Europeu de Radiocomunicagdes (ERO) e o Gabinete
Europeu de Telecomunicagdes (ETO), com o intuito de dar resposta a um nimero cada vez maior de
solicitagdes de cardcter permanente e apoiar os Comités.

No dmbito do referido processo de reforma por que a CEPT passou recentemente; esta prevista a
substituigdo dos dois gabinetes, ERO e ETO, por um Unico, que se deverd chamar Gabinete Europeu.
de Comunicagdes (ECO). A formalizagdo de tal alteragdo é contudo mais complexa do que a
reestruturagdo da propria CEPT, uma vez que os gabinetes assentam em instrumentos juridicos de
natureza mais sélida, com procedimentos de alteragéo especificos e morosos. No entanto, enquanto
se aguarda a sua regularizagdo formal, a fusdo foi ja implementada nbg&gftlca em termos funcionais,
acumulando o ERO as funcdes e os recursos dos dois gabinetes, g

Actividade prosseguida em 2002

0 ICP-ANACOM participa em todas actividades da CEPT, na qualidade de
Administracdo portuguesa. Em 2002, a 1 de Qutubro, teve inicio a presidéncia
portuguesa da organizagdo, que se prolonga até 30 de Setembro de 2003.

Foram os seguintes os temas que a Administragdo Portuguesa identificou como
prioritarios para a sua presidéncia:

_ Promocéo e divulgagdo da CEPT, interna e externamente;

_ Dinamizacdo e fortalecimento do relacionamento com as organizagdes
regionais com as quais a CEPT possui acordos de cooperagdo, como o Conselho
de Ministros de Telecomunicaces Arabe (ATCM), no &mbito da Liga de Estados
Arabes, a Unido Africana de Telecomunicagdes (ATU), a Telecomunidade da
Asia-Pacifico (APT), a Comissdo Inter-Americana de Telecomunicagdes (CITEL)
e a Comunidade Regional de Comunicagbes (RCC);

_ Clarificagao do envolvimento da CEPT na preparacdo da Cimeira Mundial sobre
a Sociedade da Informacao (CMSI);

_ Desenvolvimento no seio da CEPT de uma politica de coordenacdo de
candidaturas a postos em organizagdes internacionais do sector das
comunicacgbes e do sector postal;

_ Negociagdo do acordo de cooperagdo entre a CEPT e a Comissdo Europeia e
envolvimento da CEPT nas questdes inerentes a aplicacdo do novo quadro
regulamentar comunitdrio.

Neste &mbito, o ICP-ANACOM desencadeou diversas medidas, destacando-se:

_ No que diz respeito a cooperagdo com as outras organizagdes regionais, além
da assinatura, logo no primeiro dia da Presidéncia portuguesa, de um
Memorando de Entendimento (MoU) com a RCC (organizagdo regional que
agrupa a Russia e mais 11 ex-Repulblicas Soviéeticas do Leste Europeu e Centro
Asidatico), foram estabelecidos diversos contactos e reunides com as varias




organizacbes com vista a fortalecer a aplicagdo prética dos acordos
correspondentes, incluindo um encontro de alto nivel que teve lugar igualmente
no dia 1 de Qutubro;

_ No ambito da promocéo e divulgagdo da CEPT, deu-se inicio ainda em 2002 a
diversas accgoes, nomeadamente com vista ao desenvolvimento do novo sitio na
Internet e a edi¢do de uma brochura institucional para promogao da organizacao;

_No contexto de uma possivel coordenagdo de candidaturas a postos em
organizagdes internacionais, foi promovida, no seguimento da decisdo da
Assembleia, a realizagdo de uma reunido de um grupo ad-hoc sobre a matéria,
que teve lugar em Lisboa ja no inicio de 2003.

Ainda antes do inicio do mandato enquanto presidéncia, a participagcdo portuguesa
ao nivel da gestdo méaxima da organizagdo manifestou-se de forma activa e produtiva
durante todo o ano de 2002, no ambito dos trabalhos da Troika, de que foi membro
enquanto vice-presidéncia até 30 Setembro. Com efeito, a Troika, por via sobretudo da
elaboragdo de documentos e preparacdo prévia das reunioes da Assembleia, assumiu
um papel de especial relevancia na conducdo e facilitagdo do funcionamento da CEPT.

0 ICP-ANACOM manteve igualmente a participacdo activa nos trabalhos dos
comités permanentes - ECC e CERP - e respectivos grupos de trabalho e equipas de
projecto, bem como nos Conselhos de Administragao do ERO e do ETO.

Ao nivel do Comité de Comunicagdes Electrénicas (ECC), revestiram particular
importancia os trabalhos desenvolvidos no seio dos grupos de trabalho sobre a UIT
(GT ITU) e de preparacdo das diversas conferéncias agendadas: WTDC-02 (Margo
2002), PP-02 (Setembro/QOutubro 2002) e WRC-03 (Junho 2003).

Ainda no quadro do ECC, o ICP-ANACOM privilegia em particular a presenga nos
seguintes grupos de trabalho: Gestdo de Frequéncias, Engenharia do Espectro,
Regulamentacdo de Radiocomunicagées, IMT-2000 e Outros Sistemas e Preparacao
de Conferéncias.

0 Grupo de Trabalho de Gestdo de Frequéncias (ECC GT FM) desempenhou, em 2002,
um papel determinante no contexto da actividade da CEPT em matéria de harmonizagéo
do espectro radioeléctrico ao nivel europeu no &mbito dos servicos e sistemas de
radiocomunicagdes, desenvolvendo estratégias para a implementacdo de planos para
futura utilizagdo do espectro e seleccionando e aplicando critérios de partilha e
compatibilidade entre servigos e sistemas de radiocomunicagdes. Este grupo contribuiu
para o trabalho do Grupo de Preparagdo de Conferéncias (CPG), em particular na
preparacdo das posicoes da CEPT para a WRC-03, e recomendou métodos de
coordenagdo para consignacéo de frequéncias e coordenou actividades de monitorizacéo
e contribuicdes da CEPT para a UIT-R e seus grupos de projecto.

Realizou-se também, em 2002, no ambito do Grupo de Trabalho de Gestdo de
Frequéncias, a reunido multilateral de Maastrich, que aprovou um acordo especial
para o planeamento da faixa de frequéncias 1452-1479,5 MHz (parte da chamada
“Banda L") para o sistema T-DAB (Terrestrial Digital Audio Broadcasting).

Também o Grupo de Trabalho Engenharia do Espectro (ECC GT SE) desenvolveu, em
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2002, estudos, recomendacdes e ou relatérios e estabeleceu critérios de compatibilidade
susceptiveis de constituirem linhas de orientacdo para o uso eficiente do espectro
radioeléctrico pelos varios servicos de radiocomunicagdes. Com base em estudos de
engenharia devidamente fundamentados, este grupo preparou ainda contribuicdes para a
UIT-R e para o Instituto Europeu de Normas de Telecomunicacoes (ETSI).

0 Grupo de Trabalho de Regulamentagdo de Radiocomunicagdes (ECC GT RR)
desempenhou um papel determinante no contexto da actividade da CEPT em matéria
de harmonizacdo de normas e procedimentos técnico-regulamentares ao nivel
europeu, aplicdveis a equipamentos destinados a servicos e sistemas de
radiocomunicagdes, em consonancia com a legislagdo comunitaria em vigor.

A equipa de projecto do ECC sobre IMT-2000 e Qutros Sistemas (ECC PT1) teve
igualmente um papel relevante ao coordenar as contribui¢cdes europeias no seio da
UIT-R e assegurou o tratamento de todas as questdes relacionadas com o UMTS/IMT-
-2000 e sistemas que venham a constituir a sua evolugdo, tendo em atengdo
assuntos de espectro, regulamentares e os relacionados com a compatibilidade e
partilha de espectro entre servigos.

E de realgar, em particular, o envolvimento do ICP-ANACOM na actividade do Grupo
de Preparacéo de Conferéncias (CPG), que, em 2002, preparou as posigées e Briefs
para as delegagdes nacionais da CEPT, de modo a fundamentar as posigées europeias
a apresentar 2 WRC-03 sob a forma de ECP (propostas comuns europeias), e
promoveu e organizou as acg0es necessarias a coordenagado da posi¢do da CEPT com
as posigdes assumidas por outras organizagdes regionais de radiocomunicagoes. O
ICP-ANACOM assumiu o compromisso de assegurar a coordenacdo europeia de trés
temas da agenda da WRC-03.

No ambito do CPG, o ICP-ANACOM participou ainda nas actividades das seguintes
equipas de projecto: CPG PT1, criado para as questbes regulamentares; CPG PT2, criado
para a area dos servicos movel, mével por satélite, radionavegagdo por satélite e
servigos cientificos espaciais; CPG PT3, criado para a area dos servigos fixo e fixo por
satélite, radiodifusdo por satélite e High Altitude Platforms (HAP): CPG PT4, criado para
a drea dos servicos mével maritimo, amador e amador por satélite e radiodifusdo em
onda curta.

Por fim, é de realcar a criacdo de um grupo especial no ambito do ECC, com o
objectivo de elaborar uma proposta para a reestruturagdo do Comité. O ICP-ANACOM
participou activamente neste grupo, que apresentou o resultado dos seus trabalhos
na primeira reunido do ECC de 2003.

Ao nivel do Conselho do ERO, em 2002, foram aprovadas as emendas a sua
Convencdo, como resultado das decisdes tomadas a propésito da reestruturagdo da
CEPT, processo que culminou com a assinatura do instrumento respectivo em
Dezembro de 2002, em Copenhaga.

Em 2002, o Comité Europeu de Regulamentacdo Postal (CERP) debrugou-se, em
particular, sobre as questdes relativas a implementagdo efectiva da Directiva Postal
97/67/CE e a revisdo e transposicdo da Directiva 2002/39/CE, que alterou a anterior,




e acompanhou a realizacdo e apresentacdo dos estudos da Comissdo Europeia
relativos ao sector, tendo igualmente debatido os desenvolvimentos relativos as
propostas de classificacdo e ofertas iniciais de compromissos para a negociagao dos
servigos postais no Acordo Geral de Comercio de Servigos da Organizagdo Mundial de
Comércio (OMC).

Também foi acompanhada pelos grupos de trabalho do CERP a preparagdo do
Congresso da Unido Postal Universal (UPU) a realizar em 2004, bem como a analise
das propostas de reforma da Unido, resultantes das recomendagbes do seu anterior
congresso e do grupo de alto nivel criado pelo mesmo, trabalho que tem tido
continuidade no seio da UPU.

0 CERP fez ainda um esfor¢o de compilagdo e actualizagdo de informagao de cariz
essencialmente regulamentar dos seus membros, que se encontra disponivel num
compéndio, estando a preparar, para 2003, a disponibilizagdo de uma pdgina electronica
com informagées diversas de interesse publico sobre as actividades do Comité.

3.6 Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte (OTAN/NATO)

A\
Enquadramento

No seio da Organizagdo do Tratado do Atlantico Norte (OTAN/NATO), os grupos responsaveis por
questdes de espectro sdo, nomeadamente, o sub-comité de gestdo do espectro (NATO FMSC) e o
grupo de trabalho de politicas (NATO PWG).

0 NATO FMSC constitui o tinico comité com competéncia para decidir sobre questdes de gestdo de
espectro civil/militar. Entre outras atribuigoes, assegura a harmonizagao do espectro necessario para
utilizagoes militares no ambito dos paises da OTAN e elabora, em coordenagdo com as autoridades
nacionais responsaveis pela gestdo de espectro, posigoes a defender pela OTAN e pelas autoridades
militares nas conferéncias mundiais de radiocomunicacées da UIT, por forma a melhor salvaguardar os
interesse militares. el

0 NATO PWG é um grupo técnico, subordinado ao NATO FMSC, que, neste enquadramento,.
desenvolve actividades de apoio e conselho a este Comité. O NATO PWG analisa os temas em
discussdo na agenda das conferéncias mundiais das radiocomunicagdes e aconselha o NATO FMSC
sobre as posigoes que melhor assequrem a defesa dos interesses militares, com o apoio das
autoridades nacionais responséveis pela gestao de espectro. Desenvolve, também, actividades com
vista a criagdo de condigdes para harmonizagdo do espectro no seio da OTAN, designadamente
através da actualizagdo do acordo conjunto civil/militar de utilizagao de frequéncias, o NATG-Joeint.
Civil/Military Frequency Agreement (NJFA).

Participam nos trabalhos dos dois comités descritos representantes dos paises membros da OTAN,

incluindo, por vezes, as Partner Nations (Paises participantes no programa Partnership for Peace).

Actividade prosseguida em 2002

0 Acordo Nacional de Partilha de Frequéncias em Tempo de Paz reflecte o
entendimento que existe entre o Ministério da Defesa Nacional e o ICP-ANACOM sobre
a utilizacdo de faixas de frequéncias que sdo designadas por faixas militares. Dentro
do possivel, o espectro classificado como faixa militar encontra-se harmonizado ao
nivel europeu e, para além de satisfazer os requisitos de forgas militares nacionais, é
considerado de utilizagado vital para os comandos e forcas da OTAN.

1
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(iinquadramento

No ambito da cooperacdo que mantém com as entidades militares, o ICP-ANACOM

tem participado nos trabalhos dos comités civis/militares responsaveis por questdes

de espectro e gestdo de frequéncias, em particular o NATO FMSC e o NATO PWG.

3.7 Organizacao Internacional de Telecomunicagdes por Satélites (ITSO)

N

A Organizagao Internacional de Telecomunicagbes por Satélites (ITSO) € uma organizagdo
intergovernamental de dmbito mundial, que resultou da reestruturagdo da INTELSAT.

Em Julho de 2001, em consequéncia de imperativos essencialmente comerciais, ocorreu a
reestruturagdo da INTELSAT, que comportou a privatizagdo da organizagdo e a consequente divisao.em
duas entidades distintas. Deste modo, procedeu-se a transferéncia da componente operacional da
INTELSAT para uma empresa privada de responsabilidade limitada, a Intelsat Ltd., que assumiu o
cumprimento das obrigagdes de servigo publico, em particular a manutengdo dos compromissos
contratuais face aos clientes LCO (Life Connectivity Obligation - paises ou regides que dependem do
sistema da INTELSAT para comunicar com o exterior), e a manutengao ﬁg_.g&bertura e conectividade
globais, numa base comercial. il

Além disso, manteve-se a organizagdo intergovernamental, com cardcter residual e com a nova.
designagao (ITSO), com as fungoes circunscritas a supervisio do cumprimento, pela nova empresa,
das obrigagdes de servigo publico, em particular, das obrigagoes LCO.

A actual estrutura da ITSO, constituida por 144 Estados (Partes), comporta a Assembleia de Partes,
que retine de dois em dois anos, e o Director Geral, que assume fun_;;ggs executivas. J

Actividade prosseguida em 2002

0 ICP-ANACOM assegura a representagdo nacional na Assembleia de Partes da ITSO,
que reuniu em Julho de 2002. A definicdo das actividades da ITSO a médio prazo, a
analise das relacoes entre a ITSO e a Intelsat Ltd., bem como o processo de
privatizacdo da Intelsat Ltd. foram as principais matérias analisadas nessa Assembleia
de Partes. Neste encontro, foi ainda institufido o Comité Consultivo da organizagéo, em
que Portugal ndo participa. A regido da Europa Ocidental estda representada neste
Comité pela Franca, Alemanha e Dinamarca, Partes com as quais 0s outros membros da
regido poderdo coordenar as matérias a debater em cada reunido.

No tocante aos instrumentos fundamentais da organizacdo, encontra-se em curso o
processo de ratificagcdo das Emendas ao Acordo da INTELSAT e ao respectivo Acordo
de Exploracdo, na sequéncia do seu envio, em 2001, ao entdo Ministério do
Equipamento Social e ao Ministério dos Negocios Estrangeiros.

3.8 Organizacao Internacional de Satélites Moveis (IMSO)

; =
Enquadramento

A Organizagdo Internacional de Satélites Méveis (IMSO) é uma organizacdo de dmbito mundial que
resultou da reestruturacdo da Inmarsat.

Em Abril de 1999, essencialmente por imperativos comerciais, ocorreu a restruturagdo da
organizagao, que comportou a privatizagdo da Inmarsat e a consequente divisdo em duas entidades
distintas. Deste modo, procedeu-se a transferéncia da componente operacional da Inmarsat para uma
empresa privada de responsabilidade limitada, a Inmarsat Ltd. (subsididria da holding Inmarsat
Ventures plc.), que assumiu a responsabilidade dos principios de base, que envolvem, nomeadamente,
o cumprimento das obrigagdes de servio pdblico - prestagdo do servigo global de socorro e




seguranga maritimo (GMDSS) e a cobertura mundial, com especial enfoque para as zonas remotas.
Além disso, manteve-se a organizagdo intergovernamental, com caracter residual e com a nova
designacdo (IMS0), a qual tem fungdes circunscritas @ supervisdo do cumprimento, pela nova
empresa, dos principios basicos. :
A actual estrutura da IMSO, constituida por 56 Estados (Partes), & composta pela Assembleia, que redne
de dois em dois anos com todas as Partes, pelo Secretariado, drgao executivo dirigido pelo Director Geral,

¢ pelo Comité Consultivo, que apoia o Director Geral e do qual Portugal faz parte desde a sua criagao.

Actividade prosseguida em 2002

0 ICP-ANACOM assegura a representagdo nacional tanto na Assembleia de Partes
da IMSO, como no respectivo Comité Consultivo.

A 16.2 Assembleia de Partes (Setembro de 2002) teve como principal objectivo a
andlise dos desenvolvimentos da organizacdo ocorridos desde 2000 (data da udltima
sessdo deste 6rgdo), bem como da proposta de alteragdo da Convencao, instrumento
fundamental da IMSO. Nesta reunido, foi decidida a criagdo do Grupo de Trabalho
Inter-sessoes, presidido pelo Brasil, ao qual compete estudar a futura estrutura da
IMSO e as possiveis formas de alteragao da Convencdo. O Comité Consultivo reuniu
duas vezes em 2002 (Margo e Setembro de 2002).

No que respeita a ratificagdo dos instrumentos da IMSO, ocorreu a 9 de Janeiro de
2002 o depésito do instrumento de ratificagdo do Acordo de Alteracdo ao Protocolo
Relativo aos Privilégios e Imunidades junto do Director da IMSO, o que foi publicado em
Diario da Republica pelo Aviso n.® 22/2002, de 14 de Marco. Este Acordo foi ratificado
por Portugal através da Resolugdo da Assembleia da Repdblica n.° 60/2001 e respectivo
Decreto do Presidente da Republica n.° 51/2001, ambos de 1 de Outubro de 2001.

3.9 Organizacdo Europeia de Telecomunicacoes por Satélite (EUTELSAT)

Enquadramento )
A Organizagdo Europeia de Telecomunicagdes por Satélite (EUTELSAT) é uma organizagao
intergovernamental, de Ambito europeu, que teve na sua génese a designada “EUTELSAT INTERINA®
(Organizagao Europeia Provisoria de Telecomunicagoes por Satélite), criada pelo “Acordo provisorio®
celebrado em Paris, a 13 de Maio de 1977, Portugal foi um dos membros fundadores da EUTELSAT. Esta
organizagao tinha por objectivo principal o fornecimento de segmento espacial necessério para a
prestagdo de servigos de telecomunicagdes internacionais da Europa, incluindo servigos de radiodifusao.

A EUTELSAT ¢é uma organizagdo de ambito europeu que sofreu, em Julho de 2001, uma
restruturagao visando adaptd-la 4s novas condigdes regulamentares e ao novo ambiente
concorrencial. Nesse ambito, e essencialmente por imperativos comerciais, ocorreu a sua
privatizagdo, com a consequente divisdo em duas entidades distintas. :

Deste modo, procedeu-se a transferéncia da componente operacional da EUTELSAT para uma.
empresa privada de responsabilidade limitada, a sociedade Eutelsat S.A., que assumiu a gestdo do
segmento espacial, o cumprimento das obrigagdes de servico publico e a cobertura pan-europeia do
sistema de satélites. Além disso, manteve-se a organizagao intergovernamental EUTELSAT, cujas
fungdes passaram a centrar-se na supervisao do cumprimento, pela nova empresa, das obrigacdes de
servico universal e dos principios da ndo discriminacao e da concarﬁéﬁt}l}a leal.

A actual estrutura da EUTELSAT, composta por 48 Estados (Partes), confina-se & Assembleia de
Partes, que retne de dois em dois anos com todas as Partes, ao Secretariado, érgao executivo,

kdlrigido pelo Secretario Executivo, e ao Comité Consultivo, 6rgao de apoio do Comité Executivo. J
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Actividade prosseguida em 2002

0 ICP-ANACOM assegura a representagdo nacional na Assembleia de Partes da
EUTELSAT. Na 30.* Assembleia de Partes (Maio de 2002), os principais temas
analisados foram o processo de Oferta Inicial Publica (IPO) da Eutelsat, S.A., a
ocorrer, em principio, até Julho de 2003, e o orgamento da organizagdo, que cobre
com dificuldade os respectivos custos, para além de se ter procedido & eleigéo dos
membros do Comité Consultivo.

No que respeita a ratificagdo dos seus instrumentos fundamentais, encontrava-se
pendente, no final de 2002, o processo de aprovagdo do Acordo de Alteragdo ao
Protocolo Relativo aos Privilégios e Imunidades da EUTELSAT, enviado em 2001 ao
entao Ministério do Equipamento Social e ao Ministério dos Negdcios Estrangeiros.

As emendas a Convencgdo da EUTELSAT, aprovadas pela Resolu¢do da Assembleia
da Repiblica n.° 6/2001, de 3 de Novembro de 2000, e pelo Decreto do Presidente
da Republica n.° 7/2001, de 15 de Janeiro de 2001, entraram em vigor a 28 de
Novembro de 2002, tendo feito caducar o Acordo de Exploragdo da organizacao.

3.10 Agéncia Espacial Europeia (ESA)

~
rEnquadramento

A Agéncia Espacial Europeia (ESA) tem como missdo o desenvolvimento do conhecimento cientifico,
tecnolégico e das aplicacdes ligadas ao espago e o concomitante apoio ao desenvolvimento das
inddstrias e servigos que Ihe estao associados. e,

Portugal aderiu & ESA, como membro de pleno direito, em 2000. As principais vertentes de-
actividade da ESA incluem os programas de desenvolvimento cientifico, de langadores, de
telecomunicagoes, de navegacdo e de observagdo da terra.

Para cada um destes programas existe um comité de gestdo especializado, onde estdo
representados o executivo da Agéncia e os pa[sns mamhggg p ; Além destes drgdos,
..... onstitui o 6rgao
de gestao mals elevado A representagio de Portugal a0 nlvei ﬂa Conseihn estd gue ao Gabinete
de Relagbes Internacionais para a Ciéncia e Ensino Superior (GRICES), sob a dependéncia do
Ministério da Ciéncia e Ensino Superior.

. J

Actividade prosseguida em 2002

A representacao nos comités de gestao dos vérios programas da ESA esta entregue
aos organismos que, pela sua natureza e fungdes, estejam melhor relacionados com
a respectiva tematica. Assim, em Macgo de 2000, o ICP-ANACOM foi indigitado para
assumir a representagao nacional no Comité de Gestao de Programas de
Telecomunicagbes (JCB).

No culminar de um trabalho de reflexao desenvolvido conjuntamente pelo Executivo
da ESA e pelo JCB, o Conselho da ESA, na sua reunido a nivel ministerial de
Novembro de 2001, aprovou um novo plano de desenvolvimento de médio prazo
(2002-2006) para os programas de telecomunicagoes da Agéncia, que se traduz num
significativo reforco desta area de actividades, com o correspondente esforco
financeiro dos Estados participantes.



Como consequéncia, durante o ano de 2002 foi notério o incremento de actividades
e projectos de desenvolvimento langados pela ESA na area das telecomunicagdes,
relativamente ao ano anterior. Em particular, o JCB realizou quatro reunides regulares
e uma reuniao extraordinaria.

Um dos aspectos mais interessantes e inovadores deste novo programa reside na
importdncia dada as actividades de desenvolvimento do segmento terrestre e das
aplicagbes (a ESA tem estado quase exclusivamente virada para o segmento
espacial), que representa de longe a maior fatia, em termos de valor econémico e de
emprego, das actividades espaciais, bem como no reforgo das preocupacgdes de
envolvimento das pequenas e médias empresas tecnoldgicas europeias.

Ainda em 2002, por despacho conjunto dos Ministros do Ambiente e do
Ordenamento do Territério, da Economia e da Ciéncia e da Tecnologia, foi fixado o
montante da participacdo de Portugal para o financiamento do plano de longo prazo
do programa de telecomunicagdes da ESA, a executar no periodo 2002-20086, o qual
¢é suportado pelo ICP-ANACOM.

3.11 Instituto Europeu de Normas de Telecomunicagdes (ETSI)

rEnquadramenta )

0 Instituto Europeu de Normas de Telecomunicagdes (ETSI) é uma organizagao europeia de
normalizagdo, cuja missdo € a producdo de normas europeias nas dreas das telecomunicagdes,
desenvolvendo igualmente actividades de pré-normalizagao e normallzaqﬁn nas drea Wecnoingias da
informacdo e da radiodifusdo televisiva e sonora. O ETSI teve origem na Cunfer&ﬁciﬁ'ﬁfi‘ﬁﬂﬁfa das,
Administragoes de Correios e Telecomunicagdes (CEPT), tendo sido formalmente autonomizado em 1988.

Os 'ﬁrgaos do ETSI sdo a Assembleia Geral (6rgdo de decisdo responsavel pela definicio de
estratégia de normalizacao, dotacdes, assuntos dos membros, designagdo dos membros do Conselho,
designagao do Director-Geral e do Adjunto do DII'BE’EGI"-‘G&!'&L aprovagdo de acordos externos de
cooperagdo na normalizagdo e aprovagdo dos estatutos e reﬁ? do Instituto), o
Conselho (responsével pela actuagdo do ETSI entre as reunides da Asseml |
e fungdes que lhe sdo delegados pela mesma), um secretanado estrutura permanente de suporte a 4o

organizagdo e 0s comités técnicos e task forces, 6rgaos de cardcter eminentemente técnico.

\ ) . J

Actividade prosseguida em 2002

0 ICP-ANACOM, enquanto membro na categoria de Administracdo, participou nas
duas sessdes da Asembleia Geral do ETSI de 2002. No Conselho, tem participado, como
observador, acompanhando as actividades do BOARD AIG (Administrations Interest
Group), grupo ad hoc que actua como um férum e promove a divulgagdo e troca de
informagao sobre determinadas matérias consideradas relevantes para a organizagéo.

0 ICP-ANACOM acompanha ainda o grupo ETSI 3GPP (ETS/ Third Generation
Partnership Project), no qual sdo estabelecidos acordos sobre especificagdes
técnicas de 3.2 geracéo de comunicagdes moveis.

Por outro lado, o ICP-ANACOM participou no projecto EP M-COMM (ETS/ Project

Mobile Commerce), estabelecido como uma base de definicdo dos requisitos para a
assinatura electronica e o pagamento electrénico no comércio mével, que constitui
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uma éarea de crescente importancia com impacto na normalizacédo GSM, GPRS e 3G.

Em 2002, foram ainda acompanhadas as seguintes actividades do ETSI: sobre a
compatibilidade electromagnética e o espectro radioeléctrico, desenvolvidas no
ambito do TC ERM (Technical Committe EMC and Radio Spectrum Matters); sobre
telecomunicacdes de emergéncia, matéria que tem suscitado especial interesse, face
nomeadamente aos incidentes de 11 de Setembro de 2001, tendo sido criados o EPP
MESA (Public Safety Partnership Project), grupo que tem como objectivo o
desenvolvimento de uma norma de banda larga mével destinada primariamente a

~ protecgdo publica (servindo bombeiros, servicos de tele-medicina, for¢as militares de

manutengdo da paz, etc.), e o OCG EMTEL (Operational Co-Ordination Group of
Emergency Telecommunications), grupo ad hoc destinado a coordenacdo da
normalizagao de telecomunicagdes de emergéncia.

Foi, por outro lado, dinamizado pelo ICP-ANACOM, em 2002, o recurso as
notificages sobre guias e normas ETSI (EG e ES), submetidos a votacéo pelo ETSI,
mediante a emissdo de alertas, em areas de especial interesse para o ICP-ANACOM,
como compatibilidade electromagnética, redes de proxima geracéo, factores
humanos, seguranga e qualidade de servigo.

Para facilitar o conhecimento das questdes da normalizagdo de interesse publico, foi
introduzido no sitio do ICP-ANACOM na Internet uma 4rea que dé acesso directo as
votacdes e inquéritos pablicos do ETSI e ainda, em 2002, o acesso a sua nova area de
normalizagéo de interesse publico (ETS/ Standardisation in the interest of Public Policies).

3.12 Unido Postal Universal (UPU)
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Actividade prosseguida em 2002

Em 2002 o ICP-ANACOM participou activamente nos trabalhos da Unido Postal
Universal (UPU), na qualidade de Pais Membro e de Administracdo Postal, em
particular nos grupos, comissdes e plendrias dos Conselhos (CA e CEP) e na
conferéncia estratégica.

A UPU continuou, em 2002, os trabalhos relativos a reforma da Unido, de acordo
com as recomendagbes do grupo de alto nivel criado pelo Congresso de Beijing
(Pequim), de 1999. Esta reforma visa a integracdo de todos os intervenientes do
sector nos seus trabalhos, permitindo a andlise de questdes pertinentes e actuais que
promovam o desenvolvimento e a cooperagao do mercado postal, por forma a garantir
a prestacao do servico universal e o incremento da sua qualidade de servigo. Assim,
foram debatidos temas relativos a prestacdo do servico universal e respectiva
qualidade, a evolugdo do mercado e dos seus intervenientes, aos novos mercados e
produtos postais, ao processo de reforma postal nos Paises Membros, as reservas
aos Actos da Unido, a definicdo de Administracdo Postal, as estagdes de permuta
extraterritoriais e aos sistemas de licenciamento em vigor nos Paises Membros.

Em Qutubro de 2002, a UPU realizou uma conferéncia estratégica, que teve como
finalidade reunir as liderangas do mercado postal ao nivel requlamentar e operacional
e permitir a participacdo de todas as partes interessadas, com o intuito de discutir as
possiveis estratégias para o sector postal para a préxima década. As recomendacoes
da conferéncia consistiram na necessidade de uma participagdo mais activa de todos
0os actores do sector (Governos, operadores publicos e privados, sindicatos,
associacoes de consumidores, de fornecedores, etc.), na reflexdo sobre os desafios
que se colocam e no papel que devera ser desempenhado pela UPU, pelos Governos
e pelos reguladores, enquanto agentes de mudanca e de fomento dos processos de
reforma postal.

Encontra-se em curso o processo de ratificagcdo dos Actos Finais do XXl Congresso
da Unido Postal Universal (UPU), realizado em Beijing (Pequim), em 1999, o qual foi
remetido pelo ICP-ANACOM ao Ministério da Economia e ao Ministério dos Negdcios
Estrangeiros, em 2002.
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— 39 —



Relatério de Regulacao 2002

—''40 —

3.13 Unido Postal das Américas, Espanha e Portugal (UPAEP)

~
Enquadramento

A Unido Postal das Américas, Espanha e Portugal (UPAEP) é uma organizagao intergovernamental
formada actualmente por 27 Estados, com sede em Montevideo, na Republica Oriental do Uruguai.

A UPAEP constituiu-se, em 1911, como unio restrita da Unido Postal Universal (UPU), abarcando
igualmente, entre os seus objectivos, as finalidades essenciais da UPU, nomeadamente a criagdo de
um territério postal para o intercambio reciproco de correspondéncia.

0 Congresso, 6rgao supremo da Unido, composto por representantes de todos os Paises Membros,
retine a cada cinco anos, com o objectivo de rever e completar a legislagdo da Unido e fixar as
respectivas prioridades de acgao.

0 Conselho Consultivo e Executivo (CCE), 6rgdo técnico que funciona em plendria e por_grupos de
accdo, assegura, entre dois Congressos, a continuidade dos trabaihos da Unido, efectuando estudos e
emitindo pareceres sobre questdes técnicas, econémicas, de exploragdo e de cooperagdo técnica de
interesse para o servico postal. Além disso, supervisiona e controla as actividades da Secretaria
Geral, sendo composto por todos os Paises Membros.

0 Comité de Gestao foi criado em 1997, numa reunido do Conselho Consultivo e Executivo. Este 6rgdo
é constituido pelo Presidente e Vice-Presidentes do CCE em fungdes e hor:-rhﬁlé quatre. membros a
nomear pelo Congresso. Relne, pelo menos, duas vezes por ano com a misséo de seguir, avaliar e
controlar os planos estratégicos definidos pelo Congresso e implementados pelo CCE, apresentar
propostas para a resolugao de determinados assuntos administrativos e desenvolver as tarefas que Ihe

confiarem.

Actividade prosseguida em 2002

0 ICP-ANACOM, na qualidade de Pais Membro e de Administracdo Postal, esteve
representado, em 2002, nos grupos de trabalho do Conselho, no Conselho Consultivo
e Executivo e na lll Reunido de Ministros da Tutela UPAEP.

A UPAEP continuou em 2002 o seu processo de reforma, tendo para o efeito tido em
particular atencdo as recomendacoes do grupo de trabalho ‘Desenvolvimento Futuro
da UPAEP’, presidido por Portugal. Estas recomendacgées passaram por uma proposta
de alteracdo ao Plano Estratégico da UPAEP, visando a definicdo de dreas tematicas
prioritarias dirigidas quer aos pafses - como sejam a reforma e modernizacdo do
servigo postal universal, a qualidade de servico e 0 melhoramento da rede, a formacéo
de recursos humanos e a cooperacdo técnica - quer a gestdo interna da Unido.

0 Conselho Consultivo e Executivo (CCE) aprovou as alteragées ao plano estratégico,
assim como o orcamento da Unido para 2003 e as propostas de flexibilizagdo do
acesso ao Fundo de Cooperagdo Técnica e ao Fundo de Disponibilidade, visando a
utilizagdo deste ultimo para projectos estratégicos de melhoramento da qualidade de
servico e de tratamento, encaminhamento, distribuicdo e desenvolvimento dos
servicos de valor acrescentado e de novos servigos.

A UPAEP organizou a sua Ill Reunido de Ministros da Tutela do Sector Postal, que
se realizou em Madrid, em Maio de 2002, e teve como principal objectivo encorajar
0s Governos dos Pafses Membros da Unido a apoiar medidas que permitam o
desenvolvimento do sector postal, tendo culminado com a adopcdo da Declaragdo de
Madrid, subscrita por todos os representantes dos Paises Membros.
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0 processo de ratificagdo dos Actos Finais do XVIII Congresso da Unido Postal das
Américas, Espanha e Portugal (UPAEP), realizado no Panama, em 2000, remetido pelo
ICP-ANACOM, em 2001, ao entdo Ministério do Equipamento Social e ao Ministério
dos Negdcios Estrangeiros, encontrava-se pendente no final de 2002.

3.14 Grupo de Accdo Televisdo Digital Terrestre (DigiTAG)

0 ICP-ANACOM tem participado e acompanhado reunides plenarias do Grupo de
Acgdo Televisdo Digital Terrestre (DigiTAG - Digital Terresterial Television Action
Group), o qual apresenta como objectivos essenciais a criagdo de um enquadramento
operacional para a introdug@o harmoniosa e orientada para o mercado dos servigos de
televisdo digital terrestre, utilizando as maximas potencialidades do sistema DVB-T,
bem como a identificacdo das solugdes ideais para os cenarios de transicdo para a
introducéo de servicos digitais, face ao actual sistema analégico, e a subsequente
migragdo para um futuro totalmente digital.
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Enguadramento

0 ICP-ANACOM tem vindo a assumir a cooperagao, de natureza institucional e técnica, como uma
importante vertente da sua actuagao. Esta cooperagdo, quer bilateral quer multilateral, tem de alguma
forma dado seguimento &s politicas e prioridades definidas ao nivel governamental, M@wmando as
nos dominios de intervengao do ICP-ANACOM.

Neste contexto, € de realcar a existéncia de protocolos bilaterais de colaboragéo, celebrados entre o
ICP-ANACOM e ou a tutela e as seguintes entidades: Governo de Transigdo em Timor Leste, Governo
Federativo do Brasil, Governo da Guiné-Bissau, Direcgdo Nacional dos Correios e Telecomunicagdes de Angola,
Direcgdo Geral das Comunicagdes de Cabo Verde e Instituto Nacional das Comunicagdes de Mogambique.

Actividade prosseguida em 2002

Cooperacdo institucional

Em 2002, no ambito da cooperagdo institucional promovida em moldes
multilaterais, destaca-se a participagdo no VI Encontro Ministerial e de
Administragoes de Correios e Telecomunicagoes da Comunidade de Paises de Lingua
Oficial Portuguesa (CPLP), realizado em Abril, em Cabo Verde, em que também esteve
presente a Secretdria de Estado Adjunta do Ministro da Economia. Ainda ao nivel da
CPLP, o ICP-ANACOM participou no primeiro Semindrio Internacional sobre
Telecomunicacoes, realizado em Luanda, em Julho.

Foram igualmente acompanhados pelo ICP-ANACOM a Assembleia Geral e o Forum
“Comunicagdes e Concorréncia” da Associagdo de Operadores de Correios e
Telecomunicagdes dos Paises e Territérios de Lingua Oficial Portuguesa (AICEP),
realizados em simultdneo com o Encontro da CPLP, em Cabo Verde, em Abril. Ainda no
ambito da AICEP, o ICP-ANACOM participou no seminario “Qualidade e Seguranca -
- Armas de Competitividade”, em Cabo-Verde, e no | Encontro com os Parceiros
Estratégicos dos Correios de S. Tomé e Principe, ambos realizados em Novembro de 2002.

No quadro da cooperacdo institucional bilateral, o ICP-ANACOM, em Outubro de
2002, reuniu com uma delegagao do Ministério dos Transportes, Comunicagdes e Obras
Publicas de Timor Leste, chefiada pelo Ministro, com vista a definicdo das plataformas
de cooperacdo para 2003, ao abrigo do “Memorando de Entendimento em matéria de
cooperacdo entre o Governo da Republica Portuguesa e o Governo de Transicdo em
Timor Leste, nos dominios das obras publicas, transportes e comunicagdes”.

Foi igualmente acompanhada a reunido da Secretdria de Estado Adjunta do Ministro
da Economia com o Ministro do Equipamento Social da Guiné-Bissau, que decorreu
em Dezembro de 2002, em Lishoa.

Apesar dos diversos contactos mantidos com o regulador brasileiro do sector das
telecomunicagbes - a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL) - sobre
matérias especificas, ndo se realizaram, em 2002, as reunides bilaterais que
habitualmente tém lugar, com periodicidade semestral.

Cooperacdo técnica

A cooperagao técnica consubstancia-se no apoio, em termos de consultoria,
prestado a distdncia, como também na realizagdo de estdgios em Portugal e de
missoes em local, visando deste modo o desenvolvimento dos protocolos de
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cooperagao bilaterais em vigor com as autoridades competentes dos Paises Africanos
de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP) e de Timor Leste.

As accoes realizadas em 2002 tiveram por base o correspondente plano de
cooperacdo do ICP-ANACOM, elaborado anualmente e suportado nas solicitagoes dos
orgaos reguladores e ou administragdes desses paises.

Assim, o ICP-ANACOM organizou sete accdes de formacgdo, que decorreram em
Portugal e envolveram vinte e trés formandos dos PALOP e de Timor Leste, tendo incidido
sobre as sequintes tematicas: engenharia de telecomunicacoes, gestdo do espectro e
numeracado; regulamentagdo do sector e concursos publicos; sistemas de informacéo;
recursos humanos, contabilidade e gestdo financeira, administracdo e finangas,
atendimento ao publico e documentagdo/arquivo; normalizacdo; fiscalizacdo do espectro
radioeléctrico; e relagbes internacionais e cooperagao.

Paralelamente a estas accoes de formacao, foi formalizada a doagdo de equipamento
de fiscalizacdo radioeléctrica ao Instituto das Comunicagdes da Guiné-Bissau (ICGB) e
apoiada a participagdo de um técnico do ICGB num estégio realizado pela UIT.

Outras accoes

0 IC”-ANACOM acolheu a visita técnica do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Industrial (INMETRO), do Brasil, visando a troca de
experiéncias ao nivel da normalizagao.

Na area postal, o ICP-ANACOM recebeu uma delegacdo da PTT Serbia
Communications, empresa publica de correios da Republica Federal da Jugoslavia, e
uma delegacdo russa, que incluiu a presenga do Vice-Ministro das Comunicacées e
Informatizagdo da Federagdo Russa e o Director Geral da Empresa de Correio
Internacional, no quadro de visitas efectuadas aos CTT - Correios de Portugal.

0 ICP-ANACOM assegurou também, em 2002, a coordenacdo e elaboragao de
respostas a solicitagdes diversas de natureza horizontal, recebidas, em particular,
através da Direcgao-Geral das Relagdes Econémicas Internacionais (DGREI) do Ministério
da Economia, e também do Gabinete de Assuntos Europeus e Relagdes Externas (GAERE)
do Ministério do Equipamento Social, até a tomada de posse do XV Governo
Constitucional. Tais solicitagdes relacionaram-se, nomeadamente, com a preparagao de
eventos de alto nivel, especialmente de Cimeiras de Chefes de Estado, bilaterais ou
multilaterais. Foi o caso da Cimeira Luso-Espanhola, da Cimeira Luso-Brasileira, da
Cimeira Ibero-Americana e do encontro de trabalho entre a Secretéria de Estado Adjunta
do Ministro da Economia e o seu homdlogo da Republica Popular da China.

Adicionalmente, foram patrocinadas pelo ICP-ANACOM as iniciativas de trés entidades
privadas que de alguma forma apoiam os paises lus6fonos: Centro Juvenil Padre Anténio
Vieira, associacdo instalada em Timor Leste, que desenvolve projectos de formagao dos
jovens timorenses, nas areas das novas tecnologias de informagdo e multimédia, bem
como da promogéo de conteidos na Internet sobre Timor Leste; Associagao Cooperacéo e
Desenvolvimento (ACODE), com sede no Funchal, que desenvolve acces de solidariedade
junto das sociedades dos PALOP; e Grupo de Accédo Social da Universidade Catdlica, que
promove o Projecto GAS'Africa, cuja acgéo se pauta pela ajuda humanitaria aos PALOP.

i Parte 1l - Outras Actividades
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Enquadramento

Tendo presentes as responsabilidades estatutariamente cometidas ao ICP-ANACOM na drea dos
equipamentos e materiais, o ICP-ANACOM fiscaliza e regula o mercado, consciente dos desafios de
modernizacdo que a industria enfrenta e da necessidade de obtengdo de um elevado grau de
‘qualidade de produtos e servicos. Esta é seguramente uma contribuicdo importante para o

desenvolvimento tecnologico nacional.

Séo, assim, efectuadas no seio do ICP-ANACOM calibragdes na 4rea eléctrica (Laboratorio de
Metrologia Radioeléctrica), bem como ensaios de-eompatihilidade electromagnética (Laboratério de
Compatibilidade Electromagnética), ensaios em equipamentos de radiocomunicagdes (Laboratorio de
Ensaios de Equipamentos de Radiocomunicagdes) e ainda ensaios de avaliagao. de ambientes
electromagnéticos. e,

Actividade prosseguida em 2002

Realizacdo de ensaios de compatibilidade electromagnética (CEM) em equipamento
eléctrico e electrénico

0 Laboratério de Compatibilidade Electromagnética (LCEM) realiza ensaios de
emissdo e de imunidade, quer conduzida quer radiada, em equipamentos eléctricos e
electrénicos de varios tipos.

0 LCEM ¢é um laboratério acreditado pelo Instituto Portugués da Qualidade (IPQ),
segundo a norma NP EN ISO/IEC 17025, para a realizacdo de ensaios de compatibilidade
electromagnética que constam no certificado de qualificagédo IPQ n.°® 95/L.143.

A actividade do LCEM em 2002, comparativamente com o ano anterior, verificou um
acréscimo acentuado no nimero de equipamentos ensaiados provenientes do
ICP-ANACOM (cliente interno) e um decréscimo no nimero de equipamentos
ensaiados para clientes externos. O grafico seguinte, para o periodo de 1993 (data de
inicio da actividade do laboratério) a 2002, apresenta os valores acumulados anuais
do nimero de equipamentos ensaiados por tipo de clientes (internos e externos).

Gréafico Ill. 1 - LCEM - Actividade anual / equipamentos ensaiados
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Em 2002, considerando o valor acumulado de horas afectas aos diversos clientes
do laboratério LCEM, registou-se a seguinte posicéo relativa:



Gréafico lll. 2 - LCEM - Posicdo relativa dos clientes
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Fonte: ICP-ANACOM

Realizagdo de calibragbes do Laboratério de Metrologia Radioeléctrica (LMR)

0 Laboratorio de Metrologia Radioeléctrica (LMR) é um laboratério acreditado pelo
Instituto Portugués da Qualidade (IPQ) segundo a norma NP EN ISO/IEC 17025, com
o certificado de qualificagdo IPQ n.°99/L.264. O é&mbito da acreditagcdo deste
laboratério contempla a calibragcdo de aparelhagem em corrente continua/baixa
frequéncia (DC/BF) e radiofrequéncia (RF) até 18GHz. Sao sobretudo trés os tipos de
equipamentos abrangidos pela actividlade do LMR: analisadores de
radiocomunicacdes, aparelhos de medida (multimetros) e geradores de frequéncia.

0 LMR, como os restantes laboratarios do ICP-ANACOM, passou a estar disponivel
para a prestacdo de servigos de calibragdo a entidades externas. De facto, ja no ano
de 2001, 64 por cento dos equipamentos calibrados tiveram a sua origem em
empresas, actividade que, no ano de 2002, manteve também um importante
contributo (57 por cento).

A prestacdo de servicos de calibragdo de equipamentos no periodo 1999-2002 &
ilustrada no grafico seguinte.

Grafico Ill. 3 - LMR - Actividade anual / processos concluidos
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No que se refere a posicdo relativa por clientes do LMR, considerando o valor
acumulado de horas afectas, no ano de 2002, verificou-se a seguinte distribuigao:

Gréfico Ill. 4 - LMR - Posicdo relativa de clientes
& )
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Fonte: ICP-ANACOM

Realizacdo de ensaios em equipamentos de radio

Com a alteracdo do regime de homologagdes, o Laboratério de Ensaios de
Equipamentos de Radiocomunicagfes passou a assegurar a verificacdo da
conformidade das caracteristicas de equipamentos emissores, receptores e
emissores/receptores com o0s requisitos especificos estabelecidos em legislacao
nacional (radiocomunicacdes) e/ou normas europeias emanadas pelo Instituto
Europeu de Normas de Telecomunicagbes (ETSI) e cuja adopgdo tenha sido
recomendada pelo Comité de Comunicagtes Electronicas (ECC) da Conferéncia
Europeia de Administracdes de Correios e Telecomunicagdes (CEPT).

Esta actividade tem como objectivo assegurar uma correcta utilizagdo do espectro
radioeléctrico.

Os ensaios recaem sobre equipamentos para diversas utilizagdes, nomeadamente:
radio pessoal (CB), mdvel terrestre (redes privadas), fixo, movel aerondutico, movel
maritimo, chamada e procura de pessoas (redes privadas e de uso publico), radio
amador, telefones sem corddo, microfones sem fios, equipamentos de pequena
poténcia e curto alcance (SRD).
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Os dados disponiveis relativos aos equipamentos ensaiados no ano de 2002 séo os

seguintes:
Grafico Ill. 5 - Radio - Actividade anual / equipamentos ensaiados
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0 ICP-ANACOM, nos termos dos seus estatutos, tem responsabilidades na promogao da
normalizag@o técnica no sector das comunicagoes e 4reas relacionadas, em colaboragéo com outras
organizagdes.

Normalizagao internacional

No dmbito da normalizacao internacional, o ICP-ANACOM acompanha directamente
as actividades de normalizagdo da Unido Internacional das Telecomunicagdes (UIT), no
ambito do Sector da Normalizagdo das Telecomunicacgdes (UIT-T), em particular no
Grupo Consultivo de Normalizagdo das Telecomunicagbes (TSAG).

0 ICP-ANACOM tem assegurado o acompanhamento das actividades do TSAG e
promoveu a realizagdo em Portugal, em Junho de 2002, do Seminario de Divulgagéo
da Normalizagdo Internacional da UIT-T. O ICP-ANACOM também acompanhou as
actividades de normalizacdo da UIT-T no dominio da 3® geracdo de comunicacdes
moveis.

A UIT-T desenvolve normas globais de telecomunicagbes (designadas por
Recomendacdes), através do estudo das questdes tarifarias, operacionais e técnicas.
Embora ndo vinculativas, estas recomendacdes sdo largamente utilizadas, pois
garantem a interligagao e interoperabilidade de redes e permitem o fornecimento dos
servicos de telecomunicagbes em qualquer parte do globo. Muitas delas encontram-
-se referenciadas em normas europeias do Instituto Europeu de Normas de
Telecomunicacdes (ETSI). Relativamente as Recomendacdes da UIT-T, o ICP-ANACOM
procede a uma recolha de comentdrios, interna e externa, a fim de serem
eventualmente considerados na sua resposta a enviar a UIT.

Por sua vez, a participagdo do ICP-ANACOM no ETSI, que contribui também para a
normalizagao a nivel internacional, é referida no capitulo correspondente.

Normalizacao sectorial

Por via de protocolo de cooperagdo com o organismo nacional de normalizacgéo, o
Instituto Portugués da Qualidade (IPQ), o ICP-ANACOM € o organismo com fungoes de
normalizagdo sectorial (ONS/ANACOM) para os dominios das comunicagdes
(telecomunicagdes e correios) e da compatibilidade electromagnética.

0 ONS/ANACOM coordena e apoia a participacdo nacional nas actividades de
normalizacdo relevantes dos organismos europeus de normalizagdo - ETSI, Comité
Europeu de Normalizacdo (CEN), Comité Europeu de Normalizagédo
Electrotécnica (CENELEC) - e dos organismos mundiais de normalizagdo - a Comissédo
Electronica Internacional (IEC) e a Organizacdo Internacional de Normalizacdo (I1SO),
designadamente. Neste quadro, prepara as respostas do ONS/ANACOM as consultas
do IPQ relativamente a pareceres, inquéritos publicos e votagdes nacionais de
documentos normativos desses organismos.

No dmbito da cooperagdo com as ONS, foram criadas pelo IPQ, de acordo com as
directivas relevantes do Conselho Nacional da Qualidade (CNQ), as comissdes
tecnicas portuguesas (CT). Nestas comissdes participam associagdes, organismos da



administracdo pablica e empresas, quando considerado conveniente. A sua actividade
consiste no acompanhamento dos trabalhos normativos internacionais e europeus,
bem como na elaboragdo e revisdo de normas portuguesas. Estes trabalhos sédo
efectuados pelos vogais das CT, em estreita ligacdo com a IEC, no contexto
internacional, e com o CEN e o CENELEC, ao nivel europeu.

0 ICP-ANACOM, enquanto ONS, apoia os trabalhos da Comissdo Técnica
Electrotécnica de Cabos de Comunicacdes. Além disso, durante o ano de 2002,
peritos do ICP-ANACOM, enquanto ONS, participaram em actividades do CENELEC.

Registou-se também a participagdo em reunides de trabalho do GEN no dominio
postal.

Enquanto ONS, o ICP-ANACOM participa activamente no processo desencadeado
pelo IPQ, no sentido de uma melhor produtividade da normalizagdo, em cujo quadro
foi criada, em finais de 2001, a Associagdo Portuguesa dos Organismos de
Normalizagdo Sectorial (APONS), que igualmente integra.
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