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PARTE I 

CLAuSULAS JURiDICAS 

CAPiTULO I 

DISPOSIC;:OES GERAIS 

Cl ilu5ula l ' 

Objecto do Contrato 

1. 0 presente caderno de encargos compreende as clau5ulas a incluir no contralo a celebrar no seguimento 

do proced imento pre-contratual designado "Concurso publico para a aquisi980 de serviyos de concepyoo, 

prodU(;ao e implemenlar;ao de uma campanha pedag6gica sabre a transir;ao da televisao anal6gica para a 

digilal, de ambilo nacional, preparando a popula<;ao para 0 desligamenlo faseado que lermina em Abril de 

201 2" melhor descritos nas clausulas 6a eseguintes do presenle cademo de encargos. 

2. Salvo indicar;oo em contrario, lodos as artigos referidos no presenle documento sao do Cooigo dos 

Conlralos Publicos, aprovado pelo Decreto-Iei n.' 1812008, de 29 de Janeiro, doravante "CCP". 

Clilusula 2a 

Disposir;oes par que se rege a prestar;80 de servir;os 

1. A exeCUr;80 do conlrato obedece: 

a) As clausulas do contrato e ao estabelecido em lodos os elementos e documentos que dele fazem 

parte integran te; 

b) Ao C6d~o da Publ~dade ; 

c) ALei da Televisao; 

d) ALei da Radio; 

e) Ao COdigo do Direitos de Aulor edos Oireitos Conexos; 

D Ao C6d~o dos Contratos Pu blicos e restante legisla,ao complementar e regulamentar. 

2, Para efeilos do disposto na alinea a) do numero anterior, consideram-se integrados no contralo, sem 

prejuizo do disposlo no n.' 4 do artigo 96.' do CCP: 
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a) 0 clausulado conlralual, ineluindo os ajuslamenlos proposlos de acordo com 0 disposlo no artigo 99.' 

do CCP e aceiles pelo adjudicalario nos lermos do disposlo no artigo 101 .' desse mesmo C6digo; 

b) Os suprimentos dos erras e das omissoes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes, 

desde que tais erras e omissaes lenham side expressamente aceiles pelo Canselha de Administra~ao 

do ICP·ANACOM, nos lermos do disposlo no a~igo 61.' do CCP; 

c) Os esclarecimenlos e as rectifica~Oes relativos ao caderno de encargos; 

d) 0 cademo de encargos; 

e) A proposla adjudicada; 

~ Os esclarecimenlos sobre aproposla adjudicada preslados pelo concorrenle; 

g) Tados as outros documentos que sejam referidos no clausulado contratual ou no cademo de 

encargos. 

Clciusula 33 

Interpretac;ao dos documentos que regem a presta'1ao de servic;os 

No caso de existirem divergencias entre os varios documentos referidos nas alineas b) a Qdo n.o 2 da 

clausula anterior, prevalecem as documentos pela ordem em que sao al indicados e se a divergencia se 

verificar entre esses documenlos e 0 clausulado conlratual , prevalecem os primeiros, salvo quanto aos 

ajuslamenlos prapostos de acordo com 0 disposto no artigo 99. 0 do CCP e aceites pelo adjudicatario nos 

termos do disposto no artigo 101.0 desse mesmo C6digo. 

Clau5ula 4a 

Esclarecimento de Duvidas 

1. As duvidas que 0 adjudicatario tenha na interprela980 dos documentos por que se rege a prestay80 de 

servi~os devem ser submelidas ao Geslor de Projeclo do ICP·ANACOM lal como definido na clausula 19', 

antes do inicio da execw;:ao dos servi90s aque respeitam . 

2. No caso de as duvidas ocorrerem somente apes 0 inicio da execw;:ao dos serviyos a que dizem respeito, 

deve 0 adjudicatano submele-Ias imedialamenle ao Geslor de PrOjecto do ICP-ANACOM juntamente com as 

motivos juslificalivos da sua nao apresenta900 antes do inicio daquela execu.yao. 

3. 0 incumprimento do disposto no numera anterior lorna a adjudicatario responsavel por lodas as 

consequencias da errada jnlerprela~ao que porventura haja feito, incluindo a eventual anulayao e correcta 

execu9ao dos serviyos em que 0 erro se tenha refleclido. 
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Clilu5ula Sa 

Instala90es e equipamentos 

As instala96es, os equipamentos e quaisquer QuIros meios necessarios ao exacto e pontuai cumprimento das 

obnga0es eontratuais sao da responsabilidade do adjudieatarkl . 

CAPiTULO II 


SERVIr;:OS A PRESTAR E EXECUr;:Ao FASEADA 


Clausula 6a 


Servi90s Incluidos no Objecto do Centrate 


1.0 adjudicalario obriga-se a preslar as seguinles serviyos nos termos constantes do presente caderno de 

encargos: 

a) Coneep, ao e Produ,ao de 1 (Urn) Muncio de Tetevisao. 2 (Dois) Anuneios de Radio e 3 (Tres) 

Anuncios para MUPI; 

b) ColocaC;03o dos Anunckls referidos na aHnea antehor nos meios de comunica<;;ao indicados na Parte II 

do presente Caderno de Eneargos. 

2. Sem prejuizo do disposto no presente Caderno de Encargos, quer a an uncia de televisao, quer as dais 

anuncios de radio teroo urna versao principal de 30 segundos de durayao e uma versaa sintese de 15 

segundos de dura,ao. 

Clausula 7a 

Execu~ao Faseada 

A prestacao dos serviCos sera realizada em Ires fases, nos termos melhor descritos na Parte II do presente 

Caderno de Eneargos. 

Cliiusula sa 

Direitos de autor e de propriedade industrial 


1. Todo e qualquer trabalho apresentado pelo adjudicalario devera ser anginal e naD infringir direilos de 

terceiros sejam eles de que natureza forem. nomeadamenle, mas sem limitar. direitos de personalidade au de 

propnedade inteleetual. 
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2. Toda e qualquer uliliza~ de direilos, bens ou servi~os de lerceiros, nomeadamenle, mas sem limitar, 

obras, quer sejam de natureza lileraria, arHstica ou cienlifrca, presta¢es ou execu¢es, sinais distinlivos de 

comercio, imagens, fixas ou esl~:lIicas , associadas ou nao com sons, sons, Irabalhos. colectaneas de obras 

prolegidas ou nao, eda inteira e exclusiva responsabilidade do adjudicalario, cabendo-Ihe a ele, em exclusivo, 

abler todas as autorizayaes e licenl;as necessarias para que 0 ICP·ANACOM possa utilizar esses direitos, 

bens ou servi<;os na campanha abjeclo do presente concurso sem qualquer tipo de restri90es e ou limita¢es, 

sejam de que natureza forem. 

3, Todo e qualquer Irabalho criado pelo adjudicalario no ambilo do presenle conlralo considera·se criado ao 

abrigo do disposlo no artigo 14.' n.' 1 do Cooigo do Direilo de Aulor e dos Direilos Conexos (CDADC), 

convencionando-se, desde ja, que a titularidade de lodos os direitos que sobre esses lrabalhos venham a 

recair ficarao a perteneer, de forma exclusiva, desde 0 momenlo da cri",ao, ao ICP·ANACOM. 

4. Para a cabal cumprimento do disposto no numero anterior, 0 adjudicatario envidara looos as esfon;os para 

que todD e qualQuer !rabalho de lerceiros que venha a ser incluido no seu !rabalho fique, tamoom, a pertencer 

de forma total e exclusiva ao ICP·ANACOM, Quando tal S8 nao moslrar passivel, a adjudicatario devera obler, 

a seu custo, as autoriza<fOes necessarias para que 0 ICp·ANACOM possa usar a trabalho par 5i apresentado 

sem qualquer limila,ao seja de que nalureza for, 

ANACOM
5, 0 log61ipo 19605 e tilularidade do ICP·ANACOM, pelo que 0 seu uso pelo 

concorrenle limita-se eslritamenle ao necessaria a apresenta~ao da sua proposta e a concepyao e produ9ao 

dos anuncios, pelo que lodo e qualquer oulro uso do referido log61ipo ou de quaisquer oulros da lilularidade do 

ICP·ANACOM esla expressamenle vedado ao adJudicalario, seja para que fins for, 

6, No pre,o da concep,ao e produ,ao dos anuncios esla ja incluida a lolalidade dos pagamenlos e 

compensa«6es devidos ao adjudicatano em sede de remunerar;ao devida pela criar;ao dos anuncios, incluindo 

qualquer compensar;ao complementar ou remunerar;ao especial. 

7. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada par ter infringido qualquer dos direitos mencionados 

no numero anterior, 0 adjudicatario indemniza-Ia-a de lodos os danos e das despesas que, em consequencia, 

haja de fazer e de lodas as quanlias que lenha de pagar seja aque titulo for. 

8. Sem prejuizo do disposlo na presente Clausula, lodo a material produzido no ambilo do presenle contrato e 

enlregue a enlidade adjudicanle e propriedade originaria desla, que, em consequencia, fica a ser a unica 

titular de lodos os direitos de propriedade intelectual inerentes aos mesmos, padendo proceder a sua 

utiliza<;ao e au reprodur;ao, lotal au parcial, lal como Ihe foi entregue ou com as modificar;6es que enlenda 
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convenientes fazer, incluindo, mas sem exclusao de Quiros, em meiDs de comunica~ao nao incluidos no 

abjeclo do presente contrato edurante a periodo de vigencia desle. 

9. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, 0 adjudicatario fica desde ja informado que 0 tCP·ANACOM 

pretende utilizar, de forma ininlerrupta ou intercalada, mas sem qualquer Iimitay80 temporal, 0$ anuncios para 

tele~sao , radio e MUPI na sua pagina electr6nica oficial (uri : http://www.anacom.pt) eno Portal do Consumidor 

das Comunica((6es (Ult http://YMW,anacom-consumidor.comD, ou em qualquer Dutro que venha a criar para 

substlluic;ao de urn ou de ambos as endere'fOs eleclr6nicos referidos. 

ClaU5ula 9' 


Praza de Produc;ao dos Anuncios 


o adjudicatario devera indicar 0 prazo de produc;ao de cad a an uncia a conlar da data de celebray30 do 

contralo e desconsideraodo as tempos de resposta , aprova9~'10 ou valida<;ao que nos termos do presente 

Caderno de Encargos sejam da responsabilidade do ICP·ANACOM, 0 qual nao podera ser superior a 20 dias. 

Clausul.10· 

Prazo de Vigencia do Contrato 

o contrato inicia a sua vigencia com a respectiva assinatura e term ina com a aceita9M pelo ICP-ANACOM do 

Relat6rio Final de Avaliay80 da Campanha au apes 30 dias a cantar da respecliva entrega no caso de 0 ICP

ANACOM nao se pronunciar nesse prazo. 

http:Clausul.10
http://YMW,anacom-consumidor.comD
http://www.anacom.pt)eno
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CAPiTULO III 


OBRIGA((OES CONTRATUAIS 


SW;Aol 


OBRIGA~OES DO AOJUDICATARIO 


Clausula 11' 


Obrigas;oes Gerais do adjudicatfnio 


1. Sem prejuizQ de Dubas obriga¢es previslas na legislacao aplicavel, no presente cademo de encargos au 

nas elilUsulasconlraluais, 0 adjudicalario obriga·se a boa preslayao dos servi,os adjudk:ados, respeilando as 

indie~6es que Ihe forem Iransmilidas pela enlidade adjudieanle. 

2. 0 adjudicatario fica obrigado, designadamente, a recorrer a lodos os meies humanos, materiais e 

informaticos que sejam necessarios e adequados ell presta~ao dos serviyos adjudicados, bern como ao 

estabelecimenlo do sistema de organiZay30 necessaria aperfeila e complela execur.;:80 das larefas a seu 

cargo. 

3. A delee,M de siluagles an6malas no ambilo da presl~ao de servi~s obriga a sua comunica,ao imediala 

a entidade adjudicante, sendo 0 adjudicatario responsabilizado pelas consequencias da sua nao comuni~ao 

imediala. 

Clausula 12i 

Execu~ao pessoal e colaborajfao reciproca 

1. Sem prejuizo do disposto em materia de cessao da posi~ao conlralual e de subcontratayao, incumbe ao 

adjudicalario a exacla e ponlual execuy<30 das prest~Oes contratuais, em cumprimento do convencionado, 

nao podendo este Iransmilir a terceiros as responsabilidades assumidas perante 0 ICP-ANACOM. 

2. As partes estao vinculadas pelo dever de colaborayao mutua, designadamente no locante a presla<;:ao 

reciproca de informayoes necessarias aboa execu<;c1o do contralo. 
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Clausula 13'1 

Informa~ao e Dever de sigilo 

1. 0 adjudicalario deve preslar ao ICP-ANACOM lodas as informayOes que esle Ihe solicilar e que sejam 

necessarias afiscalizaQ<3o do modo de execuyao do contralo. 

2. 0 ICP-ANACOMdeve salisfazer os pedidos de informa,ao formul ados pekl adju d~alario e que respeilem a 

elementos lecnicos na sua posse cujo conhecimento S8 mostre necessaria a execw;:ao do contralo. 

3. 0 adjudicatario deve guardar sigilo sabre toda a informa<;8o e dOGumenta((ao, lecnica e n~o tecnica, 

comercial. pessoal ou Dutra, relativa a enlidade adjudicante, de que possa ler conhecimento, direcla au 

indirectamenle, no ambito da execu9a.o do centralo. 

4. A informac;:ao ea documenlayao cobertas peto devef de sigilo flaD podem ser transmitidas a terceiros, nem 

abjeclc de qualquer usa au modo de aproveitamenta que nao 0 deslinado directa e exclusivamente a 
execu,ao do conlralo. 

5. Exclui-se do dever de sigilo previslo a informa~ao e a documenta~ao que fossem comprovadamenle do 

dominio publ~o a dala da respecliva oblen,iio pekl adjudicalario ou que esle seja legalmenle obrigado a 

revelar, par for~a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades 

administrativas competentes. 

Clausul.14' 

Entregaveis da presta~ao de selVi~os 

Ao adjudicat~u;o cabe a prepara<;:ao e entrega aentidade adjudicante dos seguintes documenlos, ap6s a 

celebrayao do conlralo: 

aj Masler dos anuncios de lelevisao (principal de 30" e sinlese de 15"), nos formalos "Belacam digilal 

pal" e Web (compalivel comyoulube.com): 

b) Master dos anuncios de radio (principais de 30~ e sinleses de 151. nos formatos ·wave- e -aiff": 

c) Arte Final (aberta, sendo forneckfa a fonle ulilizada e as imagenslfolografias originais e pOs

produzidas em alta resolu980) de cad a anuncio para MUPI, nos farmatas .ai e .pdf ou formata em 

software livre equivalente; 

d} Relal6rios Inlerealares de Avalia,ao da Campanha; 

e} Relal6rio Final de Avalia,ao da Campanha. 

http:Clausul.14
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ClilUsula 15a 


Outras Obriga'Yoes 


1. Para a acompanhamento da execU(iao do contralo a adjudicatario fica obrigado a manter, com uma 

periodicidade a acordar enlre as partes, reunkles de coordena,~o com os represenlanles do ICP-ANACOM, a 

terem lugar nas instala968S desle, salvo acordo em conlrario. 

2. 0 adjudicalario fica obrigado a coloear os anuncios nos lermos que Ihe sejam indicados pelo ICP-ANACOM 

ao abrigo dos n." 2 e 3 da clausula 16' do presenle Caderno de Encargos. 

SEC~Ao II 

OBRIGACOES OA ENTlOAOE AOJUOICANTE 

Clausula 16' 

Pre~o contratual 

1. Pelo cumprimenlo de ladas as obriga,Oes emergenles do eonlralo, a enlidade adjudicanle paga ao 

adjudicalarkl 0 pre,o conslanle da proposla adjudieada, acrescido de IVA a laxa legal em vigor, quando esle 

for devido. 

2. No caso de a pre90 constante da proposta do adjudicatario quanta aCOlOC8980 dos anuncios em cada meio 

de comunicayao nao atinja 0 respectiv~ pre90 base unitario previsto na clausula seguinte podera a ICP· 

ANACOM realocar a valor remanescente , a qualquer dos meios de comunica9ao objeclo do presente contralo, 

(lCando 0 adjudicatario obrigado a respectiva coloc<l<;:ao aplicando-se os preyos da sua proposta para 

silua~s similares. 

3_ No caso de 0 ICP-ANACOM optar por coloear direclamenle 0 anuncio de le",visao nalgum dos canais 

elegiveis para 0 eteilo, nos lermos da Parte II, em substitui(fao dos anuncios previslos no Plano de Meios do 

adjudicaliuio para esse canal, 0 valor previsto no Plano de Meios do adjudicatario para esses anuncios sera 

realoeado a qualquer dos meios de comunica,ao objeclo do presenle conlralo, a indicar pelo ICP-ANACOM, 

aplicando-se os prec;:os de inser~ao de anuncios previslos na proposla do adjudicatario para tais meios, em 

condic;:oes similares. 

4. Nao serao pagos as anuncios de televisao, de radio ou de MUPI que nao respeitem integralmente os 

requisilos do plano de meios de comunic~ao previslos na clausula 42.a do presente Caderno de Encargos, 

8xcepto quanta ao inicia e terma das faixas horarias dos anuncios de televisao e de radio em que sera 



AliTOR ID.ADE: 
NflCIONALANACOM CE CmJiUNICAr;t3Es 

concedida uma tolerancia de 30 minutos e salvo as situa<;:6es de aiterayao do Plano de Meias do adjudicatario 

por imposi<;ao ou aprova<;ao previas do ICP-ANACOM. 

5. Sem preju[zD das penalidades aplicaveis, a falta de insery30 de qualquer anuncio de televisao ou de radio 

previslo no Plano de Meias do adjudicatario, nao dispensa 0 adjudicatario de inserir 0 mesma anuncio noutra 

data da mesma fase de campanha, na mesma faixa horaria e no mesma canal de televisao au emissora de 

radio, 0 qual, sera pago em conformidade. 

6. 0 preyo contratual inclui ainda !odos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nao esteja 

expressamente atribuida ao contraente publico. 

Clausula 17a 


Preyo base 


1. Nos termos do disposto no artigo 47.' do CCP aplicar-se-ao os segulntes pre<;os base por tipo de servi<;o 


au componenle especifica: 


a) Concep,ao e Produ,ao de 1 (Um) Anuncio de televisao, 2 (Dois) Anuncios de radio e 3 (Tres) 


Anuncios para MUPI: € 300.000,00 (Trezentos Mil Euros); 

b) Coloca<;ao do Anuncio de televisao: € 450.000,00 (Quatrocentos e Cinquenta Mil Euros); 

c) Coloca<;ao dos 2 (Dois) Anuncios de radio: € 100.000,00 (Cem Mil Euros); 

d) Colocagao dos 3 (Tres) Anuncios para MUPI: € 150.000,00 (Cento e Cinquenta Mil Euros). 

2. Nos termos do disposlo no n °5 do artigo 47.0 do Cooigo dos Conlralos Publicos a prevo base e € 
1.000.000,00 (Um Milhao de Euros) 

Clilu5ula 1Sa 


Condi~6e5 de pagamento 


1. Os serv~os objecto do contrato serao pagos mediante emissao de factura par parte do adjudicali3rio, nos 

seguintes termos: 

a) ConceP9ao e Produyao do Anuncio de televisao: 50% com a aprova<;8o final do an uncia; 30% no final 

da segunda fase da campanha; 20% no final da terceira fase da campanha; 

b) 	 ConceP9ao e Produy3o do Anuncio de radio sabre a lema Natal: 50% com a aprova<;ao final do 

an uncia; 50% no final da primeira campanha; 

c) 	 COnCeP980 e ProdUy30 do Anuncio de radio sabre a lema Desligamento Geral: 50% com a aprovayao 

final do anuncio; 30% no final da segunda fase da campanha; 20% no final da terceira fase da 

campanha; 
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d) Concep<;ao e Produ<;ao do Anoncio para MUPI sobre 0 lema Nalal: 50% com a aprova<;,;o final do 

anuncio; 50% no final da primeira fase campanha; 

e) Concep<;ao e Produ<;ao do AnDncio para MUPI sobre 0 lema Desligamenlo no liloral e Geral: 50% 

com a aprova((oo final do anuncio: 50% no final da segunda fase da campanha; 

Concep<;ao e Produ<;ao do Anoncio para MUPI sobre 0 lema Desligamenlo Geral: 50% com a 

aprov39M final do anuncio; 50% no final da terceira fase da campanha; 

g) Coloca<;ao dos AnDncios: 100%apOs 0 termo de cada fase da campanha. 

2. Junlamente com as facturas do selVic;o relenda em -9)" 0 adjudicalario deve enviar uma Nota Discriminativa 

do pre<;<> contendo os seguinles dados: 

a) Meio de publica<;ao do anuncio (canal de lelevisao. emissora de radio. MUPI); 


b) Dala e hora da publica<;ao (Ielevisao, radio); 


c) Periodos e locais de publica<;ao de MUPI 


3. As facturas terao vencimento a 30 dias a con tar da respecliva recep9ao na sede da enlidade adjudicanle. 

4. 0 pagamento sera efectuado por transferencia, devendo 0 adjudicalario indicar ern cada factura a 

respeclivo Numero de Idenlifica<;ao BancMa, ou qualquer oulro meio de pagamenlo escolhido pelo ICP· 

ANACOM. 

5. 0 atraso no pagamento de qualquer factura naD autoriza 0 adjudicatario a invocar a excep<;:ao de naa 

cumprimenlo de qualquer das obrigacoes que Ihe incumbem por fon;a do conlralo. 

6. Nao haven':! lugar arevisao de preyos. 

Ctausul.19' 

Direc'fao e Fiscalizay3.o 

Cabe, ainda, aenlidade adjudicante dirigir e fiscalizar 0 modo de execuyao das prestayaes conlratuais do 

adjudicalario, sem prejuizo da sua au tonomia tecnica na execw;ao dessas prestay6es; 

http:Ctausul.19
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SECyAo III 

ACEITAifAo EREJElifAO DE SERVlifOS 

ClaU5ula 20a 


Altera~6es e Refinamentos dos Anuncios 


1. Apos a celebra<;:ao do conlrato 0 ICP·ANACOM remetera ao adjudicatario as altera<;:oes au refinamentos 

que pretende ver inseridos nos varies anuncios objecto do presente contralo, devendo a adjudicatario 

submeler ao ICP-ANACOM, no prazo maximo de 3 (Tres) dias uleis, os respeclivos suportes devKiamenle 

allerados, previamente a respectiva produc~o, para a aprovacao pre-produyao. 

2. 0 adjudicatario remetera ao ICP-ANACOM, ap6s a respecliva monlagem, as anuncios de televisao e de 

radio e a arte finaliza<;ilo dos MUPI, podendo 0 ICP-ANACOM solicilar ainda os ajuslamenlos a esla fase, 

devendo 0 adjudicalario submeler ao ICP-ANACOM, no prazo maximo de 1 (Um) dia ulil, os respeclivos 

suportes devidamente alterados, previamente arespectiva colocayao nos meios, para aprova<;:ao finaL 

3. Para efeilos da aprova<;ao final 0 ICP-ANACOM aferir. da conformidade dos anuncios com as attera<;iies e 

refinamentos solicilados e com as objectiv~s da campanha e rejeita-os liminarmente quando nao 

correspond am ao pretendido, indicando ao adjudicatario as aspectos a alterar au adaplar, au comunica a sua 

aprava9ao final. 

4. Com a aprava930 final 0 adjudicatario pode iniciar a colocae;ao dos anuncios nos respeclivos meios de 

comunicacao. 

5. Havendo rejeicao liminar a adjudicatario deve enlregar novas vers6es para aprovacao final no prazo de 2 

(Dois) dias uleis. 

6_ Independenlemeole dos tempos de analise e resposla que sejam impulaveis ao ICP-ANACOM 0 

adjudicalano deve executar as opera¢es e aetos materiais que sejam da sua responsabilidade de modo a 

prevenir que as anuncios estarao definitivamenle apravados para coloca9ao nos meios de comunicacao 

respectivos pelo menas 2 (Dais) dias uleis antes da data exigida pela entidade titular dos meios de 

comunicacao a utilizar para a receP9c3o dos anuncios. 

7.0 disposto no numera anterior nao se aplica ao anuncio de lelevis~o quanta asegunda e terceira fases de 

campanha, nem quanto ao anuncio de radio da terceira fase da campanha. 

8. 0 Plano de Meios apresentado pelo adjudicatario no ambito do concurso nao carece de aceitacao, excepto 

se aenlidade adjudicanle decidir intraduzir-Ihe alteray6es em lodos au em algum das meias. 
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9. Nesses casos, 0 adjudicatario deve proceder as altera96es solicitadas ou informar as motivos da respectiva 

impossibilidade e deve entregar nova versao do Plano de Meios ao qual se aplicarao as regras de aceilacao 

previstas nos numerus anteriores, com as necessarias adapI3y6es. 

10. A aceitat;ao dos servi~os nao prejudica 0 direito de requerer a reclificaC;3o au alteraC;3o de quaisquer 

aspectos da preslayao de serviCos quando se verifique Que nao correspondem ao solicitado nos documentos 

contraluais au quando naD satisfacam a fim pretendida. 

11. 0 adjudicatario podera incluir pessoas nos seus anuncios, as quais deverao ser submetidas aaprov~ao 

do ICP-ANACOM previamenle aprodu,ao. 

CAPiTULO IV 


PENALIDADES E EXTIN~AO DO CONTRATO 


Clausula 21' 

Penalidades 

1. Aplicar-se-ao as seguinles penalidades 

Parametro Penalidade 

(in) Cumpnmenlo do Plano de 
Meios de televisao 

Numero de anuncios de televisao nao inseridos 
nos dras. periodos hor3rios e canais indicados 
no Plano de Meios do adjudicalario em cada 
fase da campanha 

P = Ntv • 450.000 • 
0,005 

(in) Cumprimento do Plano de 
Meios de radio 

Numero de anuncios de radio nao inseridos nos 
dias, periodos horarios e emissoras indicados no 
Plano de Meios do adjudicalario em cada lase 
da campanha 

P = Nr 
, 

100.000 • 
0,005 

(in) Cumpnmenlo do Plano de 
Meios MUPI - Numero de 
Faces 

Numero de faces nao inseridas nos periodos e 
locais indicados no Plano de Meies do 
adjudicatario em cada fase da campanha 

P = Nf' 150.000 • 
0,005 

(in) Cumprimento do Plano de 
Meies MUPI - Periodos de 
Publica<;ao Obrigal6rios 

Numero de dias de incumprimento do periodo de 
publica,ao na l' Fase da Campanha ou dos 
perlodos de inicio de publica<;ao das 2.a e 3.a 

fases da campanha 

P =Nd '150.000' 0,05 

Em que: 

P =penalidade em Euros 

Ntv;;: Numero de Anuncios de lelevisao MID inseridos em cada fase da campanha 
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Nr = Numero de Anuncios de Radio nao inseridos em cada lase da campanha 

Nf =Numero de Faces nao inseridas em cada fase da campanha 

Nd = Numero de dias de incumprimento em cada lase da campanha 

2. Nao havera aplicacao de penalidades nas siluacOes em que a incumprimenlo do Plano de Meias do 

adjudicalario nao supera 30 minutos face ahora ai indicada para acolocacao dos anuncios de televisao au de 

radio , consoan le 0 caso, 

3. As penalidades serao aplicadas no final de cada lase da campanha tendo em conla as incumprimentos 

veriflCados nessa fase e 0 respectiv~ valor sera debitado ao adjudicatario par deduC30 a factura do 

adjudicatano correspondenle a essa fase da campanha, 

Clausula 22' 

Cumprimento 

Sem prejuizo do disposto na lei e nas clausulas seguinles 0 contrato extingue-se pelo cumprimenlo das 

obriga95es das partes 

Clilusula 23a 

Revoga,aa 

As partes podem, par acordo, mediante documento escrilo, revogar 0 contralo em qualquer momenta fixando 

no acordo as efeitos da revogacao. 

Clausula 24' 


Resolulfao do contrato par iniciativa do adjudicatario 


1. Sem prejuizo de oulras silua95es de grave viola,"" das abriga",es assumidas pela enlidade adjud~anle 

previstas na lei, a adjudicatario pode resolver 0 contrato quando se veriflque 0 incumprimento de obdga90es 

pecunianas pela enlidade adjudicante por periodo superior a seis meses au quando 0 monlante em divida 

exceda 50 %do pre<;o coolralual, excluindo juros. 

2. No caso previsto no numero anterior, 0 direito de resolu930 pede ser exercido mediante declara930 enviada 

aenlidade adjudk:anle, que produz efeilos 30 (Trinla) dias apos a recepyao dessa declara,"", salva se esla 

cumprir as obriga~6es em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar. 

3.0 direito de resolu9ao com oulros fundamenlos que na~ 0 mencionado no n.o 1 da presente clausula e 
exercido por via judicial 
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4. A resoluy80 do contralo nos termos dos numeros anteriores naD determina a repelic;:oo das prestat;6es jil 

realizadas pelo adjudicatario, cessando, porem, lodas as obrigac;:oes previstas no conlrato, com excep9ao das 

obriga0es aque se refere 0 artigo 444 0 do C6digo dos Conlralos Publicos, com as necessarias adapla,6es. 

Clausul.2S· 


Resolu~ao por inici.liv. do ICp·ANACOM 


1. Sem prejuizo de oulras situa90es previslas na lei ou no contralo, a entidade adjudicante pede resolver 0 


contralo nos seguinlescasas: 


a) VkJlayao de forma grave ou reilerada de qua~uer das obriga,6es que incumbem ao adjudicalario, 


nomeadamenle quando a falla da presla,ao de qualquer dos servi~s objeclo do conlralo inviabilize 

au comprometa as objectiv~s prelend idos com aCampanha Publicitaria au, independentemenle disso, 

quando se atrase por mais de urn mes au, ainda, se 0 adjudicalario dedarar por escrito que 0 atraso 

na presla<;ao do serviyo excedera esse praza; 

b) Incumprimen to definitivo do centralo par facto imputavel ao adjudicatario; 


c) Incumprimento, por parte do adjudicatariO, de ordens, direclivas ou instru¢es transmitidas no 


exercicio do poder de diree<;ao sobre materia relativa aexecUl;ao das prestayaes contratuais; 

d) Opos~ao reilerada do adjudlCalario ao exercicio dos poderes de fiscaliza,ao da enlidade adJudicante; 

e) Cessao da posi((ao contratual au 5ubconlralacao realizad as com inobservancia dos lermos e limites 

previslos na lei ou no conlrato; 


Se a valor acumulado das penalidades previstas na c l~)Usula 21.a exceder 20% do pre«O conlralual do 


serviyo a que digam respeito as penalidades; 


g) Incumprimento pelo adjudicatario de decisOes judiciais ou arbitrais respeitantes ao contrato; 


h) Nao renova,ao do valor da cau,ao pelo adjudicalario; 


i) 0 adjudicalario se apresenle ainsolvencia ou esla seja dedarada pekJ Iribunal. 


2. 0 disposto no numero anterior nao prejudica 0 direito de indemnizacao nos lermos gerais, nomeadamente 

pelos prejuizos decorrentes da adoPCao de novo procedimento de formacao de contralo. 

3. Nos casos de resolucao por iniciativa da enlidade adjudicanle, havendo tugar a responsabitidade do 

adjudicatario, sera 0 montante respectivo deduzido das quantias devidas. sem prejuizo de a entidade 

adjudicante peder executar as garantias prestadas pelo adjudicatario. 

http:Clausul.2S
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CAPiTULO V 


DISPOSU';OES FINAlS 


ClaU5ula 261 

Cessao da posiyao contratual e subcontratayao 

A subconlrala~o pelo adjudicalano e a cessao da posi"ao contratual por qualquer das partes rege-se pelo 

disposlo na lei e depende da aulonza,ao escrila da parte conlraria. 

Clausul.27' 

l imitac;ao de responsabilidade 

A entidade adjudicanle nao aceila qualquer limila,ao de responsabilidade do adjudicalano. 

Clausul.28' 


Comunicatyoes e notifica90es 


1. As comunica90es entre a entidade adjudicante e a adjudicatario na fase de execu<;:8o do contralo, devem 

ser escritas e redigidas em portugues, devendo ser efectuadas atraves de correia electronicQ, salvo se ocorrer 

qualquer constrangimento que impossibilite 0 seu usa e, nesse casa, seja comunicado anlecipada e 

telefonicamente aoulra parte a meio alternativQ a utilizar. 

2. As nolific"oes e comunica0es conskieram-se feilas nos termos do artigo 469.' do C6digo dos Contratos 

Publkos. 

1. Quando, pela sua propria natureza ou origem, as notifica90es au comunica96es nao possam ser presladas 

em Portugues, deve a adjudicatario ques!ionar par escrito a ICP-ANACOM se, nesse caso, e necessaria 

Iradu"ao para 0 Portugues. 

3. Na hip6tese previs!a no numero anterior correm par conta do adjudicalario lodos as cuslos necessarios a 
Iradu"ao. 

Clilusula 29' 


Deven~s gerais de informalYao 


1. Gada uma das partes deve informar sem demora a outra de Quaisquer circunstancias Que cheguem ao seu 

conhecimento e possam afectar os respeclivos interesses na execu~ao do conlrato, de acomo com a boa fe , 

http:Clausul.28
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2. Em especial, cad a uma das partes deve avisar de imediate a outra de quaisquer circunstancias, constituam 

ou naD fory8 maior, que previsivelmenle impe9am a Gumprimento au a cumprimenlo lempestivD de qualquer 

uma das suas obrigayoes. 

3. No prazo de 5 (Cinco) dias ap6s a ocorrencia de tal impedimenta, a parte devera informar a Dutra do tempo 

ou da medida em que previsivelmenle sera afectada aexecu<;8o do contralo. 

ClitUsula 303 

Contagem dos prazos 

Salvo disposiy<30 em contrario do presente Caderno de Encargos, as prazos previslos no contrale contam-se 

nos termos do disposlo no artigo 471.° do C6digo dos Conlratos Publicos. 

Clausul.31' 

Legislayao aplicilVel 

1. 0 conlrato eregulado pela Lei portuguesa. 

2. Em tudo quanto nao estiver reguiado no C6digo dos Contratos Publicos e respectiva iegisia9ao 

complementar e nao for suficientemente discipiinado por apiica9ao dos princfpios gerais de direito 

administrativo, sao subsidiariamente apiic3veis ao presente conlra10, com as necessarias adapta90es, as 

restantes normas de direito administrativo e, na faita deslas, 0 direito civil. 

Clausuia 32a 

Foro Competente 

Para resolw;:ao de todos os litigios decorrentes do contrato fica eslipulada a competencia do Tribunal 

Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer Dutro. 

http:Clausul.31
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ESPECIFICAC;OES FUNCIONAIS ETe:CNICAS 


CAPiTULO UNICO 


OBJECTIVOS, REQUISITOS EDESENVOlVIMENTO DA CAMPANHA 


Clausula 33' 


Enquadramento 


1. 0 que eaTelevisao digital terrestre [TOT) 

Televisao cons iste na "transmissao, codificada au naD, de imagens nfro permanenles. com ou sem sam, 

atraves de uma rede de comunica(fOes electronicas, destinada a recep~o em simullaneo pelo publico em 

geral"1 . Ao longo de varias decadas lal transmissao. atraves do espa(fD (radiodifusao lerrestre e satelite) e, rnais 

recentemente, de redes de fibra optica e cabo coaxial, assentou em tecnologia analbgica. A inov~ao e {) 

desenvolvimenlo ocorridos nos ultimos an05 vieram proporcionar meiDs rnais eficazes para registo, 

armazenamento e processamento dos sinais de video e audio associados a serviyos de programas te!evisivos, 

bern como a possibilidade da sua transmissEio sob forma digital, em detrimento da lecnotogia analogica. 

Televisao digital ea designa~o atribuida ao processo de Iransmissao de video, audio e dados, alraves da 

uliliza~ao de sinais digitais, par oposi~M aos Sinais anal6gicos ulilizados pelos sistemas tradicionais de 

lelevisao. Oferece consideravelmente melhor qualidade (resultanle, nomeadarnenle, da maior imunidade a 

pertu rba~6es na imagem) e proporciona esp~o para mais canais de televisao e novos selVi.;os, bern como 

oulras polencialidades (designadamenle ao nivel da inleraclividade). Independentemente do tipo de supo~e 

tal como cabo, satelite au radiodifusao lerrestre - a transmissao digital substitui com vanlagem a transmissao 

anal6gica. 

Televisao digital terrestre (TOT), em particular, e a difusao do sinal digital de televisao que ira substituir a 

actual difusao anal6gica terrestre (alraves da qual recebemos as servi~os de programas televisivos de acesso 

'De aroI'OO tom a lei l1 .t 17/2007, de '30 de lulh.o. 
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nao condicionado livre, vulgarmente denominados de canais de lelevisao em sinal aOOrt02). A capta~ao do sinal 

processa-se, tal como na difusao anal6gica, atraves de antenas para recep.;:ao terreslre, habilualmenle 

instaladas no tapa e exterior dos edificios, no caso da designada rec8P9M fixa, mas podendo - quando 0 sinal 

da emissae emais forte - ser tambem utilizadas antenas interiores, no que S8 designa por recep9ao portalil 

interior. ATOT possibilitara ainda a rec8rx:8o em computadores, entre Quiros equipamentos. Em qualquer dos 

casas, para al6m da antena, 0 equipamento para visualiza9ao propriamente dito (televisor au outro) devera 

eslar devidamenle preparado para a efeilo. Nesse sen lido, a recep~ao deste tipo de emissoes requer a usa de 

urna caixa de desoodifica,ao exlema (set-top-box) ou de lelevisores que jii inlegrem lal funcionalidade. 

2. Enquadramenlo hislorico-Iegal da TOT 

Portugal nao esla sO nesle processo de migr",ao da lelevisao analOgica para a digilal (vulgo swilchover). 

inlegranda 0 movimento europeu e mundial3. A nivel da Uniao Europeia. 2012 foi definido como 0 ano de 

cessa~ao das emissOes televisivas anal6gicas terrestres (swi(ch-off). A necessidade de se inlroduzir urn 

modelo de disponibiliza<;ao da TOT em Portugal e de se fixar urn calendario para cessa,ao da radiodifusao 

analogica, em consonancia com 0 acordado a nivel comunitario, determinou que fossem criadas condi~Oes para 

a disponibilizay3o de plataformas alternativas aos servi~os de televis3a de aceSSD gratuito ageneralidade da 

populayao nacional. 0 sucesso da operacao implica que 0 universe de utilizadores, que actualmente acede aos 

servi((Os suportados na rede analOgica, se dole dos meios necessarios para deles usufruir atravesda plataforma 

digital, apes 0 switch-off. Assim, importa assegurar a migray03a dos actuais servi<;:os de program as televisivos 

(vulgo canais de lelevisao) de emissao em aberto. que sao delidos pelos operadores concession ados ou 

, 	 Pooem ~ Mconl rad.l~ Il'fl'l i'nci.n.l OUII.l~ l'J(prl'~Wl'S (om 0 ml'$fflO ~lgn;rlCado . nomeadamenle, ~unal~ dl' iKrHO liVT"e ", "c .nili ~ g'.\ui\Ol", 
~/'I'(" lo-oiT (FTAr. ·sefVi(O~ de televis:w, de a(e~so gr.lluilo·, · programas lelevlslVO~ de emis>iio em aberlO". 

, 0 procl'~ de m;gla~~o <KI n!vel eUlopeu l('lle U ~eguinte~ fa$es: 
• Em 24.05.200S. a Coml~o EuroP't"l.I ICEI adoptou uma (omuni(a~;;o intitu lild.l "Acelenr .l Ir.ln~oc;.lo dOl. rad;od;lu 'i~ an~lOgltii ~'fiI iI dig;till", 

n<I QUill fi.~ os Ob)eClivos d~ j)(lliUu (omunlt;irja para a le le lida I ran'i~;;O e PIOpiie 2012 (omo P'.110 ~mll e para °enceffame AIO {sWlICh -o!fl 

d~s emISSOe~ aAal6gicas em todos os (slados·Membro~. 

• 	No ~ e8u lmento desta , 0 PJrI~mel'lto Eurapeu, ~ 16.11.2005. apfCwO\I uma ,esolu~;;o em que ,efon;a eS la poSI(<'IO e, nomndameAle. ~ el"orta os 
[stodm-MembroJ 0 fl'duzirf'm 00' m,'mmo POssive! 0 pr riodo de d,/u5iio em pOfolew Is.mukas l inq), 0 f"" df' t:vlio' 0 ocorrirt(iO dr r levodos 
CU5t05 de tronsm,n60. 0 ogrovomel'l(o (emporOrio do ('SCOSSf'l do o/f'rto f' 0 0lr050 do ",6prio procf'llOdf' lfol'l$/fi1o_. 

• 0 	ConSl'll1o de MHlistros de Transporte}. Tel e(omunl(a~ae<; I' fnelBI~ elil UE. de 1.12.2005, e ".IS 5uas COO( tusdM de 18 .12.2009 sob.l' eSla 
maleria, reconhf'Cf'u J ompOrtancia da tt~n s..;ao ~nal6gl(o · dlg ital @con~idou os Estildo<;·Membro<;, tanlo qu~nl0 passivel, a (oO(Iu;r ~Ie 

processo ate 2012. 
• Subsequentemente a sua Comuniea~ao de 200S, na Fle'omenda~~o e na Comumca~Jo de Outubro de 2009 relaliv,JS i O di~ldendo digital, • CE 

recomenda e propOe a (ondus~o do proc@sso de tran si ~30 pMiI 0 dIgital na UE ate 01.01.2012. 
No qUildro mundlal, a ulll lu(~O do espcetro pelo sefVi~o de radlOdlfusao. deslgnildamente televisov<l, rege-se PO<' pianos Inl erna'lOI1al~ de 
frequenCl.H que S~O ildoptado'i ao nillel da Um~o Int ern aclonal das Telecomumcd~Oes (UIT) oU da Conferencia Europe", dU Admlnlstra(Oes de 
Correios e Tl'lecomumca(Il I'S (C(PTJ, 0 plano i!c tualmente em VIgor p<lra a radlOdilus~o dIgItal terreSlre 101 de~enllolv ldo pEla Conler~nCla 
Region~1 de Radl()(omun'C3(o!ies (RRC·06! da Ull, que envo lveu tod~ iI EUlopa, Africa, Medio Ollel'lte I' alguns ~aises da As ,a. ESla Conferencia 
umbem definlu Elue 0 pedodo de trilnsit50 ana lO glCo/dlgital , durante 0 qua! as esta~oes anal68lCa ~ de telell,~ilo tcr~o dorello a protec~ao, 
termlnar i I'm 2015. 

http:Ir.ln~oc;.lo
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licenciados (RTP 1, RTP 2, SIC, TVI, RTP A,ores e RTP Madeira), por forma a manler uma oferta minima, para 

a generalidade da populayoo nacional, sem custos de assinatura mensa], mas que igualmente propicie a oferta 

de servi9Qs pagos, concorrencial as demais plataformas. 

Nesle conlexlo, e apas consulta ao mercado (realizada pelo ICP·ANACOM em 2007), entendeu·se adequada a 

alribuiyao, mediante concurso publico, de seis direitos de ulilizacao de frequencias destinadas ao serviyo de 

radiodirusao lelevisiva digitallerreslre, para suporte de duas operayees, as quais assenlam, respeclivamente: 

• 	 Numa cobertura de ambito nacional, a que esta associado 0 Multiplexer A (MUX A), destinada a 

Iransmissao dos aeluais serviyos de programas televisivos de acesso nM condicionado livre 

suportados na rede analOgica (RTP 1, RTP 2, SIC, TVI, bem como RTP A,ores e RTP Madeira) e de 

urn novo serv~o de programas televisivo de acesSQ nao condicionado livre (ainda nao concretizado), 

bern como de emissOes dos mesmos em alta definiC;8o, de modo partilhado, nao simultaneo ate ao 

fecho da radiodifusao anal6gica (sendo que neste ultimo caSD, embora eslejam disponiveis condi¢es 

lecnicas, aemissao em alta deflniyao nao esta de momenta operacional); e 

• 	 Em duas coberturas de ambito nacional, associadas aos Multiplexers B e C, e Ires coberturas de ambito 

parcial do territorio continental, associadas aos Multiplexers 0, E e F, destinadas a transmissao de 

serviyos de program as televisivos de acesso nao condicionado com assinatura au corrdicionado 

(vulgarmente designados canais de televisao pagos) . 

o numero de direitos de utiliza~ao de frequencias reservadas para a radiodifusao televisiva digital terrestre, 0 

procedimento de atribuiyao dos direitos associados ao MUX A - par concurso publico - e 0 respectivo 

regulamento foram definidos por delibera,ao do ICP·ANACOM de 30 de Janeiro de 2008. 0 regulamento do 

concurso publico foi posleriormenle publicado em Diario da Republ~a . Regulamento ANACOM n.' 95·A!2008, 

de 25 de Fevereiro. 0 procedimento de atribui~ao dos direitos de utilizact8.o associ ados aos Multiplexers B a F 

foi 0 legalmente definido, iSla e, concurso publico. 0 regulamento respectiv~ foi aprovado pela Portaria n.O 207

A!2008, de 25 de Fevereiro, objecto de rectifica,ao conforme Declarayao n.' 8.'·A!2008, de 26 de Fevereiro. 0 

ICP·ANACOM alribuiu, por dehbera,ao de 9 de Dezembro de 2008, a PT Comunicay6es, SA (PTC), 0 direito 

de uliliz~ao de frequencias, de ambito nacional, para a presla((M do servi({O de radiodifusao televisiva digital 

terrestre (TOT) destinado aIransmissao de servilfOs de programas televisivos de acesso nao condicionado livre, 
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a que esla associado 0 MUX A. A 9 de Junho de 2009, alobuiu igualmenle a PTC 0 direilo de uliliza,ao de 

frequencias associado aos MUX 8 a P . 

o lilUIo relalivo ao MUX A e,plicila que, com a implemenla,ao da rede no final do 4' Irimeslre de 2010, deve 

ser garanlida a cobertura de 100% da popula9ao. Ficaram assim criadas as condi90es para, em termos de 

oferta deste servi<;o de lelevisao, se concretizar a Iransi<;:3o para a digital. A implementa980 da rede pela PTe 

iniciou-se de imedialo e a oferta de TDT come,ou a flcar disponivel, a parte da popul",ao, logo em 2009, 

viabilizando a recep<;iio digilal em defini,ao slandard, mas com melhor qualidade de imagem e de som do que 

no sistema analogica, dos quatro actuais servi<;os de programas lelevisivos de acesso nao condicionado livre de 

ambilo nacional (RTP 1, RTP 2, SIC e TVI) e regional (RTP A,"res e RTP Madeira), assim como 0 acesso aum 

guia de programa~ eleclr6nico e a possibilidade (em fun,ao do equipamenlo de recep~ ulilizado) de 

aproveitamenlo de urn conjunto de tuncionalidades. lais como grava9ao e pausa da emissae. 

Tendo presentes as obrigayoes de cobertura e 0 respectivD faseamento assumidos no ambito do direilo de 

ulilizayoo de frequencias a que esla associado esle MUX A, foi determinado, nos termos da Resoluy<3o do 

Conselho de Minislros n.' 26/2009, publicada a 17 de Mar,o: 

1 Fixar, como data limite de cessat;ao das emissOeS (elevisivas anal6gfcas lerrestres (switch..off) , a dia 

26 de Abril de 2012, sendo, conludo, assegurado um periodo de difusao simuli,,"ea anal6gico-digilal 

(simulcasting) nao inferior a 12 meses (com limile a dala do swilch-oft), por forma a minimizar 0 

impacte junto dos consumidores; 

2. 	 Mandatar a ICp·ANACOM para promover as condi90es necessarias para assegurar 0 processo de 

Iransi,ao para 0 d~ilal (swilchover): 

3. 	 Criar 0 Grupo de Acompanhamenlo da Migra,ao para a Televisao Digilal (GAM-TD5) lendo em visla 

congregar 0 esfo(t;o do conjunto dos intervenientes mais direclos no processo de transit;ao, quer 

, No ent~nto, n~ s@qu Anclii de so li(,ta~ lo d~ PTC e ovvldos lOooS o~ ;ntefes~dos la vdi~n(,a j). tv lil e j).oced.mento ge... r d ... tonsulta), !)Of 
delibefd~:io de 12 de lulho de 1010, 0 \CP. ANACOM aj)fovoll. com ereitos .e t.oa( tovos iI 29 d ... Janeilo de 2010. a dec;'>do de ,evoga{lo 63 iI 'rob....do 
Oo~ direitos de IItihlil~~ de freq u~nclas assoclildos ~1 Mu/t,plelletS 8 a f .... consequentemente. OS cinco lilulos que consubslanciam 01 d;, e'los de 
U1ihil~ao illOibuKlo~ a PlC, \I!m j)elda de cau(Ao 

Po, Slla Yet. iI (R( de<.d.u, a 19 de revere1ro de 2009. ekdw, as duas (and,dilluras ap,es.en ladils no ambito do concu,so publico pa,a um novo 
seM(O d ... j)'08'ilmil1 te'evo~ivo de "cesso olo cond,c;onado livre, po< nil> 'euni'em 01 requ'SltoS l eS~ l s e 'egulamentar@~ pala 3dm'ss~o a COnCurso. 
A Tele<ln(l) fumil das dUiU emp.e,as a conwrso. juntamente com a Zon Mult'm~dJa~ dec Od,u, no e nlalllo, re<()(rer d3 decoslo e apres~ntou uma 
j)rO\lOd~da caulela, pa. a wr.pencle, tOdas as (on$eQuenCla~ pos~ivei~ do ~chumbow . nomeadamente a abertu ra de novo concurso pelo Governo, 011 
a e ntrega do espectro remanesce nle aos OUlros canais n~ClOna,s. 0 T"bunal Central Adm,nisuativo clo Sui revogou a senten~a qUO! suspendia d 
de<,sao ci a ERC ~ e~cluir as duas tandOdaUs 30 se c~na l Consequentement~, <l luspens~o foi l e va nt ~da e 0 GOYemo pode agora dec>(lor 0 que fa zer 
quanlo;i operaCIOll3~ta~lo c!esle servi(o de programas lelevisivos de ace~so n~o condIClOnado livre. 
~ No grupo est~o represenlaOos, pa ra alem do ICP.ANACOM, que a ele preside. a PTC, os operadores de lelev,s~ o, operadores de outras plata/ormas 
de televls~o, fabrkante>, empres3s de tomerc ,o de retalho, 3 O"ec~Jo Geral do Consumidor e consumidores, 3tr3ves de assoc,a~~o. podendo ai"da 
se r enyolvidas outra~ ent,dades, em fun~~o das materoas. 0 GAM-TO coadjuva 0 KP-ANACOM . 

http:ap,es.en
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atraves do desenvolvimento de a~6es comuns por via de associ~ao constituida para 0 efeito, quer 

da articul3980 entre as intervenientes de acc6es individuais. 

3. A TOT em Portugal 

As emissaes de TOT em Portugallem por base a leenologia OV8-T e a eompressao de video MPEG-4IH.264. 

Assim, para reC8P9aO das emissaes de TOT 0 ulilizador devera confirmar S8 as especifica90es iecnicas dots) 

equipamenlo(s) de que dispOe respeilam, no minimo, duas condi,oes: 

• 	 Compalibilidade com a norma OV8-T; 

• 	 Oeseodifiea,ao de video em MPEG-4IH.264 . 

Noo se verifieando as referidas eondiyOes, 0 ulilizador podera: 

• 	 Caso pretenda manter a actual televisor, deve adquirir urn dispositivD extemo {set.top-box} a ligar entre 

a tom ada de antena e a televisor, que em conjunto com esle permita satisfazer as duas condi((6es 

aeima referkJas. A PTC deve subsidiar a aquisi,ao desle lipo de equipamenlos, designadamenle por 

parte de cidadaos com necessidades especiais, grupos populacionais mais desfavorecidos e 

inslilu~oes de eomprovada valia social , nos lermos eonslanles da delibera,"" do ICP-ANACOM de 24 

de Mar,o de 2011 (ver hllp:llwww.anacom.pVrender.jsp?eonlenlld=1079309). 

• 	 Caso pretenda comprar urn novo televisor, nM tendo que inslalar 0 referido dispositivQ externo, devera 

adqulrir um lelevisor digilal inlegrado ja com eapacidade de recep,ao de OV8-T e descodifie"9ao de 

video em MPEG-4/H.264. 

Os assinantes de um serviyo de televisao por subscril;ao (e apenas para as televisoresem rela~o aos Quais tal 

servic;o incida) ou que recebam lelevisao sem ser por via terrestre, a data do switch-off, continuarao a ter 

acesso a lodes os canais, nomeadamente aos canais de acesso livre (a esle respeito vide tambem fesposla a 
Queslao 16 das FAQ sobre TDT). No enianto, as ulilizadores que deixem de eslar nessas condir;oes deverao 

previamenle tomar as providencias adequadas (aquisi(f30 de uma set-top-box ou de urn novo televisor, nos 

termos indicados nos dois ilens anleriores). 
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A PTe devera alnda assegurar a cobertura em algumas zonas do pais - ate no maximo 12,8% da populac;ao 

nacional - alraves do recorso a meios complemenlares, nomeadamente Direcl-To-Home (DTH). Em tais 

situaltBes, a PTe disponibilizara, pelo menos, os mesmos servir;os das zonas cobertas par via terreslre, bern 

como as niveis de servir;o e cond iyoes de acesso dos utilizadores finais equiparaveis. Neste ambito, compete a 

PTe disponibilizar informayao sobre as procedimenlos e equipamentos especificos Que, em allemaliva aos 

equipamenlos para recepr;oo terreSlre, permitam a acessD em lais circunslancias. A PTe devera tambem apoiar 

as clienles das zonas nao cobertas par radiodifusao dig ital terrestre para que estes naD lenham qualquer 

acrescimo de custos em comparar;oo com as utilizadores das zonas cobertas, comparticipando a instalayao e 

as equipamentos DTH nos termos aprovados pelo ICP-ANACOM em 7 de Abril de 2011 (ver delibera~o 

publicada em http://www.anacom.pUrender.jsp?conlentld=1080844). 

Nesta fase, as diferen¥as entre os dais tipas de lecnologia (anal6gico/digilal) serao sentidas maiorilanamente 

ao nivel da qualidade do sinal (Iendo a TDT renexos positivos na qualidade de imagem e de som), em especial 

nas Z()(las onde aclualmenle esle emais susceptivel de safrer interferencias e especial mente reflex6es (0 

efeilo camummenle design ado por '1antasma"). A TOT representa tambem uma especial mais·valia nas zonas 

em que a recepyao implica a utilizayaa de duas anlenas, nas quais agora as utilizadores so terao que manter 

uma antena direccionada para urn (mico retransmissor. De destacar tambem vantagens ao nrvel das 

funcionalidades, como a Quia eleclr6nico de programayao e barra de programay3a, bern como, neste casa 

consoante 0 lipo de set·top·box que se adquira, a grava9ao digital com possibilidade de agendamento au a 

paragem da emissao em tempo real. A evoluyao tecnol6gica indica ainda que as emiss5es tendem a ser 

disponibilizadas fuluramente no fonmato de alta definiyao (HD) . A efectiva melharia de qualidade da imagem, 

ao nivel da reSOlUy30 e do sam, sera mais sentida por aqueles que possuam au adquiram televisores digitais 

integrados, que, sendo compativeis com a norma OVB·T e contendo descodificadores do sinal de video em 

MPEG-4/H.264, dispensam a utiliza,"" da sel-Iop-box. 

4. Fases do switchover em Portugal 

Em Portugal, existe urn numero muito elevado de alojamentos com acesso a servi<:os de programas lelevisivos 

apenas de modo nao condicionado livre, suportado no sistema de radiodifusao anal6gica terrestre. A platafanna 

digital terrestre e, em pr;meira linha, aquela que pennite replicar em formata digital a actual oferta gratuita do 

sistema anal6gico, sem prejuizo de autras mais·vallas e polencialidades, designadamenle a possibilfdade de 

http://www.anacom.pUrender.jsp?conlentld=1080844
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proporcionar aDs uti!izadores finals uma oferta concorrencial as disponibilizadas par oulras plataformas, S8 

necessaria atraves do recurso a meies tecnol6gicos complementares. 

Neste contexto, cabendo-lhe, no ambito das suas compelencias de gestao do espectro, proceder a publica9ao 

do plano delalhado do swilch·off de cada esla,ao emissora ou relransmissora, 0 ICp·ANACOM decidiu, por 

deliberaciio de 24 de Junho de 2010 que 0 swilch-off ocorrera de acordo com 0 seguinIe calendario: 

• 	 1.a fase - A 12 de Janeiro de 2012 cessarao as emissoes analogicas terrestres nos emissores e 

retransmissores indicados no Anexo 1 do Plano para a Swilch-off (PSO), Que asseguram sensivelmente 

a cobertura da faixa litoral do terril6rio continental assinalada no anexo 2 do caderno de encargos do 

concurso publico para alribui9ao de urn direito de utilizat;ao de frequencias de ambito nacional para 0 

servi,o de radiodilus~o lelevisiva digilallerreslre, aprovado pelo Regulamenlo n.' 95·Al2008, de 25 de 

Fevereiro, e que se reproduz no Anexo 1 do PSO para maior facilidade de visualiza98o, exceptuando, 

no entanto, as emissores do Monte da Virgem, Montejunto, Marao e da Lousa, que nao podem ser 

destigados pois cobrem areas e alimentam retransmissores que estao fora desta zona litoral. Nao 

sendo exequivel que todas as estat;Oes sejam desligadas ao mesmo tempo, serao desligados em 

primeiro lugar, e no dia 12 de Janeiro, os emissores que nao alimenlam quatquer retransmissor 

inslalado lora desla zona, islo e, Sao Macarkl, Reguengo do Felal, Lisboa, Palmela e F6,a e os 

retransmissores que sao alimentados pelos emissores do Monte da Virgem, Montejunlo, Marao e da 

Lousa. Nos 7 dias posteriores serao desligados as relransmissores alimenlados pelos emissores que 

foram desligados e que par esse facto deixaram de emitir no dia 12 de Janeiro. A esle prop6silo, 

remete-se ainda para 0 ponto relativo acesSa(f80 das emissoes anal6glcas lerrestres em regi5es piloto, 

uma vez que em tal contexto alguns dos retransmissores indicados no Anexo 1 senJO desactivados ja 

em 2011 

• 	 2,1 fase - A 22 de Mar~o de 2012 cessarao as emissoes ana)6gicas terrestres nos emissores e 

retransmissores das Regioes Autonomas dos A~ores e da Madeira, correspondendo a cerca de 5% 

da populayao, Por fonna a garantir equidade no Iralamento das Regioes Autonomas, a ceSSat;aO das 

emissoes anal6gicas terrestres ocorrera na mesma data. Nao sendo exequivel que todas as est~6es 

sejam desligadas ao mesmo lempo, serao desligados em primeiro lugar, a 22 de Man;o de 2012, os 5 

emissores dos Ayores e a emissor da Madeira. Na Regiao Aut6noma dos A~ores, e uma vez que os 
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relransmissores estao espalhados por aita ilhas, estes deverao ser desligados nos 15 dias posteriores, 

sendo que na Madeira 0$ retransmissores seroo desligados nos 7 dias posteriores. 

• 	 3.a fase - A 26 de Abril de 2012 cessarao as emissoes nos reslantes emissores e retransmissores que 

cobrem sensivelmente a restante territ6rio continental , abrangendo cerca de 25% da popula~ao. 

Nao sendo exequivel que lodas as esla,i)es sejam desligadas ao mesmo lempo, serae desligados a26 

de Abril de 2012 as 11 emissores instalados nesta area, bem como as emissores que nao puderam ser 

desligados na 1a fase. Nos 7 dias posteriores serao desligados as retransmissores. 

• 	 Cessacao das emissoes anal6gicas terrestres em regi6es pilato - Por delibera<,:ao do ICP

ANACOM de 22 de Dezembro de 2010, (oram idenlificados os relransmissores e respeclivas dalas de 

cessa<;80 das emissoes da lase pilolo, nos seguinles lermos: Alenquer, a 12 de Maio de 2011; Cacem, 

a 16 de Junho de 201 1; e Nazare, a 13 de Oulubro de 2011. Esle lipo de abordagem, em que ha maior 

capacidade de conlrolo de laclores adversos, permilira afin8r os procedimentos de preparayao da 

cessa<;8o das emissoes em todo 0 lerritorio, por forma a minimizar os riscos associados alai operacao. 

Trala-se, com eteito, de uma eslralegia que se prelende que conlribua para 0 objectivo maximo de 

sensibilizayao da populac;:ao para 0 irreversivel techo lolal das emissoes analogicas lerreslres de 

lelevisao, a 26 de Abril de 2012. 0 relransmissor de Alenquer e 0 do Cacem (oram desligados, 

con forme previsto, sem registo de problemas. 

Sem prejuizo das obrigayOes assumidas pela PTe no ambito do concurso em que Ihe foi atribuido 0 direito de 

uliliza,ao associado ao Muftiplexer A (MUX A), 0 ICP-ANACOM lem responsabilidade na sensibiliz~ao dos 

cidadaos para todas as contingencias do processo de transic;:ao para 0 digital (face aD inevilavel swilch-off) . E 
nesle conlexlo que se inserem as ac~s de comunic~ao levadas acabo pela ANACOM junlo das popula,"es 

das regiOes abrangidas pelos relransmissores das zonas pilato, que incluem tambem as instituic;:oes do poder 

local, e oulras enlidades locais relevantes envolvidas no processo de preparay80 da opera<;:ao. 

5. Informaftao complementar 

5,1 Estudos Obercom 

• 	 Perspectivas de Implementacao da Televisao Digital em Portugal: Representac6es e Expeclativas em 

Relacao aTelevisao Digilal, OberCom, Dezembro de 2008. 
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• 	 Perspectivas de Implementacao da Televisao Digital em Portugal: Novas tecnologias, novos consumos? 

OberCom, Selembro de 2008. 

• 	 Perspeclivas de Implemenla,ao da Televisao Digilal em Portugal· Caraclerizacao do Acesso TV 2008, 

OberCom, Julho de 2008. 

• 	 Pe"pectivas de Implemenla,ao da Televisao Digilal em Portugal . Conhecimenlo e Compreensao, 

OberCom, Junho de 2008. 

• 	 Baromelro · Media e Comunicacao: Tendencias 2006, OberCom, Maio de 2007. 

• 	 Anuario da Comunicacao 2005·2006, OberCom, Abril de 2007. 

5.2 Informac;ao on -line 

• 	 Forum TDT 

• 	 Blog TOT em Portugal 

• 	 Televisao Digilal Terreslre (TOT)· Programa do Provedor do Telespeclador da RTP 

• 	 Digital Terrestrial Television Action Group 

• 	 DTT comes of age in Ihe European TV Markel (relal6rio da base dados europeia) 

• 	 Televisao Digilal (Suecia)· relalorio final 

• 	 Swilchover 10 AII·Digilal Television (Filandia)· relalorio final 

• 	Televisao Digilal (Alemanha) 

• 	 Televisao Digilal (Auslria) 

• 	 Televisao Digilal (Auslralia) 

• 	 Impulsa TOT (Espanha) 

• 	Televisao digilal (Espanhal 

• 	 Televisao Digilal (EUA) 

• 	 Televisao DigitallDinamarca) 

• 	 Televisao digilal (Fran,a) 

• 	Televisao Digilal (Italia) 

• 	 Televisao Digilal (Inanda) 

• 	 Televisao DigilallNoruega) 

• 	 Digital UK (Reino Unido) 

• 	 Digital Television (Reino Unido) 
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5.3 Switch-off nos paises europeus 

. http://www.digilag.orq 

Ave 

Ave 

Ave 


Nota: Embora com as devidas adapla¢es ao contexte nacional, pode ser considerada a experiencia de 

QuirOS paises em processos similares, destacando-se Espanha, Fran<;a, Ilalia e Reina Unido. Nos ultimos Ires 

casas, 0 processo de transi<;ao anal6gico-digilal ainda se encontra em curso. Vide, entre Quiros, as seguintes 

silia, de Inlernet: Espanha, Franca, italia e Reino Unido. 
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6. FAQ sabre TDT 

Consullar as FAQ publicadas no sile da ANACOM, em Pagina Inicial> Televisao Digilal > Pergunlas 

freguenles (FAO)sobre TOT 

7. Conceito5 chave do switchover anal6gicoldigital 

5e a consumidor pretender continuar aver televisao de forma gratuita (RTP, SIC e TVI) lem de: 

• Com~ar par confirmar se o(s) seu(s) televisor{es) e a respecliva antena estao preparados para 0 novo 

formalo digilal 

Se nao esliver(em): 

• Deve infonmar·se do que pode fazer para o(s) adaplar. pOis naquele(s) em que nada fizer, deixara de 

ver leJevisao; 

• Pode sempre oplar par comprar novo(s) lelevisor(es) ja adaplado(s) ao formalo digilal; 

• Pode ainda contratar urn serv~ de televisao par SUbSWy80 (por cabo, sale/ite OU Dutro). 

5e ja liver televisao por subscriyao (por cabo, satelite OU Dutra) naD tern necessariamente que se preparar 

para a TOT (pais ja recebe sinal digilal), emllora possa querer aceder a mesma como complemenlo, 

nomeadamente em televisores secundarios 

Para manter a antigo televisor, confirmar se esle lem uma tomada de interface SeART que permita ligar a 

uma caixa descodiFlCadora (set~op·box) , a qual que podera ser adquirida em Iojas da especialidade. Esla 

caixa descodificadora deve ser compalivel com a TOT em Portugal (necessidade de confinmar junlo do 

vendedor), a que implica, no minima, compalibilidade com a lecnologia DVB·Tea nonma MPEG·4/H.264 

(verificar nas caracteristicas tecnicas do equipamento), 

Se a consumidor pretender comprar um televisor novo que nao careca do referido dispositivo externo, 

deve confirmar se 0 televisor possui, integrados, sintonizador digital do tipo DV8-T e descodificador de sinais 

MPEG4/H.264. 
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Para receber futuras emissoes de TOT em alta definic;ao (HD), alem dos requisitos alras enunciados: 

• 	 0 televisor devera ler, peta menos, uma resoluc;ao vertical minima de 720 linhas (72Op), disponivel nos 

equipamenlos idenlificados com 0 iogolipo com a sigla HO Ready, e, Iralando-se de urn lelevisor digilal 

inlegrado, devera dispor de capacidade de descodifica,ao de video para conleudos em alia defini,iiD 

na norma MPEG-4/H.264; a designa<;ao Full HO refere-se habilualmenle a lelevisores com maior 

resolu,ao vertical , 1080 linhas (lOBOp); 

• 	 0 descodificador devera ler uma inlertace HOMI (preferencialmenle na versao 1.3 ou subsequenles) e 

capacidade de descodifica<;ao de video para conleudos em alia defini,ao, sendo esles equipamenlos 

habilualmenle idenlificados por urn logolipo HO TV. 

Para manter a antiga anlena, a consumidor devera confi rmar se esta recebe teda a faixa UHF. Na!guns 

casos, podera lambem ser necessaria redireccionar a anlena. 

Ao comprar uma anlena, enecessaria confirmar que se trata de uma anlena para tooa a faixa UHF e instalar 

cablagem para liga,oo da mesma ahabila,ao'. 

Em allernat;va existem outras plataformas7 com servj~os de televisao digital par subscric;ao prestados 

alraves de cabo, AOSL, satelile, fibra oplica e acesso fixo via radio (FWA), Que possibililam igualmenle 0 

6 
Na'sunl l!XlIlS 0 operador hab~,tado para a prelta~ao do ~erv l~o de TOT - PTe - podera vir a a~~egurar a of ena dos mesrnos \.ervM;os em 

condi~6es equipar~ve ls mas por outros meios, nomeJd~menl e via satelite, 0 qUE! lequerera equipdmenlos especffi(os, quer em termO'i d. ~nttn..a, 
quer de st!t-top 'bOM, para, emallelna l iv~aos equip<imentOlp;lrarecep<;:WleHeSlre. peI.mtl .. 0 aceSlO em la~ cirt\IIlSlanci,u. Para 0 efeilo os 
uli~IJdore5 dever~o (lln\.Ultar J PT(., 
• ubo: Assenla na d.slrtbuil;.iode ~na' l de telev.l.'io atr3yeS de urna rede (fi~a) de cabos coniais no I'()(O final da rede. Requel a ut.hla~ao de um 
descodit.:aoo. li83do ~ lel evis~o (e~c eplo no s casos de c~enles 3pt!na5 do serv",o anak!g i<o) 0 aces~o por cabo permlle 3 dl 5 lribuit~0 de leleYisao 
de alta d ~ finlt ao (HO - High De/init,on) 
• AOSL (Linha de subscri~~o digilal a$slm~trita): Conslste na \f~nsmlsl~o do! ~Ina;s de le/evil..iio ~traYe s da rede AOSl (IPTVI e ' equer a util~ de 
um modem Ilgado a Ilnha lelef6mca e d@ um do!KodifIC3dor ligado ~ televll..iio. Oependendo da qua~da~ cia linha lelelcjnrc.a, a lel(>Yi\.io po< AOSl 
t arnb~rn pode pe,mi'lll a dimlbuior;!io de ~nals de leleYls!iO em alta del!fl~O. 

• SatltJlte (Iliteel To Home - OTHj: Anenta na u<ln>m'1do de ~Ina.\ de televl~'o Ylj s.a1t!1ite, so,gmdCl, sobre tudo. CornCl alle 'nativ~ a lelevi~~o por 
cabo e por AOSl. no~ localS n~o coberto\ POI" eS§es l'pos de ateHO. "-equer tambt!:m a ut' lita~~o d~ um descodiflCador lLgado ~ lelevisao_ Possibilila a 
diwibu'~iio de t~eYl s3 0 de alIa defor\~~o . 

• Fibrl 6ptita. A.5senla na tr~nsrnISs~o Inl egral sobre fibra 6ptlc') de sioals de l e l ev I5~ 0. ou se)a inclu'I"\dO 0 tro~o final da reck' ate ao ponto de 
hga~~o do equrpamento de lecep~~o r:Io utl~lador final. Os servl~o~ suponados nelta te (nolog13 perm'tem debitos slgnifrcativamente mais ele...adOl 
do que os permitidOs pelas restantes. Os utiloUldores dl'Ver;}o "e"fitar qual'> os pteuado,es Que j;j disp6em de ole"as as~nles nesta lecnolog,a . 
POlsibilila a distribu~~ de te levi\.!io de a lta dehnit~o. 

• AtH!.O fbo via ,jdio (Fi.ud Wireleu Acce$S . fWA) . Assenta n~ tran'imis\.!io de SO flalS de lelevrs~o avavfs de urn srstema a opera. na faixi dos 
21,S·29,SGHl, que asseg ur3. total ou par(ialmenl~. a hga~~o do utlillador flOal (ou g'up!! de utihaoores) a urn ponto de acesso ou distrlbul~~o de 
uma rede pubhca ~ tomufllCa~Oes, mediante a utolila~ilo de urn de1codifICador lig3do .1televisiio_ Este SIstema perm'te a distrl buK;~o de lelevls ~ o 

de alta delm~~o (HO - HJgl! De/mitlon) . 
Os se rvi~os movels de 3.1 gela~~o (UMTS ' Unlversol Mobile Tele(Qrnrnunlcatlon Sy-ftenu) tambern).\ proporcio nam a v lsua~u(iio de prog,am~!io 

telellis.va. 

http:telellis.va
http:lel(>Yi\.io
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acesso aos 4 canais de ambito nacional (RTP t, RTP 2, SIC e TVI). bem como aRTP Ar;ores e RTP Madeira 

nas respectivas Regi6es Autonomas. 

Vantagens da TDT: Melhor qualidade de imagem e som digital, para alem de luncionalidades Que ate agora 

s6 se enconlravam disponiveis nas ofertas de tetevisao pagas, tais como: 

• 	 Guia TV. Mastra 0 detalhe da programaC;8o instantanea e fulura de cad acanal ; 

• 	 Barra de ProgramaC;8o. Pennite saber que program as estao adar no mesma momento naulros canais e 

que programas iraQ ser emilidos a seguir; 

• 	 Gravac;oo Digital com possibilidade de agendamenlo. Permite ptanear e gravar as conteudos 

Iransmitidos pelos canais televisivos, mas esla dependente do tipo equipamento de recep9ao utilizado; 

• 	 Pausa TV. Permite parar a emissaa em tempo real e retoma-Ia mais tarde, mas depende do tipo de 

equipamento de receP(f80 utilizado; 

• 	 Alta Oefinir;ao. Oisponibilizar;ao gratuila de urn canal em Alta Definir;~o (HO). Que tera emissao em 

simultaneo, de forma rotativa, com urn dos canais de defini~ao standard. De momenta esla facilidade 

nao esla disponivel. 

A. Set-top-box: Os descodificadores (set-top-box) estao disponiveis nos pontos de venda habituais de 

equipamentos electronicos e devem ser adquiridos por quem pretenda manter as televlsores simples 

(anal6gicos) ou os televisores d'Jitais integrados niio compativeis com a norma MPEG-4IH.264, como Ii 0 

caso dos televisores apenas compativeis com a norma MPEG-2. Existem 3 tipos de descodificadores: 

• 	 DescodiflCador basico (Zapper Box) - Irala-se de um equipamento que apenas permile ao utilizador 

aeeder ao servi90, sem ter qualquer Dutra fun<;ao adieional. Estes descodifteadores podem sel de 2 

tipos: 

Zapper Box SO - Descodificador que s6 proporciona acesso a servi<;os em definic;:oo standard, 


mesmo Que 0 lelevisor seja HD ready. 


Zapper Box HD - Descodificador que proporciona acesso a servic;:os em definic;:oo standard e 


em alta definic;:ao. Consequentemente, devera tel obrigaloliamenle uma interface HOMI, para 


ligac;:ao ao televisor. 


• 	 Descodificador interactivo - equipamento que incorpora as fundonalidades anteriores e que 

adicionalmenle permite aceder a servi90S interactivos, estando para isso dotado de uma tomada de 
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interface para hQa<;ao, par exemplo, a rede lelel6nica publica romutada e compatlvel com a norma 

MHP. 

• 	 Descodificador cl disco rigido (PVR) - descodificador que disp6e das luncionalidades de um gravador, 

assim possibilitando, entre QuIrOs, a pausa e grava903o, tal como um DVO-R au video, com a vantagem 

de eslar num unfeD equipamento. 

Contudo, as descodificadores 56 podem ser ligadas a televisores que disponham, no minima, de uma tomada 

de inlertace SCART, sendo que, para lanlo, 0 ulilizador deve desligar 0 aclual cabo de anlena do lelevlSor e 

liga-Io ao descodificador. Este e, par sua vez, ligada ao seu televisor atraves de urn cabo (com dais terminais 

SCART). 

B, Logo TDT 

No ambilo da implemenla,iio da Televisao Digilal Terreslre (TOT), loi criado 0 seguinle log61ipo 

9. Obriga,oes da PTe (no ambito do concurso de atribui,ao do direito de utiliza,ao do Mux A) 

As obrig~aes impostas a PTe Quer par via do cademo de encargos do concurso para a MUX A, quer no titulo 

Que corporiza0 correspondente direilo de utiliZ39ao de frequencias , sao as seguintes: 

aJ Concurso Mux A - Cademo de encargos 

A. Plano de Negocio 

1. Memoria descritiva do plano de negocio 

1.2. Plano de promoqao e inrormaqao 

Explicitaqao dos mecanismos a impfemenlar para a moniforizar;ao de adesao aTOT, nomeadamente, a 

disponibilizaqao de resultados de inqueritos peri6dicos sobre 0 grau de adesao aTOT. 
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Exp/icila<;iio dos meios a afeclar e forma de promo<;iio e divulga<;iio da ror, bem como de 

sensibilizaqao e informaqao dos utifizadores associada ao processo de swilchover, incluindo, casa 

aplic8vel, montantes envolvidos e respectiva calendarizaqao. 

1,3, Apoio ao utilizador 

Apresentaqao dos meios e mecanismos de informaqao e apaio ao utifizador a sefem disponibi/izados. 

incluiodD urn calf center e um websife com informaqao sabre 0 servir;o e DUrras aspectos associados ao 

switch-over, em particular durante0 periodo de simulcast. 

Referencia, casa aplicavel, a niveis de quafidade de serviqo de apaio ao util/zador a implementar 

1.4. Djsponibiliza~ao de equipamentos de recep(Jao 

(",) 

Os concorrentes devem ainda apresentar, caso aplicavef, eventuais opq6es consideradas no ambifo da 

comerciafizaqao de equipamentos de recepqao na generalidade, nomeadamente a eventual 

pat1icipaqao em politicas de subsidiaqao e subs/ituiqao de equipamentos, indicando os montantes que 

pretendem afectar as mesmas, em particular nos cinco primeiros anos da operaqao. 

b) Direito de utiliza<;ao de freguimcias , atnbuido a PTe, para a prestaciio do servico de TOT associado ao 

MUXA 

12.' 1. A pre obriga-s., nos lermos da a/inea g) do n.' 1 do arligo 32,' da Lei n' 512004, de 10 de 

Fevereiro, a cumprir fodos as compromissos cons/antes da proposta apresentada ao concurso publico, em 

especial os seguintes: 

(. ..) 

q Subsidiar a aquisi<;ao de equipamenlos de recep<;iio, nos lennos da proposla apresenlada, 

designadamente por parte de cidadaos com necessidades espedais, grupos populacionais mais 

desfavorecidos e insfitu~6es de comprovada valia social, ate acessaqao das emissoes felevisivas 

anal6gicas terrestres; 

g) Implementar medidas de apoio ao ufilizador, nos lermos da proposta apresentada; 

h) 	 Implemenlar um plano de promO<;iio e informa<;iio sobre a ror, de amMo nacional e regional, 

suporlado em mulfiplos meios, nacionais e regionais, nomeadamente, televisao, radio, imprensa, 

outdoors e Internel, abrangendo act;Oes de informaqao e de esc/areeimento, campanhas de 

marketing. de acordo com as fases de sensibifizaqao e de implementaqao da TOT em Porlugal, nos 



AUTORIDAO E 
NA::'IQNAL 
Dt COf·1\J!\ W.CfSANACOM 

termos da proposta apresentada, nao obstante, neste contexto, entre Quiros, a sua integraqao no 

grupo de acompanhamenfo do processo de transiqao ana/6gico-digitaf a se' criado para 0 efeita; 

(..). 
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10. Fases do switch·off 

•r---------------- - - A<Quipelago dos A~Ofes 

• · 'Fase · 12deJanE>rode2012 

. 2- Fase · 22 de Marc;o de 2012 

. 3- Fase· 26 de Aont;:le 2012 
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Clausula 34' 


Objecto da Campanha 


oobjeclo do presenle conlralo ea "Concep,ao, produ,ao e implemenla,iio de uma campanha pedag6gica 


sabre a transiy80 da lelevisao anal6gica para a digital, a nivel nacional, preparando a populay03o para a 

desligamenlo faseado que lermina em Abril de 2012" no ambilo do qual prelende-se obler, designadamenle, 0 

conceilo e desenvolvimenta criativo das pe9as de comunica98o da Campanha (incluindo concep9ao de 

anuncio de lelevisao, de rildio e de MUPI e respecliva maqueliza~) , produ,ao das respeclivas poyas de 

ccmunica<;ao e aquisi,ao de servi,os de coloca,ao das mesmas em Televisiio, Rildk> e MUPL 

Ctausula 35' 

Oefinir;;6es Principais 

Para efeilos do presente Caderno de Encargos enlende-s8 por: 

a) MUPI - Mobiliario Urbano para Informa,iio conlemplando os formalos: mupi, abrigo, maslro, quiosque 

(aproximadamenle 120x175 cm). 

b) STORYBOARD - Sene de imagens ou desenhos, que mostram a progressao de urn filme, permitindo 

visualizar cada cena. 

c) 	 GUlAG TECNICO do anuncio de lelevisao - Indica,ao, pelo menos, do nome do realizador, meios e 

pessoal lecnicos envolvidos. 

d) ARGUMENTO do anunclo de televisao - Texto com deseri,ao da a",ao, do ambienle (local da ac,ao, se e 
em interior OU exterior, S8 edia ou noite) e dos dialogos do an uncia. 

e) Gross Ratings Points IGRPJ - Niveis de exposi,ao apublicidade, 0 somatario brulo das audiencias oblidas 

inserC80 a inserc03o. 

n	DTS - Opportunities To See medias - Ntimera media de acasi6es que um dado individuo teve de ver uma 

campanha publicitaria. 

g) 	CPP - Cuslo por ponlo percentual de audiencia - Rack> entre 0 pre,o da inser,ao num dado suporte e a 

sua audifmcia media em percentagem. 

h) CPM - Custo per mil contactos - racio entre a pre90 da inser9ao num dado suporte e a sua audiencia 

media em unidades. 
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Clilusula 36' 

Antecedentes 

1. Em consonancia com a Resolu~ao do Conselho de Minislros n' 2612009. publicada a 17 de Mar,o (que 

fixou 26 de Abril de 2012 como dala limile da Iransi,ao). 0 ICP-ANACOM aprovou urn plano delalhado de 

cessa~ das emiss6es anal6gicas lerreslres (plano para a switch-off), 0 qual devera ocorrer de acordo com a 

seguinle calendario: 

• 1.' Fase - 12 de Janeiro de 2012. 

• 2' Fase - 22 de Mar,o de 2012. 

• 3' Fase - 26 de Abril de 2012. 

2. 0 ICP-ANACOM enlendeu ainda por bern leslar a transi,ao em Ires zonas pilolo. nas quais 0 apagao 

ocorreria anlecipadamente, nos seguintes termos: 

• Alenquer - 12 de Maio de 2011 . 

• Cacem - 16 de Junho de 2011. 

• Nazare - 13 de Oulubro de 2011 . 

3. Com 0 desligamenlo (switch-off). 0 ulilizador da lelevisao "Iradicional" necessila obrigaloriamenle de dispor 

do equipamento apropriado areceiXfao do sinal digital para continuar a ler acesso aos canais nacionais de 

lelevisao em sinal aberto (graluilos) . 

4. No quadro das obriga¢es resullanles do direilo de uliliza,ao de frequencias que Ihe loi alribuido. a PT 

Comunicaryoes lan9Ou, em meados de Man;o, uma campanha de Promo900 e informac;ao sabre a TOT, 

programada para ocorrer em dais periodos: 

oprimeiro periodo da campanha nacional de sensibilizac;.ao, cominlcia em Mar90 de 2011 , alerta para 

a TOT e para 0 que os utilizadores devem fazer para se prepararem, utilizando canais de 

comunicac;ao como: lelevisao, radio, internet. imprensa e cartazes publicil3rios nas ruas (ver 0 video 

promocional da campanha no final do lexlo em hllp:lllv1.rtp.pVnoliciasl?I=Campanha-<1e

sensibilizacao-para-a-TOT-arranca-em-varias-Irenles.rtp&article=423115&vis" al=3&lal0"1= 1O&lm =8) 

osegundo periodo devera arrancar em Selembro/Outubro de 2011 . Nessa altura. a obrigaloriedade 

da mudanl{a para a televisao digitat eslara no centro da mensagem que se prelende passar aDs 

portugueses. 

5. Como garanle ultimo do sucesso da Iransi,ao para a TOT (Ial como fixado na Resolu,ao do Conselho de 

Minislros supra cilada), 0 ICP-ANACOM decidiu realizar diversas aC90es de comunicayao nas 3 zonas piloto, 

a saber: 

http:sensibilizac;.ao
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sess6es de esclarecimento para agentes e comercio Iocais, bem como para a publico residentes 

nestas zonas; 

d istribu~ao de urn diptieo em pontos de contacla com 0 publico, como Caixa Geral de DepOsitos, 

eslaeOes dos cn, elc. 

(hllp:llwww.anacom.pVslreaming/DiplicoTDT.pdf?contenlld=l 083211 &field=An ACHED FILE); 

distribuicao, em ladas as caixas de correio dos alojamentos destas zonas, de urn Guia com informac;:ao 

sobre 0 processo de Irans~ao para a TDT (hllp:/Iwww.anacom.pVrender.jsp?calegoryld=341142); 

coloeaeao de ouldoors e cartazes; 

dislribuieao de um jornal, com inform",ao ulil sobre a TDT, apopulaeao da zona do Cacem. 

6. Fai criada uma pagina no Facebook com actualidades e esclarecimentos sabre a TOT 

(h lip:lIwww.facebook.coml?ref=home# I/ldloficial). 

7. 0 ICP-ANACOM promoveu, de 4 a 6 de Julho de 2011, a dislribuieao nacional do jornal "TDT Noticias' , 

publicaeao graluila editada por esla Autoridade com 0 objeclivo de informar os portugueses sobre 0 processo 

de mudan~a para a lelevisac digital lerres~e (TDT), dando conlinuidade a uma a~ao lan, ada loealmenle (na 

zona do Cacem) em Maio de 2011. Na mesma semana, 0 'TDT Noticias' foi ainda objeclo de encarte nas 

revislas 'TV 7 Dias' e 'TV Guia. 

Clausula 37

Objectiv~s da Campanha 


o ICP-ANACOM prelende que esla campanha cumpra os seguinles objeclivos de inleresse publico, de modo 

a que acampanha possa beneficiar de urn tratamento em condi9bes especiais por parte dos meios: 

a. 	Garanlir que todas as pessoas/familiasque actua!mente apenas veem os canais de te!evisao em sinal 

aberto nao deixem de poder ver televisao per causa do swffch-off. 1510 e, garantir que eslas 

pessoaslfamilias tomam atempadamente as devidas precaut;6es!adequary6es de forma a ficarem 

aptas a receber 0 sinal de televisao de forma digital, tendo em atenc;::ao 0 calendario nacional de 

desligamenlo. 

b. 	 Garantir que as pessoaslfamilias disp6em de informac;::c3o que Ihes permita tamar a decisaa mais 

adequada para a transic;::oo anal6gico-digital, eslando conscientes das diferentes altemalivas e 

defendendo-se de informary6es menos correctas que eventualmente Ihes sejam veiculadas, lendo em 

atenc;::ao 0 calendaria nacional de desligamento. 
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C. 	 Fazer da trans~ao urna experiencia simples e positiva para 0$ visados, atraves de informayao clara, 

alempada e imparcial sabre as procedimentos a levar a cabo para se receber as canais de televisao 

em sinal aberto (gratuilo) pOI via digital,esclarecendo, nomeadamente: 

oque devem fazer para se prepararem para 0 digital. 


Porque tern de a fazer. 


Quando tern de a tazer. 


Como e onde podem abler esclarecimentos e apoio. 


Clausula 38' 

Publico·alva 

1, Considera-se que 0 publico-alva privilegiado desta campanha sao as cidadaos residentes em Portugal 

Continental e nas Regibes Aul6nomas dos Alfores e da Madeira, maiores de 18 anos, que apenas veern os 

canais de televisao em sinal aberto (RTPt, RTP2, SIC e TVI, no continente, e RTPt e RTP Ar;ores na Regiao 

Autoooma dos A~ores e RTP1 e RTP Madeira na Regiao Aul6noma da Madeira), atraves da plataforma 

anal6gica lerrestre de acesso graluito (na pratica sem adesao a qualquer lipo de televisao por subscr~ao no 

tocante a todo 0 territorio nacionat au ao designado pacote zero nas RegiOes Aut6nomas dos A~ores e da 

Madeira). 

2. Oeve ser antecipado que parte deste publico disp6e de lelevisores que nao estao preparados para 

recep¥ao de sinal digital e que. se naa fizerem alga (como adquirif urn novo equipamento preparada para a 

TOT ou urn descodiflCadorlsef-fop-box), deixarao de ver televisao quando se der 0 switch-off - passagem da 

totalKiade das emissaes de analOgico para digital. 

3. Este grupo de pessoas silua·se sobretudo nos extractos socioeconomicos mais desfavorecidos, com 

particular incid€!ncia nas faixas elarias rnais elevadas e/au situadas em zonas geograficas do interior, a que 

dificulta quer a acesso a inforrnar;3o quer a compreensao do processo. Esle publico necessita de abler 

informa~ao descodificada sobre 0 que ea TOT, 0 que tern Que fazer para continuar aver televisao a partir de 

2012 eondelcomo pode obter ajuda e informa~ao complemental. 

Clausula 39' 


Mensagem 


1. A mensagem desta campanha deve ser elaborada de modo a que a comunicavao atinja. em especial, a 

popula~ao com menor acesso a informayao, com maior dificuldade em en lender linguagem lecnal6gica e/au 

sem meios para aceder ell televisao par subscriyoo (por cabo, satelite au outra). 
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2. Deve, por isso, ser prevista uma comunicac;ao assente em linguagem acessivel, clara, intuitiva, apetativa, 

drive-ta-action que deslaque 0$ aspectos praticos a ter em conla para garan!ir que ninguem fica sem ver 

televisao, tendo em atencao 0 faseamento previsto. 

3. As mensagens-chave desta campanha sao: 

Prepare-se para noo ser apanhado desprevenido a 26 de Abril de 2012 (ou anles, de acordo com 

as tases previstas). 

Saiba 0 Que fazer para nao deixar de ver televisao em 2012. 

4. Paralelamente as mensagens-chave, e importante fazer passar as seguintes ideias: 

A Irans~ao para a TOT noo eurn bicho-de-sele-cabe,as. 

Atetevisao digital oferece melhor qualidade de imagem e de som e novas funcionalidades. 

A 	transi,ao para a TOT nao implica a subscri,oo de qualquer servi90 pago, de qualquer 

operador. 

Clausul.40· 

Requisitos de concepc;ao e produ93.0 da campanha 

1. Os anuncios a desenvolver peto adjudicalario devem obseNar os seguintes requisitos e orientay6es 

a. Anuncio de televisao 

1. 0 anuncio deve conler 0 log61ipo do ICP-ANACOM; 


2, Nao pode ser proposto um anuncio baseado exclusivamente em anima<;ao; 


3. 0 anuncio deve garanlir alguma liga,oo a linha grafica das pe,as de comunica,oo desenvol~das 

pelo ICP-ANACOM para as zonas-piloto e 0 Guia TOT, de distribui,ao nacional, constanles dos Anexos 

I e II do presente Caderno de Encargos. respeclivamente: 

4. 0 anuncio deve conter a indica~ao do contact center da PTe para 0 esclarecimento de quesl6es 

sobre aTOT (800 200 838 - gratis) e do site IdUelecom.pt; 

5. Amensagem deve ter em conla 0 referido na clausula 39.'; 

6. 0 anuncio para televisoo deve ser elaborado com a durac;oo de 30 segundos (anuncio principal) e ter 

uma versao sinlese com adura<;:ao de 15 segundos. 

b. 	 Anuncios de radio 


1 Amensagem deve ter em conla 0 referido na clausula 39. a; 


2. Os 2 (Oois) anuncios de radio devem ler os seguinles lemas: 

http:IdUelecom.pt
http:Clausul.40
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- Anuncio 1: para a epoca que an1eeede a Nalal (sugerinda que S€ prepare para a TOT adquirinda au 

oferecendo como presente de Nata! 0 equipamento necessaria); 

- Anunclo 2: para anunciar as Ires fases de desligamenlo, culminando a 26 de Abril de 2012 com 0 

desligamenlo de lodo 0 pais (alertando para 0 que lem de fazer para nao deixar de ver lelevisao); 

3. Os anuncios devem conter a indica9ao do contact center da PTe para 0 esclarecimento de quest5es 

sobre a TDT (800 200 838 -gralis) edo sile Idl.lelecom.pl; 

4. as 2 (Dois) anuncios devem ler a dura,ao de 30 segundos (anuncio principal), cada, e ler uma 

versao sinlese com adura~ de 15 segundos; 

5. Os anuncios devem eslar em sinlonia com a mensagem televisiva. 

C. Anuncios de exterior MUPI 

1. Amensagem deve ter em conla 0 (ererida na clausula 39.a, 

2. as 3 (Tres) anuncios para MUPI devem ler os seguinles lemas: 


- Anuncio 1: para a epoca que anlecede 0 Natal (sugerindo que se prepare para a TOT adquirindo ou 


oferecendo comopresente de Natal 0 equipamento necessaria): 


. Anuncio 2: para anunciar a desligamento da zona liloral do pais em 12 de Janeiro de 2012 e 0 


desligamenlo final em 26 de Abril de 201 2; 


- Anuncio 3: para anunciar 0 desligamento final em 26 de Abril de 2012 (alertando para 0 que tem de 


fazer para nao deixar de ver lelevisao); 

3. as anuncios para MUPI devem conter 0 log6tipo do ICP-ANACOM; 

4. 0 anuncio deve garantir alguma liga900 a linha grafica das pe9as de comunic8yao desenvolvidas 

pelo ICP-ANACOM para as zonas-piloto e 0 Guia TOT, de dis~ibu~o nacional, constanles dos Anexos 

I e II do presenle Caderno de Encargos, respectivamente; 

5. as anuncios para MUPI devem ler uma face visivel aproximada 171 em de altura por 116 em de 

largura (a adaplar as medKJas exigidas pel as redes de mupis exislentes); 

6. 0 anuncio deve conter a indicac,:ao do contact center da PTe para 0 esclarecimento de quest6es 

sobre a TOT (800 200 838 - gralis), do sile www.ldUelecom.pl e do sile do ICP-ANACOM 

WNW.anacom.pt; 

7. Impressao a 410 cores. 

2. As mens8gens escrilas de qualquer dos anuncios deverao ser redigidas em portugues e devem respeitar 0 

Acorda Ortografico da Lingua Portuguesa, aSSInado em Lisboa a 16 de Dezembro de 1990, aprovado pela 

http:WNW.anacom.pt
http:www.ldUelecom.pl
http:Idl.lelecom.pl
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Resolu,ao da Assembleia da Republica n.' 26191, de 23 de Agosto, publicada no Diario da Republica n' 193, 

Serie I.A, Pags. 4370 a4388, e rectificado pela Rectifica,"" n.' 19191 de 7de Novembro. 

Clausula 41 ' 


Requisitos do Plano de MeiDs de Comunlcatyao 


o Plano de Colocac;ao dos Anuncios nos respectivos Meies de Comuni~ao deve respeitar as seguintes 

requisitos: 

a. 	 As campanhas de Televisao e de Radio deverao decorrer nas seguintes datas fixas e 

obrigatorias e com as temas indicados, quando aplicavel: 

1.' FASE: De 28 de Novembro de 2011 a 12 de Dezembro de 2011 


Anuncios de Televisao (de 30" e 15"); 


Anunclos de Radio (tema: Natal); 


2.' FASE: De 2 a 12 de Janeiro de 2012 


Anuncios de Televisao (de 30" e 15"); 


Anuncios de Radio (tema: desligamento geral); 


3.' FASE: De 12 a 26 de Abril de 201 2 


Anuneiosde Televisao (de 30" e 15"); 


Anuncios de Radio (tema: desligamento geral); 


b. 	 Acampanha de MUPI devera obedecer as seguintes datas, periodos minimos e temas: 

1.' FASE: Entre 20 de Novembro de 2011 e 19 de Dezembro de 2011 

1 (Uma) Semana, Tema Natal; 

2,' FASE: Inieio entre 05 e 07 de Janeiro de 2012 

1 (Uma) Semana, Tema Desligamento do Litoral e desligamento Geral em 26 de Abril de 

2012; Prelende·se que a eampanha dure 1 (Uma) semana e que, independentemente do 

dia exacto do seu inicio, a campanha esteja em curSD no dia 12 de Janeiro de 2012. 
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3,' FASE: In;cio enlre 13 e 18 de Abril de 2012 


2(Duas) Semanas, Tema Desligamenlo Geral; 


Prelende-se que a campanha dure 2 (Duas) semanas e que, independenlemenle do dia 


exaClO do seu inicio, a campanha esleja em curso no dia 26 de Abril de 2012, 


c. Meios de Comunicacao Elegiveis , Obrigat6rios 

Televisao: RTP1 , SIC ou TVI: 

oPlano de MeiDs do adjudicatario deve locluir no minima 2 (dais) canais de entre as 3 

(Ires) elegiveis. Tooavia, caso a Plano de Meios do adjudicalario inclua as Ires canais 

elegiveis, deve incJui-los nas Ires fases da campanha. 

Radio: Radio Renaseen,a e RFM (ambos obngalorios) 


MUPI: Qualquer suporte que correspond a adefini,ao da clilOsula 35' alinea a), 


As Regiaes Autonomas dos A<;ores e da Madeira que nao sao abrangidas pela campanha 


de MUPI. 


Adicionalmente, 0 adjudicataria pode propor a coloCa98o de anuncios noulros canals de Televisao ou 

emissoras de Radio. Todavia, lais anuncios nao estao submetidos a concorrencia oem serao 

considerados em sede de apreciay80 das proposlas e naD serae pagos em sede de execuyao do 

contralo correndo tOOos os custos por conta do adjudicaliuio, sem prejuizo de a respectiva publicayao 

dever ser previa e expressamente aceite pelo ICP-ANACOM. 
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d. Coloca~i!o de Antincios 

TELEVISAo: 

INSER~DES OBRIGATDRIAS 

No primeira dia de cada fase da campanha: Colocac;ao obrigat6ria de urn an uncia de 

leievisao com a dur~ao de 30 (Irinla) segundos em pelo menos dois dos Ires canais 

definidos das 20hOO as 22hOO. 

Nos demais dias de cada fase da campanha: Colocac;.3o obrigatoria de urn anuncio de 

lelevisao por dia com a dur~ao de 30 (llinla) segundos ou de 15 (quinze) segundos, em 

pelo menDS dais dos Ires canais definidos, nos seguintes horarios: 

2.' a 6'·Feira (inelui feriados) : 20hOO - 22hOO Sabado e Domingo: 18hOO - 22hOO 

INSER~DES SUBMETIDAS ACONCORRENCIA 

Para as primeiros 5 [cincol dias da campanha: 

Nos primeiros 5 (cinco) dias de cad a fase da campanha, as inserc;6es de anuncios de 

lelevisao previstas no Plano de Meies de Televisao proposto pelo adjudicalario, alem das 

obrigatorias (no primeiro dla de cad a fase da campanha), serao alvo de valoriza<;ao das 

propostas nos lermos melhor descritos no modelo de avaliac;ao das propostas e em casa 

de adjudica,ao inlegram, para lodos os efenos, 0 referido Plano de Meios, devendo, em 

todo a casa, cumprir com 0 seguinte horario: 

2' a Domingo: 20hOO - 22hOO 

Em todas as rases da campanha 

o Numero Total de Anuncios de Televisao previsto no Plano de Meios de Televisao 

proposto pelo adjudicatario, alem das inser~6es obrigat6lias, sera alva de valoriza~o das 

propostas nos termos melhor descritos no modelo de avaliayao das propostas e em caso 

de adjudicar.;:ao integram, para lodos os efeilos, 0 relerido Plano de Meios, devendo, em 

todo 0 caso, cumprir com as seguintes horarios: 

http:Colocac;.3o
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2.' a 6'-Feira (indui fenados): 10hOO - 14hOO au das 20hOO - 24hOO (dislnbui~ 


equilaliva nos 2 periodos, em cada fase da campanha). 


Sabado e Domingo: 18hOO - 22hOO. 


o numero tolal de anundos de televisao previstos para a campanha deve ser distribuido 

equitativamente entre as tres fases da campanha, tendo em conta a numera media de 

anuncios par dia que resuila do Plano de Meios do adjudicatario. 0 numera media sera 

calcu/ado tendo em conta 0 numera total de anuncios e 0 numera lotal de canais de 

televisao. Enlende-se Que a distribuiQoo eequitativa quando 0 numera media de anuncios 

par dia previsto no Plano de MeiDs do adjudicalario para a lase com a maior numera media 

de anuncios por dia nao supera em mais de 20% 0 numera media de antincios par dia 

previstos nesse plano para a lase com 0 menor numera media de anuncios par dia. 

lndependenlemenle do numera de canais previslo no plano de meios do adjudicalar;o os 

anuncios tern de ser distribuidos equilalivamenle entre esses canais, em cada fase. 

Neste caso, enlende-se que a distribuil(c3o eequitativa quando a numero total de anuncios 

previsto para 0 canal com mais anuncios, em cada lase, nao supera em mais de 50% 0 

numero total de anuncios previstos para a canal com menos anuncios, nessa fase. 

Radio: 

INSERCOES OBRIGATORIAS 

Nos primeiros 5 (cinco) dias de cada fase da campanha: 


Coloca~ao obrigalona de urn anuncio de rooio com a dura<;ao de 30 (Irinla) segundos em 


cada uma das emissoras obrigalorias das 08hOO as 09hOO. 


Nos demais dias de cada rase da campanha: 


Coloca,ao obrigaloria de 2 (dais) anuncios de rooio por dia com a dura,"o de 30 (Irinla) 


segundos ou de 15 (quinze) segundos, nas emissoras obrigat6rias, nos seguintes horarias: 


RFM: 2' a 6.'-Feira (inclui feriados): 07hOO -10hOO; 




RR: 2.' a S'·Feira linelui leliados): 07hOO - 09hOO ou 18hOO - 19h30. 

INSER~OES SUBMETIDAS ACONCORRENCIA 

As inser~6es de anuncios de radio previslas no Plano de Meies de Radio proposto peto 

adjudicatario ah~m das obrigat6rias, seja para as primeiros 5 (cinco) dias seja para as 

demais dias de cada fase da campanha serao alvo de valorizat;:ao das proposlas nos 

!ermos melho( descritos no modele de avalia980 das propostas e em caso de adjudic8930 

integram, para lados as efeitas, 0 refenda Plano de Meies, devendo cumprir com as 

seguintes horarios: 

RFM: 2.' a 6.'·Feira linclui feriados) : 07hOO - 10hOO; 

RR: 2.' a 6.'·Feira (inclui leriaoos): 07hOO -09hOO ou 18hOO -1 9h30 

Aplicam-se com as necessarias adaptar;:6es as regras de distribuir;:ao equitativa entre 

emissoras de Radio e entre fases da campanha previslas para a anuncio de televisao. 

MUPI: 

Os anuncios para MUPI devem estar colocadas em lodos os dias definidos no Plano de 

Meios do adjudicalario e durante todo 0 dia. 

Na 1.a e 2.a fases da campanha as MUPI devem estar distribufdos da seguinte forma: 

INSER90ES OBRIGATORIAS 

Para cada fase, eobrigatoria acoloca9ao de pelo menos 1500 faces em todo 0 terril6lio de 

Portugal Conlinental, das quais pelo menos 25% DEVEM estar coklcadas nas 

Nomenclaturas de Unidades Terriloriais (NUTS III) indicaoas no Anexo III do presente 

Cademo de Encargos. 

INSER~OES SUBMETIDAS ACONCORRENCIA 

As faces previstas no Plano de Meios de MUPI proposto pelo adjudicatario alem das 

obligal6rias serao alvo de valoriza9~10 das proposlas nos lennos melhor descrilos no 



modelo de avalia<;ao das proposlas e em caso de adjudica<;M inlegram, para lodos os 

efeitos, a referido Plano de Meies. 

Na 3.' fase da campanha os MUPI devem eslar distribuidos da seguinte forma: 

INSERCOES OBRIGATORIAS 

Nesla fase, e obrigaloria a coloea,,,o de pelo menos 800 faces em lodo 0 territorio de 

Portugal Contlnenlal, dos quais pelo menos 40% DEVEM eslar colocadas nos Dislritos de 

Faro, Beja, Evora, Portalegre, Castelo Branco, Guarda, Bragan,a, Vila Real, Braga e Vrana 

do Castelo, sendo que NAO serao pagos nem valorizados anuncios colocados nos 

Distritos de Aveiro, Leiria , Lisboa, Porto e Setubal. 

INSERCOES SUBMETIDAS ACONCORRENCIA 

As faces previstas no Plano de Meios de MUPI proposto pelo adjudicalario alem do minimo 

serao alva de valorizalfoo das propostas nos termas mether descrilos no modele de 

avalia<;ao das propostas e em caso de adjudica,ao integram, para todos os efeitos, 0 

referido Plano de Meios. Quanta ao numerD de concelhos abrangidos, enlende-se que 0 

numero minimo e 10 (Dez) (tendo em conta 0 numero de distrilos de publica,oo 

obrigatoria) e 0 maximo e 168 (Cento e sessenta e oito) (tendo em conta a numera de 

distritos de pubtica,oo dispensada e tendo em conta que os Distrrtos das Regiiies 

Autonomas dos A,ores e da Madeira nao estoo inciuidos na campanha de MUPI). 0 

numero de concethos abrangidos previsto no Plano de Meios de MUPI proposto pelo 

adjudicalario alem do obrigatorio, sera alva de valoriza<;:ao das propostas nos termas 

melhor descritos no modelo de avaliar;ao daspropostas e em casa de adjudicar;ao integra, 

para lodos as efeitos, 0 referida Plano de Meios. 

Clausula 42a 


Relatorios Intercalares de AvaliaCiao da Campanha 


o adjudicatilrio devera entregar no prazo de 15 (Quinze) dras apOs 0 terma de cada Fase da Campanha um 

Relat6rio Intercalar de avali~ao dos servic;os objecto do contrato, cuja estrutufa, apresentac;oo e conteuda 



deverao ser disculidos pre~amenle com 0 ICP-ANACOM, conlendo os seguinles elemenlos (a tilulo 

indicalivo): 

a) Gross Ratings Points IGRP); 

b) Audiencia media (%) por faixa horaria e share (%); 

c) Audioncia media (%) especifica dos anuncios (TV e Radio); 

d) Frequencia media de contactos (OTS - Opporlunities To See mooias) TV e Radio. 

Clausula 43' 


Relatorio Final de Avalia,ao da Campanha 


oadjudicalario devera entregar no pralo de 30 (Trinla) dias a contar do lenmo da ultima Fase da Campanha 

urn Relat6rio Final de avaliayao dos serviryos objecto do contratD, cuja estrutura, apresentaryoo e con leudo 

deverao ser disculdos previamente com 0 ICP-ANACOM, conlendo os seguinles elementos (a litulo 

indicativo) : 

a) Gross Ratings Points IGRPI; 

b) Audioncia media (%) por faixa horaria e share (%); 

c) Audiencia media (%) especifica dos anuncios (TV e Radio); 

d) Frequencia media de contaclos (OTS - Opporlunities To See medias) TVe Radio; 

e) CPP - cuslo per ponto percenlual de audiencia; 

n CPM - custo por mil contaclos; 

g) Recorda,ao da campanha (em que meio). 



Anexo I 


(a que se refere a clausula 40 ,0 n.'1 a) 3 do Caderno de Encargosl 


Pe~as de comunica~ao desenvolvidas pelo ICP-ANACOM para as zonas-pilato 



EJAA 12 DE MAIO 


ALENOUER 

MUDA PARA A TElEVISAO DIGITAL 


oSEU TELEVISOR ESTA PREPARADO? 

NAO FIQUE SEM VER TELEVISAO 

INFORME-SE EM: 

•800200838 (gratis) Iwww.tdttelecom.pt 
Camara Municipal IJuntas de Freguesia ANACOM : ~5:~~s 

http:www.tdttelecom.pt
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MUDE PARA A 


TELEVISAO DIGITAL 


oSEU TELEVISOR ESTA PREPARADO? 

NAo FIQUE SEM VER TELEVlsAo 
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oQUE ~ ATELEVISAO DI(jITAl? 

A televisao digital e urna evolw;.3o na
tural da televisl!io que lemas hoje. (om 
melhor qualldade de som, de imagem 
e de (ece~ao do sinal ( ..em interferen
eias au fantasmas) dos qualro canais 
nacionais. RlP!, RTP2, SJ( e TV I. 

QUAIS AS SUAS VANTAtiENS? 

Melhol qualidade de som e imagem 

. Gula electr6nico de programa~ao e. 
dependendo do Ilpo de descodifica' 
dO(, paragem de imagem e grava~ao 

Sem qualquer encargo mensal 

QUANDO VAl SER 0 "APAGAO'? 

Todo 0 pais J~ tern emissoes de tele
visao digital 

. Ate Abfil de 2012 0 sinal anal6glco 
sera desllgado (0 chamado "apagao") 
em todo 0 Pais Antes dlsSQ. algumas 
localidades van passar a receber ape 
nas a sinal digital (TOT) to caso de: 
Alenquer ·12 de Maio de 2011 
Agualva Cacem - 16 de Junho de 2011 
Nazare · 13 de Outubro de 2011. 

oQUE FAlER: 

A TElEVISAO DIGITAL EM 3 PASSOS 


o processo nao ecompllcado. Si~a es
tes 3 passos e nao fiQue sem ver re· 
levisao: 

Passo 1 

Se tern TV paga em todos as televiso

res. nllo tem Que fazer nada. Continua· 

fa aver televislio como ate aQul. 


Se nao tern TV paga em todos as te

levisores. coofllme no manual te<nico. 

junto a marca au na parte de lias do 

seu televisor se constam as seguintes 

leferencias; QV8·T e HPEG4/H.Z64. 


Encontrou estas referencias' Entao 0 

seu televisor eSla apto a receber TOT. 

Para 0 activar basta Sintonizar aulO· 

maticamente os canais. 


Nao encontrou? Entao siga para 0passo 2. 

Passo 2 
VerifiQue se tern uma entrada SCART 
ou HOM!, como estas. no seu televisor. 

SCART HOMI 

Tern? Entao podela receber a televi
s30 digital comprando. numa lOla de 
elewodomestlcos. urn descodlficador 
e Ilgando·o ao seu televisor. Existem 
vanos modelos (om dlversas funtiona
Jidades e pre,os. 

http:evolw;.3o
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VOU TER QUE PACiAR 
PARA VeR TElEVISAO? 

N~o rem? Entao para continuar aver A recep~ao de televisao digital e8fa
televisao tera que camprar urn novo tuita como acontece (om a actual tele
televisor (ompativel (om a norma visao anal6gica. Os unleos custos Que 
MPEG4, au urn televisor (om uma en· poder.1 ler de pasal resultarao, se for 
trada SCARl au HOMI (neste (aso caso dl5S0, da compla do descoditica
(omprando ainda 0 descodihcador) dar. (aso 0 seu televisor nao seja (om

pativel (om MPEG4, 00 da substltui4;ao 
Pas so 3 da anten') em casas raros de antenas 
Se (omprou 0 descoditicadOf, hsue 0 muito anllgas 
cabo d.l antend 010 des(oolficador. 

Oepois hgue 0 descodlticador a lelevl
sao, (om urn (abo SCART ou HOM I (ver 
esquema abaixo). 

Sintonile os canais, e esta prontol 

Urn processo Simples e rapido 

TV DES(ODIFI(ADOR ANTENA 

. 
,~\ 

, 

CABO SCART OU HOMI CABO ANTENA 

HOTA; Se ~ de IIgar CllnectoJmente 0 seu cIIl!'>. POI$IlOdl'I'.1i SI!f PlfClSO ~"ecclOt\oi-1il ou.l/I'I'1 t;t'iO§ 
codifll:«Iof ,,_ pI'ObIerJ\M /'IiI !f<epo;:iio dos qu.a:tro 1l!X(~ Of- .ntfN5 rruto IilIJlaS. 5UIrIl,\ut
~ de tll!lll!viskl. devef.1i ..entlc... SIJ. Iilteoa,. ·It Me5w ~ (ontactll! urn tfallCll habIiot.ado 

http:devef.1i
http:POI$IlOdl'I'.1i
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a QUE passa FAZER 
QUEM paDe TER APOIOS? Sf liVER DUVIDAS7 

· Reformados e pensionistas com rendi Pede solicitar esclarecimentos pelas 
mento inferior a 500£ mensais seguintes vias: 

· Titulares do Rendimento Social de In Telelone 800200 838 (gratis) 
sen;30. 	 WWW.ldltelecom pi 


wwwfacebookcom/ldtaHc;a! 

· Portadores de deheiencia com grau wvlW.anacom_pt 
igual ou superior a 60%. 

I nslltu~Oes de calacter sOCIal 

As pessoas ou entidades Que eSle)am 
nalguma destas sjtua~oes poder:Jo re
cebel uma comparticipar;ao ate 50% 
do valor do descoditicador (apenas urn 
por cada casal (om um limite de 22f. 
Informe-se como proceder atraves de 
urn dos (ontaclos Que seguidamente 
indieamos. 

Antes de comprar urn descodiflcador au um televisor novo, informe-se aUaves do 
BOO 200 838 ou em www.tdtteleoom.pt.para saber se esta numa zona TOT ou 
runa zona DTH. pois fIeStas zonas 0equipamerllo a lJtilizar para receber a televis30 
e dlferenle 

www.tdtteleoom.pt.para
WWW.ldltelecom
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la que se refere a elausula 40.' n.' 1 a) 3) do Caderno de Eneargos) 


Guia TOT 
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PREPARE-SE PARA 
ATELEVISAO DIGITAL 
TERRESTRE 
SAIBA 0 QUE FAZER! 


ANACOM : ;''5:'.....-...-~"..... 
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~ Am.:Ido dil Silva 
Pre!>laenle!lil Aulondade 
NiKlOn.tI de (omumc~ae$ 
{ICP-ANACOM) 

Num momento crucial para a moderni· 
zatao lecnolcigiccl de Portugal. e (om 
grande empenho que 0 alerto para a 
necessidade Imperiosa de partlcipar no 
processo de rnigratao para este novo 
meio de transmissao teh~vlsiva Que vai 
leva r a (asa de todos as portugueses. 
sem eJ((ep~ao, a televisao de elevada 
qualidade que 5ubstitui, sem regresse, 
a 'velha" lelevisao analogiccl. 

MalS do Que urn simples saito lecnol6· 
gleo. a Televisao Digital Terrestre (TOT) 
representa um salta qualltativo. ga
rclntinda melhores conditoes de sam e 
Imagem. paTel alem de novas funciona
hdades, a Quem apenas recebe as qua
Ira canais naClonais - RTPl, RTP2, SIC 
e TVI 

No caso das Regioes Autonomas dos 
A~ores e da Madeira, recorda Que actu 
almente apenas sao recebidos gratui
lamente dais canais - a RTP 1 e a RTP 
A~ores ou a RTP Madeira, respectiva
mente Com a TOT, as residenles neS1as 
Regu5es vao passar a aceder aos clncos 
canais - os Quatro nacionais e 0 regional. 

Estando eSla nova rede ja implementa
da no territoriO nacional. cabe agora a 
cada urn participar neste processo de 
lranSI~ao do anal6gico para 0 digital. de 
modo a garantlr Que lodos conlinuam a 
ver lelevisao. com melhor Qualidade e 
outra, funcionahdades nao disponiveis 
antenormenle 

Passar pa ra a TOT e facil . 

oGuia Que agora tern em maos vai aju
dar a esctarecer algumas das suas duvi
das e explicar. de forma clara e Simples. 
tudo a Que tern de fazer (am ele pade 
come.;ar a preparar a entrada da TOT em 
sua c(lsa 

Ate Abril de 2012, as emiss6es de (ele
visao anal6glCa chegam ao hm em todo 
a Pais 

Mas ale la teremos varias Iases de "apa
gao" e em diteremes regioes. com in/clo 
a 12 de Maio de 2011. ern AlenQuer. 

Depais destas lases, Quem receber te
levisao atraves da tradic iona l antena no 
lelhado (au da antena interior) e nao es
liver preparado para receber TO T. hcara 
sem acesso a televisao. 

Com a mudan~a para a TOT. todos tere
mas acesso a uma televisao verdadelra
mente melhor. AJude-nos a (Oncrel izar 
este processo (am sucesso. 

Contamos (onsigo. 

http:NiKlOn.tI
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ETEMPO OE UMA 
NOVA TELEVISiio 

Em 1957. Portugal espanlava-se com 
as primeiras imagen'!> de telel,.. isao. 

Em 1980, 0 initio das emiss6es a cores 
revolucionou a forma como \I'lamas le
levisao Agora chegou a vel de darmos 
mats urn passe signiflcati vo em dire(~ao 
ao fu turo das emissoes l elevisivas gra
tUllas. 

Dentro em breve. todos as paises da 
Uniao Europela deixarao a lelevisao 
anal6gica l radiclonal e passarao a usaf 

• TOT. 

Em Portugal. a TOT J.l e uma realidade 
em todo 0 lerritorio naGonal A PT Co
municat5es e0 operador responsavel e 
ja instalou a rede que Ihe permite reee
ber as servi~os da TOT, seJa por fecep
~ao dl rect a, seja por re(ep~ao via sale
lite (OTH) 

Com a TOT, Quem l iver 0 seu televisor 
preparado, e nao I lvel televisao paga, 
ja es tCi a reeeber uma imagem televj· 
siva de melhor qualidade. tambem eom 

tr6nICO 

Evoce? 

ESTA NA HORA DE MUDAR 

. Se 0 seu televisOi ja tern uns <l:nos e 
nao esta preparado para a felevisao 
digitaL 

Se em sua casa s6 recebe os qualro ca
nais de le levls~o gratultos -RTPl , RTP2. 
SIC e TVI (ou a RTPl eo canal regional 
se mora nos Ar;ores ou na Madeira) - ou 
seja. se 030 lem televisao paga. 

. Se tern televisao paga em apenas al
guns dos l elev isores de sua casa e 
noulros nao. 

Chegou a hora de mudar para a TOT. 

Ugue gratis 800 ZOO 838, para saber 
se esta numa zona de recepr;ao direc· 
la . "zona TOr - au de recepr;ao por 
satelite · "zona DTH" - e que equipa
mento pode utilizar em sua casa. 

aeesso a um guia de pmgramar;ao elee
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ESTA NUMA "ZONA TOT? 

Se esllver numa "zona TOT: 0 processo 
de transi~ao esimples. 

Siga 0$ 'iieguintes passos para mudar 
para a TOT: 

PASSO 1 

Vela Sf no manuallE~cni(o . junto a mar
ca ou na parte de tras do seu televisor 
encontrd as segUintes referencias: 
OVB·T e MPEG 4/H .264. 

Encontrou estas referencias? Entao 0 
seu televisor estc\ apto a receber a TOT. 
Basta allerar a recept;ao para digital e 
StnlOnizar automatlcamente as canals 
para ver TOT. 

Est;) pronto! 

PASSO 2 

Se 0 seu televisor nao liver as duas 
referenCtas do passo 1. veritiQue se 
tern uma entrada SCARl (21 pIOOS) OU 
HOMI iguals a estas: 

SCART HOMI 

1111111 1 11 

11 1 1 1 11111 
 (~l 

Se liver alguma destas entradas, 0 tele
Visor eSla preparado para receber TOT. 
desde que compre um descoditieadof 
eompativel corn a lecoologia OV8-T e nor
ma MPEG4/H.264. 

Nas Jojas de eleetfodomesticos e elee
tronica, pode enconirar \larios modelos 
de descodifieadOles com dlferentes fun
cionalidades (nomeadamente com alta 
defmi~~o) e pre~os Os mals simples e 
acessi\leis rondam os 40(, 

Para [Qmparar pr~os . Quahdade e fun
(Ionahdades dos descodlflcadores a 
\lenda no nosso pais, consulte a infor
ma~ao disponlbilizada pela Deco Protes
te em www.deco.protestept. 

Se a seu televisor nao tiver as carac
teristicas releridas nos passos 1 au 
2. devera comprar urn televisor com 
OV8-T e MPEG4/H.264 au com uma 
entrada SCART au HOM!. Mas con
filme primeiro 0 tlPO de recep(:ao e 
eQuipamento Que pode utilizar em 
sua casa 

www.deco.protestept
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PASSO 3 

Agora. basta 1igar 0cabo de antena aa des 
(odificador e, com um cabo scart OU HOM!. 
hgar 0descodilieador ao seu televisor 

Tela ainda de veri ncar se a sua ante· 
na esta preparada para receber l OT ou 
se est ~ direccionada para 0 emissor do 
Qual recebe 0 sinal digital (em algun<:i 

casas poderi'! sel necessaria redlrec(io

nar a antena) 

Sintonize ilutomaticamente as canals e 

passe a usaf 0 telecomando do descodi· 

head~r para vel TOT. 


Est.:'! pronto! 

TV DESCODIFI(ADOR ANTENA 

CABO SeARl au HOI'II 

Agora ia pode assistir acs seus progla
mas de semple. (om melhm qualldade 
de sam e imagem, e (onsultar. de forma 
raplda e Simples, a programa~ao Pade 
amda aceder a funcionahdaoes Que ate 
agora nao linha como, por e)(.emplo. pa 
rar au gravar programas (dependendo 

(ABOANfENA 

do descodlflcador Que comprar) 
Em caso de ler dlhculdadcs em algum 
desles passos. pode sempre consultar 
urn tecnico de tclevisao/instatador. lal 
como iii laz habitualmente Quando tern 
problemas (om a sua letevisao. 
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ESTA NUMA "ZONA DTH"? 
(RECEPcAO POR SATEU TEI 

Ha algumas zonas du ~ais Que serao co
bella'> via sateli te. 0 servir;o e as condi 
,oe'> sao identicos aos das "zonas TO T", 
com uma unica dilerenr;a - a recepr;ao e 
feila por sa lelile. 

Se eS liver numa Cleslas lonas, 0 praces
SO e igualmente Simples Siga entao as 
seguinles passos 

PASSO 1 

In forme-secomo pode (omprar 0 Kit TOT 
(OTH) de Que necessita para continuar a 
receber televtsao, atraves do numero 
gratis 800 200 838 ou do SillO da TOT 
em www.td t. telecom.pt. 

o prer;o deste Kit, Que inclui a descoClI
"cador DTH. ap6s a compartl clpa<;ao. e 
de 55£ ", 

A este prer;o 56 poClera comprar um Kit 
por casa e desde que nesta nao tenha 
l elevisao paga. 

Se pretender. a in5 lala,.1o DTH podera 
ser leila por urn teenieo indicado pela PT 
Comuniea~oes que eobrara urn valor ma
;Xlmo de 61€ (IVA incluido) pelo serv i~o 

PASSO 2 

Ahgacao do deseodltieador DTH eiden
tica it indicada para os descodlticadores 
TOT, 

Ugue 0 cabo que vem do pralO de re
cept~o par sale.lite ao deseoolf1cador 
DTH. Depois hgue 0 descodi f1cador ao 
televisor, utilizando um cabo SCART ou 
HOM I 

PASSO 3 

Smtonize au tornaticamente os canais e 
passe a usal 0 telecomando do descodi
heador para ver TOT 

Esta pronto l 

TV DES(QOIFICADOR PRATO 5AT~LlTE 

(ABO SCARl au HOMI CABO ANTENA 

• ESle pr~o oOOe ser revisto semestralmenle pelo lep·ANACOM. 

http:in5lala,.1o
http:telecom.pt
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EXISTE COMPARTIClPAI).O 
PARA 0 KIT TOT (OTH)? 

o Kit TOT (OTH) e comparticipado em 
22€ (apenas um por [asa e desde que 
nao tenha TV paga). 

Para abler essa (omparticipa~ao deve: 

. Preencher e imprimir 0 formulario 
de comparti(ipa~ao. dtsponivel em 
www tdt telecom, pi e nos pontcs de 
venda 

Junlar c6pia legivel: do BJ. (arlao de 
Cidadao OU passaporte: do Numero 
de Identlf1ca~~o Fiscal ou de dow
menta~ao comprovativa da Qualidade 
do fequerente (em (aso de logos nao 
residencials); de comprovativo de mo
rada (faoufa de elec lricldade. agua. 
gas. etc.): da fatlufa de compra do Kit 
TOT (OTH) e Indi(a~ao do NIB (Numero 
de Identif1(a~ao Bancaria) para trans
lereneia banCclria relatlva a(ompartlci
pa~ao, quando aplic.;}vel. 

, Enviar tudo para 0 apanado postal do 
Servi~o TOT. 

Esta compartlcipa~ao eacumulavel com 
a atribuitao do subsidio deslinado a d· 
dadaos mais carenciados, conforme ex· 
pllcado no ponto segumte 

EXISTE ALGUM SUBsiolO 
PARA COMPRAR 0 
DESCODIFICAOOR? 

Pode beneficiar de um subsidio apos a 
compra de um descodlllcadOl se: 

· l iver um grau de deficiencia igual ou 
superior a 60% . 

· For beneficlano do Rendlmento Social 
de InSel(ao. 

· FOI reformado ou pensionista com ren· 
dlmento inferior a SOOt: mensals 

A subsidiatao sera de 50% do valor do 
eQurpamento. mas nunca superior a 22€. 
e sera alnbUida urna unica vel por cada 
(asa e desde Que nao tenha TV paBa. 

Para pedl! 0 subsldio deve: 

· Preencher e imprimir 0 formulario do pro· 
grama de comparticipa(ao. disponivel 
em www Idt telecom,pt e nas lojas PT. 

Juntar copia legivel: da certidao Mul· 
tIUSO, emillda nos termos do 0 L n,o 
174197. de 19 de Julho, au do carlao 
de socio electivo da Associa(ao de De· 
hcientes em Que esta inserido, ou do 
recibo de rendlmento minimo de inser· 
(030, ou do documento comprovativo do 
valor de reforma/pensao emitido por 
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entidade oncial: da jactura de compra 
do descoCllncador. de comprovatlvo de 
marada (factura da ele(l(icidade, agua. 
g.35. etc ). 

Enviar tudo, no maximo ate 60 elias" 
ap6s a data da jactura de compra do 
descoditicador, para: 

TOT 
Aparta do 1501 
EC Devesas (Vila Nova De Gaia) 
4401 ·901 Vila Nova De Gaia 

No praLO de cerca de 30 dias. recebera 
na marada indlcada no formul.1 fm uma 
carta com 0 comprovativo CIa transferen
ci a bane aria ou com 0 motivo da recusa 
da subSidia~ao. 

As instltui~oes de caracter social e sem 
hns lucralivos. como hOspitalS publ!
(as, centros de saude, blbhotecas, ins
tlluit;5es de solidariedade social, entre 
outros. podem tambem candtdatar-se a 
receber esta (ompartic ipat;ao. 

Para lnforma~ao mais detalhada. con· 
suIte www.tdt.telecom.pt ou hl!i:ue 
l!i:ratis 800 200 838. 

. • Ale 15 de julho de ZOll. serclO ace,tes fiKtu
ra~ com data posTerIOr d Z9 de Abril de ZOO9 
A partir de 15 de julho de ZOll c1 compartiCl
p(l(;ao apenas sera atflooda a canclldaturas 
env,Jdas no maXlITlO ate 60 dlas a~ a!bta da 
lanura Of> aqu,slcao do descCldlhciKlof TOT. 

http:www.tdt.telecom.pt
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DATAS A NAO ESQUECER 

Para permltlr uma transi(.lo gradual 
para a televisao digital. as emissoes 
anat6gieas vaa ser desligadas progres
sivamente 

Ha (res regioes piloto ande 0 ~apagao~ 
anal6gico lera Jugar mais cedo: 

Retransmlssor de Alenquer 
· 12 de Maio de 2011 

Retransmissor do (aeem 
. 16 de Junho de 2011 

Retransmis50r da Nazare 
, 13 de OUlUbro de 2011 

Veja a hstil completa de emissores/retransmissores em 
http://www.anacom.pt/render.js P 7CiI tegoryl d:: 3::1 7106 

http://www.anacom.pt/render
http:transi(.lo


ANACOM 


DepOis. em 2012, havera Ires l ases: 

Emlssores e retl anSnll$soreS dos A~ores1.- Fase - 12 de Janeiro de 2012: 
e da Mad eil Cl 

Emissores e retransmissores Que asse 
8uram senSlvelmenle a cobertura da 3.- Fase - 26 de Abril de 2012: 
fai)(CI literal do territ6rio_ 

Emlssores e retransml$sores ana16gicos 
no restante territ6rio. 

--_. 
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oQUE POSSO FAZER SE TlVER DUVIDAS? 

Pode solici tar esclarecimentos pelas secuintes vias: 

Telefone 800 200 838 (graus) 
www.tdttelecom.pl 
www.facebook.com/tdloncial 
wwwanacompt 

www.facebook.com/tdloncial
http:www.tdttelecom.pl


AUTCQIQ 't 
iliAC (·r'AL 
OE.C'..Hli\l .... 'jt:sANACOM 

Anexo III 

(. que se refere a clausul. 41.' d) do Caderno de Encargos) 

NJTS III 

CoUTO 

Allo Tris-os ·Montes 
Pinh.llnlerlor Norte 

Pinhallnterlor Sui 

Serra da E"strela 

Belr.lnterlo r Norte 
Belr. InteriOf Sui 

Cova da Bolra 


Afto Alentejo 


Alentejo Central 


Baixo Alentejo 



