RELATORIO
DE AUDIENCIA PREVIA e CONSULTA
sobre o projeto de deciséo relativo a evolucéo da rede TDT

Estrutura do Relatorio

I. Enquadramento

Il. Respostas recebidas e entendimentos do ICP-ANACOM

1. Comentarios gerais
2. Comentarios na especialidade
2.1. Quanto ao modelo definido
2.1.1. Rede MFN de SFNs e respetivas fases
2.1.2. Canais radioelétricos previstos no anexo 1 do SPD
2.2. Quanto as condicdes associadas
2.2.1. Instalacdo de emissores principais e densificacdo sequencial da rede
[Ponto 3.1. do SPD]
2.2.2. Prestacdo da informacéo prevista nos pontos 3.A e 3.B do SPD [Ponto
3.2. do SPD]
2.2.3. Cobertura [Ponto 3.3. do SPD]
3. Outros assuntos
3.1. Maior oferta televisiva
3.2. Campanhas informativas
3.3. Atraso do sinal TDT
3.4. Cobertura complementar (DTH)

Il. Conclusdes



I. Enquadramento

Por deliberacdo de 8 de marco de 2013, o ICP-ANACOM aprovou o projeto de decisdo
(sentido provavel de decisdo - SPD) relativo a evolu¢cdo da rede de Televisdo Digital
Terrestre (TDT)™.

Mais deliberou submeter o referido SPD a audiéncia prévia da PT Comunicagfes, S.A.
(PTC), nos termos dos artigos 100.° e 101.° do Cddigo do Procedimento Administrativo,
fixando o prazo de 20 dias Uteis para que esta se pronunciasse por escrito, bem como ao
procedimento geral de consulta, nos termos do artigo 8.° da Lei das Comunicagdes
Eletrénicas® (LCE), fixando o mesmo prazo de 20 dias Uteis, para que os interessados se

pronunciassem também por escrito.

Atento o disposto no artigo 14.° da Lei da Televis&o®, o teor do SPD foi ainda notificado &
Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (ERC), para que, querendo, se

pronunciasse por escrito sobre o0 mesmo.

Notificada para o efeito a PTC pronunciou-se, dentro do prazo fixado, através de carta
rececionada no ICP-ANACOM a 9.04.2013.

Até ao termo do prazo fixado para a rececao de comentarios (09.04.2013), foram recebidos

0S seguintes contributos:

- Abilio Azevedo

- Associacdo Portuguesa para a Defesa do Consumidor (DECO);
- Blogue TDT em Portugal (Blogue TDT);

- Eliseu Macedo;

- Fernando Goncalves Andrade

- Flavio Marta;

- José Morais;

- Optimus - Comunicagdes S.A. (Optimus);

! Disponivel em http://www.anacom.pt/render.jsp?categoryld=348081

2leino 5/2004, de 10 de fevereiro, alterada e republicada pela Lei n.° 51/2011, de 13 de setembro.

3 Leine 27/2007, de 30 de julho, alterada a republicada pela Lei n.° 8/2011, de 11 de abril, nos termos do qual
«a planificacdo do espectro radioelétrico para o exercicio da atividade de televisdo compete a autoridade
reguladora nacional das comunicag¢des, ouvida a Entidade Reguladora para a Comunicac¢do Social».



http://www.anacom.pt/render.jsp?categoryId=348081

- RTP, Radio e Televisdo de Portugal, SA (RTP);
- TVI, Televisao Independente, S.A. (TVI)

A ERC respondeu por fax e oficio, rececionados nesta Autoridade a 9.04.2013.

Foi ainda recebido, ja fora do prazo (a 10 de abril), o contributo de Fernando Martins, motivo
pelo qual o mesmo néo sera considerado no presente relatdrio, embora seja disponibilizado

juntamente com os demais, no sitio desta Autoridade na internet.

O presente relatério inclui uma sintese das posi¢cdes manifestadas sobre o SPD, bem como
o entendimento desta Autoridade sobre as mesmas.

Atento o caracter sintético deste documento, a sua andlise ndo dispensa a consulta das
referidas respostas, as quais serdo disponibilizadas no sitio do ICP-ANACOM na internet

em simultdneo com o presente relatério.

Il. Respostas recebidas e entendimentos do ICP-ANACOM

1. Comentérios gerais

A DECO lamenta que o presente SPD inclua na sua génese: (i) uma abordagem pouco
critica e assertiva sobre o que identifica como o «factual incumprimento de um contrato com
o Estado por parte da PTC e a ndo exigéncia de qualquer responsabilizacdo pelos prejuizos
causados por esta atuacdo»; (ii)) a manutencdo das condicBes existentes no imediato; (iii)
uma abordagem reativa aos problemas existentes na rede e ndo de exigéncia da sua
resolucéo imediata e antes de qualquer outra deciséo; (iv) a incorporacéo definitiva dos trés
canais no direito de utilizacdo de frequéncias (DUF), sem qualquer contrapartida, que
considera ser desrespeitadora da defesa do legitimo interesse dos consumidores; e (v) um

adiamento do problema para 2017.

A ERC considera que o SPD néo responde cabalmente a preocupacao ja por si manifestada

anteriormente quanto a adogédo de solugbes que impliqguem para a populacdo custos e



incbmodos associados a uma nova sintonia dos equipamentos recetores ou a orientacao

das antenas exteriores.

A Optimus enfatiza a importancia quer do servico TDT, quer dos servicos de comunicacdes
eletrénicas, nomeadamente o servico movel terrestre, para as populagdes. Assim, considera
gue a compatibilizacdo dos objetivos inerentes a implementacdo de uma rede TDT que
assegure um servico de qualidade e minimize o impacto das alteragbes junto das
populagbes com o objetivo de ndo condicionar a utilizacdo de espectro adicional para a
prestacdo de servicos de comunicacfes eletrénicas, nomeadamente de banda larga sem
fios, s6 podera ser alcangcada no contexto de uma estratégia integrada de salvaguarda das
necessidades de espectro a médio/longo prazo para os diferentes servigos. Neste contexto,
afirma que os ganhos para a sociedade serdo potenciados se a alocacdo de espectro
adicional for inserida numa estratégia de harmoniza¢cdo no espaco europeu, aspeto que se

reveste de especial importancia para um pais de pequena dimensdo como Portugal.

A PTC assinala como positivo o facto de o ICP-ANACOM manter a solugéo técnica atual,
privilegiando, desta forma, o interesse nacional e acautelando o acesso, sem impacto, das
populacdes a televisdo digital terrestre. Contudo, a PTC considera que a evolucao
preconizada deve ser muito bem refletida e ponderada antes de qualquer decisdo sobre a

estrutura de rede a adotar e respetivas condi¢des a fixar em sede de DUF.

Sendo fundamental para a RTP o bom funcionamento da rede TDT, a empresa considera
gue qualquer acdo desenvolvida com o objetivo de melhorar o funcionamento da rede TDT
sera merecedora do seu apoio. Adicionalmente, a RTP entende que o projeto de deciséo
considera, no seu entender, corretamente, a proximidade da efetivagdo do dividendo digital
2. A respondente afirma que nada tem a opor a aprovacéao do projeto de decisdo desde que
as preocupacdes expressas na especialidade sejam levadas em conta na sua

implementacao.

A TVI manifesta a sua «preocupagdo com as implicagfes sociais, culturais e econdmicas
associadas a eventual op¢ao pelo cenario de alteragédo da configuracéo para uma rede MFN
(MFN de SFN’s)».



Entendimento do ICP-ANACOM

Sem prejuizo dos comentérios na especialidade que seguidamente se analisam, o ICP-
ANACOM considera que, na generalidade, é de realcar que ndo ha uma oposi¢ao a solugéo
de migracdo para uma rede MFN de SFNs e alguns respondentes exprimem a sua
concordancia com o facto de o modelo proposto ter em conta as evolu¢des do dividendo
digital 2. Nao obstante, é também de relevar que sdo manifestadas preocupa¢cbes com o
impacto das alteragcbes preconizadas nas populacoes.

Em relagdo a posicdo manifestada pela DECO o ICP-ANACOM recorda que o presente
SPD se insere no ambito de um processo de definicAo do modelo de evolugéo da rede TDT,

iniciado com a consulta publica langada no inicio do presente ano.

Neste sentido, n&o constitui objeto do presente procedimento a fiscalizacdo e
sancionamento de eventuais situagfes de incumprimento por parte da PTC em relagéo as
obrigacdes assumidas no ambito do direito de utilizagdo de frequéncias (DUF) atribuido, as
guais, de resto, sempre seriam sujeitas a um enquadramento legal distinto. Naturalmente
gue este entendimento ndo constitui, nem poderia constituir, uma desvinculagdo do ICP-
ANACOM em relacdo ao exercicio das funcbes de supervisdo, fiscalizacdo e
sancionamento que lhe estao legalmente atribuidas e que exerce em permanéncia em sede

propria.

Recorde-se que a PTC afirma no seu contributo a consulta sobre os cenarios de evolucéo
da rede TDT, que «a solucdo técnica adotada e atualmente existente se encontra

totalmente estabilizada, permitindo apenas intervencdes pontuais de otimizagao».

Em todo o caso sempre se adita que o ICP-ANACOM n&o concorda com 0s comentarios
efetuados pela DECO, porquanto ndo existe comprovadamente, no caso vertente, um
incumprimento culposo das obrigacdes de cobertura terrestre por parte da PTC, sendo de
realcar que uma rede de uma nova tecnologia e com uma topologia bastante exigente como
a que decorre da utilizacdo de uma SFN (single frequency network) necessita de algum
tempo para ser aferida e otimizada, tal como aconteceu em todos 0s paises que ja

efetuaram esta migragédo tecnoldgica.




Ainda por referéncia aos comentarios da DECO, recorde-se que constitui critério essencial
na definicdo do modelo de evolucdo da TDT a adog&do de uma solucéo que minimize, tanto
guanto possivel, o impacto da sua implementacdo junto da populacdo. Neste contexto,
gualquer solucéo que ndo considerasse o modelo atual seria sempre mais disruptiva para
os utilizadores e, consequentemente, alvo de maiores criticas, eventualmente da parte da
prépria DECO.

Para além disso, esclarece-se que, contrariamente ao afirmado pela DECO, a incorporagao
definitiva dos trés canais radioelétricos no DUF tera contrapartidas ao nivel das obrigacdes
de cobertura terrestre, nos termos mais a frente explicitados. Adicionalmente, o ICP-
ANACOM entende que as frequéncias agora ou futuramente a integrar no DUF devem ser
aplicadas taxas de utilizagdo de espectro, conforme proposta apresentada ao Governo de
alteracdo a Portaria que fixa o0 montante das taxas devidas a esta Autoridade (Portaria n.°
1473-B/2008, de 17 de dezembro).

As preocupagdes manifestadas de uma forma geral pela ERC e pela PTC sdo analisadas
especificamente mais a frente neste relatério, pelo que se remete o entendimento do ICP-

ANACOM sobre as mesmas para os pontos 2.1.1 e 2.1.2.

O ICP-ANACOM concorda com a Optimus, quando esta empresa refere que sendo
Portugal um pais de pequena dimensdo é fundamental seguir uma estratégia de
harmonizacdo europeia de alocacdo do espectro, que permita salvaguardar as
necessidades de espectro para os diferentes servicos, ndo obstante ser igualmente

fundamental respeitar as especificidades de cada pais.

O ICP-ANACOM regista a concordancia genérica da RTP quanto ao SPD, nomeadamente

no que concerne ao dividendo digital 2.

Pese embora ndo vislumbre em concreto o alcance das preocupacfes expressas pela TVI,
considera o ICP-ANACOM que as mesmas poderdo, e deverdo, ser enderecadas no

contexto da implementacéo no futuro da rede TDT no termos propostos no SPD.




2. Comentarios na especialidade

2.1. Quanto ao modelo definido

2.1.1. Rede MFN de SFNs e respetivas fases

O respondente Abilio Azevedo afirma, em sintese, que a alteracdo de canal ndo vai
resolver os problemas de cobertura do sinal TDT, uma vez que o problema das falhas se
deve essencialmente a uma deficiente implementacéo da rede de emissores e a uma falha

grave na sua otimizagao.

O Blogue TDT considera que a solucdo adotada ndo estd isenta de riscos e que a
transformacdo da rede SFN nacional numa rede MFN de SFN’s ndo constitui a solugéo
para todos os problemas de recec¢do do sinal TDT. No seu entender as dificuldades de
rececdo tém causas mdltiplas ndo sendo apenas consequéncia de fendmenos de
propagacao. Neste contexto, considera que «devido ao tamanho das areas MFN’s definidas
e porque no seu interior continuam em operagdo redes SFN, continuam a impor-se
especiais precaucdes quanto a poténcia dos emissores, diagramas de radiacdo e
sincronismo (offset temporal)», sendo «essencial que as simulagbes de cobertura utilizem
modelos de propagacdo adequados aos sites e respetivas éareas de servico,
salvaguardando todas as condi¢cdes de propagacdo». O Blogue TDT considera que «a ndo
observancia destas precaucdes teria consequéncias nefastas uma vez que desapareceria a
rede (alternativa) MFN ‘“pura” e continuariam os problemas de rece¢do associados a

utilizac@o de rede SFN».

O Blogue TDT tece, em sintese, as seguintes recomendagfes quanto ao modelo definido:

a) Que o periodo que medeia entre a instalacdo/ativacao do emissor principal e a ativacao
da nova frequéncia nos varios emissores de cada area servida por esse emissor principal
[alinea b) ponto 3.1 do SPD] seja o mais curto possivel, a fim de que os instaladores e 0s
telespectadores possam avaliar o mais rapidamente possivel as op¢des de rececao;

b) Que o periodo de simulcast [alinea b) do ponto 3.1 do SPD] seja definido relativamente
ao Ultimo emissor a alterar em cada uma das &reas constantes do anexo 1 do SPD e
seja de duracdo adequada, salvaguardando-se assim um periodo de simulcast minimo

adequado para todas as localidades;



c) Que a contagem dos periodos de simulcast seja iniciada apenas apés avaliacdo e
validacao técnica da rede no terreno pelo ICP-ANACOM,;

d) Que o ICP-ANACOM indique a PTC quais os emissores afetos a cada uma das
adjudicacdes/areas constantes do anexo 1 do SPD, uma vez que no entender do
respondente o documento ndo permite identificar sem margem para duvida se alguns
emissores fazem parte de uma area ou de outra;

e) Que a densificacdo sequencial da rede em cada uma das adjudicacdes seja faseada de
forma a permitir a reutilizagcdo sucessiva dos equipamentos nas fases (areas) seguintes,
diminuindo assim o custo da operacéo para o Estado;

f) O lancamento de uma campanha de informacdo a populacdo a respeito das novas
frequéncias de sintonia da TDT, pelo menos nos canais de televisdo FTA (free-to-air) e
nas radios publicas;

g) Que o conteudo da referida campanha de informagéo seja provida de informacdo e
duragdo adequadas;

h) A desativagdo o mais rapido possivel, preferencialmente na 1.2 fase referida no SPD e o
mais tardar até ao final do periodo de simulcast referido no ponto 1 da presente lista de
recomendacdes, dos emissores da rede SFN (C56) localizados na Serra da Lousa

(Trevim) e Monte da Virgem, ap0s adequada informacéo a populagéo;

A DECO considera que a necessidade de encontrar uma solucdo definitiva para a atual
rede, a funcionar desde 18 de maio de 2012, advém do facto de a PTC ter sido incapaz de
cumprir o estabelecido na forma inicial do DUF, o qual estabelecia o funcionamento da rede
de emissores em frequéncia Unica. Perante o fracasso da implementacéo da rede SFN nas
condicbes e prazos estabelecidos, o0 SPD procede a transformacao da rede SFN numa rede
MFN, o que implica a disponibilizacdo de diversos canais radioelétricos adicionais (bem do
dominio publico de elevado valor). A este proposito a DECO realca que o SPD néo reflete
«0 valor acrescido que uma utilizacdo de um maior nimero de frequéncias pressupfe». A
respondente afirma que n&o pode aceitar que seja o consumidor (individual ou na figura do

Estado) a suportar os custos derivados da decisdo de reestruturacédo da rede.

A respondente invoca a obrigacdo de otimizacdo das caracteristicas técnicas da rede
suportada no canal 56, tendo em vista a diminuigdo efetiva das zonas de auto interferéncia,

com cardter prioritario nas zonas ndo abrangidas pela rede de overlay e afirma que «quanto



a garantia — inalienavel — de que existe atualmente uma solucédo técnica estavel, continua a

DECO a ndo encontrar o conforto necessario».

Quanto a calendarizacdo prevista, Eliseu Macedo discorda da mesma porguanto no seu

entender:

A 1.2 fase ndo corresponde a henhum passo adicional para solucionar os problemas que
subsistem na rede, consistindo basicamente em manter no terreno tudo como esta. Mais
apropriado seria chamar-se de “fase zero”, pois ndo consiste num desenvolvimento da
rede atual.

A 2.2 fase do processo é dececionante pelo facto de ndo estar definido qualquer prazo
limite. Recorda que ficou patente na consulta publica a urgéncia em solucionar os
problemas de autointerferéncia na zona costeira Sul e Algarve, pelo que seria de esperar
gue 0s emissores principais correspondentes as adjudicacdes de Palmela, Foia, Faro/
Sdo Miguel e possivelmente Mendro fossem ativados no mais curto prazo possivel
(antes do Verdo de 2013). Particularmente considera que o emissor da Féia, no canal 43
(ap0s confirmacédo de néo interferéncia co-canal), apresenta-se como 0 mais seguro para
ativacdo imediata, a semelhanca da entrada rpida em funcionamento dos 3 emissores
principais da zona Centro e Norte. Perante esta necessidade evidente e tendo em conta
gue o ICP-ANACOM atribuiu ja canais radioelétricos abaixo do canal 49, entende que
seria de esperar uma acgéo rapida e eficaz para solucionar os problemas da rede. A Unica
razdo que ao respondente se afigura razoavel para algum atraso seria a melhor
avaliagdo desses mesmos canais radioelétricos no ambito da coordenagdo com
Espanha, tendo em conta o real impacto dos ductos durante uma grande parte do ano

nesta regido e as alteracdes possiveis no pais vizinho em relagéo ao que esta previsto.

Acrescenta que, muito embora haja no ponto 4 do SPD «uma ‘porta” aberta a uma

antecipacdo (em relacdo a que data?), a preocupacdo do ICP-ANACOM no ponto 3 [do

SPD] parece [ter estado] mais centrada na libertacdo da frequéncia do canal 56, “quando

houver um maior grau de seguranca quanto a necessidade de implementacéao do Dividendo

Digital 2”, do que efetivamente proteger a populacdo do impacto da quebra de servico da

rede atual em SFN».



O respondente alega que «afinal a consulta publica sobre os cenarios futuros da TDT tinha
apenas em vista a libertacdo da faixa dos 700 MHz onde se situa o canal da atual rede
SFN».

Eliseu Macedo considera ainda que se as datas que se vierem a concretizar forem para
além de 2015 outras op¢Bes passam a ter legitimidade para serem apresentadas como, por
exemplo, a adocéo do DVB-T2.

Por fim, quanto aos custos para a populacdo da operacdo de migracdo da rede SFN para a
MFN, o respondente argumenta que 0s mesmos devem ser suportados pelo Estado, uma
vez que beneficiou com a libertacdo do espectro afeto a radiodifusdo analégica, através da

sua venda em leildo.

A ERC considera que o SPD nao responde cabalmente a preocupacao anteriormente por si
manifestada quanto & adogdo de solugdes que impliguem para a populagdo custos e
incomodos associados a uma nova sintonia dos equipamentos recetores ou a orientacao
das antenas exteriores. Esta Entidade aproveita para esclarecer que nao declarou a sua
escolha por qualquer das solu¢cdes apresentadas a consulta publica, tendo apenas
pretendido chamar a atencdo para a necessidade de «as escolhas atenderem aos
interesses da populagdo, no que concerne a sua ndo sobrecarga com custos adicionais
para utilizacdo dos equipamentos, e também & otimizagcdo da rede espectral com vista ao
melhor aproveitamento dos recursos e consequente aumento da oferta de servicos de

televisao».

Fernando Gongalves Andrade salienta a inexisténcia clara de prazos para as alteracées
previstas, a auséncia de referéncia aos custos para a reorientacdo de antenas. O
respondente tece as seguintes reflexdes, que sdo também apresentadas por Flavio Marta:

- Alertam para as distancias de reutilizacao de frequéncias, quer entre regides de Portugal,
guer entre Portugal e Espanha e realca «a intensidade dos ductos que ultrapassam
facilmente os 300 km» no territ6rio nacional,

- Consideram que se o plano de frequéncias néo for cuidadosamente coordenado com
Espanha, até uma distancia nunca inferior a varias centenas de kms, os problemas de
interferéncia irdo repetir-se sistematicamente todos os anos, desta feita por interferéncia

com Espanha.
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José Morais afirma-se surpreendido com o teor do SPD, uma vez que o mesmo ndo
menciona qualquer contrapartida para compensar 0s custos que esta evolucdo (necessaria)
vai trazer para a populagdo. Na sua opinido «esta evolugdo da rede vai ser mais uma
ocasido (ja verificada com a transi¢do para a TDT) de aumentar o negécio dos operadores
de televisao por subscrigéo».

A Optimus, considerando que a alocacédo dos canais adicionais previstos na 2.2 fase e sua
distribuicdo geogréfica depende de decisdo prévia do ICP-ANACOM quanto ao
desenvolvimento da rede e néo existindo ainda grau de seguranca quanto as necessidades
inerentes ao dividendo digital 2 e respetivas condicoes, sugere que a referida alocagédo de
canais adicionais nado fique desde j4 contemplada no DUF, de modo a minimizar a
necessidade de alteracdes futuras, face a possiveis desenvolvimentos relativos ao
dividendo digital 2.

A PTC considera que «o privilegiar da manutengéo da solucéo técnica atual, integrando as
frequéncias relativas aos canais 42, 46 e 49 no Direito de Utilizacdo de frequéncias ICP-
ANACOM N.° 06/2008 (de ora em diante DUF), atribuido a respondente, mantendo o canal
56 atualmente em utilizagdo, até que se verifigue uma eventual harmonizagdo a nivel
internacional ou comunitaria ou quando houver um maior grau de seguranga quanto a
necessidade de implementagdo do Dividendo Digital 2 é a op¢cdo mais adequada face as

circunstancias referidas».

A respondente considera que no atual estado de desenvolvimento da TDT a decisdo
projetada deve permitir a estabilizacdo da atual situacdo com a realizacdo de otimizagbes
gue assegurem a maturidade da rede TDT, uma rede recente sujeita a intervencdes

pontuais que decorrem de verificacdes da situacao real de cobertura no terreno.

No que se refere a evolugdo da rede TDT a PTC considera prematuro fixar condi¢gdes no
DUF, «devendo esta ser matéria a analisar com profundidade e ponderagdo, na sequéncia
das decisbes que vierem a ser tomadas pelo ICP-ANACOM no ambito do Dividendo 2».
Uma vez que de acordo com o calendario indicativo divulgado por esta Autoridade, ainda
faltam alguns anos para que se encontrem reunidas as condi¢cdes com vista a tomada de

decisédo, «havera que ter em conta, nessa ocasido, qual a situacdo decorrente da evolucéo
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tecnoldgica da TDT». Neste contexto, a PTC considera que qualquer alteracdo do titulo
existente que se destine a acomodar condi¢cbes que sé no futuro poderdo ser concretizadas
e estabilizadas é pela respondente tida como desadequada e indutora de constrangimentos

ao nivel da TDT com os quais ndo concorda.

A RTP considera correto que o SPD tenha em considera¢éo a proximidade da efetivacdo do
dividendo digital 2 e as suas consequéncias ao nivel da afetacdo do espectro de UHF ao
servigo de televiséo.

A RTP afirma ser fundamental assegurar que as solu¢des encontradas sdo suficientemente
estaveis e duradouras de modo a evitar alteragcdes que se venham a refletir nos servigos
prestados e, em Ultima instancia nos utilizadores. A este propdsito a RTP teme que a
proposta resultante do SPD seja penalizadora para os telespectadores, na medida em que
venha a obrigar grande parte da populagcdo servida a ressintonizar os recetores e/ou
reorientar a antena de rececgdo. A este proposito afirma que se forem mantidas as poténcias
de emissdo, ndo serd necessario reorientar antenas, sendo apenas necessario re-
sintonizar o recetor, 0 que ndo tem custos. Se no entanto houver alteracdo da poténcia de
alguns emissores ou a instalacao de “gap fillers” em algumas zonas, o “best server” pode vir

a ser alterado, tornando-se necessario reorientar as antenas nos locais abrangidos.

Neste caso, a RTP é de opinido que cabe ao operador de rede assumir este custo e nunca
aos utilizadores que, por terem sido incorretamente informados pelo operador ou devido a
alteracdo da configuracdo da rede entretanto verificada, tenham incorrido em custos com
equipamentos de rececéo terrestre em zonas que se verificou serem de rececao por meios

complementares ou relacionados com a reorientacdo das antenas de rececéo.

A TVI manifesta a sua «preocupacgdo com as implicagbes sociais, culturais e econdmicas
associadas a eventual opcao pelo cenario de alteracdo da configuracdo para uma rede MFN
(MFN de SFN’s)». Transmite também a sua estranheza face ao teor do SPD uma vez que o
mesmo «aparenta colidir com o entendimento expresso [pelo ICP-ANACOM] aquando do
relatério da audiéncia prévia e do procedimento geral de consulta sobre a alteracdo de

alguns canais de funcionamento do Multiplexer A da TDT, em marco de 2011%*tendo na

¢ Disponivel em:
http://www.anacom.pt/streaming/RelatorioAudiencia_Consulta.pdf?contentld=1076245&field=ATTACHED_ FILE
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altura afirmado que ‘face a incerteza relacionada com a possibilidade de vir a ser
implementado um hipotético dividendo 2, ndo ser de sacrificar o objetivo fundamental de
minimizacdo de custos, nomeadamente sociais, da alteracdo do canal de funcionamento da

TDT que urge implementar’».

A TVI considera que a confirmar-se o SPD o ICP-ANACOM deve adotar os procedimentos
necessarios para que o0s custos associados a esta op¢éo, designadamente os custos com a
nova sintonizacdo de equipamentos recetores e reorientagcdo de antenas de rececdo

exteriores, ndo recaiam sobre os cidadaos.

Entendimento do ICP-ANACOM

Relativamente ao comentério do respondente Abilio Azevedo, o ICP-ANACOM reitera que
o planeamento e a implementacdo da rede, nomeadamente as caracteristicas técnicas das
estacfes que a compdem, sdo da responsabilidade do operador de rede, sendo que ao
ICP-ANACOM cabe a afericdo do cumprimento das obrigagbes constantes no respetivo

DUF, nomeadamente as referentes a cobertura radioelétrica.

Em relag@o aos comentérios efetuados pelo Blogue TDT, o ICP-ANACOM esta convencido
de que a alteracao da topologia de rede preconizada no SPD, tendente a adocao de uma
rede MFN de SFN'’s, ira mitigar significativamente os problemas de rececao do sinal TDT,
uma vez que a dimensao das SFN’s sera agora muito mais reduzida, o que nao invalida

obviamente que o operador tenha de planear convenientemente a rede a instalar.

Quanto as recomendacfes produzidas em relacdo ao modelo definido, o ICP-ANACOM
regista-as e tera as mesmas em consideracdo, aquando da definicdo de todas as etapas do

processo de alteracdo da topologia da rede, que seré objeto de decisdo autbnoma.

No que respeita aos comentarios da DECO, o ICP-ANACOM salienta que apesar de a rede
na globalidade utilizar um “maior numero de frequéncias”, no final do processo, em cada
zona ira ser utilizado apenas um canal radioelétrico, isto €, cada canal radioelétrico so
poder& ser utilizado na respetiva area de adjudicacdo, permitindo-se assim que o0 mesmo

venha a ser reutilizado noutra zona do Pais, eventualmente por um operador distinto.
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O ICP-ANACOM confirma ainda que a PTC tem vindo a otimizar a sua rede de frequéncia
Unica no canal 56, tendo em vista ndo s6 a diminuigdo das zonas de autointerferéncia, mas
igualmente a estabilidade da propria rede. Quanto a incapacidade da PTC para implementar
uma rede de frequéncia Unica, conforme previsto no DUF, bem como quanto ao SPD nao
refletir «o valor acrescido que uma utilizagdo de um maior nimero de frequéncias
pressupfe», argumentos também invocados pela DECO, remete-se para o esclarecimento

prestado pelo ICP-ANACOM a propésito do ponto 1, supra.

Em relacdo aos comentarios efetuados por Eliseu Macedo, e embora esta Autoridade
tenha afirmado no SPD que considera que podem subsistir situacdes em que apesar de a
instalac@o de rececao se encontrar em boas condi¢fes, a rede atual ndo garante um acesso
continuo e estavel ao servigo, o certo é que, face aos dados de que dispde, o ICP-ANACOM
ndo pode afirmar com o grau de seguranca necessario que a rede ir4 apresentar problemas
semelhantes aos que ocorreram em maio de 2012, levando ao licenciamento temporario da
rede em overlay. Cabe alids ao operador de rede prevenir esses problemas, pelo que o
desenvolvimento do processo de transi¢ao, ja iniciado com a instalagéo da rede em overlay,
deve ocorrer em funcdo da avaliagcdo que aquele faga, tendo em vista a estabilidade
necessaria para a oferta do servico com o nivel de qualidade adequado, bem como de
outras condicionantes derivadas, nomeadamente, de medidas de harmonizacéo
internacional, de acordo com as obrigacdes definidas e que o ICP-ANACOM monitoriza. A
imposicdo imediata da instalagdo de emissores principais nas correspondentes areas de
adjudicacdo, ndo associada a necessidades indicadas com aqueles fundamentos pelo
operador de rede e ou verificadas pelo ICP-ANACOM, implicaria custos que poderiam vir a
revelar-se inudteis, nomeadamente caso ndo se venha a confirmar a necessidade de

libertacdo do espectro associado ao dividendo digital 2.

O ICP-ANACOM néo pode deixar de afirmar que qualquer tomada de decisdo no contexto
da TDT ter4 em consideracdo a evolugéo tecnolégica, nomeadamente o DVB-T2. Contudo e
uma vez que, segundo os dados de que dispde, desde o inicio do processo de transi¢cao da
televisdo analdgica para a televisdo digital foram j& vendidos mais de 1,500,000
descodificadores de DVB-T e que estes ndo conseguirdao desmodular sinais de DVB-T2, o
ICP-ANACOM considera ndo estarem reunidas as condi¢cdes para alteracdo da tecnologia

subjacente a TDT, logo em 2015, como defendido pelo respondente Eliseu Macedo.
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No que respeita as reflexbes tecidas por Fernando Andrade e Flavio Marta, o ICP-
ANACOM esclarece que a coordenagdo internacional é efetuada com base em
pressupostos técnicos internacionalmente adotados, nomeadamente os da Conferéncia
Regional de Radiocomunicac¢des que deu origem ao Acordo de Genebra de 2006 (GEO6),
alertando para o facto de que nao € possivel a utilizacdo de canais exclusivos em cada um
dos diversos paises, pois se assim fosse, o espectro disponivel seria manifestamente
insuficiente para o desenvolvimento de qualquer servigo de radiocomunicacdes. Ha sempre
necessidade de partilhar frequéncias com os paises vizinhos, obedecendo as condi¢cfes

estipuladas nos mencionados acordos internacionais.

Quanto ao comentario da Optimus, o ICP-ANACOM considera necessario haver desde ja
uma indicacdo dos canais radioelétricos a utilizar, uma vez que se estabelece o dever de a
PTC desenvolver o processo de transicdo, com a instalacdo de emissores principais, antes
de haver uma confirmacéo da ocorréncia do dividendo digital 2, quando se considere que tal
€ conveniente para garantir a estabilidade da rede, sempre se acrescentando (como ja se
afirmou no relatério da consulta publica sobre a evolugdo da rede de TDT), que a
identificacdo dos mesmos podera vir a ser revista em funcdo dos desenvolvimentos a nivel

internacional.

Em relagédo a posicdo da PTC, o ICP-ANACOM entendendo 0s argumentos apresentados
pelo operador, considera que podera ser, efetivamente, prematuro que o DUF integre desde
ja e detalhadamente as condicbes associadas ao desenvolvimento da rede MFN.
Reponderando esta matéria, até porque ha varias formas possiveis de fazer a transicao
sempre com salvaguarda do interesse publico, ira alterar em conformidade a deciséo final
guanto a este aspeto. De facto, dado que o desenvolvimento do processo tem uma
dependéncia consideravel de diversas varidveis externas, nomeadamente daquelas
associadas ao processo internacional subjacente a implementacdo do dividendo digital 2,
considera-se razoavel e adequado que a definicdo do detalhe da realizacdo da rede seja
efetuada em momento mais oportuno — mediante processo de decisdo naturalmente
participado —, o que poderda inclusivamente reduzir os custos associados a todo o processo.
Sem prejuizo, e condicionada a existéncia de decisdes internacionais ou comunitarias
guanto a futura utilizacdo do espectro na faixa dos 700 MHz ou de um maior grau de

~

seguran¢ca quanto a necessidade de implementacdo do dividendo digital 2 e respetivas
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condicbes, mantém-se na decisao final a previsdo do desenvolvimento da rede MFN, de

modo a completar a cobertura nacional, bem como a devolucéo do canal 56.

O ICP-ANACOM concorda, naturalmente, com a RTP quando esta afirma ser fundamental
gue as solucdes encontradas sejam suficientemente estaveis e duradouras. O ICP-
ANACOM esclarece, ndo obstante, que é muito provavel que a atual rede em
funcionamento no canal 56, nomeadamente os locais de instalacdo das estacbes e
respetivas poténcias segundo os diversos azimutes, ndo seja replicada, pois a adocdo de
uma rede MFN mitiga muitos dos constrangimentos existentes ao nivel do planeamento e

implementacéo de uma rede SFN a nivel nacional.

No que concerne aos comentarios produzidos pela TVI, o ICP-ANACOM esclarece que a
alteracdo do canal utilizado pela rede de TDT em margo de 2011 (do canal 67 para o atual
canal 56) teve em consideracdo o facto de naquele momento: i) a televisdo analdgica estar
em pleno funcionamento e como tal ndo haver espectro disponivel para acomodar uma rede
de TDT, em canais abaixo do canal 49; ii) a penetragdo da TDT ser muito baixa e como tal o
impacto da alteracdo do canal ser muito mitigado; e iii) a possibilidade de se vir a verificar
um dividendo digital 2 ser muito mais reduzida do que a que se verifica atualmente. Neste
contexto, ndo considera o ICP-ANACOM que o teor do SPD colida com a fundamentagéo

das decisdes tomadas anteriormente sobre esta matéria.

Por fim e no que toca ao assunto dos custos relacionados com a reorientacdo de antenas e
sintonia dos recetores e de quem os devera suportar, sobre o qual os respondentes Eliseu
Macedo, DECO, ERC, José Morais, RTP e TVI manifestaram a sua posi¢do, o ICP-
ANACOM esclarece que essa é uma matéria que tera de ser equacionada e devidamente
ponderada no respetivo processo de decisdo, caso venha a ocorrer, como expectavel, a

necessidade de libertacdo do espectro associado ao dividendo digital 2.

2.1.2. Canais radioelétricos previstos no anexo 1 do SPD

O respondente Eliseu Macedo alerta, em relacdo a escolha dos canais radioelétricos

previstos no anexo 1 do SPD, para o seguinte:
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- Afirma que a reutilizacdo do canal 46 nas areas de Braganca e Coimbra (Lousd) é
preocupante uma vez que tal opcao pode, ou nao, ser fonte de interferéncia dependendo
da implementacdo préatica, mormente no que toca ao sistema radiante, sobretudo se o
emissor do Marao for utilizado.

- De igual modo, considera que o emissor da Lousd pela sua localizacdo tem forte
potencial de interferir noutras regiées, mesmo quando se tenta tirar partido (como parece
ser 0 caso) do bloqueio provocado pela morfologia do terreno. Entende que ndo sendo a
zona do pais mais sujeita a ductos, importa ainda assim ter cuidado com esta
reutilizagéo da frequéncia.

- Ja na zona do Alentejo e Algarve, considera o respondente que a reutilizacdo do canal
47 entre Portalegre e Faro, suscita algumas duvidas uma vez que o bloqueio do terreno
€ algo reduzido e qualquer ducto, mesmo que ténue, provocard problemas. O
respondente alerta ainda para o facto de ndo ser necessario existir linha de vista para o
efeito dos ductos se fazerem sentir, considerando que «por definicdo, um ducto é um
canal fisico que se estabelece numa parte da troposfera a cotas que podem ser
superiores as dos obstaculos».

- Considera que o ICP-ANACOM devera ter cuidado com as frequéncias escolhidas para o

Litoral Norte e para a zona mais a Sul.

Eliseu Macedo refere que, ndo obstante o ICP-ANACOM afirmar que estas frequéncias
estao “devidamente coordenadas internacionalmente”, o facto é que — pelo menos no caso
do canal 46 — aconteceram problemas de interferéncias com Espanha logo no primeiro ano

de operacéo.

Neste contexto, Eliseu Macedo realga ainda as caracteristicas dos ductos (frequéncia,
alcance e intensidade), alertando para o facto de ja em 2012, logo no primeiro ano de
operacgdo do emissor MFN da Lousd, terem existido problemas nas localidades de Vagos e
Mira em que houve interrupgdo de servico TDT, no canal 46, devido ao MUX Galego na
mesma frequéncia. Estas falhas foram mascaradas, no entender do respondente, pelo
fendbmeno que atingiu com mais intensidade o canal 56, o que por sua vez afetou mais

populacéo, pelo que transmite ao ICP-ANACOM que o canal 46 também foi afetado.

Por referéncia ao planeamento constante do anexo 1 do SPD, José Morais é de opinido

gue 0 mesmo vai provocar interferéncias entre regides e com Espanha, uma vez que a
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distancia entre alguns emissores pode ainda ndo ser suficiente para garantir que as

mesmas nao se registam.

A Optimus no que respeita aos canais enunciados para afetacdo a TDT na 1.2 fase,
manifesta sérias duvidas quanto a alocac¢do do canal 49, uma vez que este canal ndo é

compativel com a futura implementagéo do dividendo digital 2.

Mais considera que havendo iniciativas na Unido Europeia com vista a planear uma
implementacéo harmonizada do dividendo digital 2 que inclui o canal 49, o ICP-ANACOM
deve desde ja salvaguardar este facto e ndo remeter para o futuro uma nova alteracdo de
frequéncia da TDT minimizando assim os custos diretos e indiretos com tal alteragéo.

Quanto a 2.2 fase de implementag&o cujo inicio pressupfe uma decisdo prévia e autbnoma
do ICP-ANACOM associada a alocacao e utilizagdo de canais adicionais (canais 33, 34, 40,
43, 45, 47 e 48), com o objetivo de completar a cobertura nacional, mediante a instalagéo
de emissores “principais” em cada uma das adjudicagdes, a Optimus enfatiza que a
informagéo apresentada restringe-se essencialmente ao mapa constante no Anexo 1 do
SPD, ndo sendo enunciadas as justificagbes para o numero e distribuicdo geografica dos

referidos canais.

A respondente manifesta as suas particulares reservas quanto a alocacao do canal 48 (686-
694MHz) a TDT. Considera que tal atribuicdo deve ser alvo de reflexdo adicional, tendo em
conta a necessidade de salvaguardar imposicfes técnicas que venham a resultar dos
estudos técnicos de compatibilidade de utilizacao da faixa do dividendo digital 2, a realizar

pela CEPT com mandato da Comissao Europeia.

A Optimus concorda com a proposta apresentada pelo ICP-ANACOM que prevé que no

final da 3.2 fase o0 canal 56 seja devolvido ao regulador.

A RTP realca que a utilizagdo de canais muito proximos do inicio da faixa do dividendo
digital 2 pode ser um fator de risco para a ocorréncia de interferéncias entre utilizacdes que,
a verificarem-se, seriam, no seu entender, especialmente penalizadoras para o servico de
televisdo. Afirma a respondente que a monitorizacdo das situagBes de interferéncia, em

especial com equipamentos 4G, deve constituir uma preocupacao sempre presente.
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Entendimento do ICP-ANACOM

No que concerne a esta matéria e tal como ja referido anteriormente, o ICP-ANACOM
esclarece que todos o0s canais previstos para utilizagdo futura estdo devidamente
coordenados com Espanha e com Marrocos, com base em pressupostos técnicos
internacionalmente adotados, nomeadamente o0os da Conferéncia Regional de
Radiocomunicacgfes que deu origem ao Acordo de Genebra de 2006 (GEO6).

Obviamente que a utilizacdo dos diversos canais tem de obedecer a determinadas
caracteristicas técnicas, dependendo destas a respetiva distancia de reutilizacdo. Neste
contexto, o planeamento e implementacdo da rede cabera ao operador (PTC), que a devera

dimensionar por forma a cumprir as obriga¢des de cobertura constantes do DUF.

O ICP-ANACOM néo tem evidéncias dos problemas de interferéncias referidos por Eliseu
Macedo, mas caso os mesmos venham a ocorrer, serdo devidamente analisados e, se
necessario, a semelhanca do que acontece em situacdes similares, esta Autoridade tomara

as providéncias necessarias para a sua eliminacgéo.

Em relagdo a preocupacdo manifestada pela Optimus quanto a utilizacdo do canal 49, o
ICP-ANACOM reconhece, tal como ja referido na consulta publica sobre os cenarios de
evolucdo da rede de TDT, que o mesmo integra a sub-faixa que esta a ser equacionada a
nivel internacional para o segundo dividendo digital (694-790 MHz), pelo que caso a
atribuicdo da sub-faixa para a prestacdo de servicos moveis de banda larga,
nomeadamente através do IMT se vier a confirmar, e SO nesse caso, Sera necessario
proceder a sua alteracdo, alias como afirmado no SPD (pag. 10), ndo sendo portanto
expectavel ou légico que a PTC venha a proceder a densificacdo desta adjudicacdo. Neste
contexto, ndo se identifica qualquer raz&o para que a substituicdo imediata deste canal se
traduza na minimizacdo dos custos, diretos e indiretos, do processo de alteracdo do

mesmo.

Esclarece-se ainda a Optimus que o dimensionamento e os canais indicados para cada
uma das &reas/adjudicagbes do mapa constante do Anexo 1 resulta da sele¢do, no
processo de coordenacao internacional, do modo 8k e de um intervalo de guarda de 1/4 no

planeamento da rede em causa, bem como da gestéo eficiente do espetro radioelétrico.
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No que respeita a utilizacdo de canais proximos do inicio da faixa do dividendo digital 2,
nomeadamente o canal 48, preocupacdo manifestada pela Optimus e pela RTP, o ICP-
ANACOM refere que acompanha e participa nos fora internacionais no ambito da CEPT que
estdo a desenvolver os estudos técnicos de compatibilidade de utilizacdo da faixa do
dividendo digital 2, sendo que estes deveréo ter em conta a protecdo da televisdo digital
terrestre, nomeadamente quando é utilizado o canal 48. N&o obstante, e realcando que se
trata de matéria que tem vindo a ser discutida a nivel europeu, o ICP-ANACOM tera em
consideracdo as acles necessdrias para a prevencdo desta situacdo, em particular as
medidas técnicas de mitigacdo harmonizadas no ambito das decisdes definidas nos fora
internacionais. De relevar ainda que, sendo legitima a preocupacéo expressa pela RTP no
gue concerne aos equipamentos 4G, tal assunto sera objeto de analise aprofundada, em
particular no seio dos organismos de standardiza¢do, tendo nomeadamente em conta a
experiéncia adquirida em situa¢des similares (como por exemplo na utilizagdo da faixa dos

800 MHz pelos servicos moveis de banda larga).

2.2. Quanto as condic¢fes associadas

2.2.1. Instalacédo de emissores principais e densificagdo sequencial da rede [Ponto
3.1. do SPD]

A PTC afirma que regista o facto de o ICP-ANACOM estar a preparar a libertacdo do
dividendo digital 2, passando a TDT para canais inferiores ao canal 49. Neste contexto, e
quanto ao ponto 3.1. do SPD, a PTC considera dever reservar 0s seus comentarios
especificos quando se mostrar relevante e oportuno, no ambito da decisdo autonoma que
vier a ser tomada, numa altura em que haverd um maior grau de seguranga quanto a
necessidade de implementacédo do dividendo digital 2, respetivas condi¢cdes e impactos
associados. A respondente considera assim prematuro fixar, nesta decisdo, as condicdes
identificadas nas alineas a), b) e ¢) do ponto 3.1. do SPD, entendendo que eventuais
alteragcbes ao DUF neste ambito deveriam ficar dependentes da referida decisdo autonoma
do ICP-ANACOM.
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Recorda que o DUF ICP-ANACOM n.° 6/2008 que lhe esta atribuido j& prevé a possibilidade
desta Autoridade proceder a alteracdo das frequéncias atribuidas por imperativos de
harmonizacéo internacional e comunitéria (nos termos do artigo 20.° da LCE), estando a

PTC vinculada a essa condi¢é&o.

Assim, uma vez que esta matéria se encontra em analise, a respondente considera
essencial a adaptacdo do ponto 3.1. do SPD, passando o mesmo a referir que a PTC dara
cumprimento a decisdo que vier a ser tomada e que incluird calendario e plano a
apresentar, sob proposta, por esta empresa. Neste sentido também o ponto 4 do SPD, com
0 qual a respondente ndo concorda, deve ser alterado.

No seu entender, a instalagdo de emissores principais, a prossecucdo da densificacdo
sequencial da rede, a eventual necessidade de um periodo de simulcast (0 qual a
respondente considera a partida desnecesséario e prejudicial), devem ser condi¢bes a
avaliar em momento oportuno e nao ficar, desde ja, estipuladas como condi¢bes

necessarias a cumprir na decorréncia de uma eventual harmonizacao internacional.

Afirma a PTC que um novo switch-off provocara efeitos disruptivos nas populacdes em
geral, preocupacado que deve constituir fator primordial na andlise de quaisquer alteracdes e

determinar.

Mais considera a respondente que a evolugdo tecnoldgica da TDT ndo pode deixar de
influenciar qualquer decisdo que venha a ser tomada em sede de dividendo digital 2, tendo
também de se considerar que a fixacdo de condi¢des tera de ser equacionada a luz do
artigo 20.° da LCE e do artigo 4.°, n.° 4 do Decreto-Lei n.° 151-A/2000, de 20 de julho, «na

medida em que as mesmas resultardo em custos a compensar pelo Estado (...)».

Em concluséo, a PTC pretende a alteracdo da redacdo do ponto 3., passando o0 mesmo a
referir que o ICP-ANACOM deliberara autonomamente sobre a evolu¢do da rede TDT e
sobre as condicfes a fixar no DUF, na sequéncia da eventual harmonizacéo internacional e
comunitaria, em conformidade com o artigo 20.° da LCE e com o artigo 4., n.° 4 do
Decreto-Lei n.° 151-A/2000, quando existir um maior grau de seguranca quanto a

necessidade de implementacédo do dividendo digital 2, respetivas condi¢cdes e impactos
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associados. A PTC analisard entdo nessa sede as propostas que se venham a afigurar

necessarias a evolucéo da rede TDT, reservando 0s seus comentarios para essa altura.

Ainda quanto ao ponto 4 do SPD (possibilidade de antecipacdo da segunda fase de
restruturacdo da rede nas regibes fora da influéncia da atual rede em overlay que se
venham a manifestar instaveis e/ou problematicas, assumindo a PTC os respetivos custos),
a DECO considera que o0 mesmo deve ser acompanhado de uma intensificacdo da acdo do
regulador na componente fiscalizadora, de modo a evitar que os utilizadores residentes

nestas areas sejam discriminados, recebendo um sinal de televisao instavel.

Entendimento do ICP-ANACOM

Tal como j& anteriormente referido, o ICP-ANACOM, entendendo o0s argumentos
apresentados pela PTC, considera que é prematuro que o DUF integre desde ja e
detalhadamente as condi¢des associadas a todo o processo de migragéo da rede SFN para
a rede MFN (condi¢bes identificadas nas alineas a), b) e ¢) do ponto 3.1. do SPD),
nomeadamente o desenvolvimento da rede MFN, pelo que esta definicdo sera efetuada em

momento mais oportuno, mediante processo de decisédo naturalmente participado.

Quanto a alteragdo do ponto 4. do SPD defendida pela PTC, o ICP-ANACOM esclarece que
esta disposicao visa assegurar que se proceda a instalacdo de emissores principais nas
adjudicacdes identificadas no anexo 1 ao SPD, no caso de se antecipar ou verificar que a
rede em funcionamento ndo apresenta a estabilidade necesséria a oferta do servico com os
niveis de qualidade constantes da Recomendacdo ITU-RBT.1735-1 (e suas revisGes
futuras). Ou seja, a disposicdo tem um propésito distinto da evolucao estabelecida no ponto

3.1, ndo estando como tal dependente de uma decis&o sobre o dividendo digital 2.

Assim, esclarece-se que a instalacdo de emissores principais € a solucao preferencial caso
a rede néo apresente a referida estabilidade, e como tal, nesta oportunidade, clarifica-se na
deciséo final que, justificada com esse fundamento, a antecipacdo da instalacdo desses
emissores, em relagdo a futura decisdo do ICP-ANACOM no ambito do ponto 3.1, deve ser

assegurada pela PTC.
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Quanto aos efeitos disruptivos que a PTC considera que um novo switch-off provocara nas
populacbes, o ICP-ANACOM reconhece-0s, embora possam ser significativamente
mitigados se acompanhados de eficientes campanhas de comunicagdo e apoio ao
utilizador, por exemplo. Contudo, ndo se vé forma de os evitar, caso se venha a confirmar a

expectavel necessidade de libertacdo do espectro na sequéncia do dividendo digital 2.

O ICP-ANACOM néo vé igualmente forma de evitar um periodo de simulcast digital (entre a
rede SFN e a rede MFN, em cada uma das areas associadas as adjudicacdes) por forma a
gue a transi¢éo da populacdo de uma rede para a outra se efetue sem grandes sobressaltos

e com a menor disrupgao possivel.

Quanto a preocupacao manifestada pela DECO, o ICP-ANACOM reafirma todo o seu
empenho e dedicagdo ao processo de monitorizacdo do sinal e das respetivas condi¢des de
rececdo, muito em particular quando se comecarem a verificar situagdes atmosféricas que

propiciem alteragdes das condi¢des de propagacao.

2.2.2. Prestacdo da informacéo prevista nos pontos 3.A e 3.B do SPD [Ponto 3.2.
do SPD]

A DECO, tendo presente os elementos referidos nos pontos 3.A e 3.B, para onde remete o
ponto 3.2. do SPD, considera que o ICP-ANACOM nao dispde de dados independentes e

auténomos que lhe permitam decidir.

Tendo em consideracdo a obrigacado prevista no ponto 3.2. do SPD de a PTC proceder a
extragdo de informacdo de cobertura de uma forma detalhada, a respondente considera
essencial que, na deciséo final, a obrigagéo identificada seja concretizada de um modo mais
objetivo e com um maior nivel de simplificacdo, quanto ao tipo de informacgéo a extrair, a fim

de garantir que esta cumpre 0s propdésitos para que € solicitada.

A PTC afirma néo ter consideracdes a tecer relativamente & estipulacdo da obrigacédo de
proceder ao envio ao ICP-ANACOM de informacao de cobertura (ponto 3.2. do SPD), uma
vez que esta informacado ja é genericamente disponibilizada de forma regular. No entanto,

verifica que no SPD sdo identificados novos niveis de detalhe, «significativamente maiores
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gue os anteriormente solicitados» e em relacdo aos quais a PTC considera existirem alguns
constrangimentos, merecendo a mesma, no entender da respondente, uma maior

objetividade e simplificacéo.

Concluindo, a respondente afirma que cumprira as obrigacdes de informacgéo que lhe forem
determinadas, propondo, no entanto, a adequacédo da informagdo aos usos e costumes
atualmente existentes para a rede movel, ou seja, extracdo da informacdo ao nivel de
NUTII. Neste ponto a PTC propfe a adaptagdo em conformidade dos pontos 3.A e 3.B do
SPD.

Entendimento do ICP-ANACOM

Em relacdo ao comentario efetuado pela DECO, nomeadamente da falta de dados
independentes e auténomos, o ICP-ANACOM salienta que os dados em causa estao
intrinsecamente associados ao planeamento e implementacdo da rede TDT, cuja
responsabilidade cabe a PTC. A este propdsito, esclarece-se ainda que os dados
disponiveis no ICP-ANACOM sobre a rede TDT tém permitido, nomeadamente, aferir o
cumprimento das obrigacGes de cobertura de rede por difusdo terrestre constantes do DUF,
designadamente através da realizacdo de estudos de cobertura. Estes serdo
complementados, em breve, com uma rede de 400 sondas que ira monitorizar 24 horas por
dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano, o sinal TDT, o que permitira avaliar em tempo real
a integridade do sinal disponibilizado pela rede em todo o territorio continental.

E ainda relevante mencionar a pertinéncia dos dados solicitados, na medida em que a
implementacéo de uma rede radio tal como a TDT, a rede mével, etc., tem por base uma
componente tedrica sendo depois complementada por medidas praticas de otimizacao (tais
como medidas no terreno) com o objetivo de maximizar a cobertura e minimizar as zonas de
auto interferéncia. Assim, reitera-se que, cabendo & PTC o planeamento e implementacéo
da rede TDT, importa obter os dados necessarios e suficientes para a afericdo da cobertura

de rede por difuséo terrestre.

Tendo em conta os problemas conhecidos/reportados sobre a estabilidade da rede TDT e
gue tornaram necessaria uma afericAo mais precisa da cobertura da rede de difuséo,

considera-se que somente a PTC dispbe dos dados solicitados, por obviamente ser a
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entidade que, para além de efetuar o planeamento daquela rede, tem acesso a um conjunto

de informagdes adicionais, nomeadamente provenientes das equipas que possui no terreno.

Regista-se que a PTC embora afirmando que cumprira as obrigacdes de informagé&o que lhe
forem determinadas, propde adaptacdes aos pontos 3.A e 3.B do SPD, que sdo analisadas
de seguida - alineas a) e b) infra.

Quanto a informagé&o concreta a disponibilizar pela PTC ao ICP-ANACOM, referenciada nos

pontos 3.A e 3.B, para onde o ponto 3.2 do SPD remete, a PTC assinala o seguinte:

a) Quanto ao ponto 3.A do SPD

A informacédo de cobertura até a data reportada é a que consta do Caderno de Encargos do
Concurso TDT, pelo que, no a&mbito dos relatérios de cobertura anuais, a informagéo tem
vindo a ser tratada pela PTC por NUT | (Continente, Acores e Madeira), sendo este o
critério de fixacdo do nivel minimo de percentagem de cobertura a que a PTC se encontra

obrigada.

Por outro lado, ao longo de todo o processo de migracdo e acompanhamento da evolucao
da transicdo para a TDT, a PTC acedeu a tratar e a enviar informacéo ao ICP-ANACOM,
por concelho, acolhendo uma solicitacdo formulada no ambito do GAM-TD, e porque 0

objetivo era 0 acompanhamento do processo de migragao.

Neste contexto, a extracdo de informacao por freguesia preconizada no SPD equivale, no
entender da PTC, a uma discriminacdo desproporcionadamente superior ao atualmente
exigido no DUF e ao que foi sendo realizado durante todo este processo, o que a
respondente considera injustificado no estadio atual da TDT. No seu entender, o tratamento
desta informacg&o ndo contém, de resto, qualquer beneficio para o processo TDT em geral e

para as populacdes em particular.

Afirma que este ponto é ainda mais relevante se dai se retirar a obrigacdo de a PTC

respeitar eventuais minimos de percentagem de cobertura por freguesia.
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Ainda a este proposito, a PTC refere que a informacéo de cobertura € baseada em calculos
tedricos, os quais utilizam modelos de propagacdo e modelos de dados que, embora

garantam niveis de precisao elevados, ainda assim tém algum nivel de imprecisao.

A granularidade das camadas de dados utilizados nos calculos e a precisdo geogréfica dos
dados base de distribuicdo da populacdo no territério contribui para o surgimento de
erros/desvios. Assim, quando considerada uma agregacao a um nivel superior (NUT | ou
NUT 1), o somatério daqueles erros/desvios ndo é significativo, existindo "erros/desvios

para cima" e "erros/desvios para baixo", existindo, por isso, um efeito de compensacéao.

Quando considerada uma discriminacdo ao nivel da freguesia, existirdo, no entender da
PTC, situacdes onde aqueles erros/desvios sdo muito significativos. Esta possibilidade é
significativamente maior nas zonas rurais, onde a densidade populacional é muito menor e
onde os erros de imprecisdo geografica dos dados base de distribuicdo da populacdo

ocorrem com maior frequéncia.

A PTC invoca que no caso da rede mével os dados de cobertura sdo apenas reportados ao
nivel de NUT II, pelo que a comparacdo com esta realidade reforga a desproporcéo que a

discriminacdo da cobertura ao nivel da freguesia representa para a TDT.

A PTC espera que o0s constrangimentos que identifica sejam considerados pelo ICP-
ANACOM e que a obrigagédo de proceder ao envio de informagdo seja fixada, na deciséo
final, ao nivel de NUT | ou, no maximo, de NUT Il. Em concluséo a PTC propbe a
adequacao da informacdo aos usos e costumes atualmente existentes para a rede mével,

ou seja, extracao da informacao ao nivel de NUT II.

No que respeita a informacao relativa a quantificacdo do erro associado a estimativa de
cobertura por freguesia e do erro global estimado, a PTC ndo compreende que informacéo
concreta é pretendida ou como é que a mesma pode ser calculada, pelo que considera que
deve ser clarificada e concretizada a informacdo pretendida, uma vez que a respondente

ndo a identifica em sede de informacéo tipica de planeamento de rede.
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Em concreto a PTC questiona se se pretende a indicacdo da location probability utilizada
nos calculos ou se se trata de um outro conceito. Neste Ultimo caso solicita indicacdo da

respetiva referéncia normativa.

Entendimento do ICP-ANACOM

Sobre o facto de a PTC considerar que a extragcdo de informacgéo por freguesia preconizada
no SPD equivale, no seu entender, a uma discriminagdo desproporcionadamente superior
ao atualmente exigido no DUF e ao que foi sendo realizado durante todo este processo, 0
gue a respondente considera injustificado no estadio atual da TDT, o ICP-ANACOM
entende que a mesma se justifica por ser necessario aferir o grau de estabilizacdo da rede
TDT e quantificar as eventuais “intervengfes pontuais de otimizacdo” mencionadas pela
PTC. No entender do ICP-ANACOM, esta informagédo € relevante e, contrariamente a
opinido da PTC, o seu tratamento traz beneficios para o processo TDT em geral e para as
populacdes em particular, pois dotara o regulador de dados mais precisos e indispensaveis

para se conhecer a real cobertura da rede TDT e a sua estabilidade.

Adicionalmente, estando a solucdo técnica adotada e atualmente existente totalmente
estabilizada conforme assumido pela PTC, o ICP-ANACOM néao reconhece a existéncia de
constrangimentos ao cumprimento desta obrigagdo no cenéario atual, dado que a PTC
disponibiliza publicamente a informacédo sobre o tipo de cobertura disponivel (TDT ou DTH)
ao nivel da freguesia ou superior. Denota-se que a PTC apresenta um conjunto de
argumentos com base em pressupostos associados a fase de planeamento da rede
(modelos de propagacéo, modelos de dados, etc). No entanto, considerando que para além
dos modelos tedricos, o operador dispbe dos resultados de todo o trabalho que
desenvolveu no terreno para aferir a cobertura efetiva da rede TDT, alias refletido no mapa
de cobertura que disponibiliza ao publico, considera-se que o nivel de desagregacéo
solicitado ndo é desproporcionado, ndo constituindo um fator impeditivo ou moroso para a
PTC.

Relativamente ao comentéario da PTC sobre a obrigacao de respeitar eventuais minimos de
percentagem de cobertura por freguesia remete-se para a andlise apresentada no ponto
2.2.3 infra.
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Relativamente ao comentario da PTC sobre a adequacdo da informagdo aos usos e
costumes atualmente existentes para a rede moével, ou seja, extragdo da informagéo ao
nivel de NUT IlI, o ICP-ANACOM esclarece que, a TMN-Telecomunicacbes Moveis
Nacionais, S.A., a VODAFONE Portugal - Comunicacdes Pessoais, S.A. (ambas por
Deliberacdo do ICP-ANACOM de 17 de Novembro de 2011°) e a OPTIMUS-
Comunicacdes, S.A. (por Deliberacdo do ICP-ANACOM de 17 de Maio de 2012°%) estfo
obrigadas a prestar informagédo ao ICP-ANACOM sobre a cobertura total, por localidade
com mais de 10.000 habitantes e por concelho, assegurada na prestacdo dos servicos de
voz e de dados até 9600 bps, pelo que ndo se considera rigoroso o comentario efetuado
pela PTC. E, consequentemente, ndo colhe o argumento da PTC de que a comparacdo com
o nivel de informacéo que é exigido para a rede movel refor¢ca a desproporgéo do que se

pretende agora exigir para a rede TDT.

Em relacdo a questao levantada pela PTC sobre a quantificacdo do erro associado a
estimativa de cobertura de TDT a enviar por freguesia, o ICP-ANACOM considera que deve
ser apresentada uma estimativa tao rigorosa quanto possivel do erro relativo as imprecisbes
resultantes dos pressupostos utilizados durante o planeamento da rede (por ex: da
probabilidade de localizacdo, o erro estimado - alids apresentado em sede da proposta
apresentado aquando do concurso publico - pela op¢do do modelo de propagacéo, etc.),
bem como que reflita os resultados dos trabalhos de afericdo da cobertura efetiva da rede
levados a cabo pela PTC, alguns dos quais na sequéncia de acfes efetuadas pelo préprio
ICP-ANACOM.

b) Quanto ao ponto 3.B do SPD

Quanto a prestacao de informacéo respeitante aos niveis de precisdo e otimizacéo da rede,

a PTC considera o seguinte:

- Quanto aos primeiros dois requisitos do ponto 3.B, estes correspondem a aspetos

cobertos pelos relatérios mensais de acdes de otimizacao da rede que tém a vindo a ser

> Acessivel em: http://www.anacom.pt/render.jsp?contentld=1105253
® Acessivel em: http://www.anacom.pt/render.jsp?categoryld=346277
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enviados pela empresa ao ICP-ANACOM, em cumprimento da deliberacdo relativa ao
licenciamento temporario de rede, pelo que a respondente considera que importa definir
na deciséo final se a PTC se mantém obrigada ao cumprimento da obriga¢éo de envio
desses relatorios e com que periodicidade;

Quanto as acdes de otimizacdo de rede, a PTC recorda a informacdo prestada’ no

sentido de que o processo de implementacdo de acdes de otimizacdo da rede envolve
diversas fases, sendo as primeiras as fases de detecdo, diagnéstico e identificacdo de
solucdo. Atualmente a PTC em cada relatério (mensal) informa quais as agfes que ja
entraram ou passaram nestas fases, e ndo encontra qualquer constrangimento a
manutencdo do respetivo envio com a periodicidade que venha a ser indicada pelo ICP-
ANACOM.

Relativamente ao ponto de situacdo das acbes em articulagdo com as autarquias
(terceiro requisito previsto), a PTC nao identifica nenhum constrangimento especifico em

manter o procedimento atual, alterando-se a periodicidade para trimestral.

Entendimento do ICP-ANACOM

Tal como referido no SPD, o ICP-ANACOM entende que o relatério das acbes de
otimizacéo da rede deve passar a ter periodicidade trimestral.

Em relacdo as acdes de otimizacdo da rede, a PTC indica que procedera ao envio dos
relatérios com a periocidade que for determinada. A este respeito, o ICP-ANACOM
esclarece que o objetivo pretendido, e sem prejuizo do envio dos referidos relatérios, é que
a PTC claramente defina e quantifique em detalhe as “acdes especificas e pontuais” que
referiu na sua resposta a consulta sobre os cenarios de evolucao da rede TDT, isto &,

tipifique e indique quantas as acfes previstas, aspeto clarificado na decisao final.

2.2.3. Cobertura[Ponto 3.3. do SPD]

A Optimus realga que o SPD é omisso quanto a imposicdo de contrapartidas a serem

garantidas pela PTC devido a atribuicdo de direitos adicionais de utilizacdo de frequéncias.

" Carta da PTC de 27.06.2012 (ref.2 20286178).
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Neste contexto, tendo presente que o SPD pressup8e a atribuicdo de direitos adicionais de
espectro, um recurso escasso, e que estd em causa a transicdo de um modelo SFN para
MFN de SFN, a Optimus considera que deve ser equacionada a imposicao de
contrapartidas «a garantir pela entidade responsavel pela rede TDT, nomeadamente no que
respeita aos de niveis de cobertura, qualidade e a eventual subsidiacdo de custos das
populacdes com a adaptacdo as novas condi¢des da rede da TDT».

No gue respeita ao novo valor minimo obrigatério de cobertura TDT a cumprir pela PTC
com base na informacdo a prestar por esta empresa, previsto no SPD, apesar de entender
as razfes que podem estar na génese da intencao do ICP-ANACOM de fixar tal obrigacéo,
a PTC entende que, a ser equacionada a imposi¢do de tal obrigacdo, ela teria de ser
posterior a fixacdo dos critérios e parametros de célculo dos indicadores respeitantes aos

niveis de cobertura em causa.

Uma vez gue nao estéo fixados os critérios e parametros de calculo de tais indicadores, 0s
mesmos sdo extraidos com base na obrigacdo fixada no DUF atribuido a PTC e na
proposta que constitui parte integrante do mesmo, os quais decorrem dos requisitos fixados

no Concurso Publico relativo a rede TDT.

Neste contexto, a PTC entende que ndo se encontram reunidas as condi¢cbes para a
alteracdo do valor minimo de cobertura existente no DUF, atendendo a que a informacao
sobre o nivel de cobertura resulta da aplicacdo de modelos calculatérios, suportados em
distribuicbes estatisticas parametrizaveis, que sdo sensiveis a eventuais alteracfes da

tipologia da rede, neste caso a eventual e possivel mudanca para uma rede MFN.

Relativamente a obrigacdo de respeitar as percentagens minimas de cobertura fixadas no
titulo, a PTC recorda existir ainda o compromisso em relagdo a informacdo de cobertura

disponibilizada aos utilizadores, no mapa divulgado no site TDT.

Mais esclarece que ndo pretende indiciar qualquer intencdo de alterar a percentagem de
cobertura que atualmente detém, salientando ainda que garante o acesso a TDT a 100% da
populagdo, quer com tecnologia terrestre, quer com tecnologia DTH, «pelo que a

discordancia desta empresa na alteracdo do nivel minimo a que se encontra obrigada nao
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pretende colocar em causa 0 acesso de qualquer dos cidadaos a visualizacdo da TDT com

gualidade».

Concluindo, a PTC considera que as obrigacdes minimas de cobertura atualmente vigentes
revelam-se adequadas ao estadio atual da rede TDT e a protecdo dos utilizadores, pelo que

inexiste fundamento para a alteracdo das mesmas.

Entendimento do ICP-ANACOM

Em relagcdo aos comentarios da Optimus, o ICP-ANACOM esclarece que o SPD prevé
especificamente, no seu ponto 3.3., que os valores minimos resultantes da informagéo de
cobertura a prestar pela PTC nos termos do ponto 3.A., incluindo para esse efeito, a
cobertura fornecida pelos atuais emissores da rede em overlay, passardo a fazer parte

integrante do DUF vinculando a PTC a partir dessa mesma data.

O ICP-ANACOM discorda da PTC quanto a ndo estarem reunidas as condicbes para a
alteracdo do valor minimo de cobertura existente no DUF — obrigagdo que, segundo aquela
empresa, a ser equacionada teria de ser posterior a fixagcdo dos “critérios e parametros de
calculo” dos indicadores respeitantes aos niveis de cobertura em causa. De facto, considera
o ICP-ANACOM que caberd a PTC — detentora de “know how” nomeadamente no que diz
respeito a implementagdo de modelos tedricos/empiricos no ambito da operacionaliza¢éo
da rede TDT - a indicagao/explicitacdo dos “critérios e parametros de calculo” que no seu
entender sejam relevantes para a determinacdo detalhada da cobertura da TDT. Neste
contexto, cabe recordar que, até a presente data, a afericdo por parte do ICP-ANACOM das
obrigacgdes de cobertura constantes do DUF tem sido efetuada de acordo com os “critérios e
parametros de calculo” utilizados pela PTC na proposta apresentada ao concurso, pelo que,
no limite, o ICP-ANACOM n&o veria inconveniente em continuar a aplicar aqueles

pressupostos.

Contudo, o ICP-ANACOM reconhece que os célculos tedricos de cobertura radioelétrica
dependem de diversos pressupostos e factores, sendo que os modelos de propagacgéo
utilizados ndo fornecem estimativas isentas de erro, do que decorre que o0 que se obtém no
plano tedrico ndo corresponde exatamente ao que se encontra na realidade. Por essa

mesma razéo, 0 que se pretende é que a PTC fornega a estimativa mais aproximada da
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cobertura que efetivamente possui de facto, a data, discriminada por tipo de cobertura
disponibilizada (TDT e DTH) decorrente da afericdo no terreno das condi¢cdes de rececao do
sinal (efetuada em alguns casos pelo ICP-ANACOM e noutros pela propria PTC) e

disponibilizada aos utilizadores no sitio da internet (em http://tdt.telecom.pt/). E tal estimativa

deve incluir, agora, a cobertura fornecida pelos atuais emissores da rede em overlay, dado
gue os mesmos deixardo de emitir numa base temporaria, passando a emitir de forma

definitiva, pelo que se impde considerar a cobertura que os mesmos providenciam.

Para além disso, o ICP-ANACOM recorda que as obrigacbes de cobertura terrestre
constantes do caderno de encargos do concurso publico relativo ao Mux A (85% da
populacédo), tiveram essa ordem de grandeza devido as dificuldades de implementacao de
uma rede SFN a nivel nacional. Ora, com a integracao da atual rede em overlay no DUF, a
rede gerida e implementada pela PTC passou a ser, em parte significativa do territorio

continental, uma rede MFEN.

No entanto, o ICP-ANACOM nao esta a impor novos encargos a PTC em matéria de
cobertura, pois ndo a sujeitara a maior cobertura terrestre do que aquela que declarar ja
possuir, no que ultrapasse o limite minimo atualmente previsto. Importa agora apenas, uma
vez que a rede estd estabilizada (segundo afirma o operador), garantir exatamente a

estabilidade de cada tipo de cobertura.

Concluindo, o ICP-ANACOM considera que existe fundamento bastante para alteracéo das
obrigacdes de cobertura terrestre constantes no DUF no sentido preconizado no SPD, ou
seja, de os valores minimos resultantes da informacao de cobertura a prestar pela PTC nos
termos do ponto 3.A. passarem a fazer parte integrante do DUF vinculando a empresa ao

seu cumprimento.

32



http://tdt.telecom.pt/

3. Outros assuntos

3.1. Maior oferta televisiva

Em relacdo a afirmacao do ICP-ANACOM de que «ainda subsiste espetro suficiente para a

oferta de canais HD e canais SD”®

a DECO considera que se deve esclarecer de gquantos
canais se esta a falar. Realca ainda que ao limitar-se o espetro disponivel se esta a limitar
0 espaco para uma plataforma comercial DVB-T, que poderia estimular a concorréncia com

as restantes plataformas.

Quanto a criacao de redes de TDT para servi¢cos de programas de natureza regional e local,
a ERC, registando que, de acordo como relatério da consulta publica sobre os cenarios de
evolugdo da rede TDT, a futura associagdo do Mux A a uma rede de multifrequéncia ndo
inviabilizara, por si s0, a disponibilidade espectral para esse efeito, considera, todavia, que o
SPD néo oferece garantias plenas, ou explicagdes, «relativamente a possibilidade de uma
reparticdo harmoniosa, equilibrada e ndo discriminatoria de servigos de programas de
natureza regional e local no territério nacional, prevenindo a possibilidade de serem gerados

fatores de exclusdo social e econdmica».

Fernando Gongalves Andrade e Flavio Marta consideram que néo é eficiente em termos
de custos estar a alterar uma rede TDT para apenas 4 canais. Considera ser imprescindivel

aumentar os contetdos do Mux A antes de se comecar a proceder a alteragcdo de

frequéncias dos emissores existentes.

José Morais considera que «a TDT de hoje n&o trouxe a populacdo o que lhe tinha sido
prometido, a saber, o 5°canal, o canal HD (a preto desde o inicio), melhor qualidade de som
e imagem (muitos ficaram pura e simplesmente sem televisdo), canais locais e regionais».
Adianta ainda que «todos os paises (mesmo com PIB inferior ao de Portugal) aumentaram a
oferta televisiva», enquanto que «0s portugueses apenas tiveram de gastar dinheiro para

ficarem ainda pior».

A RTP considera que a garantia da existéncia de espectro disponivel para o

desenvolvimento da difuséo terrestre, com oferta de novos servicos que correspondam as

® pagina 10 do SPD.
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mudancas de habitos e expectativas dos espectadores, é uma condi¢cdo que deve nortear
gualquer acao que se empreenda. Neste sentido, considera que, mesmo considerando que
0 novo modelo de rede é menos eficiente no que respeita a utilizacdo de espectro, garante

a disponibilidade para a existéncia de mais servicos.

Entendimento do ICP-ANACOM

Como ponto prévio e tendo por referéncia os comentarios oferecidos pelos respondentes a
propésito da oferta de contetudos utilizando a plataforma TDT, o ICP-ANACOM reitera que a
matéria extravasa o seu ambito de competéncia no dominio da gestdo do espectro, que
inclui a atribuicdo de Direitos de Utilizacdo de Frequéncias e a verificacdo do cumprimento

das obrigacdes ai constantes.

N&o obstante, por varias vezes e em diversas sedes o ICP-ANACOM afirmou de forma
expressa e institucional que o Mux A tinha capacidade para outros servicos de programas,
bem como realgou a importancia que uma oferta diversificada representaria para 0 sucesso
da TDT.

Neste contexto, reafirma-se que a competéncia para decidir sobre a abertura de um
processo de licenciamento de novos servicos de programas de televisdo depende da
iniciativa do Governo — se a procura de servicos de programas com suporte no espectro
assim o justificar — e a atribuicdo da respetiva licenca compete a ERC. Ao ICP-ANACOM

cabera verificar da disponibilidade de espectro adicional para esse efeito.

Em relagdo aos comentérios da DECO, o ICP-ANACOM considera que é dificil definir com
rigor o nimero de canais televisivos que o Mux A ainda pode acomodar, pois tal depende
da natureza do canal a introduzir na plataforma terrestre (desporto, filmes, economia,
desenhos animados, generalista, etc.) e da qualidade que se pretende associar ao mesmo,
matéria que ndo se insere no ambito das competéncias desta Autoridade. Contudo, tendo
por base o débito binario atualmente utilizado por cada um dos canais televisivos presentes

no Mux A, poder-se-a afirmar que este poderd acomodar ainda trés canais televisivos em

34




SD. Visto que a PTC continua a ter de reservar capacidade para o denominado “5° canal”,
cujo processo aguarda ainda resolucéo por parte do Tribunal, apenas seriam equacionaveis

dois novos canais em SD ou, em alternativa, um canal em HD.

No que concerne a preocupacao demonstrada pela ERC, o ICP-ANACOM reitera que o
facto de a rede associada ao Mux A vir a ser uma rede MFN n&o inviabiliza, por si s, a
disponibilidade espectral para uma rede de ambito regional ou local em todo o territério
continental. O ICP-ANACOM considera, porém, premente a definicdo de um quadro que
efetivamente concretize uma visdo prospetiva da televiséo digital terrestre em Portugal. De
facto, a sua definicdo atempada é de importancia estratégica, nomeadamente para o
exercicio das competéncias do ICP-ANACOM no ambito da gestdo do espectro em causa.

Relativamente aos comentarios de Fernando Andrade e Flavio Marta, o ICP-ANACOM
esclarece que, caso se venha a confirmar a necessidade de libertagdo do espectro
associada ao dividendo digital 2, a alteragdo preconizada no SPD tera de ser efetuada,
independentemente do nimero de canais televisivos difundidos na rede de TDT, sendo, no
entanto, o ICP-ANACOM também favoravel a um aumento da oferta disponivel no Mux A,
embora e como ja por diversas vezes referido, essa ndao seja uma matéria que se insira no

ambito das suas competéncias.

Ainda no que respeita aos comentarios de José Morais o ICP-ANACOM reitera que,
contrariamente ao que acontecia anteriormente com a TV analdgica, 100% da populacéo da
populacado portuguesa tem hoje acesso gratuito ao servigo de televiséo digital, como alias a
PTC assume inequivocamente na sua pronuncia ao SPD, acedendo a esmagadora maioria

por via terrestre e uma pequena parte por meio complementar (satélite).

3.2.Campanhas informativas

O Blogue TDT, conforme mencionado no ponto 2.1.1. supra, recomenda (i) o langcamento
de uma campanha de informacado a populacdo a respeito das novas frequéncias de sintonia
da TDT, pelo menos nos canais de televisao FTA (free-to-air) e nas radios publicas e (ii) que

o conteudo da referida campanha seja provido de informagéo e duragdo adequadas.
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A DECO defende que a deciséo final deve englobar um plano de comunicacéo assertivo e
adaptado a realidade dos atuais utilizadores da TDT. Considera a respondente que ao
optar, entenda-se o ICP-ANACOM, por uma ldgica reativa quanto a detecdo de problemas
no sinal disponibilizado, os consumidores sdo, em ultima andlise, o melhor indicador sobre a
gualidade de sinal efetivamente recebido. Entende, assim, a DECO que cabe ao Regulador
acompanhar com maior proximidade estes sinais evitando que as intermiténcias deste

processo se prolonguem.

Por referéncia aos problemas decorrentes da adaptacdo das instalacbes e dos
equipamentos de rececdo dos utilizadores TDT, a PTC considera que a estabilidade da
solucdo técnica atual deve ser acompanhada de acdes de informacdo a prestar aos
utilizadores no &mbito da adequacg&o das respetivas instalagfes, a prosseguir pelo ICP-
ANACOM. A PTC refere ainda que esta situacao tem constituido o motivo principal das

perturbagdes de rececao e visualizagdo TDT.

A RTP enfatiza a necessidade de realizacdo de campanhas de apoio e informacdo
rigorosas e que envolvam 0Orgdos autarquicos, associagfes locais, 6rgdos de comunicacao

social, para além da necessidade de reforcar a linha de apoio

Entendimento do ICP-ANACOM

O ICP-ANACOM estéa ciente que uma campanha de comunicagcdo adequada, eficaz e que
envolva uma multiplicidade de entidades e meios, sera fundamental para facilitar o processo
de migragdo da populacdo para uma rede MFN. Considera, no entanto, ser prematura a

definicdo da mesma desde ja.

Na verdade, o processo de re-sintonia da TDT devera ser objeto de medidas de
esclarecimento da populagdo que se revestirdo necessariamente de um cariz variado,
assertivo, consistente com as caracteristicas do publico alvo e mediante a utilizacdo dos

meios mais adequados a prossecug¢do dos objetivos visados.
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Tais objetivos podem ser também prosseguidos por outras entidades e organismos que
tenham no seu escopo a informacdo aos consumidores e a defesa do interesse publico,

bem como por quem tem a gestdo da rede e a prestacdo de servi¢cos aos cidadaos.

A estratégia e as acdes de informagéo serdo definidas em tempo oportuno e considerando

0s varios atores envolvidos.

Assim, o ICP-ANACOM, na altura oportuna, tera& em devida conta as sugestfes
apresentadas pelo Blogue TDT e pela RTP.

Em relacdo aos comentarios produzidos pela DECO, o ICP-ANACOM esclarece que a
instalacdo, no futuro proximo, de uma rede constituida por 400 sondas que irdo monitorizar
o sinal TDT 24h por dia, 7 dias por semana e 365 dias por ano permitira avaliar em tempo
real, logo de uma forma proativa, a integridade do sinal disponibilizado pela rede de TDT no

territério continental.

No que respeita a preocupacdo manifestada pela PTC, o ICP-ANACOM esclarece, para
além do ja referido no relatério da consulta publica sobre os cenarios de evolugédo da rede
de TDT, que em todos o0s contactos com a comunicac¢ao social tem referido que a instalacéo
de rececao é responsavel por mais de 60% dos problemas na rececdo do sinal e que
igualmente, nos contactos que tem tido com as Camaras Municipais e as Juntas de
Freguesia tem insistido e reforcado a informacdo sobre a adequacéo das instalacfes de
rececao.

Os relatérios das acbes de monitorizacdo realizadas pelo ICP-ANACOM, recentemente
disponibilizados no site desta Autoridade, também reforcam e exemplificam os problemas e

dificuldades encontradas nas instalacoes de rececao.

3.3.Atraso do sinal TDT

Eliseu Macedo refere que continua por regulamentar a questéo do atraso do sinal TDT em

relacédo ao evento ao vivo, considerando que o mesmo (cerca de 7 segundos) esta acima de
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qualquer valor razoavel e € de dificil compreensdo, enquanto o respondente Fernando
Andrade refere a necessidade de resolver o problema do atraso da TDT em relacdo a

emissao por satélite.

Entendimento do ICP-ANACOM

De acordo com a informacéo mais atual de que o ICP-ANACOM dispde, confirma-se que o
atraso é efetivamente dessa ordem de grandeza. De acordo com o operador da rede, esse
atraso é devido a codificagdo dos contetudos (H.264) no Headend, sendo que com a
parametrizacdo utilizada atualmente, para privilegiar a qualidade do sinal de video, o tempo
de processamento é da ordem dos 5 segundos. A sincronizagéo da rede SFN é igualmente
responsavel por um atraso da ordem de 1 segundo, devido a introdug¢ao na trama dos MIP’s

(Mega-frame Initialization Packet).

De notar ainda que, a montante da rede de TDT, poderdo surgir atrasos significativos, da
responsabilidade dos operadores televisivos e especialmente nos eventos ao Vivo,
relacionados com a captacdo do sinal, o transporte do sinal até aos estudios do respetivo
operador, o processamento do sinal e o transporte do sinal até ao Centro de Difusédo Digital
da PTC.

Contudo e dado que esta matéria extravasa o ambito da presente consulta publica, a

mesma sera analisada em sede propria e em tempo oportuno.

3.4.Cobertura Complementar (DTH)

O respondente Eliseu Macedo afirma que, ao contrario do referido pelo ICP-ANACOM no
relatério da consulta publica sobre os cenérios de evolucdo da rede de TDT, a PTC néo
esta a associar os smartcards com 0s recetores de satélite e que mesmo que o tivesse a
fazer, tal ndo era impeditivo do fornecimento em separado dos cartdes de acesso DTH

especificos para TDT utilizando simulcript na emissao por satélite.
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Fernando Andrade refere a necessidade de rever o sistema via satélite (DTH) de cobertura
complementar a TDT, devendo acabar o exclusivo «PT/Meo na venda das box’s para o

DTH», enquanto José Morais considera o acesso aos kit's TDT Complementar complicado.

Entendimento do ICP-ANACOM

De acordo com a informagé&o mais atual de que dispde, o ICP-ANACOM confirma que o kit
TDT Complementar s6 pode aceder ao servigo através de um smartcard autorizado
(emparelhado). De acordo com o operador da rede, a plataforma de acesso condicional do
fabricante dos equipamentos utilizados pela PTC, por questbes de seguranga, fornece um
sistema personalizado para cada operador, pelo que para introduzir equipamentos no
mercado seria necessario efetuar uma integracdo especifica com o sistema personalizado
fornecido & PTC. Nestas circunstancias, a comercializagdo de cartdes avulsos nédo sera
possivel, dado que no mercado de retalho ndo existem equipamentos certificados pelos

fornecedores deste tipo de equipamento com o sistema adquirido pela PTC.

No que respeita a exclusividade sobre a venda de equipamentos que permitam aceder
através de satélite, aos canais difundidos pela rede de TDT, o ICP-ANACOM reitera que ha
outros operadores no mercado que utilizam uma plataforma de satélite para distribuicdo do
servico de televisdo por subscricdo e que nada os impede de possuirem a mesma oferta,

nao se confirmando portanto, qualquer tipo de exclusividade.

Em relagdo a complexidade de acesso aos kit's TDT Complementar, e tendo em atencéo a
necesséria salvaguarda dos direitos de transmissdo de alguns dos elementos de
programacgéo dos operadores televisivos, o ICP-ANACOM considera que os documentos

atualmente exigidos pela PTC para a venda dos kit's TDT Complementar, se justificam.

Il. Conclusdes

Face ao exposto, o ICP-ANACOM mantém no essencial o sentido da sua decisdo, tendo

sido introduzidas na decisdo final as alteracGes assinaladas no presente Relatério, das

39




guais se releva a reformulacédo das condi¢cbes associadas ao processo de desenvolvimento
da rede MFN.

Foram ainda introduzidos alguns afinamentos decorrentes da fundamentagdo agora
oferecida, bem como foi corrigido um lapso editorial no ponto 5 da deliberacéo, no qual se
remetia incorretamente para o Anexo 2, quando na realidade se deve remeter para o Anexo
1 a deciséo.
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