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Assunto:

Comentérios a um conjunto de matérias relativas & prestacéo do servigo postal
universal
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Em 28 de novembro de 2019, a Autoridade Macignal de Comunicagbes (ANACOM),
conjuntamente com o Governo, submeteu a consulta plblica um conjunio de matérias relativas
a prestagao do servigo postal universal.

Essa consulta puiblica configura uma oportunidade importante de avaliagao da prestagéio do
servigo postal universal para os proximos anos, numa dtica de concorréncia e de bem-gstar do
consumidor.

Messe contexto, a Autoridade da Concoméncia (AdC) desenvolveu comentirios Aas
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suprarreferidas matérias, detalhados em anexo, destacando-se as seguintes conclusdes:

o servigo postal universal deve ser assegurado através do funcionamento do
mercado ou, caso tal ndo seja vidvel, atraves da adogio de mecanismos de mercado
e, em particular, de concurses publicos, em linha com as recomendages do
Relatdrio da ADC ds 2010,

deve promover-se a concorréncia pele mercado na processo de atribuicao do(s)
contrato{s) de concessio do servigo postal universal, nomeadamente dividindo em
lotes {por servigos e/ou por areas geograficas) o contrato de servigo a concessionar,

os critérios de selec@o do(s) prestadore(s) de servigo postal universal devem incidir
sohre aspetos de prego e qualidade do servigo prestado acs consumidores;

o acessn ans elemantos da infraestrutura do prestador de servigo postal universal
deve ser efetivaments assagurado,

ndo devermn incluir-se, no(s) contrato(s) de concessdo do servigo postal universal,
outras atividades onde possam existir condigbes de concorréncia; e

as regras relativas a aplicagdo do Imposto sobre ¢ Valor Acrescentado {IVA) ao setor
postal devem ser revistas no sentido de garantir cendiges equitativas para todos
os prestadores de servigos postais.

Desse modo, a AdC reitera as recomendagdes constantes do seu Relatdrio “Liberalizacao do
sector postal; Principais questdes concorrenciais”, publicado em 16 de julho de 2010,
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Informa-se, ainda, que a AdC, atendendo aos deveres de transparéncia previstos nos seus
Estatutos, disponibiliza na sua pagina da Internet uma versao nao confidencial dos pareceres e

recomendagdes que emite.
Com os melhores cumprimentos,

/p/’

argarida Matos Rosa
Presidente




















