From:

Sent: 186 de agosto de 2020 15:06

To: psu-postal@anacom.pt

Ce: consulta-publica@anacom.pt

Subject: Fw: Consulta pablica ANACOM | Prestacdo do servigo postal universal apbs o termo da atual concessédo

De: Pedro Coelho < I

Enviado: 18 de agosto de 2020 15:03

Para: consulta-publica@anacom.pt

Assunto: RE: Consulta publica ANACOM | Prestacdo do servigo postal universal apos o termo da atual
concessao

Ex.mos Senhores,

Boa tarde,

. O servigo postal universal deve continuar a estar disponivel apds o termo da atual concessdo e a ser
prestado no estrito cumprimento da Lei Postal. Com efeito, deve ser sublinhada a crucial importancia
do servico postal universal para a populacio e para o bom funcionamento da economia em geral.

. A prestacdo do servico postal universal, para além do termo da atual concessdo, devera satisfazer
elevados padrdes de gualidade, homeadamente no que concerne aos prazos de entrega dos envios
postais.

. O Municipio do Crato sublinha que os pre¢os do servico postal universal deverdo permanecer
acessiveis a todos os utilizadores, tal como estabelecido na Lei Postal.

. Deverio ser fixadas obrigacbes em mateéria de densidade dos pontos e acesso e de ofertas minimas
de servicos, facilitando o acesso dos utilizadores aos postos do prestador do servico universal.

. O servigo de prestacdo do servico de vales postais, deve ser incluido no ambito da futura concessao,
uma vez que se tratam de servicos com especial importancia para o interesse publico.

. A possibilidade conferida ao prestador de servico universal, de proceder a distribuicido postal em
instalac8es distintas do domicilio do destinatario postal, deve respeitar os principios da ndo
discriminac3o, da proporcionalidade, da transparéncia e da igualdade, bem como assegurando uma
efetiva comunicacdo aos utilizadores, quando se verificar um caso desses.

. Ainformacdo completa e adequada aos utilizadores € um aspeto fundamental da prestacdo de um
servico publico de qualidade.

Com os melhores cumprimentos,



PEDRO BELO COELHO
CHEFE DE GABINETE

GABINETE DE APOIO A PRESIDENCIA
PRACA DO MUNICIPIO
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-----Mensagem original-----

De: consulta-publica@anacom.pt <consulta-publica@anacom.pt>

Enviada: 24 de julho de 2020 16:03

Assunto: Consulta publica ANACOM | Prestacdo do servico postal universal apds o termo da atual
concessao
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Exmos. Senhores,

Informamos que foi prorrogado o prazo para envio de contributos da consulta
publica<https://www.anacom.pt/render.jsp?content|d=1543807> da Autoridade Nacional de
ComunicacBes (ANACOM) relativa a prestacdo do servico postal universal apds o termo da atual
concessao.

Esta consulta publica decorre agora até 18 de agosto de 2020, devendo os contributos ser enviados por
escrito € em lingua portuguesa para psu-postal@anacom.pt.

Na ANACOM acreditamos que um processo decisorio colaborativo e assente na participacdo publica,
contribui decisivamente para a construcdo de uma sociedade da informacdo mais eficaz, equilibrada e
aberta.

Com os melhores cumprimentos,

Fatima Botelho

Direcdo de Apoio ao Conselho
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