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Do simples ao complexo, do 
infinitamente pequeno ao 
infinitamente grande, as normas 
internacionais encontram-se 
omnipresentes nos produtos e nos 
serviços. 
 

O sistema internacional de 
normalização, que compreende a 
ISO, a CEI e a UIT, concretiza 
qualidades como a eficácia, a 
eficiência, a economia, a qualidade, 
a ecologia, a segurança, a 
fiabilidade, a compatibilidade e a 
interoperabilidade na definição das 
características de produtos e de 
serviços, a implementar no fabrico, 
no fornecimento ou na utilização 
destes produtos ou serviços. Deste 
modo, as três organizações 
elaboram soluções funcionais por 
forma a responderem aos desafios 
técnicos e económicos que se 
colocam ao mundo dos negócios, 
aos governos e à sociedade, 
publicando-as sob a forma de 
normas internacionais. 
 

As normas internacionais 
harmonizam as conexões e facilitam  
as trocas, providenciando um 
fornecimento mais cómodo, mais 
rápido, mais seguro e mais 
económico. 
 

As conexões e os interfaces que se 
tornam mais eficazes e eficientes 
por acção da normalização são 
variados. Podem pertencer aos 
domínios mecânico, eléctrico ou 
informático – ou combinados entre 
si. O seu âmbito pode ir dos tubos e 
juntas ao equipamento de elevação 
e de manutenção, às paletes, aos 
contentores de mercadorias, aos 
interruptores, aos cabos e aos 
dispositivos de ligação, ao material 
informático, aos transportes, às 
redes eléctricas e às redes das 
tecnologias de informação e das 
comunicações. 
 

Para além de unirem os mercados, 
as normas internacionais 
estabelecem ligações entre os 
países em desenvolvimento e/ou em 
transição económica  e o “saber- 
-fazer” das tecnologias de ponta, 
que lhes permite poderem aumentar 
a sua capacidade de exportação e a 
sua competitividade. 
 

As normas providenciam soluções, 
fazem avançar as realizações e, ao 
unirem as pessoas, unem o mundo. 
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