From: Antdnio Deodato Batista Milhano
Sent: 9 de dezembro de 2018 15:57
Subject: ASSUNTO: TARIFAS ELEVADAS DE ELECTRICIDADE E GAS

RECLAMACAO PELOS PRECOS ELEVADOS DA EDP E NAO SO...
Exm°®s, Senhores

O meu comentario é o seguinte a EDP ndo s6 tem os pregos da corrente
eléctrica e do gds muito elevados como ainda tem um mealheiro que se
chama Funciona, cujo pagamento mensal é de 7,99€. Ora bem, indo atras
das conversas deles aderi a funciona em principios de 2016. Algum tempo
depois, apareceu aqui em minha casa, um funciondrio que viu todas as
tomadas da instalagdo e aparelhos, esquentador, fogdo e frigorifico dizendo
que a Unica coisa que estava fora de prazo eram as borrachas do
esquentador e fogdo, acrescentando que as mesmas deveriam ser de conta
da EDP.

Mais tarde reclamando eu, com a justificagdo de ter pago 40,00€

Pelas borrachas e colocagdo, disseram-me de |4, que a Funciona ndo contemplava
a aludida substituigdo, ao que eu pedi para desistir desse Servigo que ndo me
resolvia mesmo nada. Disseram pois que tinha fidelizagdo até ao fim deste ano.
Ndo me convencendo eu e apés vdrios telefonemas e cartas lad me deram razdo
em Agosto passado. Alfura em que deixei de pagar a Funciona.

No caso presente, pagamos estamos em 6°. Lugar nos pregos mais caros da
Europa. E dizem eles que vdo baixar, qualquer coisa, mas sé para energia abaixo
de 3,45Kv, que ¢é a que eu tenho.

Agradecendo que V. Ex%s. levem em consideragdo os comentdrios que recebam,
subscreve-se,

Antdnio Deodato Batista Milhano





