
A ANACOM disponibiliza uma
nova ferramenta que lhe permite

responder a estas questões. 
Faça o teste em

www.netmede.pt

CONHECE A VELOCIDADE DA
SUA LIGAÇÃO À INTERNET?

A SUA LIGAÇÃO ESTARÁ A SER
ALVO DE TRAFFIC SHAPING?



Com o NET.mede pode testar a velocidade real da 
sua ligação à Internet e compará-la com a velocidade 
máxima contratada com o seu operador.

Antes de efetuar os testes, verifique se estão reunidas 
as condições necessárias para garantir a qualidade 
dos resultados.

TESTE A VELOCIDADE REAL DA SUA LIGAÇÃO
À INTERNET. É SIMPLES, RÁPIDO E FIÁVEL!

O NET.mede permite-lhe ainda verificar se existem 
indícios de traffic shaping na sua ligação. O traffic 
shaping é um mecanismo usado pelos operadores 
para gerir o tráfego de Internet, através da aplicação 
de restrições ao tráfego e à velocidade contratados. 

Com o lançamento do NET.mede, a ANACOM pretende 
promover melhor informação e maior transparência na  
relação entre o consumidor e o operador do serviço de  
Internet. Em caso de conflito com o seu operador, poderá 
recorrer aos Centros de Arbitragem de Conflitos de Consumo 
ou aos Julgados de Paz – um procedimento com iguais 
garantias, mas mais rápido e mais barato do que nos tribunais.

Saiba mais em www.anacom-consumidor.com.


