
Sua refcrencio 

.,,.,._.,_, 
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA 

REGIAO AUTONOMA DOS AQORES 
Secrelaria-gero/ 

Exma. Senhora 

D. Fatima Botelho

Dire9ao de Apoio ao Conselho da 

ANACOM 

Sun commtica,;iio Nossa rcfcrCncia 
Proc.' 30.00/6/Xl 

llorta, 

438106-i:-18
ASSUNTO: AUDITOR!A A QUALlDADE DE SERVl<;;O DOS C'IT (2016 E 2017) 

Em resposta a vossa comunica;;;ao datada de 17.10.2018, sabre o assunto em epfgrafe, 

cumpre-me informar V.Exa que, consullado o relat6rio da ANACOM sabre os niveis de 

qualidade do servl(;:o postal universal entre 2016 e 2017, nao temos nenhuma proposla de 

con!ributo ao mesmo. 

Com os melhores cumprimentos 

A Secretaria-geral, 

SC/ED 
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