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O SECTOR DAS COMUNICACOES EM
PORTUGAL

DE 2012 A 2016 O QUE E QUE MUDOU?




EVOLUCAO DO MERCADO DAS COMUNICACOES
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Datas relevantes
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Leildo do Obrigagdes

Outros Marcos espectro  cobertura

Reducao

80% taxas
480 terminacéo
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2013 2014 2015 2016 2016 2016
Mercado 4

Aprovacéo Reducéo

densidade

rede postal

Obrigagcdes Reducdo precos Obrigacdes de
cobertura 480 cabos cobertura de precos cabos Mercados
freguesias submarinos BLM em 588 submarinos 3a, 3b
50% freguesias 72,8%
(UMTS)




EVOLUCAO DA UTILIZACAO DOS SERVICOS ANACOM : 5.

272012 | 2T2016

Trafego de voz movel (minutos/més)
» do qual trafego off-net 17 64
» do qual trafego on-net 114 106
» SMS por utilizador de SMS/més 317 212
Trafego de voz fixa (minutos/més) 137 91
Trafego de BLF (GB) por utilizador/més 33,5 58,2
Trafego de BLM (GB) por utilizador/més 1,1 1,5

Penetracao servicos moveis pré-pagos 71% 49%

Trafego Postal (milhdes de objetos) --

» Correspondéncia 499 409

« Encomendas 15 19




SERVICOS OTT

10 MW Grau médio de substituibilidade entre servicos
OTT (voz e mensagens) e servicos de voz
tradicionais, considerado pelos consumidores
residenciais

Servicos de voz movel Servicos de voz fixa

Fonte: Marktest
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Utilizadores de Internet no lar:
- 63,2% utilizou Servigos instant
messaging.
57 % visualizou videos online.
42,7 % realizou chamadas de voz pela
Internet.

Utilizadores de Internet através do telemével.
— 47,4 % realizou chamadas de voz pela
Internet.
84% recorreu a servicos instant
messaging.

3,2% dos individuos tinha subscrito pelo menos
um servico de streaming on-demand (Netflix,
Nplay, FOXPlay).




EVOLUGAO DOS PACOTES DE SERVIGOS ANACOM : 5

Hoje 8,2 em cada 10 familias tém pacotes (contra 6,1 em 2012)
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Unidade: 1000 subscritores




°®
L]

EVOLUCAO DAS QUOTAS DE MERCADO (subscritores) ANACOM & Fic.

Pacotes Servigos moveis

Grupo Altice Grupo Altice

Grupo NOS Grupo NOS '

VVodafone Vodafone
9

Grupo APAX Grupo APAX

10% 20% 30% 40% 50% 10% 20% 30% 40%
Em2T2016 m2T2012 m2T2016 m2T2012




O SECTOR CONTINUOU A INVESTIR ANACOM }

Casas passadas com RNG (milhoes)
36
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Vodafone

m2012 m2016
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REDES DE ALTA VELOCIDADE ANACOM ¢ {5

Cobertura FFTH/B Cobertura DOCSIS 3.0 Clientes residenciais que ja utilizam
servigos de alta velocidade

N 272012 M 272016

Unidade: 1000 alojamentos cablados/clientes




COBERTURA DE REDES DE ALTA VELOCIDADE ANACOM ; i

Alojamentos cablados — redes de alta velocidade

I - 100
I 75% a 100%
[ 50% a 75%
: 25% a 50%
2172012 [_Js%azsw 272016
[ Jo%azsx

Unidade: 1000 alojamentos cablados/clientes DOCSIS 3.0




Digital Economy & Society Index (DESI)
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Os PROXIMOS 5 ANOS
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Os PROXIMOS 5 ANOS

“Conectividade
mais rapida e de
melhor qualidade
paratodos os
cidadaos
Europeus”




Os PROXIMOS 5 ANOS ANACOM .}

Agentes
socioecondémicos
COm acesso —
upload/download
1Gbps

GIGABIT SOCIETY - trés objetivos
estratégicos de conectividade para 2025,

incluidos nos targets da Agenda Digital:

100% Zonas urbanas e
Agregados grandes vias de

familiares com transporte GIGABIT
acesso a rodoviario e
download de ¢ ferroviario com
100Mbps cobertura 5G




OSs PROXIMOS 5 ANOS ANACOM .j-

As propostas da Comisséao incluem:

Regulamento
WiFI4EU




OSs PROXIMOS 5 ANOS

PRINCIPAIS TEMAS

* Alteracao dos procedimentos de
analise de mercados

» Codificacao best practices das ARN

ESPECTRO

» Autorizacdes
» Cobertura
 Limites temporais (licencas)

SERVICO UNIVERSAL

» Remocao de algumas obrigacdes
* Introducao da banda larga

» Acessibilidade financiada pelo OE e
nao pelo sector
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Protecéo dos Utilizadores

GOVERNANCA

» Fortalecer a independéncia das ARN
« Atribuir novos poderes ao BEREC

» Novo sistema de bloqueio duplo entre
a Comisséo e o BEREC

Outras Alteracoes




OSs PROXIMOS 5 ANOS

PONTOS RELEVANTES:

O A conectividade transversal (com base em NGA) é fundamental para o

sucesso do Mercado Unico Digital — fim & existéncia de um digital divide

O Promocao da concorréncia de infraestruturas (acesso a condutas e

regulacéo simétrica) —» a semelhanca do que ja é feito em Portugal

0 Reforco da independéncia das ARN — dirimir a fragmentacao da regulacao

do sector

Q Clarificagcéo das regras aplicaveis a prestadores de OTT; P 0 ‘l‘\
.ue

O Adequacao das velocidades da banda larga no ambito do

S
SU em cada EM. o
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Questoes:
Financiamento do SU pelo OE e nao pelo sector;

Transformacdo do BEREC numa agéncia europeia, sem

substancia para tal,
Poder de veto da Comissao quanto aos remédios;

Harmonizacdo maxima a nivel dos direitos dos

consumidores;

Maior harmonizacdo do espectro a nivel europeu pode ser

alcancada no quadro atual sem intervencao a nivel da UE.




Os PROXIMOS 5 ANOS ANACOM .}

PROXIMOS PASSOS
« BEREC: posicao do BEREC sobre as propostas da

Comissao — até ao final do ano

« ANACOM: pedido de comentarios aos atores do

mercado nacional + organizacao de workshops




ANACOM

NOVA REGULACAO
PARA UMA GIGABIT SOCIETY




