CONTRIBUTO DA AR TELECOM PARA A DEFINIGAO DE “ORIENTACOES ESTRATEGICAS
PARA O PLANO PLURIANUAL DE ATIVIDADES 2016-2018"

A Ar Telecom congratula-se com a oportunidade de contribuir para a
definicdo das “Orientacdes Estratégicas para o Plano Plurianual de
Atividades 2016-2018" da ANACOM.

E reconhecido que o contexto politico e regulatério internacional obriga
a uma reflexaoc aprofundada sobre qual podera ser o papel das

Autoridades Reguladoras Nacionais nos proximos anos.

A Ar Telecom revé-se nas prioridades estratégicas elencadas, destacando,

de entre elas, a promoc¢do de mercados abertos e concorrenciais:

» Garantir e proteger os direitos dos utilizadores e dos cidadaos
e Promover mercados abertos e concorrenciais

» Garantir a eficiente gestdo dos recursos escassos

» Promover a cooperacao institucional e técnica

s Promover a eficiéncia e a eficacia internas

Promover mercados abertos e concorrenciais

A Ar Telecom esta particularmente alinhada com a definicao da primeira
prioridade estratégica “promover mercados abertos e concorrenciais” e
considera que a ANACOM possui a experiéncia, conhecimentos e
sobretudo os poderes e atribuicdes necessarios para ter sucesso,
nomeadamente:

® Garantir o acesso a redes, infraestruturas, recursos e servigos;

e Promover a concorréncia na oferta de redes e servicos;



s [mpor obrigages especificas, designadamente as empresas que declare
com poder de mercado significativo;

e Aprovar o plano nacional de numeragdo, nomeadamente as suas linhas
orientadoras e os seus principios gerais, bem como assegurar a gestdo
eficiente dos recursos de numeracdo e enderecamento, incluindo a
atribui¢do de recursos e defini¢do de condigdes de utilizacdo;

e Verificar o cumprimento de qualquer orienta¢do ou determinag¢do por si
emitida, ou de qualquer outra obrigacdo relacionada com o setor das
comunicagdes;

® Praticar todos os atos necessdrios ao processamento e punicdo das
infracdes as leis e os requlamentos cuja implementag@io ou supervisdo lhe
compete, bem como as resultantes do incumprimento das suas
determinacgées, incluindo, quando aplicavel, adotar medidas cautelares,
aplicar san¢ées, nomeadamente sangbes pecunidrias compulsorias, e
cobrar coimas.

® Proceder a resolucéo administrativa de litigios entre as entidades sujeitas
a sua regulacdo, nomeadamente entre entidades que oferecem redes ou
servicos de comunicac¢es eletrénicas e entre prestadores de servicos

postais, nos termos previstos na legislacdo aplicavel.

Apesar dos poderes e atribuicdes mencionados e dos que decorrem da
Lei das Comunicagdes Eletronicas (LCE), nomeadamente o de “assegurar
a inexisténcia de distorcbes ou entraves a concorréncia no sector das
comunicacdes eletrénicas”, a ANACOM tem tido, na opinido da Ar
Telecom, uma interpretacdo restritiva dos mesmos, o que a tem levado a
nao corrigir de forma firme as violagdes evidentes dos principios
consagrados na LCE e a nao intervir quando surgem conflitos entre
operadores de comunicagdes eletronicas. A consequéncia de tal postura
&, no limite, a necessidade de recurso aos tribunais com todos os custos
e ineficiéncias que esses procedimentos acarretam, quando existe um

regulador setorial com conhecimento especializado nos assuntos e com
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poderes tdao abrangentes quanto os referidos e cuja atividade ja é

financiada pelos operadores.

Num contexto em que se equaciona a nivel europeu uma maior
desregulacao dos mercados, considera-se fundamental que a ANACOM
ganhe maior consciéncia e faca uso dos poderes genéricos e concretos
que manterd, independentemente das alteracbes de enquadramento
internacional e nacional e das analises de mercado que venham a ser
feitas. Nomeadamente no que diz respeito as regras fundamentais de
acesso e interligacao, garantia de operacionalidade de servicos, de inputs
grossistas e definicao de condicoes de utilizacao de numeracao do plano
nacional considera-se fundamental que a ANACOM reflita sobre as suas
responsabilidades locais de modo a que uma eventual desregulacao de
mercados nao signifique um retrocesso adicional ao nivel das relagdes de

equilibrio entre operadores.

Como corolario, a ANACOM devera estar preparada para esclarecer regras
de forma rapida e agir na resolugao de litigios entre operadores, uma vez
que a tendéncia de desregulagdo ira criar incentivos ao surgimento de
novos obstaculos a relacdo entre operadores ao nivel do acesso,
interligacdo e condigbes de interoperabilidade dos servigos, sobretudo
num contexto nacional em que os processos de concentragdo estdo a
polarizar o mercado em trés operadores gigantes que coexistem (ainda)

com alguns operadores de dimensao e poder negocial muito reduzidos.

E portanto essencial que a promocio de mercados abertos e
concorrenciais se concretize na:

e Existéncia e reforco de regras que permitam aos pequenos ou
novos operadores aceder a inputs grossistas em condicdes
concorrenciais ndo discriminatorias que lhes possibilitem replicar
as ofertas retalhistas, nomeadamente por via do melhoramento e

fiscalizacao das condicoes associadas as ofertas grossistas



disponiveis (ORAC, ORAP, ORCA, ADSL, ORI, ORCE, ORLA e Rede
ADSL PT)

Prevencdao de comportamentos de mercade gue levem a exclusao
de concorrentes sem operagdes convergentes fixo-movel;
Utilizacdo dos poderes da ANACOM na prevencao e resolucao de
litigios entre operadores sempre que estejam em causa,
nomeadamente, conflitos em matéria de acesso, interligacdc e
condi¢des de interoperabilidade de servigos;

Utilizacdo dos poderes da ANACOM na prevenciao e correcao
atempada e firme de violagdes evidentes dos principios
consagrados na LCE;

Revisdo da alocacdc dos custos regulatérios nomeadamente
através da adaptacdo dos escaldes de taxas regulatdrias anuais de
modo a refletirem adequadamente as dimensdes relativas dos
operadores presentes no mercado. '





