De: Presidéncia <presidencia@cm-odivelas.pt>

Enviado: 8 de setembro de 2020 14:27

Para: plano2021-2023@anacom.pt

Cc: Endereco Geral da C.M.Odivelas; Mario José Cantinho/GPEPE; Anabela Capitdo/GPEPE

Assunto: ANACOM: CONSULTA PUBLICA SOBRE O PLANO PLURIANUAL DE ATIVIDADES 2021-2023_contributos CM
Odivelas

SAIDA/2020/22793
Edoc/2020/45778

Carissimo Presidente,

Apoés analise atenta ao documento enviado e respondendo as questdes colocadas em sede de procedimento de
consulta publica, a Camara Municipal de Odivelas entende que o “Plano plurianual de atividades 2021-2023” se
encontra devidamente fundamentado e apresenta as orientagdes estratégicas e as prioridades de atuagao adequadas
€ necessarias para o desenvolvimento transparente da Vossa miss&o, enquanto entidade reguladora independente do

setor das comunicagdes eletronicas e postais em Portugal.

Das agdes que a ANACOM se propde a desenvolver, no periodo entre 2021 a 2023, a Camara Municipal de Odivelas

entende como mais prioritarias as seguintes:

1.“Adotar as medidas regulatérias que se revelem necessarias em consequéncia da transposicao do Cdédigo
Europeu das Comunicagdes Eletronicas, nomeadamente em matéria de defesa dos direitos dos utilizadores
3.Elaborar uma proposta de alteragao ao regime juridico da construgdo, do acesso e da instalagdo de redes e
infraestruturas de comunicacgdes eletrénicas

7. Proceder, no quadro das suas competéncias, a regulacdo do servigo postal universal no quadro da nova

concessao



9. Desenvolver as agdes necessarias no ambito da implementagdo das redes 5G, incluindo as medidas
estratégicas e técnicas acordadas a nivel europeu em matéria de seguranga

13. Promover acgbes de cooperagdo com as autarquias, que contribuam para o desenvolvimento do sector das
comunicagdes em todo o territério nacional, nomeadamente no ambito da instalacéo e gestao de infraestruturas
16. Desenvolver as agbes necessarias na sua esfera de competéncias relacionadas com o planeamento de
emergéncia e a segurang¢a das comunicagoes

17. Implementar o Regulamento relativo ao tratamento de reclamagbes pelos prestadores de servigos de
comunicagoes

18. Aferir a qualidade de servigo (QdS) das redes moveis e da Internet, tendo em vista a divulgagao de informacgao
aos consumidores e demais utilizadores

19. Melhorar as comunica¢des de emergéncia, promovendo solu¢des de roaming nacional e a atualizagéo do 112
(eCall, migracdo NG112, reforco da resiliéncia, revisdo do enquadramento legal)

26. Contribuir para a concretizagdo da estratégia nacional de interligacdo de cabos submarinos em Portugal, que
nomeadamente potencie novos servigos e permita maior conhecimento ao nivel da detecéo sismica, da protecéo

ambiental e da investigacao cientifica

Com os meus cumprimentos,

Hugo Martins
Presidente CM Odivelas
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De: ANMP | Secretério-Geral <sec.geral@anmp.pt>

Enviada: 11 de agosto de 2020 11:58

Para: Presidéncia <presidencia@cm-odivelas.pt>

Assunto: ANACOM: CONSULTA PUBLICA SOBRE O PLANO PLURIANUAL DE ATIVIDADES 2021-2023

Exmo.(a) Senhor (a) Presidente,

N/Ref: CIR_65/2020/MJL

A Autoridade Nacional de Comunica¢ées - ANACOM, tem em consulta publica o seu plano plurianual de
atividades (documento em anexo) e pretende auscultar os interessados para conhecer as suas prioridades e
necessidades no dominio da atuacao desta entidade reguladora do sector das comunica¢des eletrénicas e

postais em Portugal.



Note-se que, entre outros objetivos associados ao plano de atividades da ANACOM, estd em causa a
necessidade de que todo o Pais obtenha o maximo beneficio em termos de escolha, pre¢o, qualidade e

seguranca dos servicos postais e de comunicac¢des eletrénicas, através de uma regulacao ativa e exigente.

Podera enviar os seus comentdrios até ao dia 1 de setembro de 2020, através do endereco eletrénico plano2021-
2023(@anacom.pt , solicitando a ANACOM que, para além de outros comentarios e sugestdes que entenda por
bem apresentar, dé resposta as seguintes questdes:
1. Das prioridades de atuagdo/acbes que a ANACOM se propde desenvolver, quais sdo as que considera mais
prioritdrias?
2. Que outras agbes considera importante que sejam desenvolvidas pela ANACOM no triénio 2021-2023, tendo

em conta os objetivos estratégicos?
Mais informag¢ao em https://www.anacom.pt/render.jsp?contentld=1554601

Com os melhores cumprimentos,

Rui Solheiro - Secretarie-Geral da |
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