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ASSUNTO: AlteragBes a Oferta de Referéncia de Circuitos Alugados (ORCA) e
a Oferta de Referéncia de Circuitos Ethernet (ORCE)

Encarrega-me o Excelentissimo Secretario Regional da Educagio e Recursos
Humanos de transmitir @ V. Exa. a posicio do Governo Regional da Madeira
relativamente a0 sentido provdavel de decisdo do 1CP-ANACOM sobre alteragdes a
Oferta de Referéncia de Circuitos Alugados (ORCA) ¢ 4 Oferta de Referéncia de
Circuitos Ethernet (ORCE), em consulta pablica até o dia 13 de janeiro de 2012:

| = O projeto de decisio em referéncia merece do Governo Regional da Madeira
uma apreciagio globalmente positiva, por potenciar uma maior equidade entre os

operaderes retalhistas, nomeadamente através de medidas coma:

a) A diminui¢io dos prazos de fornecimento ¢ de reparagiio de circuilos alugades,

exigida ao operador com poder de mercado significativo;

b) Uma maior dissuasio em situagdes de incumprimento por parte do operador com
poder de mercado sigmificativo, em lermos de compensagio econdmica aos

operadores lesados;

¢) Uma maior transparéncia, nas regras de concorréncia, entre operadores com

poder de mercado significativo e outros prestadores de servigo,
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Nesta medida, € espectavel uma concorréncia mais justa e equilibrada entre os
operadores nos mercados grossista e retalhista, resultando dai beneficios para as
atividades econdmicas que recorrem a este tipo de servigos €, de forma indireta, para os

utilizadores domésticos.

2 — No entanto, no dmbito dos circuitos CAM, o Governo Regional da Madeira
defende a criagdo de condigOes que viabilizem a entrada de mais operadores no mercado
regional, tendo em vista incrementar a concorréncia, com 0s consequentes beneficios

para os consumidores finais, designadamente ao nivel de pregos.

Neste aspeto, considera particularmente importante que sejam instituidos
mecanismos que permitam uma significativa baixa dos pregos cobrados aos operadores
pelo aluguer de circuitos CAM, tornando-os equiparados ou préximos dos pregos
médios praticados para circuitos alugados entre diferentes zonas do territério do

continente.

Sé assim a Madeira serd uma regido verdadeiramente concorrencial, atrativa
para outros operadores, tornando efetivo o principio da continuidade territorial neste
setor € promovendo uma maior coesdo nacional. Na atualidade, a diferenga existente €
significativa ¢ o acréscimo de custos dai resultante onera os consumidores finais
madeirenses. Mesmo a nivel internacional, entre distancias semelhantes, praticam-se

precos consideravelmente inferiores.

Assim, existindo margem para tal, deveria ser determinada uma baixa do
tarifario superior & prevista no ponto D30 do projeto de decisdo, extensiva também aos
circuitos de elevado débito, nomeadamente aos circuitos CAM a 1 Gbps. Ndo sendo
possivel a equiparagdo acima referida apenas com base numa decisdo de baixa de
pregos, o Governo Regional da Madeira defende a criagdo e atribuicdo de
indemnizagdes compensatdrias & PTC, assumidas pelo Estado Portugués, por forma a
garantir uma situag@o de igualdade de tratamento aos consumidores madeirenses €

evitar que a Madeira esteja em clara desvantagem face as necessidades de inovagdo e de
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3 — O Governo Regional da Madeira defende também que deverdo ser adotados
e postos em aplicagdo instrumentos de defesa da igualdade de condigbes de
concorréncia entre os diferentes agentes que operam no mercado retalhista da Regido,

corrigindo distor¢des eventualmente existentes.

4 - Em particular, no que se refere as compensagles por incumprimento,
decorrentes de atrasos relativos a prazos de instalagdio e de reparagdo, deveria ser
implementado um sistema de compensagdes por unidade de tempo de atraso no
cumprimento, € ndo baseado num mecanismo de escaldes. Esta titima solugfo
possibilita atrasos até o limite méximo de cada um dos trés primeiros escaldes, sem que

daf resultem penaliza¢Ges mais gravosas.

Com os melhores cumprimentos.

A CHEFE DE GABINETE
Sore Nlveis

(Sara Relvas)





