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1.  Sumário – maio de 2015 

 Em maio de 2015, o sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia”1 não se alterou 

em comparação com o mês anterior e aumentou em relação ao mês homólogo do 

ano anterior (3,44 por cento). A variação mensal verificada foi inferior à variação 

mensal do IPC (0,43 por cento) mas a variação homóloga foi superior à variação 

homóloga do IPC (0,95 por cento). 

 

Em média, nos últimos 12 meses, o aumento de preços destes serviços (1,11 por 

cento) foi superior à variação do IPC (-0,11 por cento), e à média de 2013 (0,15 por 

cento) e de 2014 (0,59 por cento). No entanto, a variação foi inferior à média do período 

2010/2014 (1,17 por cento). O aumento de preços verificado foi o 11.º mais elevado 

entre os 43 produtos/serviços considerados (13º em abril de 2015 e 10º em maio de 

2014). 

 

 A taxa de variação homóloga em Portugal foi 3,47 p.p. superior à variação observada 

nos países da U.E. (3,81 p.p. no mês anterior). 

 

Em termos médios anuais, o aumento dos preços verificado em Portugal foi 2,45 pontos 

percentuais (p.p.) superior à média da U.E. (2,41 p.p. no mês anterior). Portugal é o 4.º 

país com os aumentos de preços mais elevados.  

 

 

 

 

                                                           

1 O sub-índice do IPC designado por “serviços telefónicos e de telecópia” agrega os serviços de voz, Internet 
e TV por subscrição (TVS) adquiridos de forma individualizada ou em pacote. 
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2. Evolução do IPC e do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia” 

Apresenta-se de seguida a evolução do IPC e do sub-índice “serviços telefónicos e de 

telecópia” em maio de 2015 e descrevem-se as principais tendências dos últimos anos. 

2.1. Evolução do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia” em maio 
de 2015 

Em maio de 2015, e em comparação com o mês anterior, o sub-índice “serviços telefónicos 

e de telecópia” não se alterou (no mês anterior tinha aumentado 0,08 por cento e em maio 

de 2014 não tinha também registado qualquer alteração). A taxa de variação registada foi 

a 26ª mais elevada entre os produtos/serviços considerados (no mês anterior tinha sido a 

22ª e, há um ano, tinha sido a 18ª). No mesmo período, o IPC aumentou 0,43 por cento.  

A variação homóloga do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia” situou-se em 3,44 

por cento, a mesma do mês anterior. Há um ano atrás, este indicador tinha aumentado 

1,10 por cento. A taxa de variação homóloga do sub-índice “serviços telefónicos e de 

telecópia” foi a 5ª mais elevada entre os 43 grupos de produtos/serviços que constituem o 

IPC (5ª no mês anterior e 10ª há um ano).  

No mês em análise, a taxa de variação média dos últimos 12 meses foi de 1,11 por cento, 

valor superior ao registado no mês anterior (0,92 por cento) e ao de maio de 2014 (0,98 

por cento). Este valor foi o 11.º mais elevado entre os 43 produtos/serviços considerados 

(13º em abril de 2015 e 10º em maio de 2014). A taxa de variação média do IPC no mesmo 

período foi de -0,11 por cento, concluindo-se assim que, em termos reais, os preços dos 

“serviços telefónicos e de telecópia” aumentaram cerca de 2,48 por cento. 

De referir, ainda, que a variação média anual em maio de 2015 foi superior à registada em 

2013 e em 2014, e foi inferior, em média, à ocorrida no período 2010/2014. Em 2013 e em 

média no período 2010/2014, as taxas registadas foram inferiores à variação do IPC, ao 

contrário do que acontece atualmente. A posição relativa do setor foi também 

significativamente mais baixa em termos do ranking dos aumentos de preços nestes 

períodos. 
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Tabela 1 - Evolução do IPC e do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia” 

 

Fonte: INE 

Unidade: %, p.p 

Nota 1: Considera-se a taxa de variação média dos últimos 12 meses do IPC em abril de 2015. 

Nota 2: Para os anos de 2013 e 2014 considera-se a taxa de variação das médias anuais dos índices e sub-indíces. 

Nota 3: O acumulado refere-se à taxa de variação média anual entre 2011 e 2014 e a 2014/2010 refere-se à anualização 
dessa mesma taxa. 

 

2.2. Evolução histórica do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia”  

Habitualmente, os preços das telecomunicações aumentam no início de cada ano, entre 

os meses de Janeiro e Fevereiro, fruto dos chamados “ajustamentos de preço” promovidos 

pelos prestadores. As variações ocorridas nestes períodos são normalmente superiores à 

variação mensal do IPC. Nos restantes meses, a situação inverte-se, compensando em 

parte o crescimento real verificado no início do ano.  

  Maio de 2015 
 

2013 2014 Média 
2014/2010 

Acumulado 
2014/2010 

  Var. 
Homóloga 

Var. média 
12 meses 

Var. mês 
anterior  

        

Total 0,95% -0,11% 0,43%  0,27% -0,28% 1,59% 6,52% 

.Comunicações 3,58% 1,42% 0,02%  0,45% 1,10% 1,24% 5,07% 

Ranking 
descendente 
 (12 divisões) 

2 4 8 
 

7 3 5 5 

..Serv. Telefón.e de 
telecópia 

3,44% 1,11% 0,00% 
 

0,15% 0,59% 1,17% 4,78% 

Ranking 
descendente 
 (43 grupos) 

5 11 26 
  

24 16 20 20 
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Gráfico 1 - Taxa de variação mensal do IPC e do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia” 

 
Fonte: INE  

Unidade: % 

 

Historicamente, e em termos médios anuais, a taxa de variação média dos “serviços 

telefónicos e de telecópia” foi inferior à variação do IPC. Contudo, desde janeiro de 2014, 

esta tendência inverteu-se, tendo o diferencial de crescimento atingido, em maio de 2015, 

cerca de 1,22 p.p, a maior diferença desde, pelo menos, 2010. 

 

Gráfico 2 - Taxa de variação média a doze meses do IPC e do sub-índice “serviços telefónicos e de 

telecópia” 

 
Fonte: INE 

Unidade: % 
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A taxa de variação homóloga dos “serviços telefónicos e de telecópia” foi inferior à taxa de 

variação homóloga do IPC durante praticamente todo o período entre janeiro de 2010 e 

julho de 2013 (à exceção dos meses de Março a Julho de 2011). Contudo, desde Agosto 

de 2013, esta situação inverteu-se, tendo a taxa de variação homóloga deste sub-índice 

ultrapassado a taxa de variação homóloga do IPC. O maior desvio entre os dois indicadores 

ocorreu em março de 2015 (+3,05 p.p.), sendo que em maio de 2015 o desvio foi de 2,48 

p.p.  

 

Gráfico 3 - Taxa de variação homóloga do IPC e do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia” 

 
Fonte: INE 

Unidade: % 

 

 

3. Evolução do IHPC e do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia” 

Apresenta-se de seguida a evolução do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia” do 

IHPC em maio de 2015. 
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3.1. Evolução do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia” em maio 
de 2015 

Em maio de 2015 o sub-índice "serviços telefónicos e de telecópia" em Portugal não sofreu 

alterações face ao mês anterior (+0,08 por cento em abril de 2015), enquanto na UE282 

este mesmo agregado aumentou 0,08 por cento (-0,09 por cento no mês anterior). Portugal 

apresentou a sétima maior variação de preços entre os 23 países considerados. 

Em termos homólogos, houve um aumento de preços em Portugal (3,44 por cento), 

enquanto na U.E. houve uma diminuição (-0,03 por cento). O desvio entre as duas taxas 

foi de 3,47 p.p. (3,81 p.p. em abril de 2015 e 4,40 p.p. em maio de 2014). 

Em termos médios anuais, o aumento dos preços verificado em Portugal é 2,45 p.p. 

superior à média dos países considerados, sendo Portugal o 4.º país com os aumentos de 

preços mais elevados. Mesmo assim, a diferença entre as duas taxas é inferior à registada 

em maio de 2014 (4,40 p.p.) e, em média, no ano de 2013 (4,64 p.p.) e 2014 (2,53 p.p.), 

sendo, no entanto, superior à diferença registada em abril de 2015 (2,41 p.p.). 

 

Tabela 2– Evolução do IHPC e do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia”: Portugal vs UE28 

  Maio de 2015 
 

2013 2014 Média 
2014/2010 

Acumulado 
2014/2010 

  Var. 
Homóloga 

Var. média 
12 meses 

Var. mês 
anterior          

   EU - 28 -0,03% -1,34% 0,08%  -4,48% -1,94% -2,42% -9,32% 

   Portugal  3,44% 1,11% 0,00%  0,15% 0,58% 1,17% 4,78% 

Desvio PT EU-28 3,47 p.p 2,45 p.p -0,08 p.p   4,64 p.p 2,53 p.p 3,59 p.p 14,10 p.p 
Ranking 
descendente 
(em 23 países) 

2 4 7   4 6 5 5 

Fonte: EUROSTAT  

Unidade: %, p.p 

Nota 1: Informação não disponível para Irlanda, Malta, Países Baixos, Suécia e Reino Unido. Em 2010 também não se 
dispõe da informação para a Estónia, que não é considerada no ranking “Média 2014/2010” e “Acumulado 2014/2010”, 
estando considerados nesse indicadores 22 países.  

 

                                                           
2 Informação não disponível para Irlanda, Malta, Países Baixos, Suécia e Reino Unido. Informação disponível para a Estónia 
a partir de 2011 
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3.2. Evolução histórica do sub-índice “serviços telefónicos e de telecópia”  

Habitualmente, nos primeiros meses de cada ano, a variação dos preços de 

telecomunicações em Portugal excede significativamente a variação de preços ocorrida na 

UE282, esbatendo-se parcialmente estas diferenças ao longo do ano. 

Em 2011, a variação máxima ocorreu em janeiro (3,8 por cento), em 2012 também ocorreu 

em janeiro (1,85 por cento), em 2013 ocorreu em fevereiro (1,09 por cento), e em 2014 

ocorreu novamente em janeiro (1,42 por cento).  

Em janeiro de 2015 ocorreu a segunda maior variação mensal no período analisado (2,39 

por cento). 

Gráfico 4 – Taxa de variação mensal dos preços dos “serviços telefónicos e de telecópia”, Portugal vs 

UE282 

 

Fonte: EUROSTAT  

Unidade: %, 

 

Em termos médios anuais, a variação dos preços dos “serviços telefónicos e de telecópia” 

na UE282 foi negativa no período analisado, enquanto em Portugal tem sido positiva desde 

abril de 2011 e superior à verificada na UE282 desde março de 2011. Após dezembro de 

2011, a diferença máxima verificou-se em janeiro de 2014 (4,92 pontos percentuais), 

enquanto a diferença mínima entre Portugal e a UE282 ocorreu em fevereiro de 2015 (2,23 

p.p.), havendo durante o ano de 2014 uma redução significativa da diferença entre Portugal 

e a UE282. 
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Gráfico 5 – Taxa de variação média dos últimos 12 meses dos preços dos “serviços telefónicos e de 

telecópia”, Portugal vs UE282 

 

Fonte: EUROSTAT  

Unidade: %, 

 

A taxa de variação homóloga em Portugal é, desde janeiro de 2011, superior à média da 

UE282.  

O mês em que a diferença entre as taxas de variação homólogas foi maior foi janeiro de 

2014 (5,86 p.p.), e o mês onde foi menor foi agosto de 2014 (1,4 p.p.). Em maio de 2015 

esta diferença era de 3,47 p.p. 
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Gráfico 6 – Taxa de variação homóloga dos preços dos “serviços telefónicos e de telecópia”, Portugal 

vs UE282 

 

Fonte: EUROSTAT  

Unidade: %, 
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