
FEDERAÇÃO  NACIONAL  DAS  COOPERATIVAS   DE  CONSUMIDORES,  FCRL

COMENTÁRIOS DA FENACOOP

SENTIDO PROVÁVEL DE DECISÃO “MERCADOS GROSSISTAS DE 
TERMINAÇÃO DE CHAMADAS VOCAIS EM REDES MÓVEIS INDIVIDUAIS” E 

“OBRIGAÇÃO DE CONTROLO DE PREÇOS”

As cooperativas de consumo são, nos termos da Constituição e da Lei, entidades 

legítimas  de  representação  dos  interesses  e  direitos  dos  consumidores.  A 

FENACOOP, Federação Nacional das Cooperativas de Consumidores, nos termos 

do Código Cooperativo, representa o respectivo ramo do sector. 

De  um  modo  geral,  de  acordo  com  a  fundamentação  apresentada,  a  FENACOOP 

concorda com os sentidos prováveis de decisão em consulta. 

Os  documentos  apresentados  englobam  um  conjunto  de  medidas  que  poderão  ser 

positivas para a defesa dos consumidores,  se  conduzirem a uma descida dos preços 

finais e a uma concorrência mais transparente no sector.

Face  à  situação  demonstrada,  ao  poder  de  mercado  significativo  no  mercado  de 

terminação  de  chamadas  nas  redes  móveis  exercido  pela  TMN,  VODAFONE  e 

SONAECOM e insistência destas operadoras em manterem os preços de terminação 

elevados, com prejuízo para os consumidores e concorrência, consideramos essencial 

que a redução dos preços máximos de terminação indicados se traduzam numa descida 

efectiva e visível dos preços finais suportados pelos consumidores.
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