From: Executivo JFAbra <executivo jfabra@gmail.com>

Sent: 29 de junho de 2020 19:37
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: Melhoria qualidade rede movel
Categories: Blue Category

Exmo Senhor Presidente Jodo Matos,

no seguimento do mail recebido a 17-06-20, vem este executivo, por este meio, enviar a V.Exas informacdo relativa a
area da freguesia de Abra.

Somos uma freguesia fortemente empregadora da zona Norte do concelho de Santarém e que ao longo de vérios anos
foi penalizada pela fraca cobertura de fibra dtica e rede moével. Esta ultima, principalmente na localidade de Cortical.
Neste momento, ja ha fibra dtica instalada em varias zonas da freguesia, mas ainda assim, claramente insuficiente para
as necessidades. Temos conhecimento de varios fregueses que tentaram aderir aos servicos de fibra o6tica junto das
operadoras no mercado e apesar de vdrias tentativas essa possibilidade Ihes foi negada com a justificacdo de falta de
autorizacdo de entidades terceiras para "passagem do cabo".

No contexto que estamos a viver e com o aumento da necessidade dos servigos de internet quer a nivel de trabalho,
quer a nivel escolar, ficaram ainda mais visiveis as dificuldades sentidas.

Assim sendo, solicitamos a vossa melhor andlise, colaboracio e resolugdo do assunto.

Fica este executivo disponivel para qualquer esclarecimento que julgue necessario e para colaborar na medida das
nossas capacidades.

Com os melhores cumprimentos
Rui Ferreira
Presidente






From: Jf-alcobertas@mail telepac.pt

Sent: 26 de junho de 2020 21:14

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: FW: Cobertura de fibra dptica e rede movel na Freguesia de Alcobertas e Concelho de
Rio Maior

Categories: Blue Category

Exmos(as) Senhores(as)

Dirigimo-nos a V. Exa(s) Para desta forma damos a conhecer a Freguesia de Alcobertas, localiza-se no concelho de Rio
Maior, é composta por 14 lugares e cerca de 2000 habitantes e a maioria destas localidades ndo tem cobertura de fibra
Optica, assim como de rede mével.

Ao longo dos anos foram inimeras as reclamacoes que a Junta de Freguesia e a populagdo fizeram as operadoras,
reclamacses estas que ndo produziram efeito até a data de hoje.

Se no passado era dificil utilizar as telecomunicagdes nesta Freguesia com o actual pandemia mais dificil ficou, os
fracos recursos ficaram lutados, inviabilizando as tarefas a que a populagdo estava proposta, nomeadamente a classe
trabalhadora que ficou obrigada a trabalhar a partir de casa, assim como os alunos que ndo conseguiram aceder a
Internet e a telescola na televisdo, porque também esta zona ndo tem total cobertura da TDT.

Recebemos convite da ANACOM, para participar na consulta publica a prepdsito da melhoria da rede publica em
Portugal, no qual participamos e onde tivemos oportunidade de expor as nossas preocupacoes.

Quando a referida proposta, preocupa-nos em particular os prazos referidos conforme excerto do texto da referida
proposta, que abaixo transcrevemos:

...... ESsas obrigacoes incluem, a titulo exemplificativo, a
disponibilizacao de um servi¢o de banda larga mével com um débito
minimo de 100 Mbps, a 85% e 95% da populacao total do pais
(especificando, ainda, que a mesma deve cobrir 75% e 90% da
populacao de cada uma das freguesias de baixa densidade e nos
Acores e Madeira), respetivamente até ao final de 2023 e de 2025.
Bem como, o refor¢o do sinal de voz, de forma a que permita uma
cobertura considerada boa em 95% do territério nacional até ao final
de 2025...”

Considera a Junta de Freguesia de Alcobertas, que as datas propostas estdo de todo desenquadradas da necessidade
da populacdo desta freguesia e freguesias vizinhas, localizadas na Serra de Aire e Candeeiros, em pleno PNSAC (Parque
Natural das Serras de Aire e Candeeiros), que abrangem os concelho de Rio Maior, Alcobaca, Porto Més, Leiria e
Santarém.



Tendo em consideragdo o cargo que ocupa, pedimos a sua ajuda para que dentro do possivel fazer chegar as
operadoras e os agentes politicos que tutelam as comunicagdes para que possamos no mais curto espago de tempo
termos disponivel os meios de comunicagdo necessdrios para que as criancas em contexto escolar e para os
profissionais em teletrabalho, possam desenvolver as suas fun¢tes escolares ou profissionais sem limitagGes ou
descriminagdes, ainda mais estando em ponderagdo no proximo ano lectivo a existéncia de aulas a distancia.

E fungdo de uma Junta de Freguesia representar e apoiar as suas populagdes, nesse sentido nada mais podemos fazer
que pedir ajuda para que a nossa populacdo possa ter ao seu dispor um servico essencial para a vivencia diaria.

Disponiveis para “in-loco” vos poder demonstrar o exposto
Aguardamos a vossa melhor atencdo

Com os melhores cumprimentos

Paulo Jorge Santos Dias

(Presidente da Junta Freguesia de Alcobertas)



From: J.F. Almancil

Sent: 22 de junho de 2020 16:09

To: PCA

Cc: Joaquim Pinto ; vogall@)jf-almancil.pt

Subject: RE: A proposito da melhoria da cobertura da rede movel em Portugal — participagdo na
consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020) Ex-mo Sr.

Encarrega-me o Sr. Presidente de informar que esta Freguesia nao estd abrangida pelas cores azul ou
vermelha, do mapa que enviaram em anexo, no email infracitado.

Com os melhores cumprimentos

Junta de Freguesia de Almancil

Rua Manuel dos Santos Vaquinhas S/N
8135-173 Almancil
Telefone:289395404 Fax:289395833
E-mail: jf.almancil@mail.telepac.pt
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From: freguesia-alpalhao @sapo.pt

Sent: 23 de junho de 2020 12:14
To: reg.leilac@anacom.pt; PCA
Subject: Envio de oficio
Attachments: of_68.pdf

Categories: Blue Category

Ex.mos Senhores

Encarrega-me a Senhora Presidente de reencaminhar ¢ oficio em anexo.
Com os melhores cumprimentos.

A Freguesia de Alpalhéo






FREGUESIA DE ALPALHAO

Ex.mo Senhor Presidente da ANACOM

Sua referéncia Sua comunicagdo de  Nossa referéncia Data

Of. N° 68 19-06-2020

ASSUNTO: Falta de cobertura de rede na Freguesia de Alpalhido

Em referéncia ao assunto supracitado e conforme email recebido a 17 de junho 2020,
vimos informar V.Ex®. que os niveis de cobertura de rede mével e de internet nesta Freguesia do
concelho de Nisa estdo muito deficitarios tendo sido reportados a Junta de Freguesia inimeras
reclamagdes por parte da populagdo. As reclamagdes incindem sobretudo na rede Meo- Servigos
de Comunicagdes e Multimédia, S.A. causando transtorno na vida das pessoas num momento em
que tanto a rede mével como a internet tém sido indispensaveis para trabalhar e estudar. Apesar
do servigo ser deficiente a populagdo continua a pagar o servigo ao mesmo valor, pelo que tem
direito a mesma qualidade de servico.

Consideramos inadmissivel que nos dias de hoje se perpetue esta situagdo que afeta os
habitantes € quem nos visita, assim como o proprio funcionamento dos servigos da Junta de
Freguesia.

Por uma questdo de igualdade na qualidade de servigo prestado a populagdo, exigimos a
melhoria da cobertura da rede movel e de internet em Portugal, com a maior brevidade possivel.

Agradecemos a ateng@o dispensada, sem mais de momento.

Com os melhores cumprimentos.

/ v&c,utsm "“-5\_
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Junta de Freguesia de Alpalhiio | Largo A“i?imo"‘r'cmudo Sequeira = 6050-033 Alpalhiio
Contribuinte n°506 929 752
Telefone/ Fax: 245 742 154 | e- mail: fregucsia-alpathao@ sapo.pt






From: Presidente de Junta <azinhoso.freguesia@sapo.pt>

Sent: 17 de junho de 2020 17:30

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: Opc¢des da freguesia de azinhoso
Categories: Blue Category

Ex. mo Sr. Jodo Cadete de Matos Presidente da Charman

Em resposta ao vosso email datado de 17/06/2020, esta freguesia de Azinhoso que engloba:
Azinhoso/Sampaio/Viduedo a muito que vem expor ¢ problema de falta de cobertura de rede méveis e de
internet, nesta freguesia.

Ja fizemos chegar varios oficios 4 ANACOM, a MEO, a Vodafone etc exemplo: Oficio nossa referéncia
02/01/2020, Sua referencia ANACOM-500251/2020. Vosso email de PCA anacom.pt de 13 de Maio de 2020.
Oficio de Vodafone em resposta ao nosso oficio V/Ref02/01/2020 N/REF 2-1PHQSIYA. Oficio Nossa
comunicagao de 17/01/2018, Sua comunicacdo de REF ANACOM-S0035318/2018.

Desde 2018 que esta freguesia pede para que seja melhorada a cobertura mével e internet, seja por satélite
seja por fibra, o que nédo podemos esquecer é que esta Freguesia a sua maiotia é de pessoas idosas, e
fazem-nos chegar relatos de familiares emigrantes que nao tem a possibilidade de comunicar.

Para dar um exemplo na aldeia de Sampaio e Viduedo seja Inverno ou verdao muitas das pessoas nao tem
cobertura mével dentro de casa e tém que se deslocar a rua e a locais mais alto para poderem falar, nos dias
de hoje estes problemas nao deveriam existir as aldeias cada vez estdo mais ao abandono, pelo que
agradeciamos que fossem colocados repetidores/antenas nestes locais esta junta de Freguesia como o fez
na nossa sede, disponibilizamos os edificios da junta em cada aldeia para colocagao de antenas de cobertura
tal como o fizemos em Azinhoso (Cédigo de Esta¢io16TMO023).

Estamos ao dispor de V. Ex?
Cumprimentos

O Presidente

Anténio Amalio Oliveira

Junta de Freguesia de Azinhoso
Rua Santo Condestavel n.® 8

5200-010 Azinhoso
Tf: 279341472






From: gerald@|f-baraosaomiguel pt
Sent: Jdejulho de 2020 1845

To: reg.leil ap@ an acorm.pt

Subject: Melhoria da cobertura da rede
Attachments: oficio 01_2020.pdf; relatorio.pdf
Categories: Blue Category

Exmo.i=15r(s],

Junto remeto posicdo da Junta de Freguesia de Bardo de 5. Miguel a propdsito da melhoria da cobertura da rede mdvel
ern Portugal.

Cumprimentos,
O presidente da Junta de Freguesia

Alherto Encarnagio
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Freguesia de Bardo de 5. Miguel
Estrada Municipal Morten2 21

BE50-452 Bardo de 5. Miguel

Telef: 282 695 4232
Email: geral@if-bharaosaomizsuel. pt
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Exmo. Senhor Presidente
AMACOM — Autoridade Nacional de
Comunicagies

Ay José Malhoa, 12

1095-017 Lisboa

Nossa Beferéncia Data Sua Referéncia Sua Comunicacio
00172020 Z0R07-2020 00:00:00

Assunto: Welhoria da cobertura da rede internet em Fortugal

Yenho por este meio em nome da Freguesia de Bardo de 5. Miguel do Concelho de Vila
do Bispo solicitar a wossa atencao e intervencdo urgente as deficiéncias do servico de
acesso & internet suportado por ADSL.

Atualmente a frequesia ndo tem cobertura por fibra dtica, que passa a uma distancia de
Zkm da aldeia sede de freguesia até a estrada nacional 125, onde tem wvindo a ser
colocado afibra dtica.

Mo teste efetuado no site Net. mede, obteve o resultado da velocidade de download de 1.8
Mbps, sendo esta a realidade em que o5 residentes da frequesia tém que wiver,
insuficiente para as pessoas gue dependem da internet para o seu dia a dia, a nivel
pessoal, profissional e escolar.

Empresarios e muitos moradores tentaram sem qualguer resultado, expor o problema
individualmente, junto dos seus operadores.

As respostas a estas reclamacdes sao para adquirirem net mdvel, uma resposta
lamentavel & completamente desrespeitosa, pois ja fol contratado um servico em gque
inclui internet e que deveriam garantir a sua boa gualidade.

Algumas pessoas, nesta fase de Fandemia, foram mesmo obrigadas, com esforgo
economico acrescido, adquinr net movel, de forma a conseguirem efetuar teletrabalho e
para que as criancas e jovens pudessem ter acesso & Escola Virtual e ao ensing &
distancia.

Apesar de sermos uma aldeia pequena, temos 05 mesmos direitos gue o resto do pais,
poIS pagamos o mesmo gue todos.

Exposto isto, esperamos gue a Freguesia de Bardo de S0 Miguel seja incluida na
cobertura em fibra dtica.

Com 05 melus cumprimentos,
O Presidente da Junta de Freguesia

A ﬁa/@% _ A Caral L=

Alberta Jarge da Luz Encarnagéo







NE1: mEde rapido - simples - isento

TESTE DE VELOCIDADE

RESULTADOS DO TESTE

03JUL. 2020, 17:28

DOWNLOAD UPLOAD LATENCIA
1,8 0,5 17 ms
Mbps Mbps Jitter: 0 ms

ESTA LIGAGAO E ADEQUADA PARA:

{;,3 Streaming de musica Ga Chamadas de voz

ESTA LIGAGAO E MENOS ADEQUADA PARA:

@ Navegacao interativa @ Streaming de video
( :ml Streaming de video HD Chamadas de video
‘ ZKl Streaming de video 4K o Jogos online em rede

VELOCIDADE DE DOWNLOAD:

Resuitado do teste | 1,8 vbps

Velocidade contratada que indicou ‘

O resultado deste teste néao é guardado no My NET.mede. Apenas os testes efetuados através da app
ficam disponiveis no seu histérico. Para tal, registe-se no My NET.mede e faga download da app.

O seu IP: 85.240.219.106
O seu operador: MEO

O seu sistema operativo: Windows
O seu browser: FEdge 83.0.478.58

Se imprimir este documento e pretender, posteriormente, localiza-lo no sitio http://netmede.pt, siga o caminho abaixo ou insira o
link abaixo no campo address do seu browser (a informacéo estara disponivel durante 18 meses):

https://netmede.pt/speed-results/E4B05501-0F16-4FE8-9851-132A8F592BF5

Pagina 1 de 1
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From: Bodiosa Junta de Freguesia <freguesiadebodiosa@gmail.com>

Sent: 22 de junho de 2020 09:49
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participagdo na

consulta publica

Categories: Blue Category

Exmos Senhores

Como Presidente de uma freguesia do interior do pais, que tem problemas graves em termos de cobertura da rede
movel, sobretudo com a operadora MEO, entendo ser da maxima importancia a entrada em vigor do ROAMING
nacional, permitindo assim uma cobertura 100% desta rede. Jd com a cobertura da fibra ética, a ANACOM deveria
"obrigar" a partilha das infraestruturas entre operadoras, permitindo assim que todos os moradores tenham
possibilidade de escolha entre operadoras, porque atualmente temos zonas na freguesia cobertas com 2/3 operadoras,
permitindo assim a concorréncia e escolha, enquanto em outras zonas apenas existe uma operadora, que obriga a
quem pretende contratar a pagar mais, as vezes, por menos servicos.

Com os melhores cumprimentos

O Presidente da Junta
Rui Ferreira







From: freguesia_campea@sapo.pt

Sent: 25 de junho de 2020 19:18

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: melhoria da cobertura da rede mével em Portugal
Categories: Blue Category

Boa tarde no seguimento do vosso email, a Freguesia de Campeéd vem por este meio manifestar o seu
descontentamento em relagio a cobertura de fibra ética na freguesia.

Na nossa frequesia apenas existem dois estabelecimentos com fibra ética estano assim a totalidade da
freguesia sem cobertura.

Por outro lado a banda larga & muito deficitaria, ainda agora com a Pandemia COVID-19 com a necessidade
de tele-trabalho, escola em casa foi 0 caos. As criangas ndo conseguiam acompanhar as aulas e as pessoas
nao conseguiam trabalhar apartir de casa.

Desta forma a junta fez um peti¢do online para a colocagao da fibra otica aqual obteve bastante adeséo.

Conclui-mos manifestando o mau servigo das varias operadoras nacionais, solicitando assim o mais
rapidamente possivel a instalagéo de fibra ofica.

Com os Melhores Cumprimentos

Jorge Luis Jorge Maio
Presidente da Junta de Freguesia de Campea
Junta de Freguesia de Camped

Largo da Feira N*1 5000-071 Camped
Tir- 259679932 - [

Email: freguesia campea@sapo.pt







From: Jf.castelo@cm-penalvadocastelo pt

Sent: 22 de junho de 2020 20:49

To: reg.leilao@anacom.pt

Cc: PCA

Subject: Participacdo na consulta plblica - ANACOM
Attachments: Oficio 21 e carta_ ANACOM.pdf

Boa tarde,

Serve o presente para participar na consulta publica, expondo a situagdo da freguesia de Castelo de Penalva.

No seguimento do nosso oficio n.2 21 de 04/05/2020, em que expusemos a situacdo da freguesia de Castelo de Penalva,
devido ao contexto atual da pandemia de “COVID 19", com o aumento do teletrabalho e sobretudo, com o ensino a
distancia, temos vindo a receber reclamacdes de diversos fregueses, sobre a insuficiéncia da cobertura da rede de

internet e fibra otica.

A solugdo passaria pela ligacdo de fibra, sendo que o cabo atravessa toda a freguesia para dar ligacdo as freguesias e
unides de freguesias vizinhas, no entanto, ndo existe nenhum ponto de ligagdo.

Junto se anexam o oficio supra mencionado e a carta a expor a situacdo.

Com os melhores cumprimentos.

O Presidente da Junta de Freguesia,
Carlos Ferreira






B

FREGUESIA DE CASTELO DE PENALVA

JUNTA DE FREGUESIA

[ ExSre ]

Dr. Jodo Anténio cadete de Matos
Presidente do Concelho de Administragéo da
ANACOM - Autoridade Nacional de
Comunicagdes

Av, José Malhoa, 12

Lisboa

1099 — 017 Lisboa

- |

SUA REFERENCIA SUA COMUNICACAO NOSSA REFERENCIA Data

Of. n.” 21/2020 2020-05-04 —

ASSUNTO: INSUFICIENCIA DE SERVICOS DE INTERNET E FIBRA OTICA NA
FREGUESIA DE CASTELO DE PENALVA

Serve o presente para enviar V.? Ex.”, carta sobre a insuficiéncia da cobertura da
rede de internet e fibra 6tica na freguesia de Castelo de Penalva.

Devido ao contexto atual da pandemia de “COVID 197, com o aumento do
teletrabalho e sobretudo, com o ensino a distincia, temos vindo a receber reclamagdes
de diversos fregueses, via e-mail, telefonicamente e pessoalmente. A solugdo passaria
pela ligagdo de fibra 6tica na freguesia, sendo que o cabo de fibra atravessa toda a
freguesia para dar ligagdo a Real, Vila Cova do Covelo e Mareco, no entanto, ndo existe
nenhum ponto de ligacdo.

Junto se anexam cépias das cartas recebidas dos fregueses a contestar.

Com os melhores cumprimentos,

Y
/ £ /feq [ e

(Carlos Alberto Rodrigues Ferreira)

Junta de Freguesia de Castelo de Penalva, Rua da Igreja n.° 12, 3550-039 Castelo de Penalva; n.° contribuinte: 506893200



Ex.mo Senhor:

Dr. Jodo Antonio Cadete de Matos

Presidente do Conselho de Administracdo da ANACOM-Autoridade Nacional de
Comunicagdes

Av. José Malhoa, 12

1099-017 LISBOA

info@anacom.pt

Assunto: Insuficiéncia de servicos de fibra Gtica na Freguesia de Castelo de Penalva.

No contexto da atual pandemia de “COVID 19”, com o aumento do teletrabalho e, sobretudo, com o
ensino a distancia e a generalizagdo das aulas dos diversos niveis de ensino através de varias plataformas
web, torna-se imprescindivel o acesso a redes de internet através de fibra 6tica, que proporcionem iguais
oportunidades de ensino e aprendizagem a todas as criancas e jovens. O atual contexto de emergéncia
nacional € também uma oportunidade para empresas e instituices realizarem um esforco pela inclusdo,
proporcionando as mesmas condicGes a todos os cidaddos, independentemente da zona do pais em que
vivem.

No concelho de Penalva do Castelo, foi implementada a rede de fibra dtica nas diversas freguesias do
concelho, que estd a proporcionar a uma parte da populacdo acesso 3 Internet e Televisdo através de fibra
Otica. No entanto, a rede instalada é deficitaria e manifestamente insuficiente.

Na freguesia de Castelo de Penalva, verifica-se que o cabo de fibra dtica atravessa toda a freguesia, de
forma a possibilitar a rede de fibra dtica nas freguesias de, Vila Cova do Covelo, Mareco e Real. No entanto,
a rede de fibra dtica ndo contemplou uma parte significativa das localidades da freguesia, como acontece,
nomeadamente, nas localidades de S. Rom3do, Aldeia das Posses, Carvoeiro, Pousadas, Sandides, Casal das
Donas, Codornelas Soito de Vide, Aldeia de Soito de Vide, Cantos, Amiais, os pontos de acesso a rede sdo
inexistentes, impossibilitando que muitas habitagbes tenham acesso aos servigos que as Redes de Nova
Geracgdo proporcionam.

Na Freguesia de Castelo de Penalva, a taxa de cobertura da rede de fibra 6tica instalada ndo atinge 5%
(s6 em Castelo de Penalva) da populagdo. Temos, por isso, um elevado nimero de agregados familiares,
cujas criangas e jovens estao impedidas de continuar a sua educacdo e formacdo, por ndo existir um acesso
a internet que viabilize a utilizacdo das plataformas de ensino através da internet.

Face ao exposto, considerando a missdo de regulagdo e monitorizagdo do mercados das comunicacgdes
atribuida a entidade que V2 Ex2 dignamente preside, a populacdo da Freguesia de Castelo de Penalva vem,
por este meio, solicitar a V2 Ex2 se digne tomar as devidas providéncias, no sentido de garantir a extensdo

de rede de fibra ética aos diversos nucleos populacionais da Freguesia e o aumento do nimero de pontos

de ligacdo, de forma a possibilitar o servi¢o a todas as habitacdes na Freguesia de Castelo de Penalva.

¥



Aproveitamos ainda para alertar para a deficiente cobertura por parte da rede mével, nomeadamente
nas localidades de Casal das Donas, Pereiro, Pousadas, Sandides, Cantos, Amiais.

Na certeza de que V2 Ex2 ird prestar a melhor atencdo a este assunto, apresentamos os melhores

cumprimentos,

Castelo de Penalva, 23 de Abril de 2020

O Presidente dazJunta de Freguesia

ét é,

(Carlos Ferreira)







From: Freguesia de Carvoeiro - Concelho de Macao <jfcarvoeiro@gmail.com>

Sent: 1 de julho de 2020 23:29

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: Melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participacado na consulta publica
Categories: Blue Category

Exmo(a) Sr(a)

No seguimento do V. email de 17/06/2020, enviado por pca@anacom.pt, vem por este meio a Junta de Freguesia
de Carvoeiro, comunicar a nossa proposta e 0s nossos objectivos,a saber:

- Roaming nacional em que os operadores partilham antenas e equipamento;
- Obrigatoriedade dos operadores que vencerem licencas 5G garantirem cobertura total de rede mével e internet;

Com os melhores cumprimentos
Nuno Braganca

Freguesia de Carvoeiro
Rua do Carril, 80
Carvoeiro

6120 - 313 Carvoeiro Mac

TIf/Fax 241 574 229

iffcarvoeiro@gmail.com







From: SAPO Mail <jfcaxarias@sapo.pt>

Sent: Friday, July 3, 2020 9:53 AM

To: PCA

Cc: presidente.jfcaxarias@sapo.pt

Subject: RE: A propésito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participa¢do na
consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Exmos Senhores,

Toda a Freguesia de Caxarias, excepto a zona urbana da vila, estda com problemas de cobertura de
rede de voz, assim como o acesso a internet é deficitario.

E de extrema importancia para o desenvolvimento do interior do territdrio, onde se localiza a
Freguesia de Caxarias, a cobertura em fibra ética.

A Vila de Caxarias tem 5% de cobertura em fibra ética e consequentemente um deficiente servigo a
populacdo e empresas. Com os melhores cumprimentos,

A Freguesia de Caxarias

i 5 Freguesia de Caxarias
Rua dos Combatentes n? 202 2435-125 Caxarias
Contacto: 249574565 - 932195336
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From: Freguesia de Cdta - Viseu <jfcotafsapo.pt=
Sent: 20dejunho de 2020 17:30

To: reg.leil ao@ an acom.pt

Subject: Cobertura mavel e internet

Categories: Blue Category

Exmo, Srs,

“imos por este meio infarmar gue a nossa freguesia Cota — viseu, e muito mal servida de rede mavel einternet, ainda
nao temos fibra,

Sendo uma freguesia de interior, e com a situagio atual de pandemia onde é necessario os alunos e profissionais que
estdo em teletrabalho recorrer & internet estio a ter muita dificuldade.

& nossa freguesia @ de baixa densidade, mas ndo pode ser por isso "abandonada” pelos operadores,

Agradecemos que tenham a nossa situacdo em consideracio,

Com os melhores cum primentos
Filipe Balula

Junta de Freguesia de Chta







From: Junta de Freguesia <freguesia.edrosa@sapo.pt>

Sent: 2 de julho de 2020 14:52
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participagdo na

consulta publica

Categories: Blue Category

Exmos. srs,

A Junta de Frequesia de Edrosa do concelho de Vinhais, vem informar que nesta frequesia, composta de
duas localidades (Edrosa e Mélhe), a cobertura de internet é ainda muito reduzida. Apenas tem cobertura em
alguns locais. A maioria das areas da freguesia ndo tem qualquer cobertura.

Na localidade de Mélhe (5320-042) verifica-se a falta de cobertura de internet. A velocidade da pouca
cobertura existente é muito reduzida.Esta localidade é atravessada pela estrutura da fibra dptica (quer por via
terrestre, quer aérea). No entanto este servigo nédo esta ligado. A localidade nao est a ser servida pela
respectiva linha, o que além de desagradavel e penoso torna-se constrangedor porque tem que ser a
populagéo desta localidade a cuidar dessa estrutura.

Na localidade de Edrosa (5320-041) existe fibra 6ptica apenas numa parte. No entanto a velocidade € muito
reduzida, tal como nos outros tipos de internet.

A capacidade disponibilizada pelas redes moveis existentes € muito fraca nesta freguesia.
Gostariamos de ficar servidos pelos servigos da fibra optical

Com os melhores cumprimento,
P'lo executivo,
Manuela Pires

Junta de Freguesia de Edrosa
Rua do Calvario, n.° 105
5320-041 Edrosa






From: Mail Administrator

Sent: 2 de julho de 2020 15:28
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participagdo na

consulta publica

Categories: Blue Category

From: Junta de Freguesia

Sent: quinta-feira, julho 2, 2020 14:58

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participagdo na consulta publica

Exmos. srs,

A Junta de Frequesia de Edrosa do concelho de Vinhais, vem informar que nesta frequesia, composta de
duas localidades (Edrosa e Mélhe), a cobertura de internet é ainda muito reduzida. Apenas tem cobertura em
alguns locais. A maioria das areas da freguesia nao tem qualquer cobertura.

Na localidade de Mélhe (5320-042) verifica-se a falta de cobertura de internet. A velocidade da pouca
cobertura existente é muito reduzida.Esta localidade é atravessada pela estrutura da fibra éptica (quer por via
terrestre, quer aérea). No entanto este servigo néo esta ligado. A localidade néo esta a ser servida pela
respectiva linha, o que além de desagradavel e penoso torna-se constrangedor porque tem que ser a
populagéo desta localidade a cuidar dessa estrutura.

Na localidade de Edrosa (5320-041) existe fibra optica apenas numa parte. No entanto a velocidade é muito
reduzida, tal como nos outros tipos de internet.

A capacidade disponibilizada pelas redes moveis existentes € muito fraca nesta freguesia.
Gostariamos de ficar servidos pelos servicos da fibra optical

Com os melhores cumprimento,
P'lo executivo,
Manuela Pires

Junta de Freguesia de Edrosa
Rua do Calvario, n.° 105
5320-041 Edrosa






From: Junta de Freguesia <freguesia.edrosa@sapo.pt>

Sent: 2 de julho de 2020 16:55
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participagdo na

consulta publica

Categories: Blue Category

Exmos. srs,

A Junta de Frequesia de Edrosa do concelho de Vinhais, vem informar que nesta frequesia, composta de
duas localidades (Edrosa e Mélhe), a cobertura de internet é ainda muito reduzida. Apenas tem cobertura em
alguns locais. A maioria das areas da freguesia ndo tem qualquer cobertura.

Na localidade de Mélhe (5320-042) verifica-se a falta de cobertura de internet. A velocidade da pouca
cobertura existente é muito reduzida.Esta localidade é atravessada pela estrutura da fibra dptica (quer por via
terrestre, quer aérea). No entanto este servigo nédo esta ligado. A localidade nao est a ser servida pela
respectiva linha, o que além de desagradavel e penoso torna-se constrangedor porque tem que ser a
populagéo desta localidade a cuidar dessa estrutura.

Na localidade de Edrosa (5320-041) existe fibra 6ptica apenas numa parte. No entanto a velocidade € muito
reduzida, tal como nos outros tipos de internet.

A capacidade disponibilizada pelas redes méveis existentes & muito fraca nesta freguesia.
Gostariamos de ficar servidos pelos servigos da fibra éptical

Com os melhores cumprimentos,

P'lo executivo,

Manuela Pires

Junta de Freguesia de Edrosa
Rua do Calvario, n.° 105
5320-041 Edrosa






From: Mail Administrator

Sent: 2 de julho de 2020 17:10
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participagdo na

consulta publica

Categories: Blue Category

From: Junta de Freguesia

Sent: quinta-feira, julho 2, 2020 16:48

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participagdo na consulta publica

Exmos. srs,

A Junta de Frequesia de Edrosa do concelho de Vinhais, vem informar que nesta frequesia, composta de
duas localidades (Edrosa e Mélhe), a cobertura de internet é ainda muito reduzida. Apenas tem cobertura em
alguns locais. A maioria das areas da freguesia nao tem qualquer cobertura.

Na localidade de Mélhe (5320-042) verifica-se a falta de cobertura de internet. A velocidade da pouca
cobertura existente é muito reduzida.Esta localidade é atravessada pela estrutura da fibra éptica (quer por via
terrestre, quer aérea). No entanto este servigo néo esta ligado. A localidade néo esta a ser servida pela
respectiva linha, o que além de desagradavel e penoso torna-se constrangedor porque tem que ser a
populagéo desta localidade a cuidar dessa estrutura.

Na localidade de Edrosa (5320-041) existe fibra optica apenas numa parte. No entanto a velocidade é muito
reduzida, tal como nos outros tipos de internet.

A capacidade disponibilizada pelas redes méveis existentes & muito fraca nesta freguesia.
Gostariamos de ficar servidos pelos servigos da fibra ptica!

Com os melhores cumprimento,
P'lo executivo,
Manuela Pires

Junta de Freguesia de Edrosa
Rua do Calvario, n.° 105
5320-041 Edrosa






From: Jorge Simoes

Sent: 1 de julho de 2020 11:58

To: reg.leilac@anacom.pt; PCA

Cc: Cristina Dinis; Paulo Soares; Junta Freguesia Fanhdes

Subject: N/OFICIO 134/2020 ANACOM RESPOSTA CONSULTA PUBLICA MELHORIA DE

COBERTURA DE REDE

Categories: Blue Category

N/OFICIO 134/2020 ANACOM RESPOSTA CONSULTA PUBLICA MELHORIA DE COBERTURA DE REDE
Exmos Senhores

Somos a cumprimenta-los e a felicitar o trabalho e a consulta publica que a ANACOM estd a realizar no intuito de perceber
o ponto situagdo da cobertura de fibra otica e rede mével em Portugal e neste caso na Freguesia de Fanhdes.

Podemos informar que essa cobertura é deficiente em todas as localidades.Embora em percentagem diferente, todas
tém problemas em pontos de ruas ou locais, onde parte da populacdo de uma localidade pode estar servida e outra ter
um servico deficiente ou mesmo inexistente e onde os cortes sdo constantes na ligagdo madvel ou na internet.

As localidades de Ribas de Baixo e Ribas de Cima por estarem em zona de vale/serra tém cortes constantes de rede movel
e locais ndo abrangidos pelo servico telefone/internet e um muito deficitario e intermitente servico de cabo/fibra otica,
sendo mesmo as localidades onde se verifica o maior problema com quebras constantes de chamadas médveis e acesso
de dados, necessitando de uma resolucdo urgente.

As localidades de Fanhdes, Casainhos e Torre da Besoeira e a sua populacdo tem igualmente reportado algumas situacdes
pontuais talvez pela sua situacdo geografica mais elevada, no entanto em alguns momentos verificamos cortes de rede
maovel e intermiténcia no acesso internet.

Quanto as localidades de Tocadelos e Cabeco de Montachique ndo temos nada assinalar na rede mével, mas sabemos
pela populagdo que a rede de fibra internet e dados tem interrupgées de servicos com alguma regularidade.

Podemos concluir que o servico de rede movel/fibra Gtica é deficitario na Freguesia de Fanh&es em todas as suas
localidades, assumindo maior gravidade em Ribas de Baixo e Ribas de Cima, mas a precisar urgente de uma cobertura
digna, que permita a toda a Populacdo, Entidades, Instituictes, Empresas e Comércio um uso com qualidade e confiancga.

Hoje a Freguesia de Fanhdes apesar da sua ruralidade e qualidade ambiental e muito visitada, detém a maior area verde
do concelho de Loures e no seu territdrio equipamentos Municipais, onde destacamos o Parque Municipal do Cabego de
Montachique que pode concentrar num s6 dia mais de mil pessoas, que naturalmente utilizam e necessitam de uma boa
estrutura de comunicacdes, que também sera imprescindivel em caso de urgéncia para Bombeiros, Forcas de Seguranga
e Equipes Médicas.

Neste contexto, necessitamos da ajuda da ANACOM para que a Freguesia de Fanhdes seja incluida nesta melhoria de 5G
perspectivada, criando uma maior e melhor possibilidade de comunicacdo e acesso a servicos, primando pela inclusdo e

equidade da nossa populagdo com as zonas de maior densidade populacional.

Ao dispor para qualquer esclarecimento que acharem necessdrios e aceitem o nossos cordiais cumprimentos



Jorge Simdes

Presidente

A correspondéncia transmitida por via eletronica tem o mesmo valor da trocada em suporte de papel, devendo ser-lhe conferida, pela Administracéo e pelos
particulares, idéntico tratamento (ao abrigo do disposto no n.° 2 do artigo 26° do Decreto-Lei n.° 135/99 de 22 de abril).



From: ferreirim macieira <ferreirim.macieira@gmail.com>
Sent: 18 de junho de 2020 10:12

To: PCA <pca@anacom.pt>

Subject: Re: A proposito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participacdo na consulta
publica (prazo: 3 de julho de 2020) Bom dia

Vimos por este meio acusar a rece¢ao do V. email, relativamente a cobertura de rede movel em Portugal.
Despois de algum esfor¢o a denunciar a falta de rede na localidade de Macieira, que mereceu a V. melhor
atencdo, informamos que neste preciso monento estd a ser montada uma antena da Vodafone para reforgar o
sinal movel. Acontece que neste momento, por ainda nao estar a funcioar ainda ndo nos podemos pronunciar,
mas esperamos que esta situacao venha a ser melhorada com a entrada em funcionamento da referida antena.
Mais informamos que o ideal seria que em Macieira, pudesse usufruir da fibra, confome ja temos, hd mais de
trés anos, na freguesia de Ferreirim.

Com os melhores cumoprimentos

O Presidente da Junta

Jaime Ferreira






From: Freguesia de Galveias «<geral @jfgalveias.pt=>

Sent: 3 dejulho de 2020 14:41

To: reg.leil ap@ an acorm.pt

Subject: A propésito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal - participacdo na

consulta publica {prazo: 3 de julho de 2020

Importance: High

Categories: Blue Category

Exmos, Senhores
Ma sequéncia do e-mail rececionado nesta edilidade, somos pelo presente a relembrar da necessidade de as entidades
competentes garantirem a cobertura de rede em todo o territario da area da Freguesia, Salientamos a existéncia de

ruitas falhas a nivel da cobertura sendo a mesma deficiente efou inexisterte na maior parte do territdrio da Freguesia,

Com os melhores cumprimentos,

A Presidente
Maria Fernanda Serineu Bacalhau

CaAryp R







From: Junta Freguesia Landeira <landeira jf@gmail.com>

Sent: 1 de julho de 2020 17:04
To: PCA; reg.leilao@anacom.pt
Subject: Re: A propdsito da melhoria da cobertura da rede movel em Portugal — participacdo na

consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Categories: Blue Category

Exmos. Srs.,

De acordo com a v/ missiva, que muito agradecemos, no seguimento do assunto em epigrafe,
informamos que na povoagao de Landeira e Nicolaus, a cobertura de rede mdvel € muito fraca,
particularmente na MEO, tendo inclusive falhado completamente em diversas ocasides, devidamente
relatadas, nomeadamente quando existe falhas na energia elétrica. Numa altura em que o Pais esta
a sofrer com esta pandemia, os servigos de rede mdvel, internet e televisdo ndo estdo a ser
prestados como as Populagdes verdadeiramente merecem. A internet falha quase todos os dias sem
qualquer explicagdo.

Tentamos por mais do que 1 vez, até com abaixo-assinados que instalassem rede fibra na Freguesia,
pois Aguas de Moura, Pegdes e Vendas Novas dispdem de tais servigos, mas sem obtermos resposta
positiva por parte da operadora MEO.

Na povoagdo dos Nicolaus a rede MEQ é quase inexistente, ja foi reportada sem que fizessem algo
para melhorar a situagao.

Nas sucessivas falhas de rede mével na Landeira, quando reportadas e identificado o problema (UPS
da antena com baterias danificadas) é-nos dito que continuemos a reportar esses problemas, até que
alguém decida reparar o problema.

A rede mdvel é fraca e com muitos constrangimentos.
Nao existe fibra dptica disponivel a populacao.

Certos da v/ melhor compreensao e resolugao para 0 exposto, Sem outro assunto de momento, somos, com
0S8 Nossos cordiais cumprimentos,

O Presidente da Junta de Freguesia,

Vitor Dias Serrano

Rua da Vinha Grande, 15
2965 - 421 Landeira

NIF: 506776913

Telefone: +351 265 913 116

e-mail: landeira.iff@gmail.com
http:/fwww jflandeira. net/

Funcionario:
Oficio n.2 872020

Antes de imprimir esta mensagem, assegure-se de que € necessdario.
O meio ambiente esta na nossa mio.






From: Junta de Freguesia da Junqueira <geral@jf-junqueira.pt>

Sent: 27 de junho de 2020 15:13

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: Fwd: A proposito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participacdo na
consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Attachments: Anexo - Sintese das obrigagdes de cobertura.pdf

Categories: Blue Category

Em resposta ao solicitado remetemos a nossa informagao:

Face as inimeras queixas por parte da populacdo e empresas sobre a fraca qualidade de cobertura da rede mével das
diferentes operadores para comunicacdes de voz e da largura de banda para acesso Internet, que se verifica na nossa
freguesia e regido, agudizado pelo atual panorama de teletrabalho e do ensino a distancia, consideramos fundamental que
seja garantida qualidade no nivel de servigo mével e melhoria da largura de banda para acesso internet, como forma
alternativa a falta de cobertura da rede de fibra otica, estando apenas disponivel o acesso cobre ADSL e com fraca
qualidade, o que origina imensas queixas.

Melhores cumprimentos,

Carlos Baptista Presidente

Junta de Freguesia da Junqueira
Rua de Lamelas, 191

4480-286 Junqueira VCD

+351 252 651627

www.jf-junqueira.pt

f v ([







ANACOM - ...

Projeto de Regulamento do Leildo das faixas relevantes para o 5G e para o
desenvolvimento global das comunica¢ées méveis em Portugal

Obrigag¢des especificas Datas vEer c%r;zzss Observagodes
Cobertura
Disponibilizar um servigo de banda larga mével com um
débito minimo de 100 Mbps.
85% da populagao do pais;
95% de cada uma das autoestradas;
95% de cada um dos itinerarios ferroviarios incluidos no Empresas .
Corredor do Atlantico, em todas as vias de tipologia cﬁ/ln; 2x10 i-n’?:‘isdgggi%ar?;jss cem
dupla e Lishoa-Faro; 2023 ZNos : .
95% das redes de metro de Lisboa, Porto e Sul do Tejo; 700 MHz, & freguesias de baixa
85% de cada um dos IP e restantes itinerarios ferroviarios; que jahoje | densidade e Agores e
75% da populagdo de cada uma das freguesias de baixa tenham Madeira podem ser
densidade e nos Agores & Madeira (cf. mapa anexo). espectro fggﬁ;ﬁgz iggqmmg
95% da populagdo do pais; nacional;
95% de cada um dos IP e dos itinerarios ferroviarios; 2025
90% da populagao de cada uma das freguesias de baixa - As abrigacées de
densidade e nos Acores e Madeira (cf mapa anexo). cobertura podem ser
Cobertura cumpridas com
Disponibilizar um servigo de banda larga mével com um Novos recurso a qualquer
débito minima de 100 Mbps. entrantes faixa de frequéncias.
25% de cada uma das autoestradas, de cada um dos IP, de com
cada um dos itinerarios ferroviarios incluidos no 2023 2% 10 MHz
Corredor do Atlantico, em todas as vias de tipologia nos 700
dupla e Lisboa-Faro. MHz
25% de cada um dos ttinerarios ferroviarios. 2025
Desenvolvimento da Rede
Instalar estacbes de base macro ou "outdoor small cells”, que - As PME, grandes
devem permitir a dlsponlblllzagao de servigos compatl_\fels‘com 5G, empresas,
nomeadamente servi¢os de banda ultrarrapida, com vista a universidades e
conectividade Gigabit. autros
Instalar em todo o pais, estabelecimentos de
entre 917 a 1832 estagfes de base macroou 8170 a Empresas ensino superior, 0s
18320 "outdoor small cells", (em fungdo da quantidade com 50 MHz hospitais, centros de
de espectro detida) ou uma combinagdo de ambos. 2023 2100 MHz salde, entidades do
Das quais devem ser instalados nos municipios de baixa nos 3.6 GHz sistema cientifico e
densidade e nos Acores & Madeira: : tecnologico, portos e
1 estacéio de base macro ou 10 "outdoor small cells" aeroportos, podem
(para quem detenha entre 50MHz a 90MHz); ou solicitar a instalagao
2 estacgdes de base macro ou 20 "outdoor smalf cells" de estagdes de base
(para quem detenha 100MHz). macro ou de "oufdoor
Apresentar propostas na sequéncia de pedido de instalagéo de smalf cells”.
estacdes de base macro ou de "oufdoor small cells"
Acesso a rede Empgesﬁl% T —
Permitir o acesso a rede (em todas as faixas de frequéncias), Gl e X MVNO beneficiam as
g R T : L MHz nos : i
em condi¢des nao discriminatdrias, aceitando a negociagdo dos 700 MHz entidades que nao
seguintes tipos de acordos: Slci Gt detenham espectro;
MVNQ (nas suas diversas modalidades), obrigacdo que vigora imediate | minimode | - OS acordos de
durante o prazo de validade dos direitos de utilizagao de 50 MHz nos | Te@ming nacional
frequéncias; 36 GHz. & beneficiam novos
Roaming nacional, obrigagio que vigora durante 10 ancs; apds que ja hc,nje entrantes que
8 anos de vigéncia desta obrigaglo, serd efetuada avaliacdo da tenham adquiram algum
necessidade da sua manutencio e dos respetivos termos. espectro espectro no leildo.
Reforgo do sinal de voz Emp;esa}l%
c&n;z :os - Obrigagc’;es podem
_ _ 2025 700 MHz & | ST cumpridas com
Reforcar o sinal de voz de forma a que permita uma cobertura e el recurso a qualquer
considerada boa em 95% do territério nacional ql‘t':njﬁ;n?e faixa de frequéncias.

espectro




e
“  AUTORIDADE
& NACIONAL v
OE COMUNICACOES
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Populagdes dos municipios e das freguesias de baixa densidade

Municipios de baixa densidade:
165

Freguesias de baixa densidade em
municipios que ndo sdo de baixa
densidade: 74



From: sara Correia [ NN

Sent: 3 de julho de 2020 17:42
To: PCA; reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propdsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal ? participacdo na

consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Categories: Blue Category

Cumprimentos,

Sara Correia

Presidente da Junta de Freguesia de Luz
Largo 25 de Abril, n212

7240-100 Luz

Endereco site: jf-luz.pt

Exmos Senhores
Acusamos a recepc¢ido do V/ email, no dmbito da consulta publica ao regulamento para o préximo leildo de DUF.

Da parte da Freguesia da Luz, cabe-nos referir ndo dispormos de conhecimentos técnicos suficientes para grandes
manifesta¢bes ao Regulamento em anadlise, o que de facto interessa a esta freguesia e aos seus habitantes é que, de
uma vez por todas, seja encontrada uma solucdo para que a rede mével chegue em condi¢Ges minimamente decentes a
todos os seus utilizadores.

Aquilo que se verifica desde sempre e que nos parece tem tido tendéncia para piorar, é que é absolutamente impossivel
estabelecer comunica¢des moveis em praticamente todo o territdrio da freguesia.

Reforcando, obviamente, que dentro das casas (que ndo sdo fortes) ndo & possivel fazer uma chamada mdvel. Se esta
populacdo ja é envelhecida e isolada, o facto de as comunicacdes se mostrarem dificeis, piora em muito a vida da
populacdo e dos seus familiares, sem facil acesso aos mesmos, principalmente no contexto pandémico que vivemos.

E por isso que, estando este territdrio identificado como sendo de ma cobertura, que os préximos passos permitam que
passe a ser de boa cobertura, ou pelo menos, de cobertura suficiente que permita as comunicacdes.

Acresce referir que esta freguesia se encontra a fazer uma consulta a populagdo, por forma a fazermos chegar a V/ Exas.
as principais dificuldades, sendo que estamos convencidos que sdo as ja mencionadas e transversais a toda a populacio.

Sem outro assunto de momento, subscrevo-me Atentamente e ao dispor para qualquer esclarecimento

Cumprimentos,



Sara Correia

Presidente da Junta de Freguesia de Luz
Largo 25 de Abril, n212
7240-100 Luz

Endereco site: jf-luz.pt



From: JF Mira de Aire <a02789194@gmail.com>

Sent: 26 de junho de 2020 12:38
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: Consulta sobre o projeto de Regulamento do Leildo para a atribuicdo de DUF nas

faixas dos 700 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2,1 GHz, 2,6 GHz e 3,6 GHz

Categories: Blue Category

Exmos Srs, bom dia.

A Junta de Freguesia de Mira de Aire manifesta deste modo, o seu descontentamento relativo a problemas de cobertura
da rede de banda larga e acesso a tecnologia 4G, 3G e simples ligacdo telefénica na generalidade do espago onde se
encontra implantada a localidade de Covdo da Carvalha, na freguesia de Mira de Aire, concelho de Porto de Més e
distrito de Leiria.

Acresce o facto de ndo se encontrar disponivel o acesso de fibra dptica a populagdo.

Com os melhores cumprimentos,

Alcides Manuel Lopes de Oliveira
{Presidente da Junta de Freguesia de Mira de Aire)

Enviado do Correio para Windows 10







From: Eduardo Dias Coelho <freguesianagoselodouro@hotmail.com>

Sent: 21 de junho de 2020 10:42

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: Resposta ao mail por V.2 Ex.2 ANACOM
Categories: Blue Category

Bom dia, em resposta ao mail enviado anteriormente por V.2 Ex.2 ANACOM, informamos que mediante o que
é proposto, na nossa zona geografica a rede mdvel chega a ser inexistente. De facto a necessidade de
obtermos uma maior cobertura de rede é imprescindivel, para que assim se possa assegurar o acesso de
todos as telecomunicagdes. o que por si ja proporciona as popula¢gdes melhor qualidade de vida e para um
melhor desenvolvimento dos agentes econdmicos locais.

Como tal, manifestamos o desejo de que a nossa Freguesia possa ser contemplada, para que tenha uma
melhor cobertura de rede.

Com os melhores cumprimentos,

O Presidente da Junta de Freguesia de Nagoselo do Douro,

Eduardo Augusto Dias Coelho

[x] ¥ Sem virus. www.avast.com







From: sergio silva |

Sent: 3 de julho de 2020 12:38

To: reg.leilao@anacom.pt

Cc: Junta de Freguesia de Olalhas

Subject: Participacdo na consulta publica - Freguesia de Olalhas do Municipio de Tomar
Categories: Blue Category

A

ANACOM

Exmos. Senhores,

A Freguesia de Olalhas vem, no dmbito da consulta publica levada a cabo por V. Exas. relativamente ao Projecto de
Regulamento do Leildo para a Atribuicao de Direitos de Utilizagdo de Frequéncias que esta em curso, dizer e requerer
o seguinte:

1. A Freguesia de Olalhas esta classificada como freguesia de baixa densidade do Municipio de Tomar (v. Deliberagdo
da CIC Portugal 2020, de 2018.09.12).

2. Na nossa freguesia constatamos a existéncia, ha longos anos e de forma diferenciadora do restante panorama
nacional, além do mais, das seguintes deficiéncias de cobertura:

a) Fibra dptica;

b) Cobertura mével;

c) Acesso a internet;

d) Sinal de voz;

e) TDT (no dmbito da qual apresentdmos um abaixo-assinado ja no longinquo ano de 2012, ha mais de 8 anos, sem que
o problema tenha sido corrigido, tendo forgado a populagdo da nossa freguesia a despesas acrescidas com adesdo a
pacotes de media que, caso o servigo pablico indispensavel fosse devidamente prestado, seriam perfeitamente
desnecessarias, o que se mantém actualmente, ao fim de todo este tempo, causando elevados prejuizos que se vio
avolumando com o decurso do tempo).

3. Como ¢ do conhecimento de V. Exas., por razdes de crise sanitdria - que sdo publicas -, a popula¢do em geral e, em
particular, os habitantes da Freguesia de Olalhas foram recentemente surpreendidos pela necessidade de recorrer a
meios electrénicos de comunicacdo de gue ndo dispdem, em termos aceitaveis de utilizacdo, para fazer face a
imprescindivel adesdo ao estudo e trabalho através da internet, bem como a correspondente expansdo do necessario
comércio electrénico.

4. Face a esta situagdo de emergéncia, é indispensavel que se faca um esforgo suplementar, por parte do Estado
Portugués, no sentido de permitir & populagdo e aos agentes econdmicos da Freguesia de Olalhas exercer as suas
actividades quotidianas normais de forma expedita, através dos indispensaveis meios electrénicos, em condicées de
competitividade e igualdade com a populacdo do restante territdrio nacional, combatendo-se, desta forma, a tendéncia
natural de decréscimo de desenvolvimento populacional e econdmico nesta freguesia de baixa densidade do Municipio
de Tomar (v. Deliberacdo da CIC Portugal 2020, de 2018.09.12).

5. Nesta conformidade, cremos ser necessario e indispensavel que a ANACOM reforce as obrigagdes de cobertura a que
ficardo sujeitas as empresas concorrentes ao novo leildo de direitos de utilizacdo de frequéncia (DUF), nas faicas de 5G e
outras, de modo a que, com a maior celeridade, os portugueses e, em particular aqueles que ja sdo fustigados ha longos
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anos pela insuficiéncia de meios e infra-estruturas para fazer face as necessidades de acesso a informacdo e de
comunicagdo electrdnica, possam finalmente aceder, em condi¢des de igualdade e utilizagao satisfatéria, as infra-
estruturas de comunicagdo e media, para efeitos educacionais, culturais, de trabalho e outros, que o Estado Portugués
estd vinculado a conceder-lhes, implementar e a defender (v. arts. 92, 12, 182, 262, 359, 372, 382, 432 582 6092, 732, 742
e 782 da CRP).

6. Face ao exposto, somos a propor as seguintes alteracfes ao Projeto de Regulamento do Leildo para a Atribuicdo de
Direitos de Utilizagcdo de Frequéncias nas faixas dos 700 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2,1 GHz, 2,6 GHz e 3,6 GHz, em
consulta publica:

a) No art. 22/i), alterar o conceito de "melhor oferta”, acrescentando, além do valor, que serd melhor oferta aquela
que, partindo de premissas verossimeis, permita a cobertura das areas das freguesias de baixa densidade antes do
prazo previsto no Regulamento;

b) No art. 422/1/a)vii), antecipar as obrigagGes de cobertura de 75% da populacdo das freguesias de baixa densidade
do previsto final de 2023 para final de 2021;

c) No art. 422/1/b)iv), antecipar as obrigagdes de cobertura de 90% da populagao das freguesias de baixa densidade
para final de 2023, em vez do final de 2025 actualmente previsto;

d) No art. 432/6, regulamentar que as obrigagées de desenvolvimento da rede devem ser cumpridas no prazo maximo
de um ano e meio apods a emissdo dos titulos habilitantes e ndo de trés anos, como esta actualmente previsto;

e) No art. 442, estatuir que a obrigagdo de refor¢o do sinal de voz devera permitir uma cobertura considerada “bog”
em 95% do territdrio nacional até 2023 e ndo até 2025, como consta actualmente do projecto de regulamento em
analise;

f) No art. 462, determinar que o inicio da oferta de servigos de comunicagGes electronicas acessiveis ao publico devera
ser efectuada no prazo maximo de um ano e meio apds a emissdo dos titulos habilitantes e ndo de trés anos, como
estd actualmente previsto.

Na expectativa de que as nossas propostas merecam a V/ aceitacio, pois permitirdo, com maior celeridade, assegurar a
prestacdo de um melhor servico aos cidaddos portugueses e, em particular aos habitantes da Freguesia de Olalhas,
subscrevemo-nos com os melhores cumprimentos

Sérgio Manuel Teixeira da Silva
{Presidente da Assembleia de Freguesia de Olalhas)



———————— Mensagem original --------

De : Junta de Freguesia de Pampilhosa da Serra <fpserra@sapo.pt>
Data: 30/06/20 17:56 (GMT+00:00)

Para: PCA <pca@anacom.pt>

Cc: 'Almeida Nuno' <nunommna@gmail.com>

Assunto: RE: A propo6sito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participacao na consulta publica (prazo:

3 de julho de 2020) Exmos Senhores:

No seguimento do vosso e-mail abaixo, encarrega-me o senhor Presidente da Freguesia de Pampilhosa da Serra, Nuno

Almeida, de informar a V/Exas que ndo existe qualquer cobertura em algumas povoacdes desta Freguesia. A937

Com os mais respeitosos cumprimentos

[x]

O Assistente Técnico

Leonel Duarte



A940



From: Junta de Freguesia de Paus <jfpaus@live.com.pt>

Sent: 18 de junho de 2020 14:43

To: PCA <pca@anacom.pt>

Subject: RE: A proposito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participagao na consulta
publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Ex.mo Sr. Presidente da ANACOM

A Junta de Freguesia de Paus, concelho de Resende e distrito de Viseu, a que presido tem todo o gosto em
responder as solicitacdes de Vossa Ex.* . Nao existe fibra dptica na Freguesia de Paus apesar de existir a cerca
de trés quilometros. J& questionamos a DST empresa e presumo que concessiondria das entdo RNG que foram
instaladas em algumas zonas do Pais, ficando as zonas de mais baixa densidade populacional mais uma vez
prejudicadas. Quetionamos também a PT, agora Altice inclusive com um abaixo assinado onde nos foi dito que
até ao fim do corrente ano, 2020 ficaria todo o territério coberto por fibra dptica , continuamos a aguardar.
Somos servidos por ADSL pela Altice cuja rede, segundo os técnicos dessa empresa, sO suporta uma
velocidade entre 2MB e 3MB o que ¢ manifestamente pouca velocidade. Por fim a rede movel da Altice
também ndo satisfaz porque ndo existe uma cobertura conforme na Freguesia sendo a rede de transmissdo de
dados também muito deficitaria. Com os melhores cumprimentos,

O Presidente da Junta de Freguesia
Manuel Chaves
Enviado do Outlook






From: Junta Picote <picote.frequesia@gmail.com>

Sent: 3 de julho de 2020 11:09

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: Contributos para a melhoria da cobertura da rede mével em Portugal
Categories: Blue Category

Exmos Senhores,

Conforme assunto em epigrafe, vem esta Junta de Freguesia manifestar a sua preocupagdo no que diz respeito a falta
de cobertura da rede mdvel dos varios operadores, em vdrios pontos da freguesia, Picote e Barrocal do Douro, o que
fruto da situagdo pandémica que vivemos se tem mostrado ainda mais atual.

Assim, consideramos de extrema urgéncia o reforco do sinal de rede, que se aplica a todas as operadoras a funcionar
em Portugal.

Com os melhores cumprimentos,

Antonio Jorge Jacoto Lourencgo
{Presidente daJunta de Freguesia)

Junta de Freguesia de Picote
Edificio da Casa do Povo

Largo da Igreja

5225-072 Picote






From: Junta de Freguesia de Pinheiros <juntapinheiros@hotmail.com>

Sent: 18 de junho de 2020 14:29
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: Cobertura de Rede movel
Categories: Blue Category

Exmos Senhores,

Tendo em vista a implementacdo do 5G e a obrigatoriedade de cobertura da quase totalidade do territorio
nacional, vimos informar que, a data, a cobertura de rede movel é bastante insuficiente, temos na nossa
Freguesia uma 6tima cobertura em pouquissimos pontos, ficando assim quase a totalidade da Freguesia com
cobertura insuficiente ou inexistente, o que prejudica os agentes econoémicos, mas fundamentalmente a
populacdo residente.

Quanto a rede de fibra 6tica, ai a cobertura é francamente boa, estando a Freguesia coberta quase na sua
totalidade.

Freguesia de Pinheiros, Concelho de Moncdo, Distrito de Viana do Castelo

Com os melhores cumprimentos,
Freguesia de Pinheiros






From: Junta de Freguesia de Pinho Junta de Freguesia de Pinho
<freguesiadepinho@gmail.com>

Sent: 17 de junho de 2020 20:23

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: Cobertura da rede médvel na Freguesia de Pinho - Sao Pedro do Sul
Categories: Blue Category

Ex.mos Senhores,

Relativamente ao assunto da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal - participagdo na consulta publica
{prazo: 3 de julho de 2020}, vimos por este meio a informar que relativamente a Freguesia de Pinho, do Concelho de
Sdo Pedro do Sul existem muito problemas a nivel da cobertura de sinal de voz, essa cobertura é deficitaria de um modo
geral em toda a Freguesia, mas ha certos locais onde ha cobertura total {Igreja, Moldes, Mosteirinho e Sobral).

No que diz respeito a cobertura da rede de fibra, esta Freguesia apenas tera uma cobertura de cerca de 15% a 20%.

Sem mais de momento,
Com os nossos melhores cumprimentos.

Rui Carvalho
{Presidente J. F. Pinho)






———————— Mensagem original --------

De : geral@pombeirodabeira.pt

Data: 30/06/20 09:48 (GMT-+00:00)

Para: PCA <pca@anacom.pt>

Assunto: MELHORIA DA COBERTURA DA REDE MOVEL EM PORTUGAL - FREGUESIA DE
POMBEIRO DA BEIRA







Exmo. Sr.

ANACOM

AV JOSE MALHOA, 12
LISBOA

1099-017

Sua referéncia: Nossa referéncia: Data
N. Email. N.° EM/0088/2020 30-06-2020
Data 17-06-2020

ASSUNTO: MELHORIA DA COBERTURA DA REDE MOVEL EM PORTUGAL -
FREGUESIA DE POMBEIRO DA BEIRA

Vimos enviar a V.Exas a listagem dos lugares que ndo existe rede ou nao existe
cobertura de rede mével suficiente na nossa freguesia:

- Vilarinho do Alva

- Pombeiro da Beira

- Azenha

- Aldeia Nova

- Lomba

- Roda

- Sarnadela

- Ribeira da Aveia

- Aveia

- Casal do Frade

Com os melhores cumprimentos.

O Presidente da Junta de Freguesia,

Luiy Fernando doy Nevesy Rodrigues






From: Alvaro Miguel Bil- [N

Sent: 1 de julho de 2020 12:02

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: Consulta publica - Rede deficitaria
Attachments: rededeficitariajpg

Categories: Blue Category

Exmos. 5rs.

Devido ao ntimero crescente de exposicdes e reclamagdes por parte da populacdo de localidades com fraca cobertura
movel e de acesso a Internet deficitario, vimos por este meio apresentar as zonas deficitarias da freguesia de Portimao,
cujo mapa se anexa.

No contexto da atual pandemia, com a necessidade de estudar e trabalhar através da Internet, torna-se imprescindivel a
melhoria das comunicagbes em grande parte da freguesia.

Também o perigo dos incéndios florestais torna indispensavel o desenvolvimento de uma melhor infraestrutura de
comunicagdes.

Mapa com zonas deficitarias de cobertura da freguesia de Portimdo:

https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1B8f217kC7Z 2ok9dYpUI7CIGco3vaPuw&ll=37.189626528228914%2C-
8.535070499999996&8z=12

Ao dispor para qualquer esclarecimento adicional que entendam por necessario.

Com os melhores cumprimentos

O Presidente da Junta

Alvaro Miguel Bila

Junta de Freguesia de Portimao

Praca da Republica, 25, 8500-540 Portimao

Site: http://www.if-portimao.pt/













From: lunta Freguesia Queimadela <jfgueimadelaisapo.pt

Sent: 17 dejunho de 2020 21:23

To: reg.leil ao@ an acom.pt; PCA

Ce: .
Suhject: Comentano e sugestdo

Importance: High

Categories: Blue Category

Boa noite,

Somos uma Freguesia do interior do pais e como a AMNACOM diz, de baixa densidade populacional, no entanto e porgue
achamos gue desta forma defendem os os interesses de quem ca mora, temos a dizer o seguinte;

Estamos a falar datecnologia Banda Larga 5G, guando ainda o pais ndo tem toda a cobertura do 4G777 14 por néo falar
da cobertura da rede fibra, este & um assunto guefica aguem das expectativas e defrauda quem reside e teima em ficar
nointerior do pais, puxando por este, ndo o levando & total desertificacio.

E tempo de guem decide pensar no pais coma um todo endo 5o em certas e determinadas regifes, sd paorgue estas tem
mais populacio. Partir ja para 5G sem ter a cobertura total no 4G € pensar num pais a 2 velocidades, a dos ricos e a dos
pohres, isto tendo como o mapa gue nos apresentaram de calendarizagdo da referida cobertura (SG) e gue, setudo
correr como o plana, ficard com a cobertura em 2025 3 95 % (claro gue vai haver 5% que ndo serd comtemplada, e
quern sera’t .

Como Junta de uma pequena Freguesia do interior do pais, que tanta luta para que a os seus hakitantes tenham as
mesmas condicfies e oz mesmos direitos gue os outros, ndo podemos de deixar o nosso registo de frustracio e um

apelo para gue tudo seja feito pela igualdade de direitos e deveres Esta na altura de pensar e decidir, sem cometer
erros do passado,

Cumprimentos

Junta de Freque sia de Queimadela

Rua da Bola,1 - Zona de Lazer - 5110-454 Queimadela AR
Tel: +351 254 858 2601

TIm: 968 488 751 — Presidente

Email: jfqueimadela@sa po.pt

wiww . queimadela.com






From: RIBEIRINHA Ribeirinha do Pico <jfribeirinhapico@gmail.com> Sent:

18 de junho de 2020 23:09

To: PCA <pca@anacom.pt>

Subject: Re: A proposito da melhoria da cobertura da rede movel em Portugal — participagdo na consulta
publica (prazo: 3 de julho de 2020) Boa noite

Em virtude de sermos uma Junta de freguesia da Regido Autonoma dos Agores, nomeadamente da Ilha do Pico,
temos de dizer que a cobertura de rede ¢ muitissimo deficitaria, com falhas frequentes.

Com os melhores cumprimentos,
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Exmo. Sr. Presidente Jodo Cadete de Matos
‘ ANACOM
%@5" Avenida José Malhoa, 12
il 1099-017 Lishoa
Contribuinte N2, 506 894 762
Rua De Tras, Caixa Postal n2. 1
7700-235 Rosario
Telefone: 286 954 244 * Fax: 286 954 244
E-mail: jfreguesia.rosario@gmail.com
Sua referéncia Data Nossa Referéncia Data: 23/06/2020

Ne, Oficio N2, 12/2020 Proc.®
Assunto: Melhoria da cobertura da rede movel em Portugal.

No @mbito do assunto supra identificado e nos termos do artigo 101.2 do Cddigo de Procedimento
Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de janeiro, venho exercer o direito de
participagdo na consulta publica do Projeto de Regulamento em aprego.

Conforme o consta do versado da Nota lustificativa do Projeto de Regulamento em analise, atenta a
necessidade de mitigagdo as deficiéncias ao nivel das coberturas e das capacidades disponibilizadas pelas
redes moveis existentes, é imprescindivel ndo esquecer que a disponibilizagdo deste servigo deve obedecer
a critérios ndo discriminatdrios e proporcionais.

Alids, semelhante entendimento se retira da Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 7-A/2020, de 7 de
fevereiro, publicada em Didrio da Republica, n.2 27, Série |, de 2020-02-07, que visa precisamente
uniformizar em todo o territdrio nacional e a toda a populagdo o acesso a quinta geragdo comunicagdes
moveis (“5G"), de forma a dirimir as assimetrias ainda evidentes entre as regides e no Plano de Acdo para a
Transicao Digital de 05 de marco de 2020.

A Junta de Freguesia do Rosdrio, enquanto drgdo representativo que visa a prossecugdo dos interesses das
respetivas populagdes com as quais possuem uma especial relagdo de proximidade, tem vindo a efetuar
tentativas junto das entidades competentes, de forma a alertar para a desigualdade de acesso a rede e
respetivas infraestruturas que ainda persistem e sdo dadas a conhecer pela populagdo.

Tendo em conta que a DSTelecom — Alentejo e Algarve, S.A., concluiu a construgdo de uma Rede de Nova
Geragdo (RNG) na sequéncia de uma candidatura ao concurso publico para a instalagdo, gestdo, exploragdo
e manutencdo de redes de comunicagdes eletrdnicas de alta velocidade na zona Sul do pals.

Nesse seguimento, a DSTelecom = Alentejo e Algarve, S.A, que tem como missdo desenvolver de forma
sustentavel, especialmente em zonas de baixa densidade populacional, redes abertas de comunicagdes,
implementou um projeto de criagdo de infraestrutura de rede, no qual o concelho de Almoddvar é um dos
35 concelhos abrangidos pela Nova Geragdo da DSTelecom — Alentejo e Algarve. Sdo objetivos do projeto:

i) Dotar os concelhos da regiGo Sul do pais, abrangidos pela cobertura desta infraestrutura, com redes de
comunicagdes mais avangadas, com servicos mais inovadores e em modalidades que permitam o acesso
por parte das familias e das empresas;




ii) Dotar dreas geogrdficas atualmente ndo cobertas por infraestruturas odequadas para promover e
potenciar o desenvolvimento, por parte do mercado, o curto e médio prazo, assegurando a existéncia de
efetivas ofertas, economicamente sustentdveis e concorrenciais, de servicos e aplicagdes gvangadas de
interesse geral as vdrias entidades e populagdo da drea geogrdfica abrangida;

iii) Contribuir para um setor que sefa gerador de externalidades positivas, nomeadamente de investimento em
setores adjacentes (software, multimédia, engenharia de sistemas), bem como para combater a infoexcluséo,
com aumento dos beneficios econdmicos e sociais, através do impacto positivo que se fard sentir no aumento
do PIB, na promocdo do emprego e no aumento da qualificacGo profissional;

iv) Promover o desenvolvimento da sociedade de informacao;

v) Assegurar @ possibilidade de utilizagdo simultdnea dao infraestrutura, em condigbes transparentes e ndo
discriminatorias, por parte dos operadores / prestadores de servigos de comunicacdes eletrénicas interessados
(utilizagdo multioperador);

vi] Obedecer oo principio da neutralidade tecnoldgica, assegurada a partir da correta defini¢do, efetuada
previamente, dos requisitos técnicos minimos a cumprir pela solucdo;

vii) Disponibilizar um conjunto de pontos de acesso que visa permitir a ligacdo dos operadores / prestadores
de servigos interessados a infraestrutura. A sua localizagdo e requisitos técnicos garantem a ligagdo da
infraestrutura a outras redes de comunicagbes existentes na drea, e estd assegurado a efetiva capacidade
para a interoperabilidade entre redes e plataformas tecnoldgicas;

viii) Oferecer a redunddncia possivel a prestagdo de servigos avangados sobre a infraestrutura construida.

Pese embora o concelho de Almodévar seja um dos beneficidrios do investimento acima referido, o certo é
que a cobertura/oferta dos servigos continua a ser reduzida ou inexistente, levando a que, em 2018, a
Junta de Freguesia do Rosdrio interpelasse a DSTelecom — Alentejo e Algarve, S.A., descrevendo a situacdo
a data, nomeadamente as dificuldades de acesso a rede, bem como a inexisténcia de infraestrutura de nova
geragdo em fibra 6tica numa freguesia de consideravel dimensdo geografica e populacional.

Volvidos dois anos, a situacdo permanece inalterada, sendo que ainda persistem falhas consideraveis no
mercado relativamente as infraestruturas de Redes de Nova Geracdo, tendo sido agravadas no contexto da
pandemia internacional por infegdo do novo coronavirus (covid-19).

A freguesia do Rosdrio é uma freguesia da @rea territorial do concelho de Almod6var, com cerca de 61 km’
de drea e com uma populagdo residente de cerca de 608 habitantes, composta por 2 aglomerado
populacionais, a aldeia do Rosario (sede de freguesia) e aldeia A-do-Neves (a cerca de 2 km da sede) e por
alguns lugares rurais. Ao contrério do paradigma geral do concelho, a freguesia do Rosario tem um forte
potencial demografico com jovens e com familias jovens, fundamentado pela sua localizagdo geografica,
junto de infraestruturas rodovidrios, sendo que a Estrada Nacional 2 acompanha a extensdo da Aldeia do
Rosério e bem como a proximidade com dreas da industria mineira, no caso, a Somincor — Sociedade
Mineira de Neves Corvo S.A. Convém ainda referir que, na area territorial da freguesia do Rosario, existem
diversas indastrias de transformacdo de produtos assim como outros comércios de relevancia para o
desenvolvimento da freguesia e fixacdo de populagdo.

Apesar de o concelho de Almodévar se encontrar abrangido pela Rede de Nova Geragdo da DSTelecom —
Alentejo e Algarve, a freguesia do Rosario ndo beneficiou daquela rede e consequentemente, atualmente,
continua a ndo beneficiar que uma infraestrutura de nova geragdo em fibra otica que consiga abranger
todos os fregueses.

Indo de encontro ao Projeto de Regulamento em analise e localizando-se a freguesia do Rosdrio em
territdrio de baixa densidade populacional (cfr. Anexos 4 e 5 do Projeto de Regulamento), importa
debrucar, designadamente, sobre as obrigagdes que impenderdo sobre as entidades titulares dos direitos



de utilizagao, plasmadas no Capitulo Il — Condigdes associadas aos direitos de utilizagio de frequéncias,
nomeadamente sobre o disposto nos artigos 41.2 e seguintes do citado projeto.

No que concerne as obrigagcdes especificas previstas, na de cobertura, a preocupagdo em garantir a
obrigagdo de cobertura a 85% da populagéo total do pais e a 75% da populacdo de cada uma das
freguesias consideradas de baixa densidade populacional, até ao final de 2023 (cfr. Pontos i. e vii. da
alinea a) do n.2 1 do artigo 422), bem como a de garantir, até ao final de 2025, a sua abrangéncia para 95%
da populacao total do pais e 90% nos ditos territorios (cfr. pontos i. e iv.. da alinea b) do n.® 1 do artigo
422) reflete precisamente o que vem sido reportado pela freguesia, ou seja, a maior necessidade de
resposta face as exigéncias do mundo digital ainda mais evidentes durante o periodo da pandemia
internacional que vivenciamos. Alids, o confinamento da populagdo demonstrou precisamente importancia
de boa cobertura com redes e servigos de telecomunicagGes em todo o territ6rio nacional.

Alias, tal se justifica pelo facto de que em face da necessidade de refor¢o dos niveis de cobertura de banda
larga mavel, em 2016, a ANACOM, impds as operadoras MEQ, NOS e VODAFONE, obrigagdes adicionais de
cobertura, que abrangem 588 freguesias identificadas como potencialmente sem banda larga mével —
como é o caso da freguesia do Rosdrio —, cabendo a cada uma dessas operadoras cobrir 196 das 588
freguesias, considerando-se cobertas sempre que seja disponibilizado a 75% da populacdo de cada
freguesia um servigo de banda larga movel que permita uma velocidade de transmissdo de dados de 30
Mbps (velocidade maxima de download). Estas obrigagées adicionais de cobertura entraram em vigor nas
datas de renovacdo dos direitos de utilizagdo de frequéncias (meados de 2018), tendo sido fixado o prazo
de 1 ano para o seu cumprimento.

Ora, a freguesia do Rosario continua com as mesmas dificuldades de cobertura, sendo que as obrigages
previstas no projeto de Regulamento se vislumbram como um reforgo (ainda) mais do que pertinente, de
forma a que a populacdo desta freguesia de baixa densidade populacional consiga usufruir do servigo em
plenas condiges e em igualdade face a outros territérios de maior densidade populacional.

Nesse seguimento, também é importante o disposto no artigo relativo as obrigacées de acesso a rede (cfr.
artigo 459 do citado projeto), que visa consagrar, de forma imediata e ndo discriminatoria o acesso em
todas as faixas de frequéncias, destacando-se os acordos de itinerancia (roaming) nacional, durante o
periodo de 10 anos.

No que concerne ao reforgo do sinal de voz e desenvolvimento da rede, o disposto no citado Projeto
também vai de encontro as preocupagdes evidenciadas, sendo que relativamente a disponibilizagdo de
servigos compativeis com a tecnologia 5G, deve, também, obedecer a critérios nao discriminatorios e
proporcionais. Alids, pese embora as pretensdes constantes no citado Projeto e também em outros
documentos ja mencionados nesta exposi¢do, sejam de elevada importancia para o desenvolvimento do
pais, as mesmas também devem consistir numa ferramenta de coesdo territorial, no sentido de promover a
aproximacao de toda a populagdo ao mundo digital e a uniformizacdo a oferta de servigo, contribuindo,
consequentemente para a igualdade plena de oportunidades. Por outras palavras, o acesso a tecnologia
5G é um dos desafios exigidos pela sociedade digital em que vivemos, mas “sem deixar ninguém para
tras”.

O desafio que o Projeto de Regulamento em analise se propde é bastante ambicioso. No entanto, convém
salvaguardar que pese embora o servico telefonico movel — incluindo a prestagdo de servigos de voz e/ou
de acesso a Internet em banda larga — ndo integra o servigo universal e consequentemente nao impede
sobre os operadores obrigagdo de assegurar a cobertura da totalidade do territério nacional, as obrigacdes
assumidas por for¢a deste projeto de regulamento deverdo ser devidamente acauteladas e o seu




cumprimento deverd ser assegurado pela entidade nacional reguladora, no &mbito das suas
competéncias (cfr n.2 18 do artigo 45.2 do citado Projeto).

Face ao exposto, é de enorme importdncia para o desenvolvimento econémico e social da populagio, o
cumprimento das obrigacbes plasmadas no Projeto de Regulamento, ressalvando, porém, a maior
necessidade de controlo e de tutela por parte da entidade nacional competente, nos termos da Lei das
ComunicacGes Eletronicas (aprovada pela Lei n.2 5/2004, de 10 de fevereiro), na sua redacdo atual, de
forma a garantir que a igualdade de oportunidades seja uma realidade para os territérios do interior.

Com os melhores cumprimentos.

O Presidente da Freguesia

(§CO ¢ 2L M&?mﬂ'%

-Francisco’ Manuel Gongalvesda Luz-
(Presidente da Freguesia de Rosario)
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From: Freguesia de 5t.° André das Tojeiras <jfsatojeiras@gmail.com>

Sent: 17 de junho de 2020 16:37
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participacdo na

consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Categories: Blue Category

Exmo Senhor Chairman

Relativamente ao assunto supra referido informo V. Ex.2 do ponto de situacdo de rede mdvel e internet na freguesia de
Santo André das Tojeiras:

1 - Internet fibra otica ndo esta instalada

2 - Internet ADSL na maior parte dos dias ndo vai além do 3G

3 - Cobertura de rede movel, em mais de 50% do territorio ndo tem cobertura.
Com os melhores cumprimentos

Luis Andrade
Presidente da Junta de Freguesia







From: Freguesia de Sdo Bento <freguesiadesacbento@gmail.com>

Sent: 3 de julho de 2020 17:39
To: reg.leilac@anacom.pt
Cc: PCA;

Subject: Participacdo na Consulta Pliblica para atribuicdo de licencas 5G

Categories: Blue Category

Exmo. Sr. Presidente da Anacom

Na sequéncia do e-mail de Vossa Exa de 17 de Junho de 2020, eu Tiago Rei, Presidente da Junta da Freguesia
de Sao Bento, Porto de Més venho deste modo solicitar a inclusao desta Freguesia na Consulta Publica para
instalagéo do 5G em Portugal.

Como é do conhecimento de Vossa Exa a Freguesia de Sio Bento, sofre de graves problemas pela auséncia
de comunicagdes tanto de rede mdvel de Voz como de internet, como atesta o relatério da Anacom de Junho
de 2020, apéds testes efetuados no terreno, pelos vossos técnicos, entre os dias 24 e 26 de Junho.

Aquando do periodo de Quarentena, os alunos desta Freguesia, cerca de 80 criancas, viram-se discriminadas
e privadas do seu direito expresso na constituicdo e universal que é o direito ao ensino, devido & auséncia de
internet e rede moével.

Nos tempos gque hoje vivemos em que o acesso a Internet e as comunicagdées méveis séo o pilar do futuro, néo
é aceitdvel que a nossa Freguesia, estando localizada no Litoral Centro do Pais, zona privilegiada no acesso a
meios de comunicagdes, seja privada de comunicagdes mdveis e de Internet.

Como poderemos inverter a desertificacéo deste e doutros territérios deste Pais se ndo dermos as pessoas
condi¢des para trabalhar, comunicar e usufruirem do direito & informacéao?

Como poderemos travar a fuga de jovens da terra onde nasceram, por ndo terem acesso a novas tecnologias,
gue os impede de terem um ensino de qualidade e de poderem criar o seu negdcio, dando-lhes a oportunidade
de continuarem a viver, junto da familia, na terra que tanto gostam®?

Deste modo venho solicitar a Vossa Exa, que a Freguesia de S&o Bento, venha a ser incluida nas contrapartidas
de obrigacao de cobertura, constantes no Projeto de Regulamento do Leildo para atribuicdo de Licengas 5G.

Vimos também solicitar, que logo na primeira fase expressa no regulamento, seja incluida a obrigatoriedade de
cobertura de 100% do territério da Freguesia de Séo Bento.

Sem outro assunto, agradecendo desde ja a vossa melhor atengéo

Tiago Manuel da Costa Rei



Presidente da Freguesia de Sao Bento

Frequesia de Sao Bento

Rua Luis de Camdes, 246, Sdo Bento
2480-142 Porto de Mads

Tel. +351 249 841 193

Concelho de Porto de Mds | Distrito Leiria | Portugal

Visite-nos no Facebook http://www.frequesiadesaobento.pt/

Junta de Freguesia de Sdo Bento, dia a dia sempre ao Seu lado!

VEE MENCS Arvores




From: freguesia de sdo bento do mato azaruja Azaruja <jfazaruja@gmail.com>

Sent: 18 de junho de 2020 09:38

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: melhoria da cobertura da rede médvel- Na Freguesia de Sao Bento do Mato- Azaruja
Categories: Blue Category

Exm?2 Sr. Presidente Jodo Cadete de Matos

Em resposta ac Vosso mail de 17/06/2020, Vem esta Junta apelar aos Vossos servicos que proceda ao pedido para
melhoria do sinal e também a instalacdo de fibra éptica nesta Freguesia, cuja central instalada nos Servigos ja possui
essa capacidade.

Trata-se de uma Freguesia Industrial que cada vez mais depende das novas tecnologias para se desenvolver.

Com os melhores cumprimentos.
O Presidente da Junta

Manuel Recto

Freguesia de S. bento do Mato -Azaruja
Rua Conde Azarujinha n23

7005-109 AZARUJA

Telf/Fax : 266977166
www.evora.net/jfazaruja







From: Freguesia Sao Félix <freguesiasaofelix@gmail.com>

Sent: 18 de junho de 2020 19:45
To: reg.leilao @anacom.pt, PCA
Subject: Re: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participagéo na

consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Categories: Blue Category

Boa tarde,

E com muito agrado que esta junta de freguesia de Sao Félix v& o empenho no combate as desigualdades de
acesso a tecnologia de telecomunicag¢des e a promogéao da inclusédo social através da melhoria das
infraestruturas de comunicacao.

De salientar que a Freguesia de Sao Félix esta na lista das freguesias com cobertura de redes de alta
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acreditando que é um investimento e um avanco tecnolégico por que nos estamos a bater ha muito tempo,
requeremos a vossa atencao para o exposto.

Atualmente a populagao sente muitas dificuldades na utilizacao de internet porque a tecnologia existente
nesta area ndo permite satisfazer a necessidade de quem diariamente utiliza a internet para trabalhar ou
comunicar.

Perante o exposto e certos da vossa compreensao, apelamos a vossa atencao para o descrito, na expetativa
de melhorar a qualidade de vida de todos e hoje, tal como nas empresas, as localidades tém de ser
competitivas. Importa, por isso, que VV. Ex.as saibam as pretensdes da populagédo, autarquia local e
empresas locais e compreendam este problema exposto, acreditando na vossa boa fé para fazer face ao
equilibrio de oportunidades para com as pessoas do interior.

Com os melhores cumprimentos,
JF Sao Félix


ICP0330
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From: Junta de Freguesia Sdo Martinho do Peso <jfsaomartinhodopeso@gmail.com>

Sent: 271 de junho de 2020 16:01
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: Cobertura de rede mével
Categories: Blue Category

Boa tarde,

Efetivamente € de lamentar que ainda haja em pleno século XXI muitas localidades, principalmente no Interior do pais,
como € o caso da freguesia de S3o Martinho do Peso, que ndo tenham acesso a rede mdvel nas aldeias. A INTERNET
também é muito fraca, e quase sempre inoperacional.

Aguardamos que o problema seja resolvido o mais breve possivel pois estas gentes tém o mesmo direito que as pessoas
da cidade, impedindo até estas e visitarem estes locais por falta de acesso as redes méveis e INTERNET.

Com os melhores cumprimentos.

A Presidente da Junta,

Maria José Fernandes






From: Freg. S.PedrodeAgostém <freguesiadesaopedrodeagostem@hotmail.com>

Sent: 27 de junho de 2020 16:05
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: Leilao

Categories: Blue Category

Boa Tarde Exmos. Senhores,

ApOs a leitura do regulamento que nos foi enviado e que nos suscitou bastante interesse devido a fraca
cobertura existente deste tipo de servicos no territério que representamos, bem explicita pela falta de
cobertura de fibra 6ptica de cerca de 95% do territorio da freguesia e da fraca cobertura de rede movel em
diversos pontos da mesma.

A situacdo pandemica que actualmente vivemos apenas serviu para mostrar ainda mais as fragilidades da
cobertura existente, pois o servico por linha telefénica ndo fornece um servico de qualidade, e quem se
encontrava minimamente servido, com o aumento de utilizadores ficou sem servico ou com ele muito fraco.
Penso que o actual momento seria ideal a um aumento dessa cobertura, pois em cada porta esta um
potencial cliente que agora vé num servico melhor uma necessidade quase premente.

Ndo compreendemos se nesta fase a Junta de Freguesia precisa de apresentar algum documento ou projecto
a fim de ser abrangida por um futuro aumento, mas estamos disponiveis para disponibilizar espago onde
possa ser instalados servigos{receptores ou antenas) por um simbolico desde que devidamente negociadas
algumas contrapartidas para a Freguesia.

Com os melhores cumprimentos,
Pedro Barroco

Presidente da Junta de Freguesia de Sao Pedro de Agostém






From: Américo Alves

Sent: 18 de junho de 2020 14:46

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: Opinido da populacdo de S3o Pedro do Esteval - Preonga-a-Nova
Categories: Blue Category

Boa tarde,

Comecamos por agradecer a possibilidade de transmitir a nossa opinido a V.Exas. Escrevo em nome de cerca de 400
habitantes da Freguesia de Sdo Pedro do Esteval.

Concordamos em geral com as obrigacGes de cobertura, mas acho que deveriam antecipar os prazos de entrada em
vigor em pelo menos 1 ano.

O destaque para as freguesias de baixa densidade € muitissimo relevante, e felicitamos a Anacom por isso, mas em vez
de 75% e 90% deveria ser mais: 85% e 95%. Também felicitamos por ndo se esquecerem das autoestradas e caminhos
de ferro do interior do pais. E ndo imaginam como a A23 ou a linha da beira baixa sdo importantes para quem ca mora.

Concordamos que se obrigue a desenvolver a rede com um nimero minimo de antenas e que sejam colocadas nas
freguesias de baixa densidade e se dé importancia as empresas dos centros industriais. Sdo poucas, mas vdo sendo cada
vez mais ligados a novos negdcios a distancia, programacdes, tradugdes, arquitectos, turismo e a agricultura mais
sofisticada. Agora temos pessoas a fugir do codivirus e que estdo em teletrabalho aqui. Como nao tém fibra em casa
usam rede do telemdvel. Os turismos rurais tém de ter fibra ou rede de telemdvel e ha aldeias sem nada, nem sinal de
operadoras.

Temos ouvido o senhor Presidente da Anacom a falar do roming nacional, e tem toda a razdo. No interior onde
moramos, ho Concelho de Proenca-a-Nova ficamos sem rede quando nos deslocamos de uma freguesia para outra e ha
quem tenha dois telemdveis ou dois cartdes no mesmo telemdével. Ndo faz sentido haver varias antenas de dois
operadores e um deles nem ter antena perto. E isso que queremos para o 5G? E dizem que serd necessario instalar mais
antenas?

Também concordamos que se incentive a entrada de mais operadoras de teleméveis. Perguntamos se aquilo
gue consta no documento é suficiente? Na nossa modesta opini&o a Anacom deve fazer tudo o possivel para
que haja mais concorréncia, com melhores ofertas e pre¢os mais baixos. Se for preciso, a Anacom deveria
dar frequéncias a uma operadora nova durante uns anos, 5 anos, sem custos para ela, mas com enormes
beneficios para o pais.

Na nossa opinido deveriam ser ainda mais exigentes com as operadoras no que se refere as velocidades de 100 Mb:
deveriam ser 200Mb, pois acho que 100 ja eles dizem que tém. O 5G ndo é 10 vezes mais do que isso?

Mais uma vez agradecemos a oportunidade,
Cumprimentos e continuagdo de bom trabalho.
P/Esteval

José Américo Magalhdes Alves






From: Junta Freguesia S3o Vicente da Raia <jfsvicenteraia@gmail.com>

Sent: 18 de junho de 2020 17:25
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participacdo na

consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Categories: Blue Category

Exm2s Senhores,

H4 cerca de 3 anos atras foi colocada na nossa freguesia uma estacdo de difusdo do sinal mével 4G.

O entusiasmo inicial depressa desapareceu, porquanto aquilo que parecia trazer uma ligagdo rapida a rede por esta via,
{a ligacdo ADSL anda a volta de 1 Mb/s) acabou por desiludir devido as quebras constantes no sinal.

Além do mais, as popula¢des mais distanciadas da esta¢do (antena) ndo dispdem de 4G em tempo algum e mesmo a
cobertura de voz é deficitaria.

Nos tltimos tempos temos notado alguma procura de pessoas que vivendo no litoral manifestam vontade de se fixarem
na nossa freguesia, sendo a tempo inteiro pelo menos a tempo parcial, verbalizando como primeiro obstaculo a fraca
ligagdo a rede para eventual teletrabalho.

Assim, entendemos que as comunicagtes no interior do pais em geral e na nossa freguesia em particular, sdo
determinantes para inverter esta tendéncia acentuada de desertificagdo humana que tanto nos preocupa.

Com os melhores cumprimentos

Mdrio José dos Anjos
{Presidente da Junta)

Junta de Freguesia de S. Vicente da Raia
NIPC 509019005 - Estrada Nova, s/n — 5400-773 5. Vicente - Chaves
Tem 966175929, 968514509- E-mail:jfsvicenteraia@email.com - http://'www.jfs-vicente.pt







From: Freguesia de Sarzedas <junta.sarzedas@sapo.pt>

Sent: 2 de julho de 2020 13:09 To:

PCA <pca@anacom.pt>

Subject: RE: A propdsito da melhoria da cobertura da rede movel em Portugal — participagdo na consulta publica (prazo:
3 de julho de 2020)

Ex.mo Senhor Presidente Conselho de Administragio da
ANACOM

A freguesia de Sarzedas , caracteriza-se por ser uma das maiores freguesias do concelho de Castelo Branco.

Tem a maior mancha de Floresta da zona interior e ¢ também constituida por 43 aldeias.

Alguma destas aldeias, estdo totalmente isoladas pela rede movel e internet.

Apesar de algumas aldeias serem de baixa densidade demografica, sdo no entanto, polos de atragdo, sobretudo em épocas
de verdo.

A nao cobertura por parte destes servigos, movel e internet, sdo um bloqueio a vinda e a permanéncia, sobretudo dos
jovens nas localidades mais problematicas.

A tudo isto acresce e sobretudo em caso de incéndio florestal, como tivemos em 2017, as populagdes afetadas na rede
fixa. Ficam totalmente isoladas em termos de comunicagdes.

As localidades mais afetadas, sdo: Lisga, Sesmo (com uma praia fluvial muito frequentada),Pomar (com uma zona de
lazer), Sesminho, Galdins,

Pé da Serra, Magueija, Pisao, Monte de Goula e Gatas (com Alojamento Local durante todo o ano).

Assim, apela-se a ANACOM ajuda para resolugdo deste grande problema que afeta grande parte da populagéo.

Seria um grande contributo na luta que aqui pelo “interior”, vamos travando, pela melhoria das condigdes de vida,
ndo so dos que aqui residem, como dos que pretende regressar.

Cumprimentos
A Presidente de Junta de Freguesia
Celeste Rodrigues






From: Junta Freguesia Satdo <jf-satac@net.novispt>

Sent: 19 de junho de 2020 16:43
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: Consulta Pdblica
Importance: High

Categories: Blue Category

A Junta de Freguesia de Satdo vem, por este meio, refor¢ar que continuam a detetar-se evidentes faltas de
sinal TDT em varias localidades da freguesia, mormente, em Cruz, Tojal ¢ Samorim. O executivo da Freguesia
de Satdo congratula-se pela resolugdo de um problema urgente da Freguesia, com a instalagdo de uma solugao de
edificio (torre), nas Pedrosa, colocada no pretérito dia catorze de maio. O problema de rede msuficiente nas
Pedrosas, Pereiro, Vila Cova e Paco foi, finalmente resolvido. Aguardamos a ligagdo da outra torre na povoagio

da Cruz.

Assim, vimos por este meio reiterar que intimeros habitantes tém demonstrado o seu desagrado pela

manutengdo deste problema que V.Exas ainda ndo se dignaram resolver, apesar das vdrias queixas.

Nas ultimas semanas, sobretudo, tém-se¢ verificado muitas falhas de recegdo na rede TDT, originando
inimeras queixas. No nosso entender, para que uma rede possa trabalhar corretamente em frequéncia unica, ¢
muito importante dimensionar adequadamente a localiza¢iio dos emissores, poténcia de emissdo, diagrama de

radiagdo das antenas.

O apagio analdgico ja se deu, o espectro esta ai. A populagio gastou com esforgo muito dinheiro para se
adaptar. Merece agora um servigo condigno. Esta situagdo & inaceitavel dado o investimento que foi feito pelos
utilizadores. Apesar das novas tecnologias/equipamentos, a populagdo, desta freguesia, continua mal servida!

Urge alterar esta situagio, pelo que solicitamos que sejam tomadas as devidas providéncias, com preméncia!

Além de mais, a pandemia de COVID-19, a declaragio do estado de emergéncia e o confinamento dele

decorrente, demonstraram a importancia da boa cobertura do pais com redes e servigos de telecomunicagdes.

Com a populagao confinada, o teletrabalho, o ensino online ¢ a necessidade de assegurar o contacto social
fizeram disparar o consumo de voz ¢ de dados, fixos € moveis; tendo havido também um aumento de reclamagdes
de consumidores, empresas e autarquias sobre a falta de cobertura de internet ou sobre a reduzida velocidade da

mesma. A implementacao do SG afigura-se determinante para mitigar as deficiéncias ao nivel das
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coberturas e das capacidades disponibilizadas pelas redes moveis existentes e garantir a coesio economica
e social do pais, indo ao encontro das expectativas das populacdes e do sector economico nacional, bem

como acautelar os objetivos nacionais e europeus definidos para a banda larga movel.

Por estas razdes, entendemos necessaria a disponibilizagio de um servigo de banda larga mével com um
débito minimo de 100 Mbps, a 85% e 95% da populagio total do pais, bem como outras obrigagdes de cobertura
fixadas em relagdo aos principais eixos rodoviarios, aos eixos ferroviarios, as redes de metropolitano ¢ ainda as

populagdes dos municipios e das freguesias de baixa densidade.

Tendo em vista a promogdo da inclusdo social e a competitividade do pais e de todas as suas regides.

O Executivo da Junta de Freguesia de Sétdo



From: Freguesia de Serra de Agua

Sent: 22 de junho de 2020 15:48

To: PCA ; info.madeira@anacom.pt

Subject: Re: A proposito da melhoria da cobertura da rede movel em Portugal — participagdo na consulta
publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Exmo. Senhor

Jodo Cadete de Matos

Presidente

Chairman

No seguimento do infra comunicado por V. Exa., serve o presente para alertar que, na Freguesia
de Serra de Agua, Municipio de Ribeira Brava, Regido Auténoma da Madeira, a populacio
servida pela Empresa MEO/ALTICE, vem, desde ha muito, apresentando a esta autarquia, varias
reclamacgdes porque, nesta Freguesia e com este operador/prestador de servigos, a cobertura em
fibra Optica ¢ praticamente inexistente e, consequentemente, a internet bloqueia muitas vezes e ¢
muitissimo lenta, pelo que, os utilizadores solicitam que aquela empresa se digne efectuar os
procedimentos necessarios a dita cobertura, para que esta situacao se resolva com a maior
brevidade possivel.

Certo de que V. Exa. fard o que estiver ao seu alcance para satisfazer a pretensdo da populagao
desta freguesia, sou

Muito Atentamente
O Presidente da Junta,

Francisco Paulo Pestana






From: JF Soalhdes <geral@jfsoalhaes.pt>

Sent: 3 de julho de 2020 18:19

To: reg.leilac@anacom.pt; Toni; Helder Pinto; Odete Mendes
Subject: Consulta Pdblica Cobertura de Rede

Categories: Blue Category

Ex.mos Senhores

Relativamente a consulta que estdo a realizar, informamos que durante o periodo de
confinamento foram reportadas muitas queixas ao Executivo da Junta de Freguesia,
relativamente a fraca qualidade de cobertura de rede e que a internet estava constantemente a
"ir abaixo" o que era muito prejudicial para a populagao, mas principalmente para os alunos que
estavam a assistir as aulas.

Sendo esta uma freguesia, que tem graves falhas de captagao de rede, havendo muitas queixas
por parte da populagdo que em muitas zonas tém muito fraco sinal de rede, quer de telemovel,
quer de internet, pois € uma zona que nao esta abrangida pela cobertura de fibra otica.

Mesmo na zona mais urbana da Freguesia a cobertura de rede é muito fraca, havendo muitas
reclamacgoes da populagao e de quem visita a nossa Freguesia.

Com os meus melhores cumprimentos
o Presidente da JUnta de Freguesia
Antoénio Monteiro

Tef/Fax: 255 511 276

facebook.com/ifsoalhaes/







From: Jftravanca.amt@sapo.pt

Sent: 3 de julho de 2020 23:37

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: FREGUESIA DE TRAVANCA, AMARANTE Re: A propédsito da melhoria da cobertura da
rede movel em Portugal — participacdo na consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Categories: Blue Category

Boa noite,

A freguesia de Travanca, concelho de Amarante, € uma localidade com um enorme potencial de
desenvolvimento. A rede de cobertura de fibra é essencial para a continuagdo deste crescimento, mas
atualmente é muito escassa, apenas existe em alguns limites da freguesia. O nosso tecido empresarial é muito
diversificado, contamos com alguns restaurantes, varios cafés, uma quinta onde séo desenvolvidos eventos
como por exemplo casamentos, varias empresas de construgéo civil, empresas de vitivinicultura, mercados,
varios trabalhadores independentes nas varias atividades (engenheiros, arquitetos, advogados, gestores,
solicitadores, fisioterapeutas...), entre outros.

Mais recentemente tivemos adjudicagdo do antigo hospital psiquiatrico de Travanca (junto ao Mosteiro de
Travanca, monumento nacional) para restauro e construgéo de futuro Hotel 4 estrelas, reconstrugéo esta que
seria para ja ter arrancado, mas devido & pandemia ocotrera no inicio do préximo aho.

Ao longo de varios anos fomos recebendo varias queixas/pedidos para a instalagéo de fibra na freguesia,
enviamos varios oficios quer para as operadoras quer para a Anacom, mas sem efeito.

Aproveitamos ainda para referir que as freguesias vizinhas estdo dotadas desta cobertura.

A instalagdo da fibra serd uma mais valia para a nossa freguesia, pois ird ajudar na melhoria das condi¢des de
vida da populacéo e ajudar também na fixagdo de novos residentes, e sera também uma forma de as nossas
empresas desenvolverem os seus negécios.

Cumprimntos

Freguesia de Travanca
Rua Frei Alexandre da Paixao, 115
4605-495 Travanca Amt

Tel/Fax.255 733 271 _

Citando pca{@anacom.pt:

Caro Presidente,

Ao longo dos ultimos meses a ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicagdes tem vindo a receber
das autarquias um numero crescente de exposigdes reportando a existéncia de muitas localidades e
freguesias com niveis de cobertura em fibra ética reduzidos, bem como com niveis de cobertura mével
e de acesso a Internet deficitarios, que afetam a qualidade das comunicagdes eletrénicas ou mesmo a
sua realizagio, com prejuizos dbvios para as populagbes e para os agentes econdmicos.

1






From: Junta Freguesia Urqueira <jfurqueira@gmail.com>

Sent: 1 de julho de 2020 15:24
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participagdo na

consulta publica

Categories: Blue Category

Exmo. Senhor
Presidente do CA da ANACOM

A Junta de Freguesia de Urqueira, concelho de Ourém, distrito de Santarém, deseja informar V. Exa. que continuamos
no nosso territério com graves problemas de acesso a internet.

O deficiente servico das varias operadoras origina muito problemas as familias residentes e as empresas que tém sede
na nossa freguesia.

Assim, vimos solicitar a ANACOM que sensibilize as varias operadoras a aumentarem a velocidade da internet existente,
estando esta Junta de Freguesia disponivel a colaborar no que for necessario.

Os meus melhores cumprimentos.

Orlando Cavaco
Presidente da Junta de Freguesia

Junta de Freguesia de Urqueira
Largo do Rossio N2 1
2435-712 Urqueira

Telf. 249 581 467 /[ NRNGTNINzNGEGEG

ifurqueira@gmail.com

Dé o seu contributo para a sustentabilidade. Imprima o estritarmmente necessario e a preto e branco.






From: Jfvaloura@sapo.pt

Sent: 17 de junho de 2020 16:57
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participacdo na

consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Categories: Blue Category

Exmos Senhores,

Em resposta ao solicitado somos a informar que a cobertura da rede mével na nossa Freguesia é uma
vergonha, pois ha sede da Junta de Freguesia ndo se consegue efetuar uma chamada, pelo que a Unica
alternativa é subir um poste, ou muro e tentar que desse lugar possa ser bem sucedida a chamada a

Se tivesse de classificar este servigo na minha Freguesia ndo chegaria ao mediocre.

Com os melhores cumprimentos,

O Presidente da Junta de Freguesia

Jodo Paulo Pires dos Santos






From: LENilar <geral@jf-vilarpt=

Sent: 3 dejulho de 2020 16:03

To: reg.leil ap@ an acom.pt

Cc:

Suhject: FW: A propodsito da melhoria da cobertura da rede movel em Portugal - participagdo na

consulta publica {prazo: 3 de julho de 2020

Categories: Blue Category

Ex.moz: Senhores

Incumbe-me o Sr Antdnio Joaguim da Silva Pereira, Sr. Presidente da Junta de Freguesia de Vilar, concelho de
Cadawal, distrito de Lishoa, a propasito da melhoria da cobertura da rede mdvel em Portugal — participagao na
consulta poblica, de comunicar o seguinte, em confarmidade com o que é do conhecimento geral:

® FEm todaaFreguesianenhum dos operadores maveis tem cobertura de nivel muito bham.

& (O operador NOS & o mais deficitario em toda a Freguesia, n&o havendo praticamente rede em todas
as localidades (Avenal, Pereiro, Tojeira, Yila Nova, Rechaldeira eilar), havendo muitos fregueses gue
se queixam desse facto, nalocalidade de Palhais, aparenta ser um pouco menos grave apesar de muito
fraco.

® (O Operador Vodafone apresenta bom nivel de qualidade nalocalidade sede da Freguesia- Vilar; nas
restantes localidades, osniveis situar-se-&o0 entre razoavel e fraco.

® (O Operador Meo, & o que apresenta melhor qualidade, na area da Freguesia; contudo, em algumas
zonas, cidadfos queixam-se do facto de, desde gue foram colocados pontos de fibra perto das suas
residéncias e, ndo tendo mudado para fibra, a gualidade do seus servigos Meo ter passado a ser muito
deficitaria: se ha relagdo causal, a lunta de Freguesia ighora. Mas alguns clientes Meo v&em -se
privadosde rede mavel, ficando incontactaveis e impedidos de comunicar, ficam sem acesso a
internet, sendo de registar, também, muitos problemas ao nivel do funcionam ento dostelefones fixos
g, at&, nao sinal de televisia,

De registar, sinda, 0sprecos excessivam ente elevados dos servicos praticados pelos diversos operadores,

Cumprimentos

Maria de Lurdes MNobre
Accistente Téchica

T T
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i, .
e
Junta de Freguesia de ‘lar

Largo 16 de Dezembro, n.2 2
2550-069 Yilar COvW






From: uniaofregalc@sapo.pt

Sent: 25 de junho de 2020 22:40

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal - participacao na
consulta publica

Attachments: ANACOM.docx

Categories: Blue Category

A Unido das Freguesias de Alcacer do Sal (St. Maria do Castelo e St. Susana) e de St. Susana envia em
anexo o documento onde expomos a nossa posi¢ao nesta consulta publica.

Cordiais cumprimentos






A Unido das Freguesias de Alcacer do Sal (Santa Maria do Castelo e Santiago) e Santa
Susana sendo a maior freguesia, em area, do pais e sendo uma freguesia
essencialmente rural temos, infelizmente, problemas graves de telecomunicac¢des
em alguns pontos do nosso territorio.

Somos uma populagio de +/- 7500 pessoas que vivem com algumas lacunas ao nivel
das telecomunica¢des tanto fixas como moveis.

Em relagdo a rede fixa, temos em todas as nossas aldeias o servigo telefdnico
garantido por pelo menos um operador.

Mas nem todas as nossas aldeias tém o servico de internet + tv assegurado para
todos os nossos fregueses.

Os que vivem fora da cidade e das aldeias, devido até as limitagdes técnicas, ndo
podem usufruir desses servicos e tém que se socorrer da rede mével.

Ora sendo a nossa freguesia servida por todos os operadores na generalidade o que
podemos dizer é que a rede € mais forte junto as vias rodoviarias (A2 e IC1) e que no
resto do territdrio temos um grande défice de servigo.

Temos, principalmente, no interior aldeias em que o servico movel é practicamente
inexistente tal como o Barrancdo, Santa Catarina, Vale de Guizo, Montevil, Monte
Novo de Palma ou até mesmo Santa Susana.

Ha situacdes em que o servigo parece que cada vez esta pior pois existem aldeias,
por exemplo Santa Susana ou mesmo em zonas limitrofes da cidade de Alcacer do Sal

em que o sinal era muito bom e que agora é muito dificil de se ter sinal em
condigoes.



O problema é abrangente a todos os operadores e a populagcdo necessita que esse
servico tenha alguma qualidade pois todos precisamos de estar contactdveis.

Ficamos assim na espectativa de que esta nova tecnologia seja a solugdo para que a
nossa freguesia seja contemplada com uma cobertura ao nivel do anunciado pela
ANACOM.



From: tiomena bermardo |

Sent: 23 de junho de 2020 14:43
To: reg.leilao@anacom.pt
Categories: Blue Category

Ao longo dos ultimos meses a Uniao de Freguesias de Cernache do
Bonjardim , tem vindo a receber dos fregueses um numero
crescente de queixas reportando a existéncia de muitas localidades
da freguesia com niveis de cobertura em fibra dtica reduzidos, bem
como com niveis de cobertura moével e de acesso a Internet
deficitarios, que afetam a qualidade das comunicagdes eletrénicas
ou mesmo a sua realizagdao, com prejuizos Obvios para as
populacdes e para os agentes econdmicos.

Esses prejuizos ficaram ainda mais evidentes no contexto da atual
pandemia, nomeadamente pela imprescindibilidade do recurso ao
estudo e ao trabalho através da Internet. Mesmo dentro da Vila o
nivel da cobertura ja é péssimo, mas principalmente onde o acesso
a internet e mesmo as comunicagdes € quase nulo. Passo a nomear
as principais aldeias mais prejudicadas. E onde ainda existem
alunos que neste momento tém ou deveria ter aulas em
plataformas digitais. Varzea de Pedro Mouro , Sambado, Casal
Moinho, Almegue , Foz da Serta Mendeira, Matos -Galeguia,
Felgaria Barrocas, e em Valongo e Rola.

Estas preocupacdes sao conhecidas e partilhadas por nos
reportadas as operadoras.



Enviado do Correio para Windows 10



From: Geral UF Mougds Lamares <geral@ufmoucoslamares.pt>

Sent: 22 de junho de 2020 15:45

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: Consulta publica_Freguesia de Mougds e Lamares
Categories: Blue Category

Exmos Senhores

No seguimento do V/ e-mail, queremos uma vez mais solicitar aos V/ servicos a correcdo na cobertura da totalidade da
freguesia de Moucgds e Lamares.

Neste momento ndo temos qualidade nem cobertura suficiente de rede 4G da Altice e da NOS.

Falta ainda cobertura de FibraOtica em parte da nossa freguesia, nomeadamente nas localidade de Sanguinhedo,
Lagares, Lamares, Gache e Tojais.

Informo que a unica operadora de fibras otica € a Altice.

A NOS e a VODAFONE ndo tem qualquer cobertura de fibra dtica na nossa freguesia.

Mais informo que ja fizemos chegar aos V/ servicos dezenas de reclamacgdes, que até a data ndo tivemos resposta.
Esperamos que esta situacdo possa ser ultrapassada com a disponibilidade de novas bandas.

Cumprimentos,

Hélder Afonso, Presidente de Junta
Unido das Freguesias de Mougds e Lamares

Praceta Abade de Mougds n.° 13
Mougds
5000-356 Vila Real

T: +351 2590 356 412
e: geral@ufmoucoslamares. pt
www.ufmoucoslamares.pt







From: Reguengo Sao Julido <freguesia.rsj@gmail.com>

Sent: 23 de junho de 2020 09:45
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: A propodsito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal — participacdo na

consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Categories: Blue Category

No seguimento da Consulta Publica no dmbito de projeto de Regulamento do Leildo para a atribuicdo de DUF nas
faixas dos 700 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2,1 GHz, 2,6 GHz e 3,6 GHz, a Unido das Freguesias de
Reguengo e S. Julido, do concelho de Portalegre, vem por este meio manifestar as suas necessidades em
termos de reforgo do servigcos de comunicacdes e de internet, nomeadamente, da implementacéo do servigo
de fibra.

Somos uma Freguesia do concelho de Portalegre, situada em pleno Parque Natural da Serra de S. Mamede
gue faz fronteira com Espanha, e devido a orografia do nosso territério existerm locais onde néo existe sequer
rede de telemével, o que, atualmente, ja ndo deveria acontecer, mais ainda num territério onde temos uma
populagédo envelhecida que necessita, também, ter acesso a um servigo essencial. Por outro lado, existem
locais, onde apenas temos acesso a rede de telemével através do servigo de rooming, obtendo-se apenas
rede Espanhola.

No que concerne a nivel de internet, neste momento e apesar da sede da Freguesia distanciar tao somente
cerca de 7km da sede de concelho, néo temos ainda disponivel servigo de fibra. No contexto atual, a internet
tornou-se ainda mais essencial e a fibra traria consigo beneficios a varios niveis, tanto num contexto laboral,
como de aprendizagem dos alunos.

Por vezes é notdria alguma lentidao no servigo, consoante a zona da Freguesia, o que equivale a uma
desigualdade de acesso ao servigo de internet, mais ainda se pensarmos que outras partes do concelho ja
dispdem do servigo de fibra.

Em nosso entender, a interioridade ndo deve pesar nos servigos de comunicagdes que sado disponibilizados
junto das populagdes, pelo contrario, deve existir um refor¢o, que nos permite acentuar igualdades entre o
litoral e o interior.

Com os melhores cumprimentos,
O Presidente
Bruno Calha







From: JF Ric de Couros e Casal dos Bernardos <geral@if-ricdecouros- casaldoshemardos.pt»
Sent: 23 dejunho de 2020 16:33

To: reg.leil ap@ an acom.pt

Subject: A propoésito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal - participagdo na

consulta publica {prazo: 3 de julho de 2020

Categories: Blue Category

Exrmios Senhores

Ma qualidade de Presiderte de Junta da Unio de Freguesias de Rio de Couros e Casal dos Bernardos, e tendo a
possibilidade de mais uma vez dar voz aos meus fregueses para a problematica das comunicagdes e em particular a
internet, cumpre-me informar;

0 servigo prestado por todas as operadoras de um modo geral e no quediz respeito & internet & bastante deficitirio em
termos de cobertura e velocidade de dados quer em dowrioad e pior em upfoad, 14 fiz varias exposiclies, em especial
para a Altice, para o problema que existe no meu territorio, Recentemente esta empresa andou a fazer uma linha de
fibira Optica, que atravessa todo o territdrio desde norte a sul, e enviel um email para CEO da Altice no sentido de com
esta obra poder servir uma parte significativa da populacio e em especial os agomerados populacionais mais densos. &
resposta foi rapida e dizia gque este assurto iria ser encaminhado para o departamento de engenharia, At& a0 momento
nEo obtive mais informagdes,

O Municipio de Ourém também fez uma consulta a todas as Freguesias, no sertido da gualidade dos servicos em
questio, para enviar para a ARSCOM g, deum modo geral, a informacio foi negativa,

Corm a situacio do COVID-19 e existirem dois estabelecimentos de ensino com cerca de uma centena de alunos na
minha Unido de Freguesias, & ndo haver aulas presenciais, o recurso a meios de informacio alternativas { internet) tem
sido ura dor de cabeca para os pais, alunos e professores, visto, como foi referido anteriormente, o servigo oferecido
pelas operadoras, ficar aguém do esperado,

Termino com a esperanca de gque a AMACOR, em representacio dos consumidores, possa exercer a sua influgncia junto
das operadoras de telecomunicacies para gue haja uma melhoria dos servicos e com isso as populagdes gue vivem num
territdrio de baixa densidade ndo se sintam esguecidas e abandonadas levando ao abandono e & desertificacio do
interior,

Sem outro assunto subscrevo com elevada consideracio,

Com os melhorescumprimentaos,

O Presidente da Junta de Freguesia
Jorge Lopes

0
@

Unido das Frequesias de Rio de Cowros e Casaf dos Bemardos
Rua Gaspar Maoreira, 19



2435-530 Rio de Couros
Tel.: 249559602/ Fax: 249559644
NIF: 510839 240



From: Unido Freguesias Santiago do Cacém, Santa Cruz, S. Bartolomeu da Serra
<geral@santiagocacem-stacruz-sbartolomeu.pt>

Sent: 2 de julho de 2020 19:22

To: PCA,; reg.leilao @anacom.pt

Cc:

Subject: Re: A propdsito da melhoria da cobertura da rede movel em Portugal — participacdo na
consulta publica (prazo: 3 de julho de 2020)

Attachments: Anexo - Sintese das obrigagdes de cobertura.pdf

Exmo(s) Senho(es),

Em nome da Unido de Freguesias de Santiago do Cacém, Santa Cruz e S. Bartolomeu da Serra e apos a leitura dos
documentos por vis referenciados (anexo do email infra e Projecto de Regulamento de Leildo) cumpre-me fazer chegar
algumas das nossas preocupagdes enquanto "porta voz" dos nossos fregueses.

Recordando um pouco o que sucedeu aquando da implementacdo do TDT em Portugal, processo claramente apressado
pelo objectivo de "ficar bem na fotografia” perante a Europa, o nosso concelho e, em particular, as nossas freguesias
foram confrontadas com alguns problemas na captagdo do sinal por via terrestre, tendo muitos dos habitantes sido
obrigados a adquirir equipamentos de captacio via satélite com precos muito mais avultados, muito por culpa da ma
distribuicdo de emissores que se limitou a modificar os ja existentes. Para ja, esperamos que agora neste processo esta
questdo seja tida em conta.

O ponto anterior relaciona-se com a actual questdo na medida em que, mais uma vez, o concelho de Santiago do Cacém
e, por conseguinte, as suas freguesias sdo colocadas como "areas de segunda”, as quais chamam de "municipios de
baixa densidade populacional”, como é possivel constatar no anexo por vos enviado. A nossa preocupacgdo prende-se
pelo facto de ao ser permitida a modalidade de "roaming" nacional, havendo ja dificuldades no acesso a servigos de
dados/voz via GSM (para ndo falar da insuficiente distribuicdo de servigos via fibra optica, geograficamente muito
limitada aos centros urbanos), se venha a agravar ainda mais a ja deficiente qualidade de sinal existente bem como as
diferencas entre os meios rurais e urbanos, bastante patente no nosso caso particular.

Quanto a actual cobertura dos operadores nacionais nas nossas freguesias gostariamos que fosse dada uma especial
atengdo as localidades de Santa Cruz e 5. Bartolomeu da Serra, pois apesar da proximidade de alguns retransmissores o
sinal é muitas vezes insuficiente, as vezes até para chamadas de emergéncia, sobretudo se nos afastarmos do centro
destas localidades. No que toca a servicos de dados, a sobrelotacdo dos equipamentos & de tal ordem que nas horas "de
ponta" € impossivel em alguns locais ter débitos superiores a 2/3 Mbps.

Recordo também que no processo do TDT este deveria chegar a 95% da populacdo nacional. O problema foi que esses
5% que faltavam estavam grandemente situados na nossa area, algo que espero que ndo ocorra com o 5G pois acontece
de igual forma no 4G.

Certos de que dardo a melhor atengdo as preocupacdes aqui explanadas, estamos ao vosso dispor para qualquer
esclarecimento adicional.

Com os melhores cumprimentos,
Miguel Guerreiro
Tesoureiro da Unido de Freguesias de Santiago do Cacém, Santa Cruz e S. Bartolomeu da Serra.






From: geral@uf-smiguelstaeufemiarabacal pt

Sent: 18 de junho de 2020 17:34

To: reg.leilao@anacom.pt

Cc: presidente.uniao.freguesias@gmail.com

Subject: Melhoria da cobertura da rede mével em Portugal - Consulta Publica
Categories: Blue Category

Ex.mos. Senhores

Os meus melhores cumprimentos.

Venho por este meio solicitar a sua melhor atengiio para o seguinte assunto:

A populagao dos lugares abaixo mencionados tem graves problemas devido ao péssimo servigo
executado por ADSL, no servigo da TV, Net e telefone, este problema deve-se a varios assaltos de cobre
no concelho de Penela.

Como existe um numero considerado de pessoas mais idosas, a TV é uma forma das pessoas passarem
o tempo de uma forma condigna.

No entanto, também ha muitos jovens estudantes que necessitam de acesso a Internet, e devido aos varios
assaltos, por vezes estdo sem servigo durante 4 ¢ 5 dias.

Em especial neste periodo de pandemia que estamos a viver, este € um servigo essencial ¢ prioritario,
para que as criangas possam estudar, e também aqueles que necessitam de trabalhar através da internet
o possam fazer.

Uma vez que o servigo da MEO por fibra passa a 1/2km de distancia, julgo, ser muito benéfico para a
vossa empresa prestar este servigo, ¢ naturalmente todos tinhamos a ganhar.

Atendendo que ha algumas empresas, que também tém problemas com o servigo existente.

Mais informo, que o descontentamento por parte da populagio, e depois de ouvir as pessoas irdo aderir
ao servigo por fibra.

Passo a citar as localidades:

Sdo Miguel:

Penela

Além d' Agua

Carrega

Camarinha



Chainga

Chio de Ourique
Casalinho

Casal Branco

Casal Pinto

Casais do Cabra
Carvalheira da Boiga
Carvalheira de Santo Antonio
Covao

Carvalhal de Santo Amaro
Espinheiro

Ferrarias

Galega

Infesto

Melhorado

Poupa

Povoa

Santo Antonio da Ribeira
Pastor

Silveirinha

S. Sebastido

S. Simdo

Taliscas

Tolica

Torre D. Jerénima

Tola

Torre Chio Pereiro

Vale do Espinhal

Santa Eufémia
¢ Besteiro
e Camela

e Caldeirdo



Carvalhais
Carvalhinhos

Casal Pinto
Cerejeiras

Chas

Coidel

Cova da Lapa

Dueca

Estrada de Viavai
Farelo

Fetais Fundeiros
Freixiosa

Nogueira das Cerejeiras
Ponte da Veia

Ponte do Espinhal
Porto Judeus
Serradas da Freixiosa
Sr.? da Gléria

Viavai

Vieiros

Rabacal
Chanca
Fartosa
Legacdo
Ordem
Rabagal

Para qualquer eventualidade o meu contacto:
Aguardo as suas consideragdes, certa da melhor resposta de V. Ex®
Agradego antecipadamente toda a atengio que puder dar a este assunto.

Reitero os meus melhores cumprimentos,

A Presidente da Uniao <las Freguesias de Sao Miguel, Santa Eufemia e

Rabagal Maria do Nascimento Rasteiro Marme






From: Unido Freguesias da Teixeira e Teixeid <uniaoteixeirateixeiro@sapo.pt>

Sent: 26 de junho de 2020 14:50

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: A proposito da melhoria da cobertura da rede mével em Portugal-Participacdo na
consulta publica

Attachments: 001,jpg

Categories: Blue Category

Exmos Senhores,

Envio em anexo a nossa posicdo a proposito da cobertura de rede movel na nossa Freguesia.
Cumprimentos,

Unido de Freguesias de Teixeira e Teixeird






Resposta ANACOM

~ COBERTURA REDES MOVEIS

0 sistema de comunica¢Bes méveis na drea de abrangéncia da Unido de Freguesia de Teixeira e
Teixeird ndo é uniforme, existe zonas onde as comunizacBes sdo razodveis {nupta sendo
excelentes ou boas), e existem zonas onde essas comunicagdes sdo péssimas 6u mesmo
inexistentes. A avaliacdo é uniforme independentemente da empresa operadora (NOS, MEO E
VODAFONE),

SERVICO DE INTERNET

O servigo de internet na freguesia ndo é adequado. A velocidade de rede é baixa em toda
freguesia. Os niveis de servigo contratualizado ndo corresponde ao nivel da disponibilidade de
rede efetiva, existindo, regularmente quebra de rede e de servigo.

REDE FIBRA OTICA

Na freguesia ndo possui de rede de fibra dtica o que dificulta o acesso a melhores servigos de
comunicacdes. ‘

Em suma, urge que, as zonas rurais, onde se insere a nossa freguesia, tenham acesso ao nivel de
servicos de comunicacdes, das zonas litorais e/ou mais urbénas, que possibilitem, que as
populacdes que nelas habitem, ndo sejam obrigadas a processo de mobilidade espacial (para
zonas mais urbanas), por inexisténcia de servigos considerados bésicos.

Teixeira, 26 de junho de 2020

Presidente de lunta
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From: ana rodrigues <jftravanca@hotmail.com>

Sent: 29 de junho de 2020 12:22
To: reg.leilao@anacom.pt
Subject: Consulta publica
Categories: Blue Category

Bom dia,

Venho por este meio, como Presidente da Junta de Freguesia da Unido de Freguesias de Travanca e Santa
Cruz, do Concelho de Vinhais, manifestar a minha indignacao, por nada terem feito para que as pessoas da
minha Freguesia tenham cobertura movel e acesso a internet.

Na minha freguesia todas as pessoas tem contratos com a NOS, que recentemente instalou uma antena
proxima da aldeia, mas nada favorecendo esta. As pessoas estdo a pagar um servigo, que ndo usufruem dele.

Ja foram feitas varias reclamacdes perante a NOS, e nada resultou, causando diversos problemas, uma vez
gue os alunos precisavam de Internet, para terem as aulas, tendo sido altamente prejudicados

Neste sentido, sugeria a instalacdo de mais antenas, ou a colocagdo de fibra otica, uma vez que resolveria
todos estes problemas.

Aguardo resposta
Com os melhores cumprimentos,

Ana Rodrigues






From: Antdnio Candido Alves Pinheiro <jfvilagarciaaboimchapa@gmail.com>

Sent: 3 de julho de 2020 17:31

To: reg.leilao@anacom.pt

Subject: Melhoria da cobertura da rede mével em Portugal
Attachments: Oficio 007 - 2020.pdf

Categories: Blue Category

Na sequéncia do email recebido, vimos solicitar a disponibilizacdo da fibra optica nesta Unido de Freguesias de Vila
Garcia, Aboim e Chapa, para melhor servir a populacdo.
Em anexo envio email sobre o assunto infra citado.

Com os melhores cumprimentos






FREGUESIAS DE VILA GARCIA, ABOIM E CHAPA

- MUNICIPIO DE AMARANTE

Ex.mo(a) Senhor(a)

PT Empresas

Rua Fontes Pereira de Melo, 40
1069-300 Lisboa

Data Oficio N/ Referéncia V/ Referéncia
22.06-2020 i 007,/2020

Assunto: Disponibilizacao de fibra éptica

Visto que se encontram em funcionamento as sedes das trés exiintas
freguesias que compdéem a Unido de Freguesias de Vila Garcia, Aboim e
Chapa, necessitamos de um bom servigo de internet, pois o servidor esta
instalado em Vila Garcia, e tem de servir Aboim e Chapa; e dado termos
recebido muitos pedidos de moradores desta Unido de Freguesias no sentido
da melhoria de cobertura movel e acesso a internet, vimos por este meio
solicitar a disponibilizacao da fibra dptica na Freguesia de Vila Garcia, Aboim e

Chapa para melhor servir esta populagéo.

Com os melhores cumprimentos,

UNIAO DE FREGUESIAS
VILA GARCIA - ABOIM - CHAPA
O Presidente,

(Antonio Cindido W

Email: jfvilagarciazboimchapalgmail .com

Telf: Vila Garcia- 255 449 710 Aboim- 255 423 167
Chapa- 255 425 530

Sede: Rua de Fermil, n®634

4600-810 Vila Garcia Amarante

NIF: 510 841 074
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	Seria um grande contributo na luta que aqui pelo “interior”, vamos travando, pela melhoria das condições de vida, não só dos que aqui residem, como dos que pretende regressar.




