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Deliberacao de 31.7.2002

SERVIGCOS POSTAIS EXPLORADOS EM CONCORRENCIA

I. INDICADORES DE ACTIVIDADE

INDICADORES DE TRAFEGO POSTAL

A) SERVICOS DE CORREIO EXPRESSO "

1. SERVIGO DE CORRESPONDENCIA ENDEREQADA(Z) .... Trimestre
N° de objectos

1.1.  Envios de Correspondéncia (excluindo publicidade enderegada)

Nacional
Internacional de saida ¥

Internacional de entrada ©
1.2.  Publicidade Enderecada ©

Nacional
Internacional de saida

Internacional de entrada

2. SERVIGO DE LIVROS, CATALOGOS, JORNAIS E OUTRAS PUBLICAGOES .... Trimestre
PERIODICAS N° de objectos
2.1.  Livros, Catalogos, Jornais e outras Publicagdes Periddicas

Nacional

Internacional de saida

Internacional de entrada

3. SERVICO DE ENCOMENDAS POSTAIS .... Trimestre
N° de objectos

3.1. Encomendas Postais "
Nacional

Internacional de saida
Internacional de entrada

(1) - Servigo que se caracteriza pela aceitagcdo / recolha, tratamento, transporte e distribuicdo com celeridade acrescida, de envios de
correspondéncia e encomendas, diferenciando-se dos respectivos servigos de base pela realizagéo, entre outras, das seguintes caracteristicas
suplementares: Prazo de entrega pré-definido; Registo dos envios; Garantia de responsabilidade do prestador autorizado; Controlo do percurso
dos envios.

(2) - Comunicagéo escrita num suporte fisico de qualquer natureza e destinada a ser transportada e entregue no enderego indicado no préprio
objecto ou no seu invélucro, incluindo a publicidade enderecada.

(3) - Envio Nacional - Envio com origem e destino em Portugal.
(4) - Envio Internacional de saida - Envio com origem em Portugal e destinado a um terceiro pais.

(5) - Envio Internacional de entrada - Envio com origem num terceiro pais e destinado a Portugal.

(6) - Envios de correspondéncia com mensagem idéntica que se enviam a um numero significativo de destinatarios exclusivamente com fins
publicitarios, de marketing ou de divulgagéo.

(7) - Pequenos volumes contendo mercadorias ou objectos com ou sem valor comercial, cujo peso ndo exceda os 20 kg.
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B) SERVICOS POSTAIS NAO ENQUADRADOS NA CATEGORIA DE CORREIO EXPRESSC

4. SERVICO DE CORRESPONDENCIA ENDEREGADA

.... Trimestre

N° de objectos

4.1. Envios de Correspondéncia (excluindo publicidade enderecada)
Nacional

Internacional de saida
Internacional de entrada

4.2. Publicidade Enderecada
Nacional

Internacional de saida
Internacional de entrada

5. SERVIGO DE LIVROS, CATALOGOS, JORNAIS E OUTRAS PUBLICAGCOES
PERIODICAS

.... Trimestre

N° de objectos

5.1. Livros, Catalogos, Jornais e outras Publicagdes Periddicas

Nacional
Internacional de saida

Internacional de entrada

6. SERVICO DE ENCOMENDAS POSTAIS

.... Trimestre

N° de objectos

6.1. Encomendas Postais
Nacional

Internacional de saida
Internacional de entrada

C) SERVIGO DE CORRESPONDENCIA NAO ENDEREGADA

7. SERVIGO DE CORRESPONDENCIA NAO ENDEREGADA

.... Trimestre

N° de objectos

7.1. Publicidade Nao Enderegada
Nacional

Internacional de saida
Internacional de entrada

7.2. Outra Correspondéncia Ndo Enderecada
Nacional

Internacional de saida
Internacional de entrada
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D) NOVOS SERVICOS

8. CORREIO HiBRIDO " .... Trimestre

N° de objectos

8.1. Correio Hibrido
Nacional

Internacional de saida
Internacional de entrada

(1) - Servigo originado pelo envio de uma mensagem, por correio electrénico ou suporte magnético, para um operador postal que imprime,
envelopa e distribui essa mensagem, tanto para territério nacional como internacional.

(2) - Os valores de trafego relativos ao correio hibrido deverao estar, quando aplicavel, igualmente incluidos nas correspondentes classificagdes
de servigos apresentadas nos quadros 1 a 7.

INDICADORES FINANCEIROS

9. RECEITAS POR SERVICO ...Trimestre

Euros

9.1. Servigos de Correio Expresso M

Servigo de Correspondéncia Enderegada

Servigo de Livros, Catélogos, Jornais e outras Publicagdes Periddicas
Servico de Encomendas Postais

9.2. Servigos ndo enquadrados na categoria de Correio Expresso

Servigo de Correspondéncia Enderegada
Servigo de Livros, Catalogos, Jornais e outras Publicagdes Periddicas

Servigo de Encomendas Postais

9.3. Servigo de Correspondéncia nao Enderegada

9.4. Servigo de Correio Hibrido @

(1) - Servigco que se caracteriza pela aceitagdo / recolha, tratamento, transporte e distribuicdo com celeridade acrescida, de envios de
correspondéncia e encomendas, diferenciando-se dos respectivos servicos de base pela realizagio, entre outras, das seguintes caracteristicas
suplementares: Prazo de entrega pré-definido; Registo dos envios; Garantia de responsabilidade do prestador autorizado; Controlo do percurso
dos envios.

(2) - Servico originado pelo envio de uma mensagem, por correio electrénico ou suporte magnético, para um operador postal que imprime,
envelopa e distribui essa mensagem, tanto para territério nacional como internacional.

Os valores de vendas e prestagdo de servigos relativos a Correio Hibrido deverao ser, quando aplicavel, igualmente incluidos nas restantes
classificagdes de servigos.
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Il. INDICADORES DA REDE POSTAL

1. MEIOS HUMANOS Final do ....Trimestre
Unidade: 1 trabalhador

1.1. Numero de trabalhadores

2. MEIOS MATERIAIS Final do ....Trimestre

Unidade: Numero

2.1. Pontos de Acesso !

2.2. Centros de Distribuicgo @

2.3. Frota de veiculos detidos

(1) - Locais fisicos onde os clientes podem depositar os envios postais na rede postal.
(2) - Espaco fisico no qual se processa a divisdo dos envios postais de acordo com a area a que se destinam.
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