From: L —

Sent: 17 de agosto de 2021 21:17

To: tsidebito@anacom.pt; tsiencargo@anacom.pt; tsivalor@anacom.pt
Subject: Participag@o na consulta publica sobre a Tarifa Social da Internet
Importance: High

Exmos. Senhores,

Na qualidade de cidadao, venho participar na Consulta Piblica em pauta, agradecendo desde ja a recolha das
opinides, louvando a atitude da ANACOM em divulgar estas iniciativas o que & um exemplo a seguir por outras

Entidades Publicas e também a ser replicado no sector privado.

Esta iniciativa legal peca por tardia mas é crucial tendo em conta que mais de 2 milhdes de Portugueses vivem
abaixo do limiar da pobreza e que o niumero tende a aumentar devido a corrup¢do e a falta de investimento

enddégeno no progresso de Portugal.

O valor monetario mensal é equilibrado, equitativo e proporcional considerando que temos um dos mais baixos
saldrios minimos da Unido Europeia que tem sido o padrdo de rendimentos em muitas profissdes e para muitos

trabalhadores.

Porém, as velocidades minimas sugeridas ndo permitem o acesso sem interrupg¢des a contetdos video, mesmo
considerando os pedagogicos e escolares pelo que recomendo que haja a duplicacdo do patamar minimo

passando assim para 20 Mbps em Download e 2 Mbps em Upload.

Considero ainda que o trafego mensal de 12 GB é muito reduzido mesmo numa 6tica estritamente pontual em
virtude de a maioria dos contetdos assentar em formato video o que faz disparar o consumo pelo que apelo a

duplicarem também essa quota para garantir o acesso durante todo o més.

Manter os valores de velocidade e trafego pela relé baixa vai também condicionar os contratos sem Tarifa
Social, desestimulando os operadores do investimento continuo na rede de telecomunicac¢des dai ser premente

a revisdo das velocidades e trafego.



Em suma, a proposta precisa de afinactes mas é uma grande passo para garantir a correccdo da exclusdo

informatica que ainda atinge severamente muitas camadas sociais por caréncias econémicas cada vez mais

gritantes.

Grato pela atencao conferida, subscrevo-me com bem-haja

17 de Agosto de 2021
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