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Concelho de Coruche

Concelho de Coruche

Freguesia do Biscainho

Freguesia da Branca

Freguesia do Cougo

Freguesia de Santana do Mato
Freguesia de Sao José da Lamarosa

Unido de Freguesias de Coruche, Fajarda e Erra

—_—
CORUCHE - FAJARDA - ERRA
UNIAQ DE FREGUESIAS

ANACOM *

Populagdo (2011)

19944

1074
1474
2765
1148
1727
11 756
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Servicos e Tecnologias Radio em Analise ANACOM : .

Cobertura Radio

—

Servico de Telefonia Servico de Dados
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Locais objeto de analise ANACOM : Hi.
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[ ANACOM : 55 B 'S - o) i
| \ / y (o Percurso de Testes)

olta do Vale

Amostra

1269 chamadas de voz

306 sessdes de dados

100 021 medigGes de sinal radio
+ 500 km percorridos

Sabugu
22 a 25 novembro / 2021
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Qualidade de Sinal Vodafone
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Qualidade Inexistente, Muito Ma ou Ma em 29% da amostra




Qualidade de Sinal Global
(se existisse roaming nacional)

AUTCRIDADE
®  NACIONAL .
DE COMUNICACOES
P :
.

’ GLOBAL - MELHOR SINAL
Gmd = Melhor sind [ ) m - g ‘ . - =MuitoBoa =Boz = Aceitavel Ma = MutoMa = Inexstente
' ( - . » Inexisterts
! 1%

. . . ~ Muito Ma
Nota: Considerado o melhor sinal o N =
dos 3 operadores (roaming W

nacional) em cada ponto. =

2’6 /
e Mapot . 28 oy ///////////

il
" ",

\\\\\\\\\\\

l

\

o\t g

"00# " AR

Caso ja existissem acordos de “Roamlng Nacmnal” em Portugal teriamos uma cobertura agregada de mais qualidade (89%)
no concelho de Coruche.
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Chamadas efetuadas de terminal mdvel para terminal mével, do mesmo operador, com duragéo de 60 segundos, em intervalos de 2 minutos.
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Em termos percentuais, em cada seis (6)
chamadas houve uma (1) em que nao foi
possivel estabelecer ou concluir com sucesso

16% de chamadas falhadas

(12% de chamadas perdidas e 4% de chamadas abandonadas)




Servico de Voz MEO (chamadas de voz) ANACOM : ..
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1% de chamadas falhadas
(14% de chamadas perdidas e 7% de chamadas abandonadas)
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12% de chamadas falhadas.
(9% de chamadas perdidas e 3% de chamadas abandonadas)
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Testes de velocidade de Internet efetuados através do NETmede, em modo de tentativas sucessivas até conseguir iniciar o teste, com duracdo méaxima
de 90 segundos.
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24% de testes com anomalias
(20% de testes falhados e 4% de testes com falhas parciais)
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38% de té/étes com anomalias
(19% de testes falhados e 19% de testes com falhas parciais)
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20% de testes com anomallas
(13% de testes falhados e 7% de testes com falhas parciais)
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Sintese do Desempenho Radio ANACOM ¢ F

Resultados intensidade de sinal recebido

” MEO | Vodsfone
Cobertura Radio

3G 2G 3G 2G 3G
Numero de Amostras (Medigoes) 9736 3836
Nivel Médio das Amostras[dBm] -80 -97 -96 -98
Nivel Maximo das Amostras[dBm)] -25 -51 -51 -51
Nivel Minimo das Amostras[dBm)] -120 -113 -113
Desvio Padrao 23,7 9,7 12,2
Muito Boa 16,4% 0,8% 2,5%
Boa 3,6% 2,6% 3,0%
Aceitavel 3,9% 7,6% 3,2%
Ma 4,3% 11,3% 2,9%
Muito Ma 0,7% 3,9% 0,0%

Moével< Mével | Moével«> Mével | Mével< Mével

Chamadas de Voz

Nimero de Chamadas Langadas 423 423 423

Falhadas no Estabelecimento 58 52 40

Falhadas Durante a Chamada 30 4 12

Com Terminagao Normal

Chamadas Realizadas

Acessibilidade do Servigo

Racio de Terminagdo de Chamadas




Sintese do Desempenho Dados
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Lancados

102

102

102

Concluidos

81

76

65

87

Falha (Total e/ou Parcial)

Velocidade Média [Mbps]

33

9,3

Velocidade Maxima [Mbps]

Velocidade Minima [Mbps]

0,2

0,1

Desvio Padrao [Mbps]

9,3

Laténcia
Testes NET.mede

> 60

[30;60][

[15;30]

<15

Concluidos

Falha

Meédia [ms]

Maxima [ms]

Minima [ms]

Desvio Padrdo [ms]
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Sintese do Desempenho Dados

Velocidade de Download
(Met.mede)
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[4 10[
mMEC mMNOS mVDF

velocidade Upload Velocidade média
(Net.mede) (Net.mede)
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[Sessdes]

B MEC mNOS mVDF




NET.mede resultados portal ANACOM
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Resultados de: Portugal, acesso fixo, todos os equipamentos.

VELOCIDADE 148763

(medigges até 1 Ghps) testes realizados

@ DOWNLOAD

Velocidade (Mbps) | Testes (%)
>100 T 44,2
]50a100] WD 19,9%
125a50] D 16,6%
<=25 IS 19,2%

@ UPLOAD

Velocidade (Mbps) | Testes (%)
>100 S 28,2y
]50a100] NS 22, 9%
125a50] D 13,5%
<=25 I 35,4%

LATENCIA
O que & a laténcia?

Tempo (ms) | Testes (%)
>=30 WD 8,6%
[15a30[ M 29,2%
[5a15[ S 5G40
<5 @ 59%

Resultados de: Portugal, acesso mével, todos os equipamentos.

VELOCIDADE 14355

(medigées até 1 Gbps) testes realizados

@ DOWNLOAD

Velocidade (Mbps) | Testes (%)
>20 e A1 1%
110a20] D 20,8%
15a10] WD 14,9%
<=5 I 23,2

@ UPLOAD

velocidade (Mbps) | Testes (%)
>20 D 16,3%
110a20] NS 20,4%
15a10] P 21,3%
<=5 I 42,0%

LATENCIA

Tempo (ms)  Testes (%)
>=100 W 7,5%
[50a100[ EE® 155%
[30a50[ M 60,3%
<30 D 16,2%
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Conclusoes ANACOM : 5.,

* 11 % valores registados - qualidade Inexistente/Muito Ma ou Ma
(contribuicdo por operador: 30%, MEO; 42%, NOS; 29%, Vodafone).

» Cobertura radioelétrica: Vodafone, melhor cobertura, seguida da MEO e da NOS
(com a cobertura mais deficiente).

» Servigo de voz, resultados regulares/satisfatérios - 1 / 6 chamadas nao finalizadas.
(contribuicdo por operador: 45%, MEO; 28%, NOS; 26%, Vodafone).

* racio de chamadas de voz finalizadas: 79%, MEO; 87%, NOS: 88%, Vodafone.




Conclusoes ANACOM : 5.,

» Servico dados, resultados qualidade média/baixa - muitos testes nao concluidos e

baixas velocidades:

v" Vodafone - 80% testes concluidos;
v" MEO - 76% testes concluidos;

v NOS - apenas 62% testes concluidos (pior desempenho servico acesso a Internet).

Caso ja existissem acordos de “Roaming Nacional” em Portugal (permitindo que os clientes
de qualquer um dos operadores se pudesse conectar a rede de outro operador quando a
qualidade de sinal do seu operador n&o fosse aceitavel) teriamos uma cobertura agregada

de mais qualidade no concelho de Coruche.




Conclusoes ANACOM : Hi.

Piores desempenhos (voz e dados)

Genericamente, freguesias de Sado José da Lamarosa, do Cougo e de Santana do Mato.

Localidade Malhada Alta e grande parte dos percursos entre Volta do Vale, Barroes e

Couco, Vale do Cortico e Texugueira - nenhum operador assegura servico;

Localidades de Volta do Vale, Vinhas da Erra, Frazao, Carapucoes, Peta e Feixe -

apenas 1 operador assegura servico (voz e / ou de dados);

Melhores desempenhos (voz e dados)

Zonas residenciais de Coruche, Fajarda, Couco e Biscainho




