
LEILÃO BWA – PRORROGADO PRAZO DE PAGAMENTO DA ONITELECOM
Por deliberação de 10 de Maio, e na sequência do requerimen-

to apresentado pela Onitelecom, a ANACOM prorrogou, até 30 

de Junho, o prazo concedido à empresa para efectuar o depósi-

to do preço final fixado no leilão para a atribuição de direitos 

de utilização de frequências para o acesso de banda larga via 

rádio (BWA). Foi ainda decidido que este prazo é improrrogá-

vel, executando-se a caução, prestada pela Onitelecom, caso 

o depósito não seja efectuado até ao termo do prazo fixado. (+)

A Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM) deliberou, 

a 27 de Maio e em sentido provável de decisão (SPD), aprovar 

os indicadores estatísticos a remeter trimestralmente a esta 

Autoridade pelos operadores de redes e prestadores de servi-

ços de comunicações electrónicas de alta velocidade. De acordo 

com este SPD, os operadores/prestadores procederão ao envio 

regular desta informação a partir do 2.º trimestre de 2010 

(inclusive). Caso não esteja disponível, deverão remeter esti-

mativas dos valores em causa, ficando a entrega da informação 

definitiva para o trimestre seguinte ao encerramento das con-

tas da empresa do ano a que dizem respeito as estatísticas. (+)

INDICADORES ESTATÍSTICOS DAS REDES DE ALTA VELOCIDADE

MERCADO 7 – DECISÃO FINAL
A ANACOM aprovou, a 18 de Maio, as decisões finais sobre os 

mercados grossistas de terminação de chamadas vocais em 

redes móveis individuais (mercado 7 da Recomendação da 

Comissão Europeia 2007/879/CE, de 17 de Dezembro), bem 

como sobre a correspondente obrigação de controlo de preços. 

Determina esta Autoridade que, independentemente da origem 

da chamada, os preços máximos de terminação das chama-

das vocais em redes móveis a aplicar pelos três operadores 

móveis notificados com poder de mercado significativo (PMS) 

– Optimus, TMN e Vodafone – baixem progressivamente de 6 

cêntimos de euro, em 24 de Maio de 2010, para 3,5 cêntimos 

de euro em 24 de Agosto de 2011. A ANACOM recebeu ainda 

o parecer da Autoridade da Concorrência e os comentários da 

Comissão Europeia. (+)

SEMINÁRIOS ANACOM – PRÓXIMO EVENTO A 24 DE JUNHO
Realiza-se em Lisboa, a 24 de Junho, pelas 15h30, o 27.º en-

contro da série “Seminários ANACOM”, no qual será realizada 

a apresentação ‘’Desmaterialização de Processos da Adminis-

tração Pública’’, por Luís Vidigal, membro da direcção da Asso-

ciação para a Promoção e Desenvolvimento da Sociedade da In-

formação (APDSI). A participação no seminário é livre, estando 

apenas sujeita a inscrição prévia, através do endereço electró-

nico seminarios@anacom.pt. (+)

NOVO REGIME ITED/ITUR – SEMINÁRIOS EM COIMBRA E ÉVORA
A ANACOM vai realizar um ciclo de seminários sobre o novo 

regime jurídico das Infra-estruturas de Telecomunicações em 

Edifícios (ITED) e das Infra-estruturas de Telecomunicações em 

Loteamentos, Urbanizações e Conjuntos de Edifícios (ITUR), 

bem como sobre os respectivos manuais de normas técnicas. 

Os eventos terão lugar em Coimbra, a 30 de Junho, e em Évora, 

a 6 de Julho, sendo de participação gratuita, mas sujeita a ins-

crição prévia online. (+)
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ACTUALIDADES

SERVIÇO POSTAL UNIVERSAL – TARIFÁRIO DE 2010

Por deliberação de 27 de Maio, a Autoridade Nacional de Comu-

nicações (ANACOM) decidiu não se opor à entrada em vigor da 

proposta de tarifário do serviço postal universal (que abrange 

os serviços reservados e os não reservados) a vigorar a partir 

de 1 de Junho de 2010, apresentada pelos CTT – Correios de 

Portugal ao abrigo do Convénio de Preços do Serviço Postal 

Universal. (+)

DIRECT MAIL E CORREIO VERDE DOS CTT – TARIFÁRIO

Por deliberação de 28 de Abril, a ANACOM decidiu não se opor 

à entrada em vigor da proposta de preços dos CTT – Correios de 

Portugal a aplicar na nova gama ecológica de serviços de Direct 

Mail (publicidade endereçada) e de Correio Verde. Esta decisão 

da ANACOM assenta no entendimento de que os CTT, no âmbito 

do sistema de contabilidade analítica da empresa, comprovarão 

o cumprimento do princípio da orientação para os custos destes 

novos serviços. (+)

REDE DE ESTABELECIMENTOS POSTAIS – 2009

Já se encontra disponível o relatório relativo a 2009 sobre a 

rede de estabelecimentos postais dos CTT – Correios de Por-

tugal, concessionária do serviço postal universal. O documento 

revela a existência de 2890 estabelecimentos postais em fun-

cionamento, mais 17 do que no final de 2008. O relatório indica 

ainda que todos os concelhos possuem, pelo menos, uma esta-

ção de correio. Comparativamente com a situação na União Eu-

ropeia (UE) e tendo por base dados disponibilizados pela União 

Postal Universal (UPU), referentes a 2007, Portugal continua a 

registar valores positivos relativamente à média da UE, quer 

em termos de cobertura quer de densidade postal. (+)

SERVIÇO POSTAL UNIVERSAL – CONVÉNIO DE PREÇOS

A ANACOM aprovou, a 6 de Maio, o sentido provável de decisão 

sobre uma alteração ao Convénio de Preços do Serviço Postal 

Universal, de 10 de Julho de 2008, o qual foi submetido, nos ter-

mos legais, a audição prévia das organizações representativas 

dos consumidores, bem como da Direcção-Geral do Consumidor. (+)

MADEIRA – DEDUÇÃO NOS IQS DOS REGISTOS POSTAIS

A ANACOM deliberou, a 27 de Maio, deferir o pedido dos CTT 

– Correios de Portugal para dedução dos registos das expedi-

ções de correio normal, correio azul e de encomendas afectados 

directamente pelos efeitos da cheia repentina na Madeira, ocor-

rida em Fevereiro de 2010, em todos os fluxos de e para esta 

Região Autónoma, para efeitos de cálculo dos indicadores de 

qualidade de serviço (IQS) definidos no Convénio de Qualidade 

do Serviço Postal Universal, de 10 de Julho de 2008. (+)

26.º SEMINÁRIO ANACOM – APRESENTAÇÃO

Foi disponibilizada online a apresentação “Regulating next 

generation access networks”, feita por Martin Cave, Professor 

na Warwick Business School, da University of Warwick (Reino 

Unido), no âmbito do 26.º seminário ANACOM, que teve lugar 

em Lisboa, a 21 de Maio. Esta apresentação é da exclusiva res-

ponsabilidade do seu autor, não comprometendo ou veiculan-

do qualquer posição da ANACOM. (+)

TÍTULOS REVOGADOS PELA ANACOM

Foram revogados pela ANACOM os seguintes títulos: o registo 

da AR TELECOM para oferta de serviços de audiotexto, o registo 

da Média Capital para oferta de serviços de valor acrescentado 

e o registo de Gustavo Manuel Dias da Costa Martins para oferta 

de serviços de audiotexto. (+)

CONTRATOS DE ADESÃO APROVADOS

A ANACOM aprovou os contratos de adesão da Nacacomunik, 

para revenda de serviços telefónicos, e da CYCLOP NET, para a 

oferta do serviço de acesso à Internet. (+)

Foram igualmente aprovados os contratos de adesão da Tele 

Larm, para a prestação de serviços de transmissão de dados, da 

PT Comunicações, para a oferta de serviços de comunicações 

electrónicas, da AR Telecom, para a oferta de serviços de comu-

nicações electrónicas e da CLARA.NET, para prestação do servi-

ço de acesso à Internet e do serviço de revenda da prestação de 

serviço telefónico fixo. (+)

DECLARAÇÕES EMITIDAS PELA ANACOM

Por despacho de 14 de Maio, a ANACOM emitiu a declaração 

que permite à empresa Pinkhair – Unipessoal, Lda., a oferta de 

uma rede pública de comunicações electrónicas e do serviço de 

acesso à Internet. (+)

MANUAL ITUR – RECTIFICAÇÃO

Por deliberação de 6 de Maio, a ANACOM aprovou a errata que 

rectifica alguns lapsos constantes das páginas 50, 63 e 64 do 

Manual de Infra-estruturas de Telecomunicações em Loteamen-

tos, Urbanizações e Conjuntos de Edifícios (ITUR). (+)
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ACTUALIDADES

EVOLUÇÃO DO NÚMERO DE ACESSOS DESAGREGADOS

 2006 2007 2008 2009 2010

 Mar Jun Set Dez Mar Jun Set Dez Mar Jun Set Dez Mar Jun Set Dez Mar 

 108794 145614 172082 195754 219653 244068 266536 291175 319908 314034 318374 305244 300822 307153 296609 280518 277507 

Catarina Alexandra Gomes Moreira, de Junqueira (Vila do Con-

de), no 1.º Escalão (9-11 anos), e Patrícia Sofia Sousa Florin-

do, de Mourisca do Vouga (Trofa), no 2.º Escalão (12-15 anos), 

foram as vencedoras do concurso “A melhor carta” 2010, 

iniciativa anual da União Postal Universal (UPU) promovida 

em Portugal por acção conjunta da Autoridade Nacional de 

Comunicações (ANACOM) e dos CTT – Correios de Portugal, 

cujo tema este ano foi “Explica a importância de falar da SIDA 

e proteger-se dela”. A carta vencedora do 2.º escalão represen-

tará Portugal no Concurso Internacional de Composições Epis-

tolares, directamente organizado pela UPU. (+)

“A MELHOR CARTA” 2010 – RESULTADOS DO CONCURSO

Sendo representante da Administração Portuguesa na União 

Internacional das Telecomunicações (UIT), agência especiali-

zada das Nações Unidas, a ANACOM assinou recentemente as 

Propostas Comuns Europeias (ECP) para serem defendidas 

na Conferência Mundial de Desenvolvimento das Telecomuni-

cações (WTDC) da UIT, que decorreu em Hyderabad (Índia), de 

24 de Maio a 4 de Junho de 2010. (+) 

PORTUGAL SUBSCREVE ECP A APRESENTAR NA WTDC-10

Decreto-Lei n.º 56/2010 (I Série – D.R. de 1 de Junho) – Estabelece limites à cobrança de quantias pela prestação do serviço de 

desbloqueamento de equipamentos destinados ao acesso a serviços de comunicações electrónicas, bem como pela rescisão do con-

trato durante o período de fidelização, garantindo os direitos dos utentes nas comunicações electrónicas e promovendo uma maior 

concorrência neste sector. Entra em vigor em 30 de Agosto de 2010.

Anúncio n.º 4005/2010 (II Série – D.R. de 3 de Maio) – Relativo à citação dos contra-interessados no processo n.º 1120/09.1BEPRT, 

que corre termos na 1.ª Unidade Orgânica do Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, em que a Sonaecom demanda a ANACOM 

nos autos de acção administrativa especial de anulação parcial da deliberação de 14 de Janeiro de 2009, referente à definição dos 

mercados do produto e mercados geográficos, avaliações de PMS e imposição, manutenção, alteração ou supressão de obrigações 

regulamentares nos mercados de fornecimento grossista de acesso (físico) à infra-estrutura de rede num local fixo e de fornecimen-

to grossista de acesso em banda larga.

Aviso n.º 8618/2010 (II Série (Parte E) – D.R. de 30 de Abril) – Relativo ao relatório sobre o sistema de qualidade do serviço postal 

universal dos CTT – Correios de Portugal, referente a 2008.

PUBLICADOS NOVOS DIPLOMAS
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 DATA DELIBERAÇÃO

 31.03.10 Concurso público ANACOM – Adjudicação do contrato de locação de 10 viaturas (+)

 31.03.10 Radiomóvel autorizada a oferecer serviço de banda larga nómada (+)

 31.03.10 Alteração das licenças GSM e UMTS (sentido provável) (+)

 31.03.10 Níveis de qualidade de serviço dos CTT (auditoria) – exercício de 2008 (+)

 31.03.10 QNAF 2009/2010 (consulta encerrada) (+)

 17.03.10 Concurso público para locação de 3 viaturas (+)

 17.03.10 Autorização à GIGANTEXPRESS para prestação de serviços postais (+)

 15.03.10 Declaração à Fibroglobal para oferta de uma rede pública de comunicações electrónicas (+)

 15.03.10 Declaração à DSTelecom Alentejo e Algarve para oferta de uma rede pública de comunicações electrónicas (+)

 15.03.10 Declaração à DSTelecom Norte para oferta de uma rede pública de comunicações electrónicas (+)

 10.03.10 Aprovados os procedimentos de avaliação ITED-ITUR (+)

 10.03.10 Alteração à rede de TDT associada ao Mux A nos Açores (+)

 23.02.10 Tarifário de postos públicos do serviço telefónico fixo (+)

 23.02.10 Concurso público ANACOM para desenvolvimento e implementação de um modelo de custeio de terminação 
móvel (+)

 23.02.10 Alteração do tarifário das comunicações da rede PTC para a rede dos outros operadores (+)

 22.02.10 Declaração à Gowireless, Lda. para a oferta de uma rede de Wireless-Lan (+)

 18.02.10 Declaração à Voz Original, Lda. para oferta do serviço de cartões virtuais (+)

 18.02.10 Indicadores de qualidade de serviço e sistema de reclamações dos CTT – 2008 (sentido provável) (+)

 17.02.10 Concurso público para locação de viaturas (+)

 17.02.10 Alterações à ORALL (+)

 17.02.10 Tarifário residencial do serviço telefónico fixo (Fevereiro de 2010) (+)

 10.02.10 Licenciamento radioeléctrico electrónico (+)

 10.02.10 Cálculo da taxa de custo de capital da PTC (+)

 04.02.10 Novo prazo para a realização de testes de BWA na faixa 3,4-3,8 GHz (+)

 29.01.10 Código de conduta da ANACOM (+)

 29.01.10 Declaração à Voipunify, Lda. para oferta de serviços de voz através da Internet (VOIP) de utilização nómada (+)

 29.01.10 Revogação dos direitos de utilização de frequências associados aos Muxes B a F (sentido provável) (+)

 29.01.10 Declaração à Ofertaxic, Lda. para oferta de serviços de postos públicos, de revenda de tráfego telefónico de voz 
e de cartões virtuais (+)

 29.01.10 Prorrogação do prazo da consulta sobre a análise dos mercados de terminação de chamadas vocais em redes 
móveis individuais (+)

 22.01.10 Declaração à ZZ-NADEEM, Lda. para a oferta de serviços de postos públicos (+)

 14.01.10 Mercados de terminação de chamadas vocais em redes móveis individuais e obrigação de controlo de preços 
(sentidos prováveis) (+)

 13.01.10 Protocolos com as Regiões Autónomas para realização de exames de amador (+)

 13.01.10 Listas telefónicas e serviços informativos no âmbito do serviço universal – Acordo ZON/PTC (+)

 13.01.10 Tarifário das comunicações da rede PTC para a rede dos operadores (+)

 06.01.10 Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção da ANACOM (+)

DELIBERAÇÕES ADOPTADAS PELA ANACOM NO 1º TRIMESTRE DE 2010

Por deliberação de 14 de Maio, a Autoridade Nacional de 

Comunicações (ANACOM) aprovou o sentido provável de de-

cisão (SPD) relativo ao pedido de intervenção apresentado 

pela Radiomóvel, para obtenção de acesso ou interligação 

da sua rede, afecta à prestação do serviço móvel de recursos 

partilhados (SMRP), com as redes da PT Comunicações (PTC), 

Sonaecom, TMN e Vodafone Portugal (Vodafone). 

LITÍGIO SOBRE INTERLIGAÇÃO DE REDES
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UNIÃO EUROPEIA

Recomendação 2010/304/UE – Da Comissão, de 12 de Maio de 2010, relativa à utilização de uma metodologia harmonizada para 

classificar e comunicar queixas e pedidos de informação dos consumidores. Publicada a 2 de Junho.

Decisão 2010/299/UE – Da Comissão Europeia, de 21 de Maio de 2010, que revoga a Decisão 2002/627/CE, que institui o grupo de 

reguladores europeus para as redes e serviços de comunicações electrónicas (ERG) – com efeitos a partir de 1 de Junho e dando sequên-

cia à criação do Organismo de Reguladores Europeus das Comunicações Electrónicas – ORECE/BEREC. Publicada a 26 de Maio.

15.º RELATÓRIO SOBRE O MERCADO DAS TELECOM

Foi publicado a 25 de Maio, pela Comissão Europeia (CE), o 15.º 

relatório sobre a implementação do mercado único europeu 

das comunicações electrónicas, relativo a 2009. O documento, 

na análise que faz do mercado português, salienta a adopção 

de legislação e outras medidas para promover a implantação 

de novas redes de acesso em Portugal. O 15.º relatório refere 

ainda que a utilização da banda larga móvel chegou a 16,1 por 

cento, em Janeiro de 2010, valor que é o segundo mais alto 

na União Europeia (UE) e que está apenas ligeiramente abaixo 

da taxa de penetração da banda larga fixa (18,6 por cento). (+)

ANUNCIADA AGENDA DIGITAL EUROPEIA

Através da divulgação, a 19 de Maio, da comunicação “Agenda 

Digital para a Europa”, a Comissão Europeia (CE) apresentou as 

condições, as metas e as medidas para a exploração óptima das 

tecnologias da informação e comunicação (TIC) entre 2010 e 

2015, em benefício da economia europeia. Primeira de sete ini-

ciativas emblemáticas da Estratégia EUROPA 2020, a Agenda 

prevê cerca de 100 medidas de acompanhamento, das quais 

31 são de carácter legislativo. (+)

Entretanto, o Conselho de Ministros dos Transportes, Teleco-

municações e Energia da União Europeia, reunido em Bruxelas, 

a 31 de Maio, adoptou um conjunto de conclusões que apoiam a 

Agenda Digital para a Europa apresentada pela CE. (+)

COMPETITIVIDADE DIGITAL NA EUROPA – RELATÓRIO

A Comissão Europeia publicou, a 17 de Maio, um relatório sobre 

a competitividade digital na Europa, segundo o qual a econo-

mia digital está a crescer vigorosamente, chegando a todos os 

sectores de actividade e domínios da vida. Intitulado “Europe’s 

Digital Competitiveness Report”, o documento revela que as 

tecnologias da informação e comunicação (TIC) são um sector 

cujo valor acrescentado na economia europeia é de cerca de 

600 mil milhões de euros (4,8 por cento do PIB europeu). (+) 

DECISÃO SOBRE USO HARMONIZADO DOS 800 MHz

A Comissão Europeia adoptou, a 6 de Maio, uma decisão sobre a 

utilização harmonizada das frequências na faixa dos 790-862 

MHz, espectro em torno dos 800 MHz que ficará disponível com 

a passagem da radiodifusão televisiva analógica para a digital, 

com conclusão prevista para final de 2012. A CE pretende as-

sim que os Estados-Membros da União Europeia (UE) utilizem 

eficazmente a banda dos 800 MHz para, por exemplo, redes 

de banda larga sem fios, com destaque para as tecnologias de 

comunicações móveis da 4.ª geração, caso das tecnologias LTE 

ou Wimax. (+) 

TRIBUNAL RECUSA REGULAÇÃO POLACA

O Tribunal de Justiça Europeu decidiu, em sentença proferida a 

6 de Maio, que a autoridade reguladora nacional polaca, Urzad 

Komunikacji Elektronicznej (UKE), não pode avançar com a re-

gulação dos serviços retalhistas de acesso à Internet de banda 

larga do operador incumbente, Telekomunikacja Polska (TP), 

sem que primeiro proceda à respectiva análise de mercado. (+)

NEELIE KROES – DISCURSOS EM MAIO ONLINE

Foram divulgados online os discursos proferidos em Maio pela 

vice-presidente da CE e comissária europeia para a Agenda Di-

gital, Neelie Kroes. Estas intervenções ocorreram: a 4 de Maio, 

na “European Business Leaders Convention”; a 19 de Maio, 

na abertura de uma conferência de imprensa; a 25 de Maio, 

na “World Congress on Information Technology”; e a 28 de 

Maio, na “Global Cities Dialogue Spring Summit of Mayors”. (+)

UMA NOVA ESTRATÉGIA PARA O MERCADO ÚNICO

Já se encontra disponível o relatório de Mario Monti para a 

Comissão Europeia (CE) sobre o Mercado Único, no qual defen-

de a actual necessidade do seu re-lançamento, ultrapassando 

preocupações, falta de ligações, estrangulamentos e proble-

mas de execução. (+)

JOUE
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Representando o sector das comunicações português junto de 

organizações internacionais sectoriais, a Autoridade Nacional 

de Comunicações (ANACOM) participou num conjunto de recen-

tes reuniões da Conferência Europeia das Administrações de 

Correios e Telecomunicações (CEPT), da União Europeia (UE), 

do Organismo de Reguladores Europeus das Comunicações 

Electrónicas (ORECE), do Grupo de Reguladores Independentes 

(IRG), da União Internacional das Telecomunicações (UIT) e da 

União Postal Universal (UPU).

CEPT

No âmbito do Comité das Comunicações Electrónicas (ECC), 

a ANACOM participou nos seguintes encontros:

- reunião conjunta da equipa de projecto (PT) 47 do grupo de 

 trabalho Gestão de Frequências (WG FM) e da PT 24 do grupo 

 de trabalho Engenharia do Espectro (WG SE), em Maisons-

 -Alfort (França), a 7 de Maio; (+)

- 35.ª reunião da PT 1, em Copenhaga (Dinamarca), de 19 a 21 

 de Maio; (+)

- 20.ª reunião do grupo de trabalho Assuntos de Regulação 

 (WG RA), em Gdynia (Polónia), de 11 a 14 de Maio; (+)

- 56.ª reunião do WG SE, em Tromso (Noruega), de 10 a 14 de 

 Maio. (+)

Quanto ao Comité Europeu de Regulação Postal (CERP), a 

ANACOM esteve na 42.ª Plenária, em Cracóvia (Polónia), en-

tre 5 e 7 de Maio, na qual a intervenção do representante da 

Comissão Europeia foi sobre a criação do Grupo Europeu de 

Reguladores Postais (ERGP). (+) 

O regulador português participou também na reunião do 

Comité da CEPT para a Política da UIT (Com-ITU), realizada em 

Bona (Alemanha), entre 4 e 7 de Maio. (+)

IRG

Teve lugar em Helsínquia (Finlândia), a 26 de Maio de 2010, 

uma reunião Plenária do IRG, na qual foram debatidas questões 

associadas ao orçamento para 2011 e novas formas de se 

aumentar a eficiência na organização de reuniões e debates. (+)

ORECE

Teve lugar em Helsínquia (Finlândia), a 26 e 27 de Maio, 

uma reunião do Board of Regulators (BR) e uma reunião do 

Managment Committee (MC) do ORECE, nas quais a ANACOM 

participou. (+)

Em Istambul (Turquia), o regulador português esteve no encon-

tro da Rede de Contactos (CN) do IRG, a 6 de Maio (+), e na reu-

nião da CN do ORECE, a 6 e 7 de Maio. (+)

UE

O Comité das Comunicações (COCOM) reuniu em Bruxelas, 

a 21 de Maio, tendo contado com a presença da ANACOM. (+)

O regulador português participou ainda na reunião do grupo 

de trabalho Acesso ao Mercado – serviços postais e courier, 

da Direcção Geral Comércio da Comissão Europeia, que decorreu 

a 4 de Maio, igualmente em Bruxelas.

UIT

O regulador português participou na 5.ª reunião no ciclo de 

estudos 2008-2011 do grupo de trabalho 5C (WP 5C) da Comis-

são de Estudos 5 (SG 5) do Sector das Radiocomunicações 

(UIT-R), que decorreu em Genebra (Suíça), de 10 a 20 de 

Maio. (+)

No âmbito dos trabalhos do Centro de Excelência em África, 

a ANACOM esteve na primeira acção de formação em 2010, 

que decorreu em Maputo (Moçambique), na segunda quinzena 

de Abril, dedicada ao tema “Gestão Estratégica do Marketing”. (+)

UPU

O Conselho de Operações Postais da União Postal Universal 

reuniu em Berna (Suíça), entre 12 e 30 de Abril, tendo o regu-

lador português sido um dos intervenientes no encontro. (+)

ACTIVIDADE INTERNACIONAL DA ANACOM

Decorreu em Bruxelas, a 21 de Maio, um workshop técnico da 

GSM Association no qual estiveram presentes, nomeadamente, 

os membros da equipa de projecto Roaming Internacional do 

ORECE e representantes da Comissão Europeia. (+)

WORKSHOP TÉCNICO SOBRE ROAMING

Podem ser apresentadas, até 31 de Julho, candidaturas às va-

gas de Executive Support Officer (TA – Grade AD5), Legal Offi-

cer (TA – Grade AD5) e de Human Resource Officer (TA – Grade 

AD5), no Gabinete do ORECE. (+)

A União Postal Universal (UPU), sediada em Berna (Suíça), 

encontra-se a recrutar, até 15 de Agosto, candidatos para o 

posto de Director das Operações e da Tecnologia, todos da 

Secretaria Internacional da organização. (+)

RECRUTAMENTO EM INSTITUIÇÕES INTERNACIONAIS
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NOTÍCIAS DE OUTROS PAÍSES

ALEMANHA – Bundesnetzagentur (BNetzA)

• Após 224 rondas ao longo de um total de 27 dias de leilão do 

espectro para fornecimento de serviços de telecomunicações 

de acesso sem fio, a soma total dos 41 blocos de frequência 

leiloados atingiu cerca de 4,4 mil milhões de euros. Os ope-

radores envolvidos são: a Vodafone D2 – 1,42 mil milhões de 

euros (total de 12 blocos), a Telefónica O2 Germany – 1,38 mil 

milhões de euros (11 blocos), a Telekom Deutschland – 1,3 mil 

milhões de euros (10 blocos) e a Erste MVV Mobilfunk Vermö-

gensverwaltungsgesellschaft mbH (E-Plus) – 283,6 milhões de 

euros (8 blocos). (+)

AUSTRÁLIA — Australian Communications and Media 

Authority (ACMA)

• Cerca de 4 em cada 10 utilizadores do serviço telefónico 

móvel possui um plano tarifário com um plafond de gastos, 

revela o relatório do regulador “Mobile capped plans: Consumer 

attitudes and behaviours”. Daqueles com um plano limitado, 

72 por cento estavam satisfeitos com as opções disponíveis 

para controlar as suas despesas, com 59 por cento citando a 

percepção do valor do dinheiro como razão para a adopção de 

um plano móvel com um tecto de gastos. (+)

BRASIL – Agência Nacional de Telecomunicações (ANATEL)

• A Anatel decidiu suspender a limitação ao número de presta-

doras de serviços de televisão por cabo, decisão motivada pela 

identificação da existência de barreiras à entrada de empresas 

no mercado de TV por assinatura, decorrentes de restrições 

impostas ainda antes da entrada em funções do regulador. (+)

ESPANHA – Comisión del Mercado de las Telecomunicaciones 

(CMT)

• A banda larga em Espanha superou, no final de Março, os 10 

milhões de acessos, o que representa uma taxa de crescimento 

anual de 8,4 por cento e traduz uma taxa de penetração de 

21,5 ligações por cada 100 habitantes. (+)

ESPANHA – Ministério da Industria, Turismo e Comércio (MITYC)

• A Secretaria de Estado das Telecomunicações e para a Socie-

dade da Informação, na consulta que lançou sobre novas infra-

-estruturas de telecomunicações apoiadas financeiramente 

pelo Plan Avanza, estabeleceu como requisitos mínimos para 

a banda larga universal uma velocidade de download mínima 

de 1 Mbps (preferencialmente 2 Mbps), uma taxa de disponibi-

lidade superior a 99 por cento e um custo mensal inferior a 25 

euros, cujo limite de tráfego não poderá ser inferior a 2 Gbytes. (+)

FRANÇA – Autorité de Régulation des Communications 

Électroniques et des Postes (ARCEP)

• No quadro da preparação da terceira ronda de análise do 

mercado de terminação de chamadas, a ARCEP lançou uma 

consulta pública, que termina a 29 de Junho, sobre a actualiza-

ção da estrutura do seu modelo de custos técnico-económicos 

de operador móvel. (+) 

• O regulador colocou igualmente em consulta pública, até 2 de 

Julho, um documento que reúne as suas primeiras orientações 

sobre a Internet e a neutralidade das redes, resultado de um 

trabalho de investigação realizado ao longo de sete meses e 

que incluiu cerca de 50 entrevistas e uma sondagem. (+)

HOLANDA – Onafhankelijke Post en Telecommunicatie 

Autoriteit (OPTA)

• Uma nota da OPTA analisa a regulação introduzida relativa-

mente ao acesso às redes de fibra até casa (fibre to the home), 

quer no contexto da relação entre regulação, risco e incentivos 

ao investimento à luz da teoria económica relevante, quer com-

parativamente com outros tipos de regulação. (+)

IRLANDA – Commission for Communications Regulation 

(ComReg)

• Tendo em conta a decisão da Comissão Europeia sobre a ban-

da dos 2,6 GHz e actividades relacionadas a nível europeu, bem 

como o actual uso daquelas frequências na Irlanda, a ComReg 

lançou um call for input, a decorrer até 25 de Junho, através do 

qual pretende recolher a opinião dos interessados sobre poten-

ciais utilizações, e futuras opções de licenciamento, da faixa de 

frequências dos 2500-2690 MHz ( a “banda dos 2,6 GHz”). (+)

 

MARROCOS – Agence Nationale de Réglementation 

des Télécommunications (ANRT)

• O regulador publicou os dados estatísticos, relativos ao 1.º 

trimestre de 2010, sobre os mercados da telefonia fixa, da 

telefonia móvel, do acesso à Internet e dos telefones públicos. 

(+)

REINO UNIDO – Office of Communications (Ofcom)

• O regulador publicou o relatório da consultora Analysys 

Mason sobre os aspectos operacionais dos serviços de parti-

lha de condutas, trabalho que se baseou em estudos de caso 

(case studies) de acesso partilhado a condutas em França, 

Portugal, Espanha e Estados Unidos da América. Recorde-se 

que as propostas do Ofcom para o mercado de fornecimento 

grossista de acesso local, cuja consulta pública terminou a 1 de 

Junho, incluem uma proposta que determina à British Telecom 

a obrigação de fornecer um serviço de partilha de condutas e 

postes. (+)

• Foi colocado em consulta pública, até 30 de Julho, o projecto 

do Ofcom de um código de boas práticas para reduzir a viola-

ção online dos direitos de autor. O regulador espera que este 

código entre em funcionamento no início de 2011. (+)
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A Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM) divulgou a 

informação estatística do 1.º trimestre de 2010 (1T10) relativa 

aos serviços postais e aos serviços de comunicações electró-

nicas (serviço de acesso à Internet, serviço de televisão por 

subscrição e serviço telefónico móvel). (+)

PUBLICADAS ESTATÍSTICAS DO 1.º TRIMESTRE DE 2010

Cerca de um quarto (24,4 por cento) dos portugueses subs-

creviam quatro ou mais serviços de comunicações electróni-

cas (serviços telefónicos fixo (STF) e móvel (STM), serviço de 

acesso à Internet fixa e móvel e serviço de TV por subscrição), 

em 2009, observando-se, por comparação com o ano anterior, 

uma tendência crescente para a aquisição de mais serviços em 

simultâneo. Estes dados fazem parte dos principais resultados 

do último inquérito ao consumo dos serviços de comunicações 

electrónicas, desenvolvido pela ANACOM e pela GfK Metris, 

entre 6 de Novembro e 20 de Dezembro de 2009, com o objec-

tivo de aferir o nível de utilização e a percepção dos utilizado-

res residenciais sobre a qualidade dos mesmos em Portugal. (+) 

CONSUMO DE SERVIÇOS DE COMUNICAÇÕES ELECTRÓNICAS EM 2009 – INQUÉRITO

A União Internacional das Telecomunicações (UIT) publicou 

recentemente o “World Telecommunication/ICT Development 

Report 2010”, no qual faz um balanço intercalar dos progressos 

realizados na criação de uma sociedade da informação global 

em 2015, compromisso assinado pelos Governos na Cimeira 

Mundial sobre a Sociedade da Informação (WSIS), realizada em 

duas sessões – Genebra (2003) e Tunes (2005). Em termos 

gerais, esta 9.ª edição do relatório conclui que, pesem os objec-

tivos alcançados nos últimos cinco anos, são necessários gran-

des esforços nos países em desenvolvimento para alcançar os 

objectivos e metas até 2015. (+)

UIT QUER METADE DA POPULAÇÃO MUNDIAL COM ACESSO À BANDA LARGA ATÉ 2015

O Organismo de Reguladores Europeus das Comunicações Elec-

trónicas (ORECE) lançou duas consultas públicas: uma sobre 

os procedimentos do organismo no lançamento de consultas 

públicas, outra relativa ao relatório sobre as melhores práticas 

na facilitação da mudança de operador, ambas a decorrer até 

2 de Julho. Os comentários dos interessados devem ser envia-

dos para o endereço de correio electrónico berec@ec.europa.eu. (+)

Entretanto, à margem do Conselho de Ministros dos Transpor-

tes, Telecomunicações e Energia da União Europeia (Bruxelas, 

a 31 de Maio), a Conferência dos representantes dos governos 

dos Estados-Membros da União Europeia decidiu que a sede do 

Gabinete do ORECE será em Riga (Letónia), tornando-o assim 

totalmente operacional. (+)

ORECE – CONSULTAS PÚBLICAS E NOVA SEDE DO GABINETE
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