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Exmos. Senhores,

Na minha qualidade de cidad&o interessado e advogado especializado em Direito dos Media, venho, pela presente, dar-vos o0 meu
modesto contributo para a questdo atualmente em consulta publica.

Acrescento que n&o pretendo manter a confidencialidade sobre este contributo.
Com os melhores cumprimentos,

Victor Castro Rosa

Advogado
vcastrorosa@gmail.com
929177929
NIF 125975 643
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RESPOSTA A CONSULTA PUBLICA DA ANACOM SOBRE (o)
FUTURO DA TDT

1 FONTES LEGAIS E REGULAMENTARES DA FORMA DE AFETAGAO ATUAL DO ESPECTRO
RADIOELETRICO NO MUX A.

1.1. Como é sabido, a defini¢do, por parte do Governo em fungbes a data (2008) do modelo
de plataforma de Televisdo Digital Terrestre a introduzir em Portugal, dentro dos prazos
de migragdo determinados pela Comissdo Europeia, obedeceu, no momento, 3
necessidade de criar fatores de atracdo (“drivers”) que facilitassem a mudanga
voluntdria ou, melhor dizendo, a ades3o individual e atempada, por parte da maioria da
populagdo ainda dependente das emissdes analdgicas.

1.2. Nesse sentido, foram trés os fatores que se destinaram a tornar a oferta de TDT
minimamente competitiva com as demais plataformas, e capaz de assegurar a migragdo
tecnolégica dentro dos referidos periodos regulamentares, a saber: a) introdugéo,
mediante concurso publico, de um quinto servigo de programas generalista de acesso
livre (o chamado “quinto canal”); b) previsdo de um novo servico de programas em
regime partilhado, entre os operadores dos demais servicos de programas generalistas
de acesso livre, em Alta Defini¢do; c) a oferta complementar de um leque mais alargado
de servigos de programas, em regime de acesso ndo condicionado com assinatura ou de
acesso condicionado, mediante a previsdo e o licenciamento, também por meio de
concurso publico, de um operador para mais cinco multiplexers.

1.3. E sabido que, pelas mais diversas razdes, todas essas ofertas ficaram por concretizar,
fruto da inadequagdo técnica ou financeira dos projetos apresentados a concurso, da
inexequibilidade pratica dos compromissos necessarios, entre operadores concorrentes,
para viabilizar ou operacionalizar um servico de programas em regime de cogest3o ou
“condominio”, ou mesmo do tempo decorrido até 3 definitiva resolugdo de processos
administrativos entretanto suscitados, conjugada com a evolugdo das plataformas
concorrentes e dos “pacotes” promocionais e agregadores de outros servicos de
comunicagdes eletrénicos, e também com a progressiva necessidade de libertar
espectro hertziano para a banda larga mével, propésito anunciado e assumido pelas
instdncias de regulag¢do do espectro ao nivel europeu.

1.4. As fontes legais e regulamentares que disciplinam a atual ocupacdo do espectro
disponivel no Multiplexer A, seguidamente inventariadas, traduzem precisamente essas
prioridades, e também essas limitacBes, as quais conduzem a uma subocupacio do
referido Multiplexer e determinam a necessidade de uma nova definigdo politica em
termos de prioridades de utilizagdo do mesmo, em face do rotundo falhango dos
“drivers” atrés referido e a luz da circunstancia cada vez mais 6bvia e evidente de que a
Plataforma de TDT representa um recurso de verdadeiro Servigo Universal, permitindo o
acesso livre e gratuito (ndo obstante a necessidade de um pequeno investimento inicial,
subsidiado ou comparticipado aos agregados familiares mais carenciados) por parte da
generalidade da populagdo, quer do Continente, quer das Regides Auténomas, sendo
através da rede hertziana terrestre, pelo menos mediante acesso ao sinal de satélite.
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1.5.

1.6.

1.7.

ADVOGADO

Segundo a Resolugdo do Conselho de Ministros n.? 12/2008, “ A emissdo em alta
definigdo (HDTV) poderd constituir--se como mais um factor diferenciador da TDT, pelo
acréscimo de qualidade do som e da imagem face ao actual sistema analdgico, criando
uma nova experiéncia na recepgéo de televisdo, apta a fomentar a referida migragdo,
fazendo -se, simultaneamente, eco de aspiragbes veiculadas, na fase de audigdo publica,
pelos operadores televisivos licenciados; Os constrangimentos de espectro manter -se -
do até ao fecho da radiodifusédo televisiva hertziana analdgica, havendo lugar, apds esse
momento, & possibilidade de emissdo, em continuo, em alta defini¢do dos servigos de
programas dos operadores licenciados e concessionados; A adopg¢do da alta definicéo
numa plataforma de acesso gratuito permitird evitar a discriminacdo no acesso a tais
emissdes por parte dos cidaddos que, por opgdo ou restrigoes socioeconémicas, ndo tém
acesso a outras redes de distribuicdo televisiva.

Segundo o Regulamento do Concurso Publico para Atribuicdo de Um Direito de
Utilizagdo de Frequéncias de Ambito Nacional para o Servigo de Radiodifusdo Televisiva
Digital Terrestre', Regulamento 95-A/2008, publicado no Diario da Republica, 2.2 série,
n.2 39 de 25 de Fevereiro de 2008, em conformidade com o regime da lei da Televisdao
(Lei n.2 27/2007, de 30 de Julho), consagrou-se a reserva de capacidade para a
transmissdo dos servicos de programas televisivos difundidos em modo analdgico por
via hertziana terrestre detidos pelos operadores licenciados e ou concessionados e na
decorréncia da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 12/2008, de 22 de Janeiro,
previu -se, ainda, a reserva de capacidade para a transmissdo de um novo servigo de
programas televisivo de acesso ndo condicionado livre.

O respetivo concurso publico, como é sabido, terminou com a Deliberagdo de exclusdo
das duas candidaturas apresentadas a concurso, pela ERC, com diversos fundamentos
mas que, em termos praticos, veio a determinar, muito recentemente, com a
desisténcia judicial por parte da unica das candidatas cuja impugnagdo corria ainda junto
dos tribunais administrativos, o regresso do processo de licenciamento de um novo
servico de programas a estaca zero, sem retorno possivel.

1.8. 0 mesmo Regulamento determinava, nos art.2s 19.2 e 20.2, nos termos da Resolugdo do

1.9.

Conselho de Ministros n.2 12/2008, de 22 de Janeiro, a obrigatoriedade de reserva de
espectro radioelétrico para, em modo ndo simultaneo até ao fecho da radiodifusdao
televisiva analdgica, emissdes em alta defini¢do dos servicos de programas distribuidos
no Multiplexer A. O titular do direito de utilizagdo de frequéncias, ficando o operador
licenciado obrigado as correspondentes obrigagdes de transporte e difusdo, relevando -
se que, neste dominio ficara sujeito a regulagdo do ICP -ANACOM.

O chamado “canal HD partilhado” implica, nos termos das disposi¢des acima referidas,
e do caderno de encargos relativo ao Multiplexer A), um planeamento acordado
atempadamente, entre os diversos operadores de televisdo e, posteriormente,
comunicado ao titular do direito de utilizagdo, permitindo assim o cumprimento da

! Disponivel em http://www.anacom.pt/template15.jsp?categoryld=268822 (acedido em 26.05.2014)
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obrigagdo de transmissdo prevista no nimero anterior, sendo que, de acordo com a
posicdo veiculada pela ERC no tocante 3 questdo da limitagdo temporal desta, “no
minimo, é discutivel que a aludida obrigagéo de reserva de capacidade para emissées em
alta defini¢do haja caducado com o termo das emissées analdgicas, podendo, alids,
sustentar-se o entendimento precisamente oposto, a partir do introito da Resolugdo do
Conselho de Ministros n.2 12/2008” (passagem acima reproduzida).

1.10. Ou seja, para a ERC, aquela obrigagdo de transmissdo de elementos de programacado dos

servicos de programas gratuitos, em descontinuidade ou em regime de partilha, apenas
deixara de ocorrer em modo nédo simulténeo (partilhado), com o final das emissdes
analdgicas, pelo que todos os servigos de programas deverdo passar a ser emitidos em
continuo em HD, sem exigéncia de qualquer contrapartida dos utilizadores finais.
Porém, a obrigagdo mantém-se na plenitude n3o obstante o “switch-off”.

1.11. Recorde-se, alids que, nos termos do n.2 4 do art.2 19.2 do referido Regulamento, na falta

do acordo previsto no nimero 1.4., compete a Entidade Reguladora para a Comunicagio
Social (ERC) intervir por iniciativa prépria ou a pedido de qualquer das partes, decidindo
de forma vinculativa, apés parecer do ICP -ANACOM.

1.12. Sucede que a generalidade dos especialistas defende que ndo é recomendavel reduzir a

1.13.

velocidade de transmissdo de emissdes em Alta Defini¢do a um débito de menos de 6
Mbit/s, muito embora na Europa, a capacidade escolhida para as emissdes em HD varie,
de Pais para Pais. A titulo de comparagdo, no RU é estabelecido um “datarate” de 12
Mbit/s, na Franga utiliza-se 8 Mbit/s, na Alemanha a variacdo é entre 6 e 10 Mbit/s. O
valor de referéncia é o da UER (em inglés, EBU) que aconselha valores da ordem dos
8Mbit/s.

Desta forma, o chamado “canal HD partilhado” nasceu, a partida, condenado 3
insuficiéncia crdnica, ndo justificando, sequer, os investimentos que a emissio e
captagdo em HD (High Definition) pressupdem, se se pretende verdadeiramente tirar
partido da tecnologia em beneficio do cidad3o telespectador.

1.14. De notar que, no Caderno de Encargos relativo ao Concurso Publico para atribuicdo do

1.15.

1.16.

MUX A se determinava, no Capitulo 3 (Servicos de prestacdo obrigatdria), mais
concretamente no ponto 3.1. as seguintes reservas minimas de capacidade, a cada
momento, tendo como referéncia a utilizacdo de compressao MPEG-4 Parte 10 -
AVC/H.264:

- Territério do Continente 11,0 Mbit/s;

- Regides Autdnomas 13,2 Mbit/s.

No territério do Continente, deveréd ainda ser reservada no minimo uma capacidade
adicional de 3,8 Mbit/s para a difusdo dos elementos de programas em alta definicdo,
tal como referido no ponto 3.1, uma vez que tal obrigagdo, inicialmente, nio abrangia as
Regides Autdnomas.

Para além da capacidade referida no nimero anterior para emissdo em defini¢3o
standard, devera ser garantida, quando necesséria, capacidade para a rececdo e para a
distribuicdo daqueles servicos de programas televisivos, em ecré largo (vide artigo 1012

3
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da Lei n2 5/2004, de 10 de Fevereiro) e ainda, se, e quando, requerida pelos operadores
de televisdo cujos servicos de programas televisivos sdo especificados no ponto 3.1 e
relativamente a estes mesmos — capacidade suplementar para:

- A introdugdo de qualidade de dudio melhorada, designadamente através
de sistemas multicanal (tais como do tipo AC-3 Dolby Digital 5.1) com
retrocompatibilidade;

A eventual exploragdo de servigos interativos, incluindo Guias Eletronicos
de Programacgdo;

A difusdo de servigos que proporcionem o acesso das pessoas com
limitagdes visuais e auditivas as respetivas emissdes de televisdo.

1.17. O Titulo pelo qual a ANACM atribui & PTC o direito de utilizagdo de frequéncias ICP-
ANACOM n.2 06/2008 determinava igualmente, na sua Cldusula 15.2 1 aquelas
obrigagbes de reserva, mas consignando, respetivamente, as seguintes alocagdes de
capacidade espectral:

a) 9.0Mbit/s e 640kbit/s, respetivamente, para as componentes de video e de audio,
no territério continental, dos servicos de programas, em definicdo standard,
referidos nas alineas a) e b)don.2 1;

b) 10,8 Mbit/s e 768kbit/s, respetivamente, para as componentes de video e de
dudio, nas Regides Auténomas, dos servigos de programas, em defini¢do standard,
referidos nas alineas a) e b)do n.2 1;

¢) 5.0 Mbit/s e 384kbit/s, respetivamente, para as componentes de video e de audio,
no territério nacional, para os elementos de programacdo, em alta definicdo,
referidos na alinea c¢) do n.2 1.

d) se, e quando requerida pelos operadores de televisdo cujos servicos de programas
televisivos s3o especificados no n.2 1 e relativamente a estes mesmos, capacidade
suplementar para:

i Qualidade de audio melhorada, designadamente através de sistemas
multicanal (tais como do tipo AC-3 Dolby Digital 5.1 ou Dolby Digital
Plus) com retrocompatibilidade;

ii. Exploragdo de guias eletrénicos de programagdo (EPG) e de outros
eventuais servigos interactivos;

iii. Funcionalidades que proporcionem o acesso das pessoas com limitagdes
visuais e auditivas as respetivas emissoes de televisao;

iv.  Servigos de Teletexto.

1.18. Dispde-se ainda no mesmo Titulo, na Cldusula 62 n.2 2: “Sem prejuizo do disposto no
presente titulo, nomeadamente no que se refere as obrigagdes de reserva de capacidade
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e de transporte constantes da cldusula décima quarta2, a PTC pode, nos termos
admitidos no n.2 4 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 12/2008, de 22 de Janeiro,
afectar a restante capacidade da rede para a oferta de outros servigos de comunicagbes
eletronicas, nos termos da Lei n.2 5/2004 de 10 de Fevereiro“ e pode ainda “reforcar os
débitos bindrios referidos no n.2 4 com a capacidade suplementar referida no numero
anterior que ndo esteja a ser usada”,

1.18. Pela Resolugdo da A.R. de 15.06.2012, publicada no Diario da Republica, 1.2 série n.2 165,
de 27 de Agosto de 2012, o Canal Parlamento, criado pela Resolugdo da A.R. n.2 37/2007
de 20 de agosto passou a poder ter distribui¢io através das redes publicas e privadas de
televisdo por cabo e das redes dos operadores licenciados para o servigo de radiodifusdo
televisiva digital terrestre, tendo estes operadores, para o efeito, acesso ao sinal de
video.

1.19. Destes normativos resulta a seguinte afetagdo da capacidade disponivel (MUX A):

Fig. 1. Actual ocupag¢do do MUX A

Canais Banda Video Audio Banda Banda para Audio | Banda para
em média linear Mbit/s Descri¢gdo Mbit/s | Teletexto
Mbit/s Mbit/s
RTP 1 1,80 0,13 0,10 0,30
RTP2 1,80 0,13 0,10 0,30
SIC 1,80 0,13 0,10 0,30
TVI 1,80 0,13 0,10 0,30
Canal RAA 1,80 0,13 0,10 0,30
5.2 canal 1,80 0,13 0,10 0,30
Canal HD
partilhado 5,00 0,38 0,10 0,30
EPG 0,40
TOTAL 14,40/16,20 nas
RAA 1,02 0,58 1,80
CAPACIDADE
RESTANTE 5,51 4,49 3,91 2,11

? Deve tratar-se de um lapso de remissdo, pretendendo efetivamente referir-se ao art.2 15.2 uma vez
que o 14.2 determina apenas o prazo da concessio do direito de utilizagdo de frequéncias ( 15 anos a
contar da data de emissdo do titulo, o que determina o termo no dia 09.12.2023 , salvo renovagdo, nos
termos da Lei n.2 5/2004 de 10.02.
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2.

2.1

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

ADVOGADO

POSICOES PUBLICAMENTE TOMADAS SOBRE A AFETACAO FUTURA DA CAPACIDADE
DISPONIVEL NO MUX A:

O Governo, através do Ministro-Adjunto e do Desenvolvimento Regional Miguel Poiares
Maduro, tem vindo a manifestar publicamente a sua insatisfagdo quanto ao numero de
servicos de programas disponivel na plataforma de Televisdo Digital Terrestre, e a sua
intencdo de alterar o quadro normativo de modo a permitir o alargamento da oferta
televisiva naquela plataforma’.

A ERC pronunciou-se de forma cautelosa acerca da possibilidade de aumento do numero
de servicos de programas em regime livce no MUX A, na sua Deliberagdo 94/2013
(Parecer solicitado pela AdC)4, embora salientando o carater positivo do aumento da
oferta a luz das especificas incumbéncias e responsabilidades que a ERC detém quanto
a esta matéria, designadamente quanto a promogdo do pluralismo e da diversidade, a
defesa da livre difusdo de conteldos pelas entidades que prosseguem atividades de
comunicagdo social, evitando qualquer tipo de exclusdo social ou econémica e também
de assegurar o regular e eficaz funcionamento dos mercados, conforme consignado nas
alineas a) e b) do artigo 7.2 e alinea g) do artigo 8.2 dos Estatutos da ERC

Para a ERC, “a sua afetacdo em concreto a esse fim necessitaria de ser precedida de
decisdo politica, acompanhada de uma alteragdo ao quadro juridico vigente (de modo a
permitir a existéncia de mais MUX’s destinados a TDT gratuita), além de viabilizada pelo
ICP-ANACOM, em matéria de gestdo do espectro radioelétrico. “ Isto, na medida em que
a ERC ja veio, por diversas vezes, sendo a Ultima delas o seu recente Comunicado de
25.03.2014, em que recorda “que se mantém em vigor a referida RCM n.2 12/2008,
designadamente o seu n.2 1, que determina «a reserva de capacidade no Multiplexer A
para um novo servico de programas televisivo de acesso ndo condicionado livre» pelo
que, se e até o Governo deliberar sobre a reafectagdo dessa capacidade, o espago em
questdo manter-se-d indisponivel para qualquer utilizacdo diversa da inicialmente
projetada.”

N3o obstante, a ERC indicou, no seu Parecer a AdC (Deliberagdo 94/2013) que “o
langamento de um ou mais ‘canais’ televisivos FTA criados ex novo, necessariamente
precedido de concurso publico, representaria possibilidade a ponderar com as devidas
cautelas, numa conjuntura em que os operadores ativos no mercado atravessam graves
dificuldades, mormente em resultado da assinaldvel contragdo do mercado publicitario,
e em que, para mais, havera ainda que ter em conta a incerteza do desfecho do
processo relativo ao denominado “5.2 canal”.

Na verdade, 0 momento econdmico parece, sem qualquer margem para duvidas, ser o
menos adequado ao langamento de novos projetos editoriais na drea da televisdo,

3 Cfr. http://www.in.pt/Paginalnicial/Sociedade/Media/Interior.aspx?content id=3466789;
http://www.publico.pt/politica/noticia/alargamento-da-televisao-digital-terrestre-e-um-objectivo-

estrategico-para-o-governo-1613284;

http://tek.sapo.pt/noticias/telecomunicacoes/governo _guer dois novos canais na tdt um para 134

2074.html, entre outros.
N Disponivel aqui,



VICTOR CASTRO ROSA
ADVOGADO
conforme se extrai de vérias fontes, desde logo o Relatério elaborado para a pela
consultora Deloitte, para a ERC reportando-se aos anos iniciais da crise financeira que
ainda atravessamos™ segundo o qual “Recentemente, @ md situacdo financeira das
empresas e receios sobre a evolugdo econdémica restringiram os investimentos em
marketing e, em particular, em publicidade. As quebras nas receitas das marcas e a
necessdria contengdo de custos tém obrigado as empresas anunciantes a reduzir os seus
investimentos em marketing para manter a rentabilidade.

Flg 2 Evolugéo do PIB e da publicidade em Portugal
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A receita dos media caiu a partir de 2009, tal como se pode constatar na figura 3, apés
um ano mais positivo, em 2008, o sector dos media em Portugal enfrentou uma
redugdo muito significativa de receita em 2009 (cerca de 7%). Mas esse era sO o
principio da crise, como se sabe. As perdas de receitas analisadas, entre 2007 e 2009,

2.6.

chegam a atingir aproximadamente a barreira dos mil milhdes de euros.

Fig. 4: Volume de negécios dos media por componente de receita
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Fig. 6. Volume e peso de receitas por tipo na televisdo
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2.7. A fonte de receita que mais sofreu com este decréscimo em 2009 foi, precisamente, a
publicidade — A publicidade teve uma reducdo de 4 pontos percentuais no peso das
receitas (ver Figura 4: Volume de negdcio dos media por componente de receita),
diminuindo cerca de 15% para o mercado, de acordo com a estimativa da agéncia de
meios Omnicom Media Group.
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2.8. Por seu turno, as receitas de televisdo tiveram uma queda de cerca de 4% em 2009 - A

crise econdmica retirou confianga aos anunciantes e os gastos em comunicagdo foram
altamente afectados. Adicionalmente, a televisdo perdeu audiéncias em 2009, o que
também teve impacto nas suas receitas. E estdvamos apenas no inicio da crise, que se
agravou bastante até ao momento atual, ndo permitindo ainda ter uma perspetiva
sustentada de uma retoma.

2.9. Tendo agora por base um Relatério mais recente do OBERCOM?®, podemos ter uma
perspetiva mais alargada do decréscimo acumulado de receita publicitéria, entre 2008 e
2012.

Fig. 7. Evolugdo do investimento publici

tario, 2002 a 2012
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Quadro 2 - Evolugdo do investimento por meio {%), 2002 a 2012

Var.

Var,

Var. Var. Var.
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2002/03 _2003)4 _2004/05 _2005/06 _2008/7 _2007/8  2008/9  2009/10 2010/11 _20¥1/12
Televisto . 94 132 313 aaa - a2 W 2012
Televisdo 94 @ 312 4.4 a6 E 55 80 -1.8

Imprensa 317 14.0 ar 48 113 & ~11 =27 8.7
Outdoor 17t 123 15 104 28 28 58 62
Radio 13 98 0.9 -3 0.8 24 5.8 20 95
Cinema _ 352 15 [ 817 -24 a7 243
Fante: Anudrio de Media o Publicidade 2012, Markiest, EdigAo OberCom.
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Fonte: Estimativa Omnicom Media Group/Opera pag. 23
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Figura 4 - Evolugio das insergées publicitarias por meio (%), 2004 a 2012
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Fonte: Estimativa Omnicom Media Group/Opera pg. 23
.10. Com efeito, as perspetivas para o futuro préximo ndo sdo nada animadoras nem
consistentes, no que diz respeito ao investimento publicitédrio em meios tradicionais, na
medida em que as marcas est3o, compreensivelmente, a privilegiar os novos meios
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2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

interativos onde estdo, efetivamente, os seus publicos-alvo, de acordo com o Portugal
Entertainment & Media Outlook 2013-2017".

Segundo o referido Relatério, pag. 25, “O modelo publicitdrio que tem funcionado no
passado estd em perigo de se tornar ineficaz no futuro, dado que em muitas
circunstdncias,  apublicidade ainda é vendida e medida de forma diversa, em
plataformas diferentes. O futuro depende das campanhas de “publicidade
multiplataformas” - fisicas e digitais —que sejam capazes de gerar retorno.”

E, mais adiante, na pag. 63 “ As receitas de publicidade, a nivel global, cairam 8%
resultado do despoletar da crise financeira mundial (..) O volume de receitas de
publicidade em televisdo caiu 13% em 2009 (de 343,74 milhdes de euros em 2008 para
298,63 milhdes de euros) e depois de uma recuperagdo marginal em 2010, continuou em
queda nos 2 anos subsequentes. Estima-se que o mercado de publicidade em televiséo,
em Portugal, atinja a sua pior performance em 2013, com receitas de 237,97 milhdes de
euros. Depois de uma recuperagédo timida em 2014, em que as receitas atingirdo 244,19
milhes de euros, o setor continuard a crescer anualmente até alcancar os 262,86
milhdes de euros em 2017. Ainda assim, os niveis de 2017 serdo 23,5% inferiores ao pico
atingido em 2008.

Basta, portanto, ter estes dados presentes para compreender a inviabilidade total de
novos servicos de programas em regime de acesso livre (Free to Air), uma vez que a
plataforma TDT é atualmente financiada, fundamentalmente, por publicidade.

Importa, por outro lado, recordar que a ERC, na sua Deliberacdo 5/0UT-TV/2011
(Especificagdo de servicos televisivos e de servicos complementares sujeitos a
obrigacBes de transporte e de entrega em redes de comunicagdes eletronicas, de
11.05.2011, para além de ter expressamente consagrado as obriga¢des de reserva de
espectro acima referenciadas como uma clara aplicagdo do Principio “Must —Carry/Must
Deliver”, tal como permitido pela Diretiva “Servico Universal”®, na versdo resultante da
alteragdo introduzida pela Diretiva Direitos do Cidaddo” ° veio ainda incluir, a titulo de
obrigagdo de transporte complementar, a exigéncia da criagdo de condi¢des técnicas
para assegurar que as emissdes se tornem progressivamente acessiveis a cidaddos com
deficiéncia visual ou auditiva, tal como previsto no art.2 7.2 da Diretiva Servicos de
Comunicacdo Audiovisual '> nomeadamente, “através do recurso a legendagem, a
interpretagdo por meio de lingua gestual, a dudio-descri¢do ou a outras técnicas que se
revelem adequadas com base num plano plurianual que preveja o seu cumprimento
gradual, tendo em conta as condigBes técnicas e de mercado em cada momento por ela
verificadas ( art.2 34.2 n.2 3 da Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido).

"https://www.pwc.pt/pt/publicacoes/global-entertainment-media-outlook/images/pwc-global-
entertainment-media-outlook2013.pdf

8 Diretiva 2002/22/CE, do P.E. e do Conselho, de 07.03.2002, in JOCE L 108 de 24.04.2002 pp. 51 e ss.
® Diretiva 2009/136/UE, do P.E. e do Conselho, de 25.11.2009, in JOUE L 337 de 18.12.2009, pp 11 e ss.
1 Diretiva 2010/13/UE, do P.E. e do Conselho, de 10.03.2010, in JOUE L 95, pp.1 e ss.
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2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

A ERC, como ndo podia deixar de ser, manifestou-se, nessa deliberagdo, particularmente
sensivel a esta temdtica, consagrando estas obrigagdes “complementares” como
subordinadas ao mesmo estatuto das demais obrigacdes de “Must Carry - Must Deliver”,
dentro do especifico condicionalismo previsto nas fontes anteriormente inventariadas,
i.e., determinando, no ponto 50, que “ nada impede e antes de tudo aconselha a
adopgdo, na plataforma de televisdo digital terrestre, de “servigos complementares”
como os referidos, tendo assim deliberado impor & PTC, enquanto operador licenciado
para o transporte e difusdo do sinal de televisdo na plataforma gratuita de DT, a
obrigagdo de assegurar “o transporte de servigos complementares ou funcionalidades
que proporcionem o acesso de pessoas com limita¢des visuais e auditivas as emissdes
dos servicos de programas RTP1, RTP2, SIC, TVI (em todo o territério nacional), RTP
Acores e RTP Madeira (nas respetivas Regides Autdnomas), tendo em conta a
capacidade suplementar que esté obrigado a assegurar nos termos da clausula 15.2, n.@
6, alinea c), do seu titulo habilitador”.

A ERC, pela Deliberagdo n.2 4/2014 /OUT-TV) de 02.01.2014, definiu o Plano Plurianual
que define o conjunto de obrigagdes relativas a acessibilidade dos servigos de
programas televisivos e dos servicos audiovisuais a pedido por pessoas com
necessidades especiais, cumprimento do disposto no n.2 3 do art.2 34.2 da Lei da
Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a Pedido e nele recorda que as plataformas digitais
proporcionam novas oportunidades em termos de disponibilizacdo de novas

funcionalidades, nomeadamente a televis3o digital terrestre.

Este PPA esta em vigor desde o dia 01.01.2014 e vai até 31.01.2017, embora
segmentado em periodos temporais distintos em matéria de obrigagdes a cumprir,
desde logo, pelos operadores de televisdo generalistas de acesso n3o condicionado livre
de @mbito nacional, sobretudo os de servigo publico, que devem comecar um ano antes
e efetuar sempre o dobro das obrigagdes dos operadores privados; mas também pelos
servicos de programas temdticos de acesso n3o condicionado com assinatura
vocacionados para a drea informativa, e, por ultimo, pelos servicos de programas de
ambito regional destinados as Regides Autdnomas.

Fundamentalmente, e a semelhanga do anteriormente deliberado pela ERC, em 2009,
que ndo chegou a entrar em vigor por ter sido objeto de impugnac¢do judicial,
compreende um minimo de horas de emissio semanais legendadas por qualquer meio
técnico, um minimo de horas de emiss3o semanais com interpretagdo por meio de
linguagem gestual portuguesa (incluindo um servico noticioso no periodo noturno) e um
minimo de horas de emissdo anuais em audiodescrig3o.

Os limites minimos s&o varidveis, com maior incidéncia nos servicos de programas de
servigo publico e menor incidéncia nos servicos de programas temdticos de acesso n3o
condicionado com assinatura. H4, porém, exigéncias que sdo transversais a todos os
servicos de programas generalistas de acesso ndo condicionado livre de 4mbito nacional
que procedam a transmissdo de mensagens ou comunicagdes do P.R. P.A.R. ou do PM,
nos termos previstos no art.2 30.2 da Lei da Televisdo e dos Servigos Audiovisuais a
Pedido e também os debates entre candidatos aos diversos atos eleitorais deverdo ser
integralmente objeto de interpretagdo por meio de linguagem gestual portuguesa.
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2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

A ERC recomenda a prossecugdo de esforgos tendentes a adogdo de novas técnicas de
assegurar a acessibilidade aos cidaddos com necessidades especiais, “particularmente
aquelas que sdo proporcionadas pelos avangos tecnoldgicos e pelo aproveitamento da
capacidade das plataformas digitais, tendo em conta a necessidade de satisfazer o
aumento progressivo das exigéncias quanto a esta matéria” (ponto IV, 11) e, por outro
lado, “a adogdo de técnicas menos intrusivas de insergdo da janela de interpretagao por
meio de lingua gestual portuguesa, recorrendo-se a formas alternativas que garantam
uma melhor integracio na imagem, como o recurso a intérpretes presenciais,
partilhando o espago afeto ao apresentador principal.”( ponto IV, 11.11).

No que diz respeito a uma questdo concreta levantada pela Federagdo Portuguesa das
AssociacBes de Surdos, (FPAS) , nomeadamente sobre o tamanho da “janela” destinada
a LGP, e tendo em conta que, para aquela entidade, “a janela de interpretacdo [deveria]
ocupar cerca de 1/3 da altura do ecra da televisdo, de forma a permitir uma mais eficaz
percecdo do intérprete a todas as pessoas surdas, inclusive aos mais idosos ja com
dificuldades em termos de visdo”, a ERC entendeu formular a seguinte Recomendagdo:
“Se utilizada janela para efeitos de interpretagdo por meio de lingua gestual
portuguesa, a mesma obedecera a forma de um retdngulo em que a altura devera ser
superior a largura, merecendo particular atengdo a qualidade da iluminagdo, a criagao
de contraste entre o fundo e o intérprete e a apresentagdo formal deste, em termos do
seu vestuario, aderecos e cabelos.» (ponto V. 10.2.4)

Defende ainda a ERC que existe uma grande margem para a racionalizagdo dos custos
indicados pelo operador. Ndo lhe competindo, obviamente, impor procedimentos,
havera que lembrar que é sempre possivel uma gestdo mais criteriosa dos meios, uma
inteligente amortizagdo dos investimentos a efetuar, e até, como jd em diversas
ocasides a ERC procurou sugerir, ainda que a titulo informal, uma desejavel partilha de
meios entre os diversos operadores, em condigdes a definir pelos mesmos. Trata-se
claramente de um dominio no qual, pelo menos nesta fase, sera mais sensata uma
salutar cooperagdo, abdicando-se do natural espirito de concorréncia que orienta as
escolhas dos operadores. (ponto V, 11.2.3).

Reportando-se, por exemplo, a audiodescri¢do, sera suficiente a garantia de que o
direito de utilizagdo de frequéncias, de ambito nacional, para o servigo de radiodifusao
televisiva digital terrestre a que se encontra associado o Multiplexer A, do qual é titular
a PT — Comunicacdes, S.A. (PTC), contempla que esta deve assegurar, quando requerida
pelos operadores de televisdo, as funcionalidades que proporcionem o acesso das
pessoas com limitagdes visuais e auditivas as respetivas emissdes de televisdo (alinea c)
do ponto 6 da Clausula 15.2).

Importa salientar, a este respeito, que, nos Relatérios de Gestdo da RTP existe sempre
um Capitulo dedicado & performance da estagdo em matéria de acessibilidades, sendo
que, nos Relatdrios dos exercicios anteriores, sdo de salientar as referéncias feitas a
investimentos relevantes na aquisicdo e operacionalizagdo de equipamentos aptos a
tornar as emissdes mais acessiveis, como é o caso, por exemplo, da infraestrutura
técnico-operacional adequada aos requisitos de legendagem de programas em alta
definigdo, para a RTP1 e 2HD (FASE 1) constante do Relatério de Gestdo d o ano de 2011.
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2.25.

2.26.

2.27

2.28.

Sdo j& varios os apelos feitos pela ERC, e também pelo Gabinete para os Meios de
Comunicagdo Social (GMCS) no sentido de serem partilhados esforgos e investimentos
em matéria de infraestruturas e equipamentos destinados a facultar acessibilidades aos
cidaddos com necessidades especiais, sendo Gbvias as potenciais sinergias de uma
eventual empresa comum que prestasse servicos a todos os operadores, sendo alids,
certamente, uma forma de manter ou mesmo de criar postos de trabalho especializados
ou reconvertidos doutras fungdes, apds passarem por formag3o profissional adequada.

Ja para a AdC 11, o sucesso da TDT estd intimamente relacionado com o aproveitamento
das potencialidades proporcionadas pela transmissio em digital, que ndo estavam
disponiveis, ou estavam apenas parcialmente disponiveis, na radiodifus3o analdgica. Por
outro lado, “em Portugal, a oferta de TDT esta longe de aproveitar as vantagens
associadas a esta tecnologia, ndo contemplando sequer as caracteristicas inerentes ao
modelo de implementagdo definido pelo Governo e que visavam induzir a migragdo
voluntdria para o digital, nomeadamente a disponibilizagdo 5.2 canal generalista de
televisdo e as transmissdes em HD, para além da existéncia de uma plataforma de TDT
de televisdo por subscri¢do”.

. Assim, a AdC entende que “uma oferta de TDT de acesso livre mais completa e que se

aproxime das ofertas de televisdo por subscri¢do, em termos do nimero de canais e
funcionalidades, tem o beneficio adicional de ser suscetivel de exercer pressao
concorrencial sobre o mercado de televisio por subscri¢do com efeitos positivos ao
nivel dos precos e da qualidade dos servigos prestados, sobretudo em cendarios de
aumento da concentragdo neste mercado”, sendo que “a vertente de disponibilizagdo
de canais regionais e locais poderia também ser discutida em Portugal, tanto mais que
existem exemplos de canais deste tipo a serem disponibilizados na internet e que a
captagdo de publicidade ao nivel nacional e, consequentemente, as receitas dos atuais
operadores de televisdo, dificilmente seriam afetadas” , admitindo mesmo “proceder a
uma avaliagdo do interesse de criar condigdes de preco, eventualmente por via
regulatdria, que assegurem o acesso destas entidades publicas e privadas, em
particular de indole regional e local, 3 rede de difusio digital e, consequente, o
aumento do nimero de canais transmitidos em sinal aberto”.

Nesse sentido, a AdC recomenda “a. o desenvolvimento das agbes necessdrias &
disponibilizagdo em sinal aberto de um maior nimero de canais, tanto publicos, como
privados, e de dmbito nacional e regional, uma vez que a presente oferta de canais
parece estar manifestamente aquém das possibilidades da rede de difusdo e daquilo
que seria desejdvel. Neste contexto, o retomar o processo de licenciamento do 5.°
canal afigura-se indispensdvel;” b. o aumento do envolvimento do operador publico de
televisGo neste processo, nomeadamente através da disponibilizagdo em sinal aberto
dos canais temdticos produzidos pela RTP e que atualmente apenas estdo disponiveis
nas plataformas de televisGo por subscrigdo, por exemplo, a RTP Memdria e a RTP

11

http://www.concorrencia.pt/vPT/Estudos e Publicacoes/Estudos Economicos/Comunicacoes Electroni

cas e

Media/Documents/TDT final Junho 20130617.pdf
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Informagdo; c. avaliagdo do interesse em criar condigcdes de prego, eventualmente por
via regulatdria, que assegurem o acesso a rede de difusdo, em particular de entidades
locais, de modo a estimular o aumento do numero de canais transmitidos em sinal
aberto; d. a afericdo da efetiva qualidade de servico da TDT, de modo a encontrar
solugdes que permitam ultrapassar as deficiéncias encontradas e melhorar a perce¢@o
dos utilizadores; e. promogdo da transmissdo de canais em HD; f. fomento do
aparecimento de servicos interativos sobre a plataforma de TDT; e, finalmente, g.
reequacionamento do interesse da existéncia de uma plataforma TDT de televisio por
subscrigdo ou da disponibilizagdo de servigos de pay-per-view.

2.29. O parecer da ANACOM pedido pela AdC e fornecido a 25.03.2013 ndo se encontra

disponivel no sitio eletrénico de nenhuma das referidas Entidades Reguladoras, mas
pode extrapolar-se a posi¢do tomada pelo regulador das comunicagbes eletrénicas a
partir das posicdes que o mesmo tem tomado nas varias consultas publicas acerca da
evolugdo futura da TDT que tem promovido, nomeadamente, a Ultima, que decorreu
em Margo de 2013. Nela, o ICP —ANACOM tem manifestado o entendimento de que
n3o é por falta de disponibilidade espectral que existe apenas a rede de TDT associada
ao Mux A em funcionamento, sendo ainda de referir que a capacidade do Mux A ndo
se encontra atualmente esgotada, havendo capacidade para acomodar ainda novos
canais SD ou um novo canal HD, sendo essa matéria da competéncia do Governo, ndo
da ANACOM, lembrando, no entanto que também se mostra necessdrio que se
verifique interesse por parte do préprio mercado audiovisual.

3. OCUPAGCAO PROPOSTA DA CAPACIDADE REMANESCENTE DO 5.2 CANAL E DO CANAL HD

3.1.

3.2.

A luz do exposto, e tendo em conta 0 momento particularmente sensivel do ponto de
vista do enquadramento econdémico e financeiro em que o Pais estd mergulhado, e
considerando ainda que é preciso reconhecer o fracasso rotundo que foi o langamento
da plataforma de TDT, por terem falhado todos os referidos “drivers” da mudanga”,
sendo que, atualmente, apenas cerca de 30% da populagdo portuguesa recebe as
emissdes de televisdo através da plataforma de TDT, parece ser bastante evidente qual
deve ser o sentido e a prioridade a dar a politica de ocupagdo do espectro

remanescente no Multiplexer A.

Com efeito, basta considerarmos alguns dados de natureza estatistica sobre o nosso
Pais, para compreendermos que cerca de 20% da populagdo tem mais de 65 anos,
sendo o segundo maior grupo etdrio, logo a seguir ao segmento entre os 15 e 0s 64, e
que em 2001, o total de individuos com alguma deficiéncia era de 636.059.

Fig. 10. Populagdo residente segundo os Censos: total e por grandes grupos etarios
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Anos

1960
1970
1981
1991
2001
2011

Individuos

Grandes grupos etérios

Total

8.889.392
8.611.125
9.833.014
9.867.147
10.356.117
10.562.178

Fontes de Dados: INE - X a XV
Recenseamentos Gerais da Populagdo

Fonte: PORDATA

Ultima actualizagdo: 2012-11-20

Fig 12. Populagéao residente com deficiéncia se

(2001)

Anos

1960
1970
1981
1991
2001
2011

0-14

2.591.955
2.451.850
2.508.673
1.972.403
1.656.602
1.5672.329

15-64

5.588.868
5.326.515
6.198.883
6.552.000
7.006.022
6.979.785

65+

708.569
832.760
1.125.458
1.342.744
1.693.493
2.010.064

Fig 11. Populagdo residente segundo os Censos: total e por grandes grupos

etarios: Percentagem (Totais das Séries)

Individuos

Total

100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
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Grandes grupos etarios

0-14

29,2
28,5
25,5
20,0
16,0
14,9

15-64

62,9
61,9
63,0
66,4
67,7
66,1

65+

8,0
9,7
11,4
13,6
16,4
19,0

gundo os Censos: total e por tipo de deficiéncia
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Individuos _
: Tipo de deficiéncia -
Anos e R SR N S ;
: Paralisia ~ Outra
Total Audifiva Vlsual ’ Motora Mental carobral deficiéncia
2001 636.059 84.172 163.569 156.246 70.994 ' 15.009 146.069

Fontes de Dados: INE - XIV Recenseamento Geral da Populagéo
Fonte: PORDATA
Ultima actualizagdo: 2012-11-23

3.3. O que nos parece, portanto, bastante evidente, neste momento, é que, ndo se
vislumbrando condigdes para que surjam novos servicos de programas, ou para que 0s
operdores de televisdo existentes abdiquem da receita suplementar que obtém com a
disponibilizagio de servios de programas temadticos em regime de acesso ndo
condicionado com assinatura, aos operadores das plataformas de acesso pago, para
disponibilizarem esses services, em regime gratuito, na plataforma de TDT, a Unica
solucdo politicamente aceitavel e deveras recomendavel, tendo em conta a populagdo a
que se dirige a oferta de TDT, sera, sem duvida, a utilizagdo da capacidade disponivel
para a implementagdo de uma verdadeira oferta complementar de tecnologias
destinadas a permitir as acessibilidades aos cidaddos com necessidades especiais, de
modo particular, mas também a toda a populagdo sénior, em geral.

3.4. Convém ter presente, alids, e conforme se dizia ja no Global Entertainment & Media
Outlook da consultora PWC 12, Pag 52 “Tipicamente, os telespectadores mais idosos

2 https://www.pwe.pt/pt/publicacoes/global-entertainment-media-outlook/images/pwc-global-

entertainment-media-outlook2013.pdf
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

ADVOGADO

consomem mais televisGo do que os restantes, pelo que, consequentemente, a televisGo
acaba por ter um papel mais preponderante em paises com populagées tendencialmente
envelhecidas.” . E, mais adiante, pag 62: “A tendéncia de envelhecimento das
populagbes, nos paises desenvolvidos, poderd ter repercussées na industria da
publicidade, com uma tendéncia dos espectadores mais idosos em verem, em média,
mais televisGo por dia do que os espectadores mais novos. Assim, os publicitdrios tém a
oportunidade de se dirigirem aos espectadores mais idosos com propostas mais
personalizadas, ganhando acesso a um mercado em expansdo cada vez maior.”

Vale a pena, portanto, revisitar o Documento técnico que o CERTIC/UTAD submeteu em
07.06.2007 a ERC, no ambito da Consulta sobre o Concurso Publico para o MUX A,
intitulado ACESSIBILIDADE PARA CIDADAOS COM NECESSIDADES ESPECIAIS OS
REGULAMENTOS DA TELEVISAO DIGITAL TERRESTRE EM PORTUGAL”, o qual
representa, a nosso ver, uma forma de abordagem séria e dtil, neste momento, para a
questdo da implementagdo fdas acessibilidades, caso se decida conceder prioridade no
plano politico a esta matéria, o que seria de inteira justica e de total sentido de
oportunidade.

Com efeito, parece-nos ser essa a Unica forma de abordagem que resolve
satisfatoriamente os eternos pedidos por parte da populagdo afetada por algum tipo de
deficiéncia no sentido de poderem usufruir de condigbes técnicas qualitativamente
capazes ( v.g. o caso do tamanho das janelas destinadas a LGP, ou do tamanho das
legendas destinadas a espectadores com baixa visdo, jd para ndo falar do caso da
audiodescricdo, que s6 por si necessita de uma frequéncia radio de qualidade minima.

Ao implementar, dentro das disponibilidades atuais do MUX A, as facilidades técnicas
recomendadas pelo CERTIC/UTAD, Portugal estard ao mesmo tempo a qualificar, de
forma particularmente feliz, a sua plataforma de servigo universal de difus3o televisiva,
a criar condi¢des para uma plena e satisfatéria execugio das obrigagdes assumidas a
nivel internacional (e impostas aos operadores de televisdo atualmente em atividade), e
a equiparar-se aos Paises mais avangados da Europa em matéria de acessibilidades.

Por outro lado, do ponto de vista juridico, ndo havera sequer que alterar os dispositivos
atuais, uma vez que os atuais operadores poderdo estar de acordo em substituir o]
chamado canal HD partilhado por um esquema de partilha da capacidade a este alocada,
e poderdo ainda acordar numa verdadeira partilha de recursos e tecnologias destinadas
a dar exequibilidade ao PPA, uma vez definitivamente arredados os constrangimentos
oportunamente manifestados acerca do efeito negativo que muitas das técnicas de
acessibilidade representam para os espectadores que ndo necessitam nem querem
beneficiar dessas técnicas e instrumentos, a que se referem, por vezes, sem desprimor,

" Disponivel em http://www.acessibilidade.net/tdt/Acess TDT DocTecnico7Jun07.pdf
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mas com espirito pragmatic, como formas de “poluicdo” do ecrd, para as quais ndo

encontram utilidade.

3.9. Sendo assim, e a beneficio do cumprimento futuro do PPA acima descrito, prop&e-se a
adogdo da seguinte tabela de utilizagdo da capacidade disponivel no MUX A:
Audio Banda para

Banda Video | Banda Audio Banda para Canal Video | Canal de

em média linear Descrigdo Teletexto em LD para | legendagem
Canais Mbit/s Mbit/s Mbit/s Mbit/s LGP parasurdos | TOTAL
RTP 1 1,800 0,128 0,192 0,300 1,510 0,100 4,030
RTP2 1,800 0,128 0,192 0,300 shared 0,100 2,520
SIC 1,800 0,128 0,192 0,300 1,510 0,100 4,030
TVI 1,800 0,128 0,192 0,300 1,510 0,100 4,030
Regional 1,800 0,128 0,192 0,300 shared 0,100 2,520
Parlamento 1,800 0,128 1,928
EPG 0,400 0,400
TOTAL 11,200 0,768 0,960 1,500 4,530 0,500 19,458
RESTA 10,510 9,742 8,782 7,282 2,752 2,252

3.10. S30 estas as nossas observacgdes e sugestdes, sendo igualmente certo que, a curto

prazo, nos ndo parece existirem outras prioridades em matéria de TDT, outros
interessados em matéria de novos Multiplexers, outros projetos vidveis em sede
de novos servigos de programas, e que a simples disponibilidade de espectro
radioelétrico por utilizar, o qual, segundo se cré, estd, na verdade a ser pago pelos
operadores como se fosse utilizado, atenta a forma como foi definido o preco das
operacdes de multiplexagem, transporte e difusdo do sinal de televisdo digital,
custo de oportunidade que certamente seria muito melhor

representa um
aproveitado desta forma.

VicTor CASTRO ROSA
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