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ASSUNTO: CONSULTA SOBRE O PROJETO DE DECISAO RELATIVO A REVISAO DA ANALISE DOS MERCADOS
GROSSISTAS DE ACESSO A INFRAESTRUTURA DE REDE NUM LOCAL FIXO (MERCADO 4) E DE ACESSO
EM BANDA LARGA (MERCADO 5)

Ex.mo Sr. Professor Doutor,

A Vodafone Portugal - Comunicacées Pessoais, S.A. (adiante apenas “Vodafone”) vem, pelo presente, pronunciar-

se sobre o tema identificado em epigrafe.

Os comentarios ora enviados constituem a posicdo da Vodafone sobre a consulta em apreco, podendo sofrer
alteracBes em virtude de uma evolucdo das condicdes do mercado ou de novas decisdes ou projectos de decisdes
que o ICP-ANACOM venha futuramente a aprovar neste contexto ou noutro com ele directa ou indirectamente

relacionado.

Nesta medida, a Vodafone reserva-se o direito de alterar ou rectificar a posicdo reflectida no presente documento
no que respeita as matérias aqui tratadas ou quaisquer outras com elas relacionadas, mais salientando que as

posicées ou sugestbes apresentadas anteriormente, no ambito do mesmo procedimento, que no presente
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documento representem uma evolucio ou modificacdo sobre a posicdo da Vodafone, se deverdo considerar

tacitamente revogadas pela presente Resposta.

A eventual informacdo confidencial incluida no presente documento encontra-se devidamente identificada a
negrito e entre paréntesis rectos como "LLC.” (Inicio de Informacdo Confidencial) e "F.I.C.” (Fim de informac3o
Confidencial). Conforme Deliberacio do ICP-ANACOM, de 17.11.11, a Vodafone junta igualmente uma versio

expurgada dos elementos confidenciais para publicacio pelo ICP-ANACOM.

Sem outro assunto de momento, subscrevemo-nos,

Com os melhores cumprimentos,

Comlie MI&

Cristina Minoya Perez

Direc¢do de Assuntos Legais e de Requlacio
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1 SUMARIO EXECUTIVO

1. A Vodafone considera que o sentido provével de decisio (SPD) apresentado pelo ICP-ANACOM a que ora
se responde é prejudicial para o mercado das comunicacdes electronicas fixas portugués e para a
economia Portuguesa em geral e deve ser objecto de revisio e correc¢cdo, com base nos elementos

apresentados na presente Resposta.

2. Regista-se, no SPD sob analise, a presenca de erros manifestos de apreciacdo e de fundamentacdo
contraditoria no seu texto, tanto na escolha dos métodos analiticos como na omissio da ponderacio
sobre as circunstancias especificas e objectivas do contexto econémico actual que condicionam as
opc¢des de investimento actualmente existentes em Portugal e, especificamente, na irracionalidade,

improbabilidade e auséncia de rentabilidade da duplicaco de infra-estruturas no territério portugués.

3. Por outro lado, numa perspectiva jus administrativa, a Vodafone considera que o SPD contém uma
incorrecta ponderacdo dos principais objectivos de interesse pablico em jogo, aferivel pelo facto de o
sentido proposto ndo beneficiar os Consumidores ou o mercado, mas apenas o incumbente histérico

portugués (e, indirectamente, o principal operador de cabo portugués).

4. A Vodafone considera que o SPD n3o seque a Recomendacdo da Comissdo Europeia ("CE") sobre a
abordagem requlatéria &s redes de nova geracio ("RNG”) nem o enquadramento legal e requlatério
aplicavel & matéria das anlises de mercado em geral, particularmente no que respeita a excepcio
proposta aos 17 Concelhos que decorre de uma incorrecta interpretacdo sobre a possibilidade da
presenca — efectiva - de infra-estruturas alternativas em combina¢do com ofertas de acesso competitivas,

poder determinar uma excep¢io ao acesso a rede de fibra do operador dominante.

5. Sublinha-se, no presente contexto, o facto de o SPD parecer ignorar, de forma iniqua, o significativo
esforco de investimento que alguns operadores alternativos, como a Vodafone, tém efectuado e
pretendem continuar a efectuar nas areas e nas infra-estruturas que, com base em critérios de
racionalidade econémica, demonstrem poder vir a ser rentéveis sendo certo que apenas com essa
preocupacdo poderdo estes operadores garantir a continuidade dos servicos ja prestados, manter-se
eficientes e contribuir para a maximizaco do bem-estar dos utilizadores finais e para o desenvolvimento

do sector das comunicacdes electronicas e do Pais como um todo.

6. A Vodafone considera que a evolucdo do Mercado 5 demonstra inequivocamente a ineptiddo da
segmentacao geografica e dos remédios impostos para resolver a questdo da auséncia de concorréncia
naquele mercado, traduzindo-se, por consequinte, a manutencdo da referida segmentacdo — agora sem

critério evidente que a fundamente - num acréscimo dos notérios problemas existentes neste mercado.
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7. No ambito das soluces especificas de acesso que o SPD ora propde (de forma geograficamente
insuficiente) para colmatar a auséncia de concorréncia nos mercados sob analise, a Vodafone considera
que as mesmas deverdo corrigir os vérios erros verificados no passado, que tém determinado a sua
ineficacia, apenas assim se garantindo que se consequem identificar correctamente os remédios

adequados a assegurar a competitividade na oferta de servicos aos consumidores.

8. Desta forma, a Vodafone defende a imposicdo do acesso & fibra da PT Comunicacées, S.A. (“PTC") na
totalidade do territrio nacional (estabelecendo-se, no limite, uma excep¢do, com uma granularidade
adequada e proporcional, baseada na presenca efectiva de infra-estruturas alternativas); a adopcio
imediata de principios gerais da oferta de referéncia de acesso virtual & fibra que determinem a eficacia da
referida solucdo; e a imposicdo de uma obrigacdo de separacdo funcional & PTC sustentada na notéria
verificacdo de inexisténcia de perspectivas de concorréncia, tanto ao nivel das infra-estruturas como ao

nivel dos servicos de retalho.

9. Em suma, a decisdo ora em causa, devera ser reequacionada no sentido de ter como objectivo Gnico a
garantia de um futuro concorrencial do mercado, em beneficio do Pais, acima de um principio de
protec¢do do investimento de um dnico operador que, ademais, prejudicara a continuidade e presenca
dos operadores alternativos no mercado, a maximizacdo do bem-estar dos utilizadores e o
desenvolvimento do Pais como um todo, dado que as repercussdes da auséncia da liberdade de escolha e
de acesso a diversas ofertas de servicos de comunicacdes electrénicas fixas afectardo directamente uma
parte muito significativa da populacdo portuguesa, prejuizos estes que afectardo, inevitavelmente, a

totalidade do Pais.
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2 A SlTUACAO ACTUAL DO MERCADO FIXO

A Vodafone considera que a actual situagdo do mercado fixo portugués se caracteriza pelos seguintes factos:

® Atraso significativo face aos congéneres europeus - O mercado de comunicacdes fixas em Portugal, ao
contrario do movel, & caracterizado quase exclusivamente por atrasos e limitacSes face aos seus congéneres
europeus. A penetracdo dos servicos de voz fixa e de banda larga na populac3o é claramente inferior &8 média
da EU27.
Este diagnéstico ganha contornos bem mais gravosos se tivermos em consideracio que Portugal estd a
aumentar o fosso face as nacdes mais desenvolvidas e ndo a encurta-lo. De facto, nos Gltimos 5 anos a posicio
de Portugal no ranking de penetracdo de Banda Larga Fixa desceu varias posicdes (do 14° posto em 2006 para
0 21° em 2011 entre EU27), em resultado de um timido crescimento da taxa de penetracao do servico de
Banda Larga Fixa quando comparado com a dos seus pares na Europa (em Portugal, a penetracio aumentou 9

pontos percentuais ('p.p.”), enquanto os paises que lideram o ranking tiveram, em média, crescimentos de 16

p.p.)

e Evolucdo das tecnologias FTTx mas auséncia de correlacdo entre aumento de cobertura e aumento de
penetracdo - Relativamente a evolucdo das tecnologias FTTx, ainda que Portugal esteja entre os paises
precursores no seu desenvolvimento, tendo alcancado a segunda maior cobertura de familias na Europa,
segundo o FTTH Council Europe (apenas ultrapassado pela Litudnia), ao nivel da penetracio dos servicos fibra
nas casas ligadas através desta tecnologia, Portugal, com uma taxa de 11%, esta imediatamente acima dos 3
altimos classificados (Franca com 10% é o antepenltimo classificado).

Ou seja, cumpre constatar que o avanco de Portugal na cobertura de FTTx estd longe de se traduzir em

efectiva concorréncia neste mercado.

¢ Crescente duopélio e notéria diminuicdo das quotas de mercado dos operadores alternativos — A
presente realidade, que se verifica hd mais de uma década - e que a Gltima revisio dos Mercados 4 e 5,
ocorrida em 2009, ainda veio acentuar - ndo é correctamente diagnosticada pelo ICP-ANACOM no ambito do
SPD a que ora se responde, nomeadamente, dado o resultado de "proteccdo” de cerca de 84% da rede de fibra
do Incumbente. O crescimento ocorrido neste mercado verifica-se quase exclusivamente na evolucdo das
quotas de banda larga que sdo respectivamente do operador histérico, a PTC, e do operador que resultou de
um processo de “spin off” daquele incumbente, a ZON (que detém, no conjunto, uma quota de mercado de
clientes de cerca de 81% por comparacdo com os restantes operadores alternativos que, conjuntamente,
detém cerca de 19% da quota neste mercado), ndo se apresentando quaisquer sinais visiveis de melhoria da

situacdo ha varios anos.
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Desadequacdo das ofertas grossistas de referéncia actualmente em vigor para fomentar maior
concorréncia no mercado - as actuais ofertas de referéncia de acesso a rede fixa n3o tém contribuido para a
correccdo da acentuada lacuna concorrencial, 0 que se traduz na incapacidade dos prestadores de servicos
concorrerem com as ofertas retathistas da PTC".

No que concerne o resultado do acesso ao ADSL, a proporcao do niimero de clientes com acessos de ADSL no
namero total de clientes de banda larga, é ja inferior a 50%. Por outro lado, verifica-se pelo 3.° trimestre
consecutivo sinais de reducdo, tendo o nimero de acessos ADSL decrescido 0,7% e 0,9% face,

respectivamente, ao segundo trimestre de 2011 e ao periodo homélogo anterior.

Auséncia de condices concorrenciais equilibradas (level playing field) - Os precos praticados pela PTC e
ZON nos servicos assentes em RNG n3o permitem aos outros operadores, com servicos assentes em ADSL,
concorrerem com as ofertas dos operadores dominantes.

Na auséncia de regulacéo efectiva, tem-se assistido ao rapido declinio das bases de clientes destes operadores
alternativos, como demonstram:

() A perda de 52.458 acessos directos de voz e 71.683 acessos directos de banda larga (Fonte: R&C
Sonaecom 472011, de 03/03/2012) por parte da Optimus nos Gltimos 2 anos;

(i) A venda da Cabovisdo por 10% do valor de aquisicio (depois de recentemente ter sido reconhecida a
imparidade do restante valor do activo portugués pelo seu anterior accionista):

(ii) O abandono, por parte da Ar Telecom, do seu negécio residencial;

(iv) A opcdo por parte da Optimus (entdo principal operador beneficiario da ORALL) de passar a oferecer
novos servicos apenas suportados na sua propria infra-estrutura de rede, nomeadamente em fibra
Optica;

(v) Atendéncia para a substituicio das ofertas retalhistas de acesso em banda larga suportadas na oferta
Rede ADSL PT por ofertas de banda larga mével (e.q., Optimus), confofme consta do relatorio de
regulacdo de 2070 do ICP-ANACOM e no SPD; e, ;

(vi) Adecisdo, por parte da Vodafone, de suspender a oferta de servicos no segmento residencial baseados
na ORALL.

' Sintomatico desta situacdo é o forte declinio de acessos ULL, que se cifra em 84.700 (Fonte: R&C Grupo PT 472011
(30/03/2012) nos dltimos 2 anos, de acessos wholesale ADSL (3300) e de pré-seleccdo que cafram 25.156 durante o
mesmo periodo (Fonte: Informac&o Estatistica do Servico Telefénico Fixo 4°T 2011, Anacom (01/03/201 2), bem como a
desisténcia, por dois dos principais operadores alternativos do recurso 3 referida oferta para o segmento residencial.
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e Enorme disparidade entre o estado de competitividade dos mercados fixo e mével em Portugal - E
notdria a auséncia de competitividade do mercado fixo, em oposicdo ao mével cujo desenvolvimento e

competitividade é acentuado.

Por oposicdo ao mercado das comunicagdes electronicas fixas, no mercado mével Portugués os factores
“chave” de desempenho apresentam-se acima das médias europeias, ao nivel (i) de penetracdo, (i) do peso no

trafego total de voz, (iii) dos lares que adoptam a tecnologia mével e (iv) da cobertura 3G do territorio.

Sem prejuizo, apesar da presenca de trés redes, com cobertura nacional e da abertura voluntaria de

duas dessas mesmas redes ao acesso a dois MVNO, o ICP-ANACOM determinou, sem qualquer realizagdo

de anéalise de mercado ou afericio do nivel de competitividade deste mercado — substancialmente diferente
do verificado no mercado fixo — a obrigacio de negociagdo do acesso a fais redes, o que se considera

desproporcionalface ao que o Reguladoragora "ndo” propde para o mercado fixo.

Em conclusdo, a Vodafone, a par com a quase totalidade dos operadores alternativos, encontra-se hd mais de trés
anos a alertar para a gravidade da lacuna verificada na regulacdo das redes de nova geracao, para a consequente
tendéncia de duopolizagdo a que se assiste, para a saida ou marginalizacdo de todos os restantes operadores
alternativos e, principalmente, para o inegével prejuizo para os clientes finais, que, como o préprio ICP-ANACOM
agora alerta, pagam em média mais 23% pelos seus acessos de banda larga em zonas sem presenca significativa

de ofertas de fibra de outros operadores que ndo o Grupo PT e a ZON.

3 ANALISE DADECISAO

3.1 MERCADO 4 — ACESSO A REDE

0 ICP-ANACOM considera, na sua analise, que o mercado de acesso a rede — quer a nivel retalhista, quer grossista -

é constituido pelos acessos em cobre, cabo e fibra e que o Grupo PT tem PMS.

A Vodafone concorda que o Grupo PT tem PMS e outra coriclusdo ndo pode ser retirada dado o 6bvio poder de
mercado deste operador, ilustrado pelas quotas significativamente superiores a 50% (infra), valor acima do qual a
CE considera constituir prova da existéncia de uma posicdo dominante e substancialmente acima do valor em que

a CE considera ja ser uma situacdo preocupante, 40%.
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Evolucdo das quotas de mercado {(em termos de acessos actlvos) no mercado grossrsta de acesso arede
Operador . ] l 2007 . ; 2010

e
2599/

 Gupept .

Cabovisio. . e

. .
Fonte: SPD do ICP ANACOM que originou a presente resposta da Vodafone

Quotas de mercado (em termos de acessos rnstalados) no mercado grossnsta de acesso arede
Operador ‘
Grupc PT .

~cabovisso‘

Outros - -
Fonte: SPD do ICP ANACOM que ongnnou a presente resposta da Vodafone

O Regulador considera ainda que ndo existem condi¢cdes concorrenciais distintas que justifiquem a segmentac3o

geografica, pelo que o mercado tem ambito nacional.

A Vodafone concorda que existe uma homogeneidade monopolista no M4 que no justifica a segmentacio
geografica. Com efeito, a homogeneidade é evidente quando analisadas as quotas do Grupo PT no mercado
grossista de acesso a rede que, a semelhanca do mercado retalhista, & superior a 50% nas principais areas
metropolitanas. Apenas em 2 concelhos (dos 308 nacionais) a quota do Grupo PT é inferior a 40% (mas superior a

30%). Alias, nem nos concelhos de Lisboa e Porto existe concorréncia, tendo a PT uma quota de 62%, em termos

de clientes.

Tendo o Grupo PT PMS, é-lhe imposta a obrigacdo de acesso virtual a fibra (bitstream avancado), enquanto o
acesso desagregado a fibra ndo for possivel. Contudo, o ICP-ANACOM propbe excluir 17 Concelhos desta

obrigacdo de acesso em fibra. Estes Concelhos tém as sequintes caracteristicas;
* Em 11 Concelhos:

o Existe um elevado nimero de familias (mais de 50 mil) e grande densidade populacional (mais de

1.100 habitantes/km2): e,

o Estdo presentes redes de cabo e redes de fibra dos operadores alternativos (tendo o Grupo PT
63% dos alojamentos familiares cobertos e os OPS entre 15% e 53%, ou, no conjunto dos

Concelhos, 36%).
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® Noutros 6 Concelhos, apesar de as quotas de mercado se repartirem em 49% para o Grupo PT e 1% para
0s OPS, considera o ICP-ANACOM justificavel (perante uma analise em termos dindmicos e prospectivos), o

investimento dos OPS em redes de fibra, “a curto e médio prazo”.

Os vérios pressupostos que fundamentam a mencionada excepcao estdo incorrectamente analisados,
nomeadamente pela omissdo de consideracdo de vérios factos relevantes e pela incorrecta aplicacdo dos
instrumentos juridicos em vigor, conforme se demonstraré nos pontos sequintes,

3.1.1 ENQUADRAMENTO LEGAL E REGULATORIO

O ICP-ANACOM releva que se baseou na Recomendacio da CE sobre NRA, ao analisar se a presenca de vérias infra-
estruturas alternativas, como as redes FTTH e/ou o cabo, em combinag¢do com ofertas competitivas de acesso
baseadas na desagregacdo em cobre pode justificar a ndo imposicido de acesso a fibra ao conduzir a uma

concorréncia efectiva a jusante.

"Como referido, a Recomendacdo da CE sobre NRA prevé que ‘em circunsténcias excepcionais, as ARN

poderdo abster-se de impor o acesso desagregado ao lacete de fibra em zonas geograficas onde é provavel

que a presenca de varias infra-estruturas alternativas, como as redes FTTH e/ou o cabo, em combinacdo com

ofertas competitivas de acesso baseadas na desagregacdo, conduza a uma concorréncia efectiva a Jusante™”.

Contudo, o Regulador ngo apresentou dados que permitam concluir pela existéncia de infra-estruturas alternativas
e pela existéncia de ofertas competitivas de acesso baseadas na desagregacgdo ou pela existéncia de concorréncia
efectiva a jusante decorrente daquelas infra-estruturas, porque as mesmas ndo existem na totalidade dos
Concelhos. E opinido da Vodafone que a referida concorréncia ndo se verifica na maioria dos 11 Concelhos, dado a
quota do Grupo PT, no mercado retalhista de acesso 4 rede, apenas ser inferior a 40% (mas superior a 35%) em 4

concelhos.

Neste contexto, importa relevar que um duopélio (e.g., PT e ZON) ndo estd abrangido pela referéncia da

Recomendacdo da CE dado que assenta na existéncia de apenas uma (e ndo vérias) infra-estrutura alternativa.

Acresce que ndo pode esta situacdo de duopélio subsumir-se ao conceito da Recomendacdo sobre “a presenca de
infra-estruturas alternativas” presumindo-se que n3o ser esta concorréncia que o Regulador pretenderd para o

mercado fixo.

Assim sendo, a Vodafone ndo vé fundamentacdo legal e regulamentar para a exclusdo da totalidade dos 11
Concelhos pelo que, a ocorrer, tal exclusdo poder estar ferida de legalidade.

10
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Por outro lado, a Vodafone considera que a utilizacdo das percentagens de alojamentos cablados nos 11

concelhos mencionados no ponto anterior, sio deturpadoras da realidade e inadequadas pois ndo assentam

nos clientes angariados/acessos activos dos operadores mas tdo-somente na quota de cobertura dos

alojamentos familiares.

Uma analise assente no investimento realizado pelos operadores — i.e., nos alojamentos cobertos — nada diz sobre
os resultados préaticos e muito menos sobre o retorno desse investimento, i.e., sobre a angariacdo de clientes por
parte dos operadores que, a ocorrer, “podera” ser potenciadora da concorréncia, no obstante tal poder vir a

verificar-se apenas num futuro longinquo.

Alias, a disparidade de percentagens de clientes angariados em funcdo das casas passadas em fibra, entre os
operadores, € ilustrativa das elevadas economias de escala, gama e experiéncia que, sendo diferenciadas para os
vérios operadores, beneficiam o operador histérico em detrimento dos operadores alternativos’. Este facto ndo

deve, de forma alguma, ser descurado na anslise de mercado, [I.1.C.]

[FIC].

Caso sejam usadas as quotas de mercado em funcdo dos clientes/acessos activos, a Vodafone ests certa que a

realidade seré substancialmente diferente da apresentada.

Acresce que a analise efectuada neste capitulo do SPD é ainda mais incorrecta — e incoerente na sua
fundamentacdo - no que respeita aos 6 Concelhos que o ICP-ANACOM considerou que justificariam, a curto e
médio prazo, o investimento dos operadores alternativos em redes de fibra ja que, nesses concelhos, nem sequer

existe fibra dos OPS que tenha qualquer representatividade.

Com efeito, uma quota de mercado de 1%, para um conjunto de operadores, é completamente irrelevante,
sobretudo num mercado que gera, a quem delas consiga auferir, elevadas economias de escala, de gama e de
experiéncia que alteram a representatividade e o nivel de competitividade das empresas muito além do que

expressam as quotas de mercado dos operadores.

? Com efeito, o grande volume de procura interna — decorrente do facto de o Grupo PT ser composto por empresas
verticalmente integradas, com presenca no mercado grossista e retalhista, que recorrem & sua infra-estrutura de rede para
prestar servicos no retalho e para suportar os servicos de comunicacdes electronicas do grupo - permite ao Grupo PT
beneficiar de largas economias de escala e investir no desenvolvimento das suas redes com um grau de risco inferior ao dos
seus concorrentes, factos que sdo corroborados pelo Regulador.

11
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Contudo, a andlise do Regulador assentou numa crenca que apenas pertence ao mesmo, i.e., a ocorréncia de
futuro investimento por parte dos operadores alternativos nessas zonas, negligenciando — uma vez mais, e no que

concerne a estes 6 Concelhos, de forma ainda mais notéria - que a CE se refere 3 efectiva presenca de varias infra-

estruturas alternativas e ndo a possibilidade da sua presenca no futuro, para excepcionar a obrigac3o da oferta

de acesso desagregado ao lacete de fibra.

Reitera-se, assim, que a aplicacdo da Recomendacdo da CE sobre NRA n3o se encontra correctamente efectuada,

conforme se pode constatar do préprio texto:

'se 0 operador com PMS instalar uma rede FTTH, as ARN devem, em principio, tornar obrigatoria a oferta
de acesso desagregado ao lacete de fibra. Qualquer excepcdo apenas poders ser Justificada em zonas

geograficas em que a presenca de vdrias infra-estruturas alternativas, como redes FTTH e/ou de cabo,

em combinacdo com ofertas de acesso competitivas, pode resultar numa concorréncia efectiva a Jusante.”

Nos casos em que néo se possa concluir que as diferentes condicbes de concorréncia Jjustificamn a definicdo
de mercados geogréficos subnacionais, poders, no entanto, ser adequado que as ARN respondam a
existéncia de condicdes de concorréncia divergentes entre as diferentes zonas de um mercado
geograficamente definido, por exemplo devido d presenca de varias infra-estruturas alternativas ou de

operadores que utilizam infra-estruturas alheias, impondo remédios e produtos de acesso diferenciados,

N&o obstante os Reguladores deverem analisar o mercado de forma prospectiva, apenas ha enquadramento
regulamentar para excepcionar o acesso a fibra (i.e., para impor remédios e produtos de acesso diferenciados)
caso existam areas/zonas concretas onde a presenca de infra-estruturas alternativas que conduzam a

uma concorréncia efectiva a jusante seja uma realidade.

Ora, detendo os OPS, no seu conjunto, apenas 1% dos alojamentos cablados, no sendo o acesso 3 rede de cabo
uma alternativa para que os OPS prestem 0s seus servicos, ndo existindo ofertas de acesso com base na
desagregacdo do cobre suficientemente competitivas (o que sai reforcado pelo facto de esta tecnologia ndo ser
substituta da fibra, conforme adiante se analisa) e n3o sendo possivel 0 acesso a fibra da PT, ndo existe qualquer
racional para que se conclua que nestes 6 Concelhos vird a existir a referida concorréncia, mesmo que o horizonte

temporal da analise extravase, em muito, o periodo que medeia as analises de mercado.

Assim, a Vodafone considera existir um manifesto erro de apreciacio na fundamentacio apresentada pelo ICP-
ANACOM, ja que esta Autoridade defende outra leitura substancialmente diferente da constante da

Recomendacdo em questdo e com resultados praticos diametralmente opostos, que é a probabilidade (i) de

haver presenca de infra-estruturas no futuro e (ii) que essa presenca conduza a uma concorréncia efectiva a

jusante.
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Na realidade, no que respeita aos 11 Municipios, a existir concorréncia, a mesma verificar-se- possivelmente
apenas ao nivel de bairros ou ruas, pelo que a granularidade da analise do Regulador terd que ser revista no sentido

da sua reducdo, conforme adiante se analisarj.

Cumpre alias, neste contexto, salientar que a CE considera, sim, que (i) operadores com quotas de mercado

inferiores a 25% dificilménte virao a ter PMS e que (ii) devera ser considerada preocupante a existéncia de

PMS em operadores com mais de 40% de quota de mercado.

Sem prejuizo, estas questdes sdo totalmente omissas no SPD em analise. Com efeito, o Regulador apenas poderia
ter concluido pela existéncia de concorréncia, caso nio existisse(m) operador(es) com poder de mercado num
determinado bairro/rua/concelho, o que n3o parece ocorrer caso seja analisada a informacdo disponibilizada no

SPD.

Acresce que, estando a rede fechada aos operadores alternativos e tendo estes a necessidade de incorrer em
elevados investimentos financeiros — Cuja realizagdo é naturalmente dificultada no actual contexto — & possivel
antecipar o reforco da posicio dominante da PT no mercado fixo, sendo previsivel que os operadores
alternativos venham, inclusive, a “perder” os clientes das dreas onde ja investiram dado que o poder
crescentemente acentuado que a PT tera na globalidade do negécio de fibra permitira a este operador
pressionar as condicées de oferta dos operadores alternativos nas areas onde estes investiram eanulara

sua concorréncia.

A Vodafone considera, consequentemente que a exclusdo dos 17 Concelhos da obrigacio de acesso 3 fibra do
Grupo PT € igualmente contraria aos objectivos de regulacio do ICP-ANACOM, vertidos no artigo 5° da Lei das
Comunicacdes Electrénicas (LCE), nomeadamente: () promocdo da concorréncia na oferta de redes e servicos

de comunicagdes electrénicas; e (i) 4 defesa dos interesses dos cidad3os.

Com efeito, de acordo com os objectivos de regulacdo, seria suposto que fosse uma prioridade do ICP-ANACOM a
imposicdo ou manutencio/alteracio de obrigacdes que promovessem a concorréncia onde a mesma nao existe,
i.e. inter alia, no mercado grossista de acesso & rede nos referidos 17 Concelhos. Tais obrigacdes, nio s6
garantiriam a presenca de ofertas alternativas no mercado, como resultariam em beneficios para os utilizadores

finais a0 promoverem o seu bem-estar e o desenvolvimento das regides e do Pais como um todo.

Acresce que o proprio Regulador releva a importancia da obrigaco de acesso ao referir que um dos factores que
levou a redugdo de quota e de PMS do Grupo PT no retalho foi o fornecimento de acesso desagregado ao lacete

local.
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Actualmente, ndo sendo o cobre substituto da fibra (conforme concorda o Regulador), a nio imposicdo de
obrigacdes de acesso em fibra nos referidos 17 Concelhos traduz-se na inexisténcia de condigGes que promovam a

concorréncia, pelo que o Regulador no esta a agir de acordo com os objectivos de regulacdo a que esta sujeito.

Assentando a regulacdo das NRA, a par dos outros mercados regulados, nas conclusdes das analises de mercado e
na identificacdo de PMS, a Vodafone considera ndo existir enquadramento legal ou regulatério — nem nacional,
nem europeu — que permita ao regulador excluir os referidos 17 Concelhos da obrigacdo de acesso em fibra 3 rede
do Grupo PT.

3.1.2 DA ANALISE PROSPECTIVA AQ INVESTIMENTO NOS 17 CONCELHOS

Ainda que a abordagem reqgulatéria da Comissio Europeia fosse a de excepcionar as zonas de “provavel”
investimento em infra-estruturas (o que ndo é de todo o caso, conforme acima sobejamente explicado, e que
apenas por facilidade de raciocinio equacionamos), a Vodafone considera de fundamental importincia a
percep¢do que a "probabilidade de investimento”, njo depende exclusivamente da consideracdo de uma série de
variaveis relacionadas com custos de desenvolvimento de rede, mas igualmente de outros factores, que ndo sdo
considerados no presente SPD e que se prendem com a rentabilidade e disponibilidade financeira e a
racionalidade do investimento, questdes absolutamente fulcrais e que conforme adiante se demonstra, se

encontram omissas do SPD assim determinando a sua invalidade. Nomeadamente:

e Contexto Econémico - Pese embora o compromisso dos Operadores alternativos no progresso das
comunicagdes fixas em Portugal, nenhum agente econémico é imune as condicionantes da prépria economia.
Face as circunstancias actuais da economia Portuguesa, ndo estariam reunidas, na perspectiva da Vodafone, os
factores de atrac¢do de investimento suficientes para assegurar nos proximos anos um desenvolvimento de
redes de fibra alternativas a escala do observado entre 2008 e 2011, ainda que as condicdes concorrenciais e

do mercado de comunica¢des electrénicas o permitissem.

A propria capacidade dos agentes econémicos a operarem em Portugal se financiarem ficou seriamente
comprometida. Ou seja, as condicionantes da Economia Portuguesa afectam negativamente a taxa de retornd
de qualquer investimento, reduzindo a atractividade do Pafs face a outros mercados, e coarctam os agentes
privados na prossecu¢do de projectos de capital intensivo, ndo sendo a realidade de 2008-2011 uma boa

aproximacdo da capacidade de investimento nos anos vindouros.

Assim, ndo obstante as Orientacdes da CE referirem que, no ambito da andlise ao desenvolvimento

razoavelmente previsivel até a préxima analise de mercado, as ARN devem tomar em consideracdo dados
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anteriores, tal ndo é aplicavel no actual contexto macroecondmico, fazendo com que o passado nio seja

preditor do futuro.

Tendo-se alterado significativamente, nos Gltimos dois anos, as condicdes econdémico-financeiras, reduzindo-
se a rentabilidade anteriormente antecipada para os investimentos efectuados e que, sem rentabilizacio dos
seus investimentos, a possibilidade de realizacdo de investimentos adicionais se encontra severamente
reduzida, a Vodafone considera indefensavel a conclusio sobre a probabilidade de investimento avancada

pelo ICP-ANACOM e, muito mais, a referéncia ao “curto e médio” prazo.

Na realidade, o préprio ICP-ANACOM refere no SPD que os factores considerados nesta andlise nio se irdo
alterar de modo significativo a curto/médio prazo, até 3 realizacdo da proxima definicdo de mercado, uma vez
que o crescimento do nimero de acessos NRA efectivamente ligados (activos) tem vindo a apresentar
um crescimento ainda relativamente reduzido face 3 cobertura Jja conseguida, sendo que uma extensso
da cobertura de rede (de fibra) para novas dreas envolvers um menor ndmero de potenciais clientes e a
rentabilidade do investimento serd por isso, relativamente menor Adicionalmente, é o proprio Grupo PT que
apresenta um maijor crescimento no ndmero de clientes ligados em NRA e que se propée desenvolver

a sua rede em maior escala.

Com base no exposto, a Vodafone conclui que os operadores alternativos n3o terdo declarado ao ICP-
ANACOM que prevéem manter o investimento em fibra em niveis semelhantes aos anteriores pelo que nio
parecem existir factos que comprovem a correccdo da analise do Regulador quanto manutencio dos

investimentos dos operadores alternativos.

Releve-se, a este propésito, dois factos sobre o investimento ja realizado pela Vodafone e pela Optimus
(Gnicos operadores alternativos ao Grupo PT que decidiram investir numa rede de acesso FTTH) na

determinagdo da atractividade do investimento em fibra:

o A Vodafone anunciou, e cumpriu, o investimento em FTTH como teste & estrutura econémica do
investimento de forma isolada em fibra, uma vez que, como € notério e puiblico, a Vodafone defende o
investimento partilhado como Gnica forma para assegurar uma cobertura alargada e um nivel de
concorréncia saudavel. Como tal, ndo pode aceitar o entendimento que o investimento ja realizado é
sinal de um qualquer reconhecimento da exequibilidade das zonas ja cobertas ou entendidas pelo

ICP-ANACOM como similares para suportarem a existéncia de maltiplas redes paralelas.

o A Optimus anunciou em 2008 o investimento para cobrir 1 milho de casas e, pese embora, ndo tenha
divulgado nenhuma alteracdo nos pressupostos de custos subjacentes a esse plano, decidiu limitar o
investimento a apenas 200k, o que deixa pistas quanto ao nivel de rentabilidade que um projecto
desta natureza gera nas condicées actuais,
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Rejeita-se, por conseguinte, a ideia manifestada pelo ICP-ANACOM, que o investimento numa qualquer zona é
representativo da viabilidade econémica do concelho em que se insere, ou de outros com caracteristicas
similares. Ndo fosse assim e ndo teriam Vodafone e Optimus acordado a partilha das casas passadas com fibra

procurando, dessa forma, assegurar a recuperacdo dos investimentos efectuados.

Falta de Racionalidade Econémica na Duplicacdo de Infra-Estruturas - Um outro aspecto da
fundamentac3do para a concess3o da ‘excep¢do” nos 17 Concelhos que se considera profundamente errado, e
que deve ser objecto de revisdo, é a conclusio do ICP-ANACOM de que a existéncia de redes FTTH dos
operadores alternativos “prova” a possibilidade de investimentos adicionais na construcio das referidas redes,

pretendendo demonstrar que multiplas redes so rentaveis.

AVodafone desde sempre tem refutado tal teoria que padece de erros evidentes, pese embora, volvidos vérios
anos sobre a realidade das NRA em Portugal, nem sequer se considere que tal demonstracdo & relevante, j
que a pratica por si s6 o demonstrou, ou seja, se a multiplicacdo de infra-estruturas fosse razoavel,

evidentemente que a mesma ja se teria verificado por esta altura.

Como o préprio ICP-ANACOM refere, o investimento em infra-estrutura fixa tem um conjunto de caracteristicas
com um impacto decisivo no momento de analisar as potenciais dindmicas competitivas, beneficios para os

consumidores e para a economia e a adequacdo dos remédios impostos.

Do ponto de vista do perfil temporal do investimento, é necessario ter em atencdo que o investimento na
infra-estrutura de acesso no mercado fixo se caracteriza por ciclos de investimento alargados (medidos em
dezenas de anos — pensemos na idade média dos lacetes de cobre existentes ou na vida estimada dos lacetes
de fibra que agora se estdo a instalar) e concentrados no esfor¢co de cobertura (vs. reforco de capacidade), ou

seja antecedendo a angariac3o de clientes.

Dado este perfil de investimento, as redes ja instaladas representam um investimento afundado e como tal

uma barreira substancial & entrada de novos operadores.

Adicionalmente, investimentos pontuais efectuados por parte de operadores alternativos nunca poderdo ser

tomados como prova definitiva de qualquer evidéncia, bem pelo contrério.

Note-se que o SPD é omisso na fundamentacdo deste ponto, nomeadamente em dados solidos sobre procura,
custo por casa passada ou receita por cliente ligado que permita de alguma forma atestar da solidez do
argumento; simplesmente se assume a existéncia de redes alternativas como prova suficiente do futuro

investimento em fibra.

A Vodafone ndo pode, naturalmente, pactuar com tal presuncdo de evidéncia. Com efeito, o retorno do

P

investimento, mesmo nas zonas densamente povoadas escolhidas para “piloto”, é ainda incerto e claramente
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sujeito a prépria performance da economia portuguesa. N3o € pois razoavel assumir que, quer nestas zonas,
quer em zonas com caracteristicas topogréficas e econdémicas similares, existird qualquer investimento por
parte de operadores alternativos que obvie a tendéncia observada de reforco de duopélio do Grupo PT e da

ZON.

Pelo contrério, cumpre salientar que a existéncia de uma rede FTTH, fechada, na posse do Incumbente, ira

contrariar todo o progresso alcancado pela desagregacdo do lacete local, ndo apenas correndo o risco de

transformar zonas anteriormente competitivas em zonas similares as NC do mercado 5, como inclusivamente

colocando em risco todo o avultado investimento efectuado pelos operadores alternativos nesta tecnologia.

Ou seja, caso o ICP-ANACOM n3o actue eficazmente, permitindo o acesso a rede de fibra do incumbente na
préxima analise de mercado, a consequéncia mais provavel é o alargamento da asfixia competitiva das zonas

NCa estes 17 concelhos e ndo um retrocesso, como seria de certeza intuito do Regulador.

Incrementalmente, & medida que este duopélio avanca, o diferencial crescente das economias de escala e
gama dos operadores incumbentes face aos potenciais concorrentes, aliado a cada vez maior dificuldade
destes em captar novos clientes nas zonas potencialmente a cobrir, representa um incentivo progressivo e

exponencial a vigéncia do referido duopélio no mercado das comunicac¢des electronicas fixas.

Ineficiéncia social da duplicacdo do investimento — Com relevincia provavelmente ainda superior ao
ponto anterior, ndo podera o ICP-ANACOM deixar de considerar, no &mbito dos objectivos de interesse plblico

que prossegue que a duplicacdo do investimento podera, inclusivamente, ser perniciosa para Portugal.

Como ja referido, a duplicacdo do investimento em redes de acesso de nova geracdo ndo resulta em qualquer
beneficio ao nivel do potencial de oferta de servicos ou da qualidade dos mesmos para os consumidores. No
entanto esse investimento compete directamente pelo capital disponivel para o financiamento da economia,
num momento em que as restricdes de acesso a esse capital pof parte das empresas portuguesas s3o
sobejamente conhecidas. Por esta razdo, ainda que fossem rentaveis do ponto de vista dos operadores
alternativos, estes investimentos deveriam ser desencorajados do ponto de vista da eficiéncia da alocacdo de
recursos ao nivel da economia e do préprio bem-estar dos consumidores que veriam praticados precos mais
altos por forma a remunerar um investimento totalmente ineficiente. Mesmo que vidvel, o Gnico propésito
que esse investimento poderia servir seria a limitacdo, de uma forma economicamente ineficiente e
prejudicial, nas actuais circunstincias, das rendas excessivas do operador incumbente, ou seja, a colmatacdo

imperfeita de uma falha de requlacdo.

Forte Investimento dos Operadores Méveis em LTE- Além das mencionadas restricdes na captacdo de
investimento, & importante ter presente que o0s L’micosyoperadores que investiram em redes FTTH alternativas
a do Grupo PT (Vodafone e Optimus) sdo simultaneamente operadores com enorme representatividade no
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mercado mével, mercado no qual tiveram que investir avultados montantes para adquirirem novas licencas
moveis a que se seguird um periodo de forte investimento na constru¢do de novas redes 4G. Dada esta
simultaneidade ndo é pois de estranhar que haja alguma contenco na expansio das respectivas redes FTTH,

por questGes de alocacdo de recursos disponiveis.

Neste dmbito, a PT ja veio a pablico referir que a instalacdo de rede de fibra est4 préxima de estar concluida e

que o nivel de investimento da empresa vai descer.

Com efeito, analisada que est a actual situagdo do mercado fixo portugués - e, concretamente, o crescimento
estavel de um duopélio, o declinio das quotas de mercado dos operadores alternativos e a total auséncia de
um level playing field, a Vodafone tem sérias ddvidas que qualquer operador alternativo tenha efectivamente
confirmado a sua intencdo de investir na constru¢do de infra-estruturas, nas condicbes de mercado e

regulatorias actuais.

Em conclus3o, a anélise de mercado deve ser um processo racional assente em factos e com base nos factos
actuais ndo ha qualquer margem para que o ICP-ANACOM possa concluir que os 17 concelhos referidos
anteriormente serdo prospectivamente concorrenciais e, principalmente, para concluir que serdo objecto de
multiplicagdo de infra-estruturas a curto ou médio prazo.

3.1.3 GRANULARIDADE DA EXCEPCAO DE ACESSO EM FIBRA

Demonstrados que se encontram os seguintes factos:

* Que o SPD em apreco ndo seque a Recomendacdo da CE quanto as NRA ou a regulamentacdo existente

quanto & andlise de mercados, pois excepciona do acesso 3 NRA do incumbente zonas no competitivas, com

base () numa “probabilidade” de os OPS virem a ganhar quota de mercado em zonas em que nao se

encontram, e (ii) dada outra "probabilidade de investimento” nas mesmas;

* Que, perante o actual circunstancialismo econémico e regulatério, tal “probabilidade de investimento” é

altamente improvavel sobretudo a curto e médio prazo; e,

* Que, ainda que viaveis, do ponto de vista de um operador alternativo hipotético, esse investimento

representaria uma alocagao ineficiente de recursos e um prejuizo para os consumidores e para a economia,

Cumpre analisar se a correccio efectuada aos erros acima detectados e a alteracio do SPD no sentido da
Recomendac¢do da CE determinaria a correccdo e adequagdo do SPD no 4mbito do Mercado 4, ou seja, se o ICP-

ANACOM apenas determinasse a nio obrigacdo de acesso & fibra nas zonas em que as infra-estruturas dos
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operadores alternativos efectivamente existem, tal determinaria a existéncia de concorréncia e a possibilidade de

crescimento dos operadores alternativos no mercado.

A Vodafone considera que a existir qualquer excepedo & obrigacdo de acesso, esta se deve limitar aos locais em

gue se encontrem efectivamente outras infra-estruturas alternativas com possibilidade de acesso que tornem o

mercado concorréncia. No entanto, para tal, sera igualmente imprescindivel a rectificacio da limitacdo geogréfica

efectuada as “zonas de excepcdo”.

Com efeito, a opgdo do ICP-ANACOM por uma analise geografica baseada no Concelho e ndo em outros critérios
de limitacdo geografica piblica de maior precisdo contribuem para distorcer as condicdes de competitividade do

mercado.

Tal resulta de a unidade Concelho ter, em termos geograficos e de populacdo, uma dimens3o e dispersdo que se
traduzem em realidades de mercado e de competitividade heterogéneas para servicos cu ja oferta é muito sensivel
a dimens3o, escala e rentabilizacio das infra-estruturas construidas, como é o caso das redes de comunicacdes
fixas. Com efeito, os vérios concelhos de Portugal apresentam zonas de elevada densidade com largas zonas

claramente rurais, pertencendo a0 mesmo concelho (e.g, concelho de Sintra).

Por essa razdo, a Vodafone defende que a delimitacdo geografica devera ser feita tendo por base os bairros
ou ruas (ou, no limite, as subseccdes estatisticas do Instituto Nacional de Estatistica, as quais tém uma
dimensdo inversamente proporcional & da densidade populacional, isto &, sdo tanto mais pequenas
quanto maior a densidade populacional numa determinada parcela do territério e vice-versa), corrigindo assim
os efeitos negativos da consideracdo do Concelho enquanto unidade geogréfica para efeitos de analise da

concorréncia.

A utilizacdo de maior granularidade permite assim considerar a realidade da presenca simultanea de varias redes
ao nivel do bairro ou da rua, assim se garantindo tanto a consideracdo de uma decisdo com base numa analise
prospectiva — probabilidade de essas 4reas se tornarem, por si s6, concorrenciais — como a garantia para os
restantes residentes desse concelho de nio ficarem coarctados na sua possibilidade de escolha dos servicos
retalhistas pelo facto de ndo se encontrarem nas zonas com infra-estruturas alternativas. Acresce que ja tendo o
cadastro da rede sido realizado com esta granularidade, ndo se antevé a existéncia de qualquer problema

operacional.

Concluindo, a Vodafone considera que o Regulador deveria o refazer o estudo, em termos de ruas ou bairros (ou,

no limite, subseccdes estatisticas) por forma a torna-lo adequado a realidade topolégica do nosso mercado.

3.1.4 Dos PRINCIPIOS DA NAO DISCRIMINACAO, IGUALDADE E JUSTICA

19



vodafone

De acordo com noticias veiculadas em artigos de jornais, a rede de fibra do Grupo PT tem sido usada pela TMN no

seu negocio movel e seréd agora rentabilizada com a prestacio de servicos 4G,

Neste contexto, a exclusdo dos 17 Concelhos da obrigacdo de acesso em fibra & rede do Grupo PT, torna-se ainda
mais penalizante para o mercado das comunicacbes electronicas. Assim. o Regulador esta a permitir uma
discriminacdo positiva do Grupo PT face as suas empresas (dado que a PT ndo abrird a sua rede a empresas fora do
seu Grupo caso tal ndo seja imposto) e a distorcer negativamente as condi¢des concorrenciais ndo s6 do mercado

fixo, como do mercado movel.

Por outro lado, a Vodafone ndo pode deixar de registar o aparente paradoxo que é utilizar o investimento feito por

operadores alternativos como razdo para reduzir o nivel de acesso a rede FTTH do operador com PMS.

Levado ao extremo, tal significa que caso a Vodafone e a Optimus se tivessem abstido de investir, o ICP-ANACOM
teria agora que concluir que nenhuma zona do pais é suficientemente atractiva para possibilitar a existéncia de

mais do que uma rede, pelo que o acesso & rede do Incumbente teria que ser concedido sem reserva.

Nao se consegue perceber o alcance de tal medida. Alids, até este momento, o acesso 3 rede do incumbente
sempre foi tido como essencial e defendido pelo préprio Regulador, numa perspectiva de escada de investimento,
em que gradualmente os operadores alternativos vdo crescendo a sua base de clientes e acedendo a ofertas cada
vez mais exigentes do ponto de vista de capital que ao mesmo tempo proporcionam melhores margens

operacionais, tudo o resto constante.

Ao excluir 84% da rede FTTH do Grupo PT de regulacdo, os operadores alternativos ficardo apenas com a
possibilidade de investir em rede prépria, cenario altamente especulativo tal como discutido anteriormente, ou
sair do mercado por falta de capacidade para concorrer, eliminando-se n3o s6 todos os beneficios da concorréncia
que a oferta do lacete local gerou, como contrariando o préprio espirito de escada de investimento, que sem mais

fundamentac&o parece ter-se tornado irrelevante ou obsoleto.

Finalmente, cumpre. registar que no dmbito do recente leilio de espectro, o ICP-ANACOM entendeu que o
compromisso de investimento dos operadores seria “premiado” com acesso as redes existentes, de forma a
minimizar esse mesmo investimento e a tornar a entrada mais facil, tendo o ICP-ANACOM entendido serem

necessarias obrigacdes de acesso alargadas no ambito do recente leilio de frequéncias.

Contudo, no mercado fixo 0 ICP-ANACOM propde uma abordagem completamente desproporcional ao “penalizar”
os operadores alternativos pelos seus investimentos, reduzindo-lhes o acesso & rede do incumbente, ou seja,
quanto mais investirem os OPS, mais zonas serdo consideradas prospectivamente concorrenciais e menos

obriga¢des de acesso recairdo sobre o operador com PMS, mesmo que esse PMS exista de facto.
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E criada, portanto, uma dicotomia significativa entre os remédios impostos a cada um dos mercados. O argumento
explanado, confirma a manifesta iniquidade com que o Regulador trata os objectivos da regulacdo nos dois
mercados; circunstancias idénticas ddo num caso, origem ao refor¢o da regulacéo e, no outro, ao abrandamento,

respectivamente, para 0 mercado mével e mercado fixo.

Alias, poder-se-a concluir que mesmo numa perspectiva de igualdade material — ou seja, tendo em consideragao
as diferencas entre os dois mercados — a equidade se deveria garantir através da imposicao de obrigacdes de

acesso muito mais exigentes no mercado fixo do que no mercado mével.

Com efeito, um aspecto crucial em que o mercado fixo difere do mével é nos beneficios incrementais do
investimento para além da cobertura basica. Enquanto que, na tecnologia mével, a instalacdo de uma segunda
estacio base com a mesma cobertura que outra pré-existente resulta num aumento de capacidade e, portanto,
numa maior velocidade de acesso experimentada pelos clientes por ela servidos, no mercado fixo, o segundo par
de fibra ndo traz qualquer beneficio ao lar onde chega. Ou seja, enquanto que, no movel, se pode entender
existirem vantagens de concorréncia ao nivel da infra-estrutura do ponto de vista do bem-estar dos consumidores,
é dificil (sendo impossivel) perceber a utilidade social de uma duplicagdo de infra-estruturas fixas, excepto como

expediente, economicamente ineficiente, para colmatar falhas de regulagdo.

No entender da Vodafone Portugal, estas realidades da estrutura economica dos negécios por si so justificariam
uma requlacio de acesso muito mais agressiva no mercado fixo do que no mercado mével. No caso concreto em
apreco, esta realidade é amplificada pela manifesta deficiéncia da situacdo concorrencial no mercado fixo ja

anteriormente exposta.

Assim, esta diferenca na magnitude dos remédios propostos face a gravidade do panorama existente, nao
contribuira para solucionar a disparidade dos niveis de concorréncia entre os dois mercados, ndo se percebendo

portanto, como se propde o Regulador tornar o mercado fixo de facto concorrencial.

Concluindo, o presente SPD revela uma diferenca significativa no tratamento pelo ICP-ANACOM dos varios
mercados de comunicacdes electronicas e dos seus agentes, diferenca esta que se considera injustificada,

discriminatoria e, por conseguinte, ilegal.

3.1.5 Dos RESTANTES REMEDIOS

3.1.5.1 A EQUIVALENCIA DAS OFERTAS COMERCIAIS DE FIBRA E DE ADSL
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Os resultados do SPD ora sob andlise apontam para uma conclusdo que, na pratica, fard com que os operadores
alternativos ou realizem investimentos em NRA - conforme anteriormente analisado, pouco provavel, pouco
rentavel e principalmente pouco exequivel no presente contexto -, ou se mantenham no mercado através da

utilizacdo de uma tecnologia ultrapassada e em claro declinio no ambito da actual procura — o ADSL.

A Vodafone considera que este resultado, longe de propiciar o desenvolvimento da concorréncia, representa uma

verdadeira barreira ao acesso ao mercado, nomeadamente, dada a evidente disparidade entre as duas tecnologias

em questao.

Com efeito, as ofertas comerciais disponibilizadas em ADSL e Fibra Optica apesar de, aparentemente, serem
idénticas em termos de oferta e preco associado (para ofertas de velocidade semelhantes), na pratica, apresentam
inGmeras diferencas que permitem afirmar que ndo é uma realidade que os clientes em ADSL tém acesso ao

mesmo nivel de servico e preco que é disponibilizado em fibra.

Destaque-se, entre outros factores, o facto de na oferta ADSL triple play o acesso ao servico de televisdo estar
sempre dependente do aluguer de uma TV box que apresenta um custo mensal adicional muito relevante a

suportar pelo cliente.

No caso dos clientes que necessitam do servico disponivel em mais do que uma televisdo (e que, em Portugal sdo
a grande maioria, tendo em conta a média de televisdes por habitacdo), tal implicara forcosamente uma ou mais
TV box, com custo acrescido muito relevante (adicional ainda ao custo energético por manutencdo de mais um

equipamento electrénico por televisio).

Adicionalmente, em termos de servicos nas ofertas de ADSL, é impossivel ter acesso a um conjunto de servicos de
televisdo e/ou existem limitacdes na utilizacdo dos mesmos. Realce-se, por exemplo, o sequinte relativamente ao

ADSL, versusa fibra:

* A limitacdo no acesso a canais HD (alta definicdo) — Em fibra, o acesso aos canais HD, bem como o

namero de canais SD, é feito sem qualquer tipo de limitacao;

® A qualidade geral do servico de televisdo é dificil de garantir face as interferéncias nos pares de cobre e
limitacdo no namero de televisbes/gravacdes em utilizacdo simultanea - Em fibra, o cliente consegue

utilizar todas as funcionalidades do servico, em simultaneo e sem qualquer tipo de limitacdo;

e |imitacdo no acesso a alguns dos mais recentes e inovadores servicos convergentes disponibilizados
pelos operadores uma vez que o acesso ao servico através de "Companion devices” (Tablets, PCs ou
Smartphones) dentro da rede da casa do cliente ndo € possivel pelas limitacdes de velocidade - Em fibra,
o cliente consegue ter acesso ao servico em qualquer televisdo e adicionalmente pode ter ainda uma
complementaridade de servico através de qualquer outro equipamento em sua casa.
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¢ Internet limitada a uma velocidade maxima teérica de 24 Mbps em download e TMbps em up?oad(sendo
que nem esta é garantida uma vez que esta dependente da localizacdo da casa do cliente) o que significa
que, nestas ofertas, estd barrado o acesso a maiores velocidades de internet - Em fibra, € ja possivel
oferecer actualmente velocidades até 400 Mbps, mas no curto prazo a velocidade de download pode

facilmente aproximar-se ou mesmo ultrapassar a barreira do Gigabit por segundo.

® NoxDSL, a velocidade de acesso a Internet e qualidade de servico é muito instavel e estd dependente de
diversos factores — distdncia a central, antiguidade da linha, sensibilidade a intempéries, etc, — na fibra o

sinal e qualidade do mesmo é garantido, independentemente da distancia a central ou outros factores.

Em conclusdo, pelas razdes acima referidas, a Vodafone considera que o servico disponibilizado aos clientes via
ADSL n3o pode, nem deve, ser considerado substituto dos servicos disponibilizados via fibra, ndo se podendo

admitir que os servicos possam ser considerados equivalentes em termos de preco e qualidade.

Alias, o proprio Regulador refere que o cobre apresenta algumas limitacdes na prestacdo de servicos,

nomeadamente, de televisao.

3.1.5.2 FiBRA ESCURA

Embora Gtil enquanto solucdo alternativa, ou de recurso, no evento de indisponibilidade de acesso a infra-
estruturas essenciais que permitam aos OPS a implementacdo de solucdes de rede proprias, a disponibilizacdo de
uma oferta regulada de fibra escura por parte da PTC ndo vem resolver as restrices que se observam actualmente

a construcdo de rede prépria.

Estas restricdes resultam maioritariamente da incerteza de sucesso de que se reveste o processo ORAC. De facto,
sdo bastante frequentes as indisponibilidades de acesso as condutas, associadas a obstrucdes, falta de espaco,

erros de cadastro, entre outros.

0 acesso a uma oferta de fibra escura podera constituir, se as caracteristicas dessa oferta ndo forem as adequadas,
um elemento adicional de atraso na cobertura de uma determinada area por parte de um operador alternativo

porque utilizada apds se procurar aceder as condutas ou outras infra-estruturas.

Prevendo o ICP-ANACOM que a referida oferta de fibra escura sé exista se cumpridas determinadas condicdes - i)
inexisténcia de espaco em condutas ou postes, i.e., indisponibilidade de um caminho alternativo vidvel (e razoavel)
e i) existéncia de fibra escura disponivel nesses trocos especificos de conduta ou poste - ndo antecipa a Vodafone

que esta oferta venha constituir, nas condicdes referidas, grande utilidade para os operadores alternativos.
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Se o ICP-ANACOM deseja, de facto, que sejam criadas condi¢Ges de acesso ao mercado que permitam aos diversos
actores tempos de entrada semelhantes que dinamizem o mercado de retalho criando um mercado em que exista

concorréncia e inovacio das ofertas, devera rever as condi¢des para a oferta de um acesso a fibra escura.

Esta devera ser um instrumento alternativo a considerar pelos OPS na sua estratégia (a par do acesso as condutas,
postes, etc) e ndo um sucedaneo alternativo que somente permite entrar num determinado mercado bastante

mais tarde que a PTC e com restricdes tais que, muito provavelmente, nunca conduzirdo a sua utilizagdo.

Em conclusdo, consideram-se os restantes remédios propostos no SPD sob anélise inadequados e insuficientes
para corrigir os problemas de concorréncia verificados neste mercado, como seria o objectivo Gltimo do presente

procedimento.

3.2 MERCADO 5 — ACESSO EM BANDA LARGA

0 ICP-ANACOM n3o impds obrigacdes nas areas concorrenciais do mercado 5 (M5 ), ndo obstante verificar que,
entre 2007 e 2010, a PT aumentou a sua quota de mercado nas areas C (em 9 p.p.), o que também aconteceu nas

areas nao concorrenciais (NC, aumento de 4 p.p.).
A Vodafone considera que a situagdo das areas C é preocupante, dado:

() o acréscimo acentuado de quota da PT, verificado de 2007 a 2010, poder indiciar que, ndo obstante a

quota em 2010 ser inferior a 40%, ser possivel que a PT ja detenha PMS; e,

(i) ser expectavel que a actual quota de mercado da PT possa estar proxima dos 40%, visto que, em média, a
mesma cresceu 3 p.p./ano nos Gltimos 3 anos e os dados apresentados pelo Regulador se referirem a

2010; e,

(i) em 50 areas C a PT deter, em 2010, uma quota de mercado que varia entre 40% e 100%.

A justificacdo para o Regulador ndo ter imposto remédios no M5 assentou no facto de considerar que os remédios
impostos no M4 seriam suficientes para promover a concomréncia. Considerando o exposto nos capitulos
anteriores, a Vodafone n3o pode deixar de discordar da proposta do ICP-ANACOM e considerar que a mesma ndo
tem fundamentagdo.

Com efeito, ndo sdo propostos remédios adequados no M4 que permitam aos OPS disponibilizarem servicos aos
seus clientes sem restricio (que seria 0 acesso a fibra da PT dado que o cobre da PT, na pratica e devido a diversos
factores, deixou de ser solucdo equacionavel pelos operadores em inimeras situagdes, ndo sendo substituto da

fibra como ja foi demonstrado anteriormente).
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Tendo em consideracdo que:
(i) 84% dos acessos de fibra da PT ndo estdo abertos aos OPS;
(i) O cobretemas limitacdes reconhecidas pelo Regulador e que ndo é substituto da fibra;

(il O cabo ndo é solucdo equacionavel por parte da generalidade dos OPS para poderem assentar a

prestacdo dos seus servicos; e,

(iv) As caracteristicas sociodemograficas médias das areas onde a PT é obrigada a abrir a sua rede de fibra

permitem antever uma rentabilidade menor que a média dos 17 concelhos,

Podera concluir-se que, em termos praticos, ndo foi imposto nenhum remédio no M4 que conduza a uma

concorréncia efectiva no M5.

3.2.1 QuUOTACONJUNTA - DuoP6LIO CRESCENTE ESTAVEL

Neste ponto, é relevante referir que 0 SPD ora sobre escrutinio, ndgo sendo omisso na concretizagdo das evidéncias
que corroboram uma duopolizacdo do mercado de banda larga fixa, parece inconsequente nas conclusbes que

tais factos implicam.

Com efeito, conforme exposto no SPD, mesmo considerando as quotas de mercados nas areas descritas como
competitivas, a quota conjunta do Grupo PT e ZON evoluiu, entre 2007 e 2010, de 61,9% para 77,6%, 0 que
representa uma clara demonstragdo, ndo apenas da existéncia de duopolizacdo do mercado em estado avangado,

mas simultaneamente da velocidade com que a mesma se registou.

[li.c] [F1C]
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Evolucdo das quotas de mercado no mercado retalhista de acesso em banda larga nas “areas C"

Operador 2007 2010
- i o

Fonte: SPD do ICP-ANACOM que originou a presente resposta da Vodafone

3.2.2 QUOTAS DA PTC SOBEM TANTO NAS AREAS C COMO NAS AREAS NC

Os valores de quota conjunta do Grupo PT e ZON cresceram 143 p.p. entre 2007 e 2010 nas zonas competitivas
(de 63,9% para 78,2%), aproximando-se dos valores de quota conjunta das zonas ndo competitivas em 2007 que
era de 79,8%), enquanto no mesmo periodo nas zonas ndo competitivas a quota de mercado conjunta cresceu 59

p.p. (de 79,8% para 85,7%).

Estas evidéncias atestam, ndo apenas que estamos hoje numa configuragdo de mercado nas zonas competitivas
njo muito diferente daquela em que estdvamos em 2007 nas zonas nao competitivas, como também que a

deterioracdo das condic8es concorrenciais nas zonas competitivas se desenvolve a um ritmo mais elevado do que

nas zonas ndo competitivas.

Entendendo-se que uma configuracdo de mercado em duopolio ndo é menos prejudicial para o mercado e para 0s
consumidores que uma situagcdo de monopdlio, parece-nos necessaria, pelas evidéncias de quota de mercado
supra referidas, uma revisdo dos critérios que subjazem a avaliacio de domindncia conjunta nas zonas

competitivas e ao estabelecimento de remédios para tal situacdo.

A evolucio da quota de mercado do Grupo PT entre 2007 e 2010 demonstra, conforme anteriormente defendido
pela Vodafone, que a segmentacdo do M5, efectuada pelo Regqulador na anterior anlise de mercado, foi

inadequada. Com efeito, a quota de mercado da PT, de 2007 para 2010, tanto aumentou nas areas C (9 p.p.) como

nas areas NC (4 p.p), ao contrario do que seria o objectivo do Regulador.

Com base nos factos referidos anteriormente, outras conclusdes ndo podem ser retiradas sendo as de que a

segmentacdo do M5 é completamente injustificada e, como tal, ndo pode ser mantida e, em acrescento, que

mesmo nas areas nio concorrenciais do M5 (NC), em que foram definidos remédios, estes mostraram-se

insuficientes.
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Com efeito, com base nos dados de 2010 existem:

® 2 34reasCem queaPT tem entre 90 e 100% de quota de mercado
® 134reasCemquea PTtem entre 90 e 80% de quota de mercado
e 2 3reasCemqueaPTtem entre 60 e 70% de quota de mercado
e 124reas Cem quea PT tem entre 50 e 60% de quota de mercado

Nas areas referidas anteriormente, a PT tem “PMS” pelo que as mesmas ndo podem ser consideradas
concorrenciais. Acresce que é expectavel que o cenario de incremento monopolista da PT em algumas areas C

seja, actualmente, pior que o exposto pelo Regulador.

No limite, a Vodafone poderia compreender a auséncia de remédios adequados no M5 caso existissem

remédios adequados e eficazes no M4. Contudo, a actual proposta do ICP-ANACOM ndo vai nesse sentido.

Dado que o ICP-ANACOM nada propde para alterar o exposto — propondo alids, no M4, retirar o acesso a fibra da PT
em 17 concelhos -, esta situacdo torna-se mais critica e, provavelmente, levara ao aumento do nimero de areas

em que a PT tem PMS e a monopolizacdo das mesmas.

3.2.3 INEXISTENCIA DE CRITERIO PARA DELIMITACAO DAS AREAS CONCORRENCIAIS

Na anterior anélise de mercado, o Regulador considerou que no M5 existiam diferentes condicdes concorrenciais

em diferentes areas geogréficas, pelo que o mercado geografico foi segmentado em 2:

M 5C: que abrange zonas coberta pelas areas de central onde:
s Existe pelo menos 1 operador coinstalado; e
e Existe pelo menos 1 operador de redes de distribuicdo por cabo; e

e Percentagem de alojamentos cablados do principal operador na area de central & superior a 60%;
M 5NC: que abrange as restantes areas de central e onde Grupo PT tinha PMS.
Na actual analise de mercado o Regulador ndo utilizou o mesmo critério — dado que se o tivesse feito teriam

existido alteracdes ao nivel das areas C e areas NC - mas manteve como sendo competitivas as areas de central

que havia anteriormente identificado. A Vodafone ndo vé como este facto possa ser justificavel.
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Esta situagdo € mais relevante porque o préprio critério usado na anterior analise de M4 e 5 ja era de si conflituante
com o usado noutras analises como, por exemplo, a definicdo de areas rentaveis no dmbito do servico universal

("sun.

No SU eram consideradas areas rentéveis aquelas onde existiam dois operadores co-instalados sendo descurada a
existéncia dos operadores de cabo. Assim, ndo se entende a “manutencio” teérica do “critério anterior’ nesta
analise do M5 — embora sem qualquer efeito pratico, sendo questionével que tal visasse a previsibilidade

regulatdria dado que entretanto outro critério foi usado pelo Regulador para obter as areas rentéveis do SU.

A Vodafone considera que a "estabilidade requlatéria” ndo pode ser uma desculpa para a auséncia de qualquer
critério que fundamente a auséncia de remédios no dmbito de uma segmentacdo geogréfica, principalmente
quando aliada a uma notéria evidéncia que a propria segmentacio geografica ndo estava correcta e ndo promoveu

os resultados pretendidos.

Por altimo, a evolu¢do das quotas de mercado demonstra inequivocamente a inadequacdo do critério utilizado
pelo Regulador para analisar a existéncia de eventuais areas concorrenciais, critério esse que deveria ser

substituido pelas quotas de mercado de cada area de central.

4 CONSEQUENCIAS DA MANUTENCAO DO PRESENTE SPD

4.1 Do PONTO DE VISTA DO CONSUMIDOR

A analise efectuada pelo Regulador no SPD em apreco conclui que 84% dos alojamentos familiares com rede de

fibra da PT terdo concorréncia pelo facto de existirem redes alternativas.

Contudo, é necessario relevar que a presenca, por exemplo, de 4 operadores com servicos FTTH ou Docsis 3.0,
num condominio ou bairro habitacional de um determinado concelho, ndo implicam a existéncia de um mercado
concorrencial para toda a populacdo desse concelho se somente uma daquelas entidades estiver presente em

mais bairros ou condominios desse mesmo concelho.

Do ponto de vista da Vodafone, as consequéncias da actual proposta do ICP-ANACOM s3o evidentes e traduzem-

se, inter alja.

e Na reducdo da promocdo e desenvolvimento da concorréncia. Com efeito, basta tomarmos em
consideracdo o que o proprio Grupo PT refere no seu relatério e contas de 2010 para perceber que 0s

beneficios dos consumidores apenas sdo maximizados nas &reas urbanas mais competitivas.
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Transcrevemos, para melhor ilustracdo, o que é referido pelo ICP-ANACOM sobre a matéria no presente

SPD:

‘Relativamente a rede de fibra do Grupo PT, que registou franco desenvolvimento agora ao nivel
do acesso (tendo sido desenvolvida, em anos anteriores, a sua rede de transporte em fibra,
cobrindo todos os nds de rede do Grupo PT no territrio nacional), registe-se que, de acordo com
0 /& referido relatério e contas de 2010 do Grupo PT, durante o ano de 2070, a PT continuou a
comercializar o seu servico de fibra dtica, que tem impulsionado cada vez mais o desempenho da

rede fixa, em particular nas areas urbanas e mais competitivas.” -
e Emconsequéncia do ponto anterior, a reducio de concorréncia traduz-se em:
o Precos dos servicos mais elevados;

o Ofertas tecnologicamente menos avangadas — limitando a convergéncia dos servicos. Este facto
é particularmente penalizador para os utilizadores portugueses que sendo early adopters apenas
conseguirdo obter os servicos mais inovadores nas localidades onde os operadores alternativos

também investiram:
o Pior qualidade de servico;
o Menor possibilidade de escolha;
o Reducdo do bem-estar geral dos utilizadores finais; e

o Decréscimo do desenvolvimento das localidades e do Pais como um todo.

4.2 Do PONTO DE VISTA DA CONCORRENCIA NO MERCADO

Conforme anteriormente analisado, a exclusdo dos referidos 17 concelhos da obrigacdo de acesso a fibra é
injustificada, ndo assenta em factos — alids contraria a realidade existente & data e expectével para os préximos
anos até a préxima analise de mercado - e traduz-se, na pratica, em mais “férias regulatérias” de acesso a fibra da

PT.

Com efeito, se analisarmos os concelhos onde podera existir acesso a fibra da PT & possivel antecipar que - dado o
reduzido m]méro de familias e de densidade populacional — a probabilidade da PT investir — de modo relevante -
nas referidas areas € muito reduzida. Assim, em termos praticos, a rede de fibra da PT (na sua quase totalidade)
encontra-se "fechada” aos restantes operadores. Acresce que a PT referiu recentemente que a instalacio da rede

de fibra esta proxima de ficar concluida e ird reduzir o nivel de investimento da empresa.
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Adicionalmente, esta excep¢do proposta pelo ICP-ANACOM contraria a expectativa criada pela anterior anélise ao
M4 e 5 a qual antecipava a possibilidade de acesso & rede de fibra do operador com PMS, ndo estando, como tal,

alinhada com a existéncia da necessaria previsibilidade regulatéria.

O ICP-ANACOM justifica a exclusdo de acesso a fibra da PT em 17 concelhos com base no facto de a abertura da
rede nas referidas localidades poder inviabilizar o desenvolvimento de infra-estruturas alternativas por parte dos

OPS.

A Vodafone ndo concorda com o argumentado. Na realidade, ndo obstante a possibilidade de acesso a rede de
fibra ter sido prevista na anterior analise de mercado, os operadores alternativos ndo deixaram de investir nas areas
onde consideravam que poderiam vir a rentabilizar o seu investimento, em paralelo alids com o que acontece com
o mercado mével em que a existéncia de diversas infra-estruturas alternativas apenas ocorre porque é possivel
rentabilizar o investimento efectuado. Tendo em consideracdo que os remédios impostos nos M4 e 5 n3o tém
permitido responder as necessidades dos operadores alternativos, estes investiram nas zonas onde poderiam vir a
rentabilizar minimamente o seu investimento — encontrando-se comprometida a possibilidade de os OPS

realizarem investimentos adicionais em fibra.

[ncj

[FIC]

No entanto, o mercado fixo, como o préprio ICP-ANACOM refere na sua analise, tem custos afundados muito
superiores ao mercado movel, sendo esse facto uma das grandes barreiras a entrada neste mercado, pelo que a

replicabilidade da infra-estrutura de fibra, além das areas onde j& ocorreu, ndo serd uma realidade.

As implicacbes ao nivel do bem-estar do consumidor final — que sdo uma das preocupacdes do regulador — ndo
podem de modo nenhum ser descuradas nesta andlise. Assim, & possivel antecipar que apenas nos locais onde os
operadores alternativos ja investiram em fibra, os consumidores finais terdo ofertas com precos competitivos
(recorda-se que o ICP-ANACOM referiu que o preco das ofertas retalhistas nos concelhos sem fibra dos operadores
alternativos sdo, pelo menos, 23% superiores aos precos das ofertas retalhistas dos concelhos em que existe fibra

dos operadores alternativos) e inovadoras.

Acresce que actualmente a oferta de servicos de televisdo é o principal driver da concorréncia, inovacio e
diferencia¢do, pelo que o acesso grossista a fibra é essencial. O acesso a rede de cobre n3o é relevante dado que

esta tecnologia apresenta limitacdes na prestacdo do referido servico e, como o proprio Regulador refere, existe
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uma procura acrescida pelos acessos em fibra face aos acessos em cobre, verificando-se a substituibilidade num

sentido: do cobre para a fibra (em linha alis com o defendido anteriormente pela Vodafone).

Ndo sendo o cobre substituto da fibra, ndo podem existir dreas em que a rede de fibra ndo é aberta aos OPS

dado que, na pratica, tal significa que os operadores ndo terdo qualquer infra-estrutura de acesso a rede.

Com efeito, o cabo ndo é considerado pelos OPS como alternativa de acesso a rede — dadas as dificuldades
técnicas de tal processo - pelo que a sua abertura n3o é solucdo equacionavel; e o cobre tem as limitacoes

que o proprio Regulador refere ndo sendo, assim, substituto da fibra.

No limite, a obrigacdo de acesso a rede de fibra da PT sé poderia ser excluida de 4reas onde os OPS tivessem
investido significativamente em fibra tendo alcancado uma quota de mercado individual superior a, pelo menos,

50%.

Caso este entendimento ndo seja sequido, verifica-se que ndo existem remédios impostos no M4 que sejam

solugBes equacionaveis e que possam ser considerados, na pratica, como meios de acesso a rede.

5 PROPOSTAS DE ALTERACAO

5.1 IMPOSICAO DO ACESSO EM FIBRA A REDE DA PT NA TOTALIDADE DO TERRITORIO NACIONAL

Para que a concorréncia se inicie desde j&, tem a rede de fibra da PT que estar aberta aos operadores alternativos.
Caso contrario, 0 monop6lio que a PT tem na generalidade do mercado fixo sera crescente e resultara na exclusio

dos restantes OPS do mercado com prejuizo para os consumidores e para o desenvolvimento do pais.

A obrigacdo de acesso em fibra a rede da PT tera que ser imposta na totalidade do territério nacional, no limite,
com exclusdo das zonas (bairros ou ruas) em que se verifique a presenca efectiva de infra-estruturas de fibra

alternativas.

- Com efeito, ndo desenvolvendo o Grupo PT a sua rede em fibra na totalidade da area geogréfica de cada um dos
Concelhos, a analise concorrencial do Regulador deve ser realizada com uma granularidade superior, ja que uma

opcdo diferente da referida ndo tem qualquer enquadramento legal e requlamentar.

Releva-se que conforme referido na Exposicdo de Motivos da CE, as ARN devem manter remédios no acesso
durante o periodo prospectivo em que considerem que a concorréncia n3o é eficaz, nio obstante existirem

investimentos em NRA, conforme referido no excerto infra:
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“In applying remedies, regulators need to find ways to promote the deployment of new and more efficient
network architectures while at the same time recognising the investments made by new entrants on the basis
of current architectures. National authorities will need to carefully follow and evaluate developments
in order to ensure that appropriate access remedies are maintained for the forward-looking periods
for which competition is judged to be ineffective, and to avoid undermining or discouraging efficient entry.
Remedies such as duct sharing, access to dark fibre, mandated backhaul from the street cabinet and new
forms of bitstream access, could be considered where these are appropriate, bearing in mind that, in line with
Article 8 of the Framework Directive, remedies should aim, inter alia, at stimulating economically efficient

investment in infrastructure.”

Como nota final, a Vodafone alerta para o facto de a PT j ter vindo a pUblico referir que, nalgumas partes do pais ja
é lider ou co-lider no negdcio da televisdo por subscricdo e que a sua quota de mercado esta a crescer a um ritmo
de 0,6% a 0,7% ao més. Ora, sendo a prestagdo de servicos de televisio por subscricio geralmente efectuada em
pacotes que podem incluir o acesso em banda larga e a voz, € possivel concluir que o crescimento das quotas de

mercado dos operadores se continuard a efectuar em termos de duopélio.

A Vodafone considera que a abertura da rede em fibra da PT, na totalidade do temritério, permitiria & mesma
rentabilizar o seu investimento e obter disponibilidade financeira para continuar a investir no roll-out da sua rede
de fibra, contrariando o que parece ser a ideia actual da PT. Releva-se, neste &mbito, que a PT j4 veio publicamente
referir que a instalacdo da rede de fibra estd proxima de ficar concluida e ird reduzir o nivel de investimento da

empresa.

5.2 PRINCIiPIOS GERAIS DA OFERTA DE REFERENCIA DE ACESSO VIRTUAL A FIBRA ("VULA”)

Ao contrario da irracionalidade da duplicagdo de infra-estruturas de NRA, a Vodafone considera que o investimento

dos operadores alternativos na prestacdo de servicos assentes na infra-estrutura VULA, nio obstante poder ser

avultado, é racional.

Sem prejuizo de se considerar que o acesso desagregado a fibra ou o co-investimento sdo as solucdes mais
adequadas para a promogdo da concorréncia nas NRA e, como tal, deveria o Regulador insistir no desenvolvimento
das mesmas, o acesso virtual a fibra, caso seja adequadamente definido, serd uma solucdo eficaz e constituira uma

boa alternativa ao acesso desagregado e ao co-investimento.

Neste ambito, a Vodafone considera que o ICP-ANACOM deve, desde j4, detalhar algumas das caracteristicas da
oferta grossista de referéncia de acesso & fibra (inicialmente, e temporariamente, uma oferta de acesso virtual), a
publicar pela PTC até 3 meses ap6s a deciséo final [II1.C.] [F.I.C.] para que seja expedito o processo de definicio de

uma oferta VULA, com claros beneficios para os utilizadores finais e para a promocao da concorréncia.
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A Vodafone, como o Regulador conhece, esta activa no mercado e realizard os investimentos necessarios para
aceder aos pontos de agregacdo da PTC, que possibilitem a prestacdo de servicos assentes na oferta VULA aos

seus utilizadores finais.

Adicionalmente, dado o impacto que a referida oferta de referéncia tem para o mercado, é extremamente
importante que as beneficidrias tenham oportunidade de comentar a proposta de Oferta de Referéncia que a PTC
apresehtar ao ICP-ANACOM, antes de a mesma se tornar uma realidade para o mercado, pelo que a Vodafone
coloca a consideracdo do Regulador constituir, desde ja, um grupo de trabalho integrando os vérios operadores,
de modo a que seja definida, o quanto antes, uma correcta e bem estruturada visdo técnica sobre a adaptacao
das rede GPON implementadas (pela PTC, Vodafone e Optimus) para a tecnologia WDM PON que permitira, no
médio prazo, implementar um processo de desagregacdo de comprimentos de onda. Processo esse que permite

utilizacdo de nivel fisico por parte de todos os operadores interessados.

5.3 SEPARACAO FUNCIONAL

A Vodafone considera que os (i) resultados verificados na Gltima década sobre o nivel de concorréncia do mercado
fixo em Portugal, (i} as varias manifestaces publicas dos operadores alternativos relativamente ao insucesso e
ineficacia das medidas até ao momento implementadas para evitar o declinio da situacdo concorrencial e (i) a
propria tendéncia factual de saida desses mesmos operadores alternativos do mercado, sdo provas inequivocas da
conclusdo de que é neste momento imprescindivel a imposicdo de uma obrigacdo de a PTC afectar as actividades
relacionadas com o fornecimento grossista de produtos de acesso relevantes a uma entidade empresarial

operacionalmente independente.

Efectivamente, considera-se que a referida solucdo, legalmente caracterizada como de recurso Gltimo, seré a
Gnica que podera garantir o tratamento ndo discriminatério de todas as entidades no mercado (ndo apenas em
termos de precos, niveis de servico e identidade de sistemas e processos como de tratamento equitativo dos
particulares perante a Administracdo) e assim dotar o mercado de um sinal claro e corajoso de tentativa de
melhoria das condigdes concorrenciais a curto e médio prazo, que, sem tal imposicdo, dificilmente poderdo vir a

methorar.

Neste aspecto, a Vodafone recorda que o ICP-ANACOM ja foi pioneiro na implementacdo de iniciativas que
garantiram um lugar de destaque no contexto regulatorio europeu — como é o caso da ORAC — e que a presente
imposicdo de obrigacdo de separacdo funcional, cuja possibilidade se encontra agora legalmente consagrada,
dificilmente se podera considerar desadequada no contexto da ponderacdo das vantagens e inconvenientes que
poderd acarretar, pelo que a mesma ndo podera deixar de ser objecto de profunda consideracdo face a dificil

situagcdo do mercado das comunicacgdes electronicas fixas portugués.
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[LI.C][F.LC]
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