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B2B e-Marketplaces

Solugdes de compras

Vendas em sitios na WEB m
0 m Agregagdo de transacgoes
© 0 de muitos para muitos
Escalavel
Distribuicéo de Informagéo ) Proactivo
Catalogos, workflows Execucdo em paralelo
de aprovisionamento Cria vantagens competitivas
Redes de EDI © /

© Informacéo, configuracdo de produtos e
recepcdo de encomendas

@ Informag&o on-line, vendas off-line

Acesso restrito, caro, ndo escalavel
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Internet
Sourcing M»
]
Negociacgao
Output Consulta a0/ \ _ gn : ¢ Output
Pedidos Proposta Dinamica de Registo
Adjudicagbes Mercado \ J P Propostas
Encomendas recos Licitagbes
Invoice Response Catélogos
Order response
Input Facturas
Registo Fornecedor
Propostas Input
Licitagbes Pedidos Proposta
Catalogos g ” Adjudicagbes
Order response Compra por \ Gestéo de Encomendas
Facturas Catalogo / Encomendas Invoice Response
Procurement ‘&\Q
Gestéo de Catalogos MLC

Informacao de Compras Gestao de Conhecimento
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Empresa com grupo de accionistas de referéncia orientada para
a operacao e gestao de mercados electréonicos B2B
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" & Caixa Geral de Depositos
posi

¢ Trad?com

I
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econstroi.

MISSAO: A prestacdo de servicos e consultoria no &mbito do
comeércio electrénico, conteudos e tecnologias de informacao.
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SOLUCOES para|

BuyTradecom

BuyTradecom:

e Servico de e-procurement local
ou em ASP

¢ Inclui ligacao ao portal Tradecom

e Servico de integracao com
sistemas do cliente

e Catalogos especificos /
Fornecedor

AuctionTradecom:

e Servicos de leiloes on-line
entre empresas

¢ Processo de registo rapido e
sem custos para fornecedores
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Tradecom.pt:

e Portal de comércio B2B permitindo o processamento de
transaccoes em tempo real segundo o modelo de muitos
para muitos

e Catalogos Gerais
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DirectTradecom:
e Integracdao ao ERP

SupplyTradecom:

e Servicos de gestdo de
conteldo e de
encomendas

e Acesso ao portal
Tradecom

e Servico de criagao e
gestao de catalogos

@ r'\g’ electrénicos

o)
= RoundTrip:

Q@ —’ e Acesso ao simulador e

cabaz de compras
existente no site do
fornecedor

Trade/com



Mercados Vertice

Os mercados verticais sao:
e orientados para mercados de bens directos
e organizam-se por sectores de actividades

e Centro de Negdcios Online .

e Objectivo: apoiar as PME portuguesas em o
todas as areas de suporte a sua actividade

e Missao: tirar partido da dimensao, das o

capacidades e das valéncias dos seus
dinamizadores - BES, CGD e PT
e Disponibiliza informacgao sobre todos os J
temas ligados a gestdao empresarial
e Permite a aquisicao online de um conjunto de
produtos e servigos

J
ANACOM

e worm e el

econstroil.

Mercado vertical para o sector da construgao civil
Objectivo: integrar os processos de negdcios
entre as empresas do sector da construgao
Disponibiliza informagao fundamental para os
profissionais sector de forma segura e
confidencial

Permite divulgar os produtos e servigos, captar
clientes, receber pedidos de propostas e
encomendas, confirmar entregas, facturas e
pagamentos
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Servicos
Financeiros
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Certificacao
e Rating
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Experiéncia Nacional e

apostou desde cedo na internacionalizacao

A Tradecom detém ja uma vasta experiéncia em Portugal e
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Multimedia

@com Internacional

e ,
[N D@BE  BancoGalicia (1)
53,3% 20% 26,7%
Brasil Argentina
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A implementacao do e-Procurement na PT Comunicacoes teve
trés fases distintas:

— A primeira com o arranque das transaccoes a 26 de Fevereiro de
2001, com as categorias de Economato e Micro informatica.

— A segunda que se iniciou a 20 de Junho de 2001 e terminando
no final de Outubro de 2001, onde foram seleccionadas as
categorias de produtos de Mobiliario, Servicos PTSI e a expansao
do Economato a todo o territério nacional

— A terceira fase que ainda hoje perdura representa um processo
de melhoria continua, liderado pela Tradecom, onde se tem
vindo a implementar novas categorias, nomeadamente produtos
core de telecomunicagoes, viagens, hotéis e rent-a-car.
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1. Processo Interno da R
Direccao Requisitante ’ 2. Processo BuySite
R T R e

o 3 Até a facturacao, todo o processo é efectuado no BuySite,
T ' existindo 2 pontos de integracao com o SAP (criacao O.C. e

recepcao de material). A partir da recepcao todo o processo é
efectuado no SAP.
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Caso PTC :

Material de Escritorio Micro-informatica
Reducao de 60,83 € para 13,51 € Reducao de 48,65 € para
por pedido 15,59 € por pedido

Poupanca de 78% Poupanca de 68%

1 e Melhoria de processos
e Eliminacdo de armazéns = 19% administrativos = 100%

e Eliminacgao da distribuicao
interna = 22%

e Melhoria de processos
administrativos = 59%
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Resultados da Tradecom

F—'-_ _—-—n—*
VN 2003

iwaytrade..

IorumBZB.com

@ bizdirect

Ciraddcom EBITDA 2003
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Valores em Milhares de Euros. .
Adaptado de Artigo Jornal de Negdcios de 10/03/04 e Expresso 13/03/04 Traddcom @ bizdirect forumB2B.com
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O Futuro do

— e —
Empresas com presenca na Internet Empresas com praticas de aquisicdes
(%) e empresas que vendem online on-line (%) nos paises
(%) nos paises da Unidao Europeia da Unido Europeia
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Empresas com presencga na Internet (%)

Fonte: EUROSTAT, E-Commerce in Europe, 2001; UMIC, Inquérito a Utilizagdo das TICs pela Populacdo Portuguesa, 2003
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O Futuro do B2B

1. Definicao da
estratégia, objectivos
e monitorizacao

da evolucao

3. Dinamizaca
dos agentes
econdmicos
intervenientes
no mercado

2.Intervencao
directa

como agente
econdmico

EFEITO ACELERADOR

Empresas Compras Empresas

Fornecedoras /K Electrdnicas /\ Compradoras

4. Criacao de condigodes
de base para a
generalizacao das
compras electronicas

Fonte: UMIC, Programa Nacional de Compras Electronicas

& ]
>
ANACOM RGO 2004_CULTURGEST_LISBOA N Trada/com



A Tradecom, por intermédio do TradeForum, ACE com o
forumB2B, estda na linha da frente das Compras Publicas
Electrénicas e Dinamizacao do Comeércio Electronico nas PME's:

projectos-piloto (€ Milhdes)

Saude (MS) Bizdirect / pmelink 3.921
Obras Pablicas (MOPTH) TradeForum (Tradecom + forumB2B.com) 909
Defesa (MDN) Bizdirect 674
Ciéncia e Ensino Superior (MCES) - 408
Segurancga Social (MSST) iwaytrade.com 271
Justica (MJ) TradeForum (Tradecom + forumB2B.com) 267
Administracdo Interna (MAI) - 245
Economia (MEc) - 233
Educagdo (MEd) iwaytrade.com 233
Cidades (MCOTA) - 210
Finangas (MF) TradeForum (Intencdo de Adjudicacio a Tradecom) 200
Agricultura (MADRP) - 194
Cultura (MC) - 113
Presidéncia Conselho Ministros (PCM) TradeForum (Tradecom + forumB2B.com) 61
Negdcios Estrangeiros (MNE) - 57
7.997
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Evolucao de um modelo de negocio baseado essencialmente
em tecnologia pioneira como principal vantagem competitiva
para o amadurecimento como prestador de servicos B2B.

O sucesso da Tradecom é directamente proporcional
ao sucesso das iniciativas do seus clientes.

O Futuro do mercado reside nas
PME’s, mas o motor de arranque
Sao as grandes organizacgoes,
Administracao Publica incluida.
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Luis Franco
luis.c.franco@telecom.pt
+ 351 21 5003331
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