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Exmo. Senhor

Prof. Doutor José Amado da Silva
Presidente do Conselho de Administracao
ICP - Autoridade Nacional de ComunicagGes
Av. José Malhoa, 12

1099-017 LISBOA

Assunto: Sentido provéve! de decisdo relativo aos indicadores estatisticos a remeter
trimestralmente pelos prestadores de servigos postais

Exmo. Senhor,

Na sequéncia do oficio circular com a referéncia ANACOM-S66371/2008, de 09/12/2008,
referente ao sentido provavel de decisdo mencionado em ebigrafe, vém os CTT- Correios de

Portugal, S.A. (CTT) apresentar os seguintes comentarios:

i) Indicadores de rede postal

No ambito dos indicadores referentes a meios materiais e tendo em considera¢do as
diferentes caracteristicas dos indicadores incluidos na rubrica pontos de acesso (marcos
de correio, apartados e postos de venda de selos), sugere-se a elimina¢do da nota 13, uma
vez que a definicdo avangada nesta nota para ponto de acesso, como sendo os locais
fisicos onde os clientes podem depositar os envios postais na rede postal, ndo é aplicavel

aos apartados e postos de venda de selos.

De facto, e para além das estagdes de correio e postos de correio, apenas 0os marcos e

caixas de correio possibilitam aos utilizadores o depésito dos envios na rede postal.

i) Indicadores relativos aos servigos postais concessionados

Relativamente.ao fluxo internacional de entrada, a apresentagdo da informacao (trafego e
receita) com uma desagregacao semelhante a do servi¢o nacional e internacional de saida,

isto &, produto a produto, ndo nos parece légica, nem é exequivel, dada a diversidade das
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origens dos envios. Assim, para o correio internacional de entrada apenas & possivel uma
desagregacao por linhas de produtos (i.e. correspondéncias, correio registado, correio

editorial e encomendas).

No que se refere aos envios com valor declarado, éQe referir que este tipo de envio nao se
constitui por si s6 como um produto, uma vez que o valor declarado & um servigo especial
que sé pode ser prestado sobre um envio do produto correio registado, incluindo assim o
trafego deste produto os envios com valor declarado. Deste modo, entende-se que a
informagao referente também a receita de correio registado deve incluir a que esta
associada aos envios com valor declarado, tal como consta na informacao estatistica

trimestral que tem vindo a ser remetida pelos CTT.

Com os melhores cumprimentos,
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