Pedido de intervengao apresentado pela Radiomével para obtencao de acesso
ou interligagao da sua rede afecta a prestagcao do SMRP com as redes da
PTC, Sonaecom, TMN e Vodafone.

(Decisao)
A.Pedido de interligagcao da Radiomével, S.A. Posigées manifestadas.

A Radiomoével Telecomunicagdes, S.A. (requerente), na qualidade de operador do
servico movel de recursos partilhados (SMRP) solicitou a intervengdo do
ICP-ANACOM (ANACOM) com o objectivo de «usufruir do seu direito de “negociar a
interligacdo e obter o acesso ou a interligagdo de outras empresas que oferecem
redes e servicos de comunicacbes electronicas acessiveis ao publico...”», direito
que lhe vem sendo recusado pela PT Comunicagdes, S.A. (PTC), pela Sonaecom —
Servicos de Comunicagbes S.A. (Sonaecom), pela TMN — Telecomunicagdes
Moveis Nacionais, S.A. (TMN) e pela Vodafone Portugal, Comunicagdes Pessoais,
S.A. (Vodafone).

Foi promovida a notificagdo da PTC, da Sonaecom, da TMN e da Vodafone
(requeridas) para que aquelas empresas se pronunciassem sobre os fundamentos
de facto e de direito que sustentam a sua oposi¢ao a interligacao solicitada pela

Radiomoével.

Em resposta, vieram aquelas empresas sustentar que o pedido deduzido pela
Radiomovel é extemporaneo, que tém duvidas sobre a existéncia do direito a
interligacao, ou afirmar mesmo que este nao existe, que € ilegal e incompativel com
a obrigacédo legal de interligacdo e que, nos termos em que € actualmente
assegurada, através do servigo telefénico prestado pela PTC, a interligacéo da rede

afecta a prestagcdao do SMRP é plenamente adequada.

Os argumentos apresentados pelas varias requeridas, que acima sinteticamente se
enunciam, foram analisados no projecto de decisdo adoptado pelo ICP-ANACOM
em 14.05.2010, que como anexo 1 constitui parte integrante e fundamento da

presente decisao.



B. Projecto de decisao — audiéncia de interessados

Considerando o pedido, o que sobre o mesmo manifestaram requerente e

requeridas e a analise que sobre aquelas foi realizada, o Conselho de

Administracdo (CA) da ANACOM aprovou, em 16.05.2010, como sentido provavel
de decisao (DE1482010CA):

«...l. Ao abrigo do actual enquadramento regulamentar e atendendo em particular

Il.

.

IV.

ao disposto no artigo 22.° da LCE, a Radiomdvel, enquanto operador do
SMRP que presta um servico de comunicagdes electronicas disponivel ao
publico em geral, tem direito de negociar a interligagdo e obter o acesso ou
a interligacdo de outras empresas que oferecem redes e servicos de

comunicagles electronicas acessiveis ao publico;

Em cumprimento das obriga¢cbes que legal e regulamentarmente lhes s&o
impostas, nos termos dos artigos 64.°n.° 2 e 66.°da LCE, a PTC, a TMN, a
Sonaecom e a Vodafone estdo obrigadas a satisfazer os pedidos razoaveis
de interligagdo da rede moével da Radiomoével com as redes fixas, moveis e
nomadas que lhes pertencem, observando, na integra, as obrigacées que
Ihes foram impostas no ambito dos procedimentos de analise de mercado e,
em particular, as obrigagbes de dar resposta aos pedidos razoaveis de

acesso e de ndo discriminagao.

As empresas identificadas em Il. devem, no prazo maximo de 90 dias
contado a partir da data da decisao final proferida no ambito do presente
processo, comunicar a ANACOM a celebragdo dos acordos de interligagdo
necessarios a assegurar o direito da Radiomovel de obter o acesso ou a

interligagdo,

Nos termos e para os efeitos do disposto do artigo 100.° e 101.° do Cddigo
do Procedimento Administrativo, a Radiomoével, a PTC, a TMN, a Sonaecom

e a Vodafone devem ser notificadas para, no prazo de 10 dias, se



pronunciarem, querendo, sobre a decisdo constante dos numeros

anteriores.»

O sentido provavel de decisao foi notificada a requerente e as requeridas através
do oficio circular ANACOM-S39614/2010, de 18.05.2010.

Todas as interessadas se pronunciaram no prazo fixado, manifestando a
Radiomodvel a sua concordancia com o sentido da decisao notificado, enquanto que
as demais reiteraram os argumentos ja antes invocados, tendo, algumas,

acrescentado argumentos adicionais.

A analise e apreciacdo dos argumentos apresentados consta do Relatério da
Audiéncia dos Interessados que, como anexo, 2 integra e fundamenta a presente

deliberacéo.

Como decorre da analise realizada, os argumentos expendidos por requerente e

requeridas nao justificam a alteragao do sentido da decisao notificada.

Com excepcao da proposta feita pela Radiomdvel que solicita a concretizagédo, no
n.° lll da decisdo, que o prazo de 90 dias ai fixado é em “dias de calendario”,
alteracdo que em nada altera o sentido da decis&o, antes a concretiza, entende a
ANACOM que néo se justifica realizar qualquer alteracdo ao sentido de decisao

notificado.

C.Conclusao
1. Tempestividade do pedido e legitimidade da ANACOM para intervir

Como decorre da fundamentagcao oferecida no SPD notificado, bem como se
conclui na analise e apreciacdo constante do relatério de audiéncia prévia,
documentos que integram a presente deliberagdo, o pedido de resolugao
administrativa de litigios que esteve na origem do presente processo foi
apresentado pela Radiomével antes de decorrido um ano sobre o inicio do

diferendo cuja resolugao foi requerida.



Quando em 2006 a ANACOM recusou pronunciar-se no processo iniciado pela
Radiomovel apds recusa de interligagao por parte da Vodafone, foi por entender

que o pedido de intervengao apresentado era extemporaneo.

Os pedidos recusados baseavam-se no titulo habilitante da actividade da
Radiomovel — licengca — a qual devia ser interpretada de acordo com o
enquadramento conferido pela Lei n.° 5/2004, de 10 de Fevereiro - Lei das

Comunicagodes Electronicas (LCE), cuja vigéncia se iniciou em 2004.

A recusa sobre o pedido, feito com aquele fundamento, ocorreu a 20 de Julho de
2004, data que foi considerada como a do inicio do litigio € s6 em Julho de 2006,
decorridos quase dois anos apoés o inicio daquele diferendo, € que a Radiomdével
veio solicitar a intervencdo da ANACOM ao abrigo do artigo 10.° da LCE. Perante
o tempo entretanto decorrido ndo podia aquele pedido de intervencéo deixar de

ser considerado extemporaneo.

No processo agora em analise a interligacdo recusada corresponde a pedidos
feitos ao abrigo do Direito de Utilizagao de Frequéncias ANACOM-05/2008.

O fundamento agora apresentado pela Radiomével justifica, por parte dos demais
operadores e prestadores de servicos de comunicagdes electronicas, uma
reanalise dos pedidos de interligagdo deduzidos, mais do que n&o fosse, pelo
facto de que a diferente redaccdo daquele titulo poder solucionar duvidas e

reservas que os destinatarios do pedido de interligagado pudessem ter.

Considerando as datas em que ocorreram as recusas aos pedidos de interligacao
apresentados pela Radiomével na sequéncia da adaptacdo da licenga e
renovacao do seu direito de utilizacdo de frequéncias — entre 16 e 28 de Janeiro
de 2009 — e a data em que foi requerida a intervencdo da ANACOM - 30 de
Marco de 2009 -, impde-se a conclusdo de que tal pedido foi feito antes de
decorrido o prazo exigido no n.° 2 do artigo 10.° da LCE e como tal, ndo pode

deixar de ser considerado tempestivo.



Ainda que assim nao seja entendido, a intervengdo da ANACOM sera sempre
legitima e justificada no exercicio das suas competéncias previstas no artigo 63.°
da LCE, para garantir o acesso e interligacdo adequados em conformidade com
os objectivos de regulacao previstos no artigo 5.° da mesma Lei, fundamento que,

de resto, é invocado no SPD notificado.

. Relativamente a existéncia de um direito da Radiomével a interligagao e a
obrigacao das requeridas darem resposta aos pedidos razoaveis de acesso
que lhe sejam deduzidos para a terminagcdao de chamadas originadas na

rede movel da Radiomoével.

Nos termos do artigo 22.° da LCE, «[cJonstituem direitos das empresas que
oferecem redes ou servigos de comunicagbes electronicas acessiveis ao publico:
a) Negociar a interligagcdo e obter o acesso ou a interligagéo de outras empresas
que oferecem redes e servicos de comunicagbes electronicas acessiveis ao

publico, nas condi¢cbes e nos termos previstos na presente lei».

O artigo 62.° da LCE reconhece as empresas liberdade de negociagao permitindo
que as empresas nhegoceiem e acordem entre si modalidades técnicas e
comerciais de acesso e interligagédo e o artigo 64.°, n.° 2 da LCE, estabelece que
0s «...operadores tém o direito e, quando solicitados por outros, a obrigagéo de
negociar a interligagdo entre si com vista a prestacdo de servicos de
comunicagées electronicas acessiveis ao publico, por forma a garantir a oferta e

a interoperabilidade de servigos»'.

De entre as condi¢des associadas ao Direito de Utilizacdo de Frequéncias ICP-
ANACOM n.° 5/2008 conta-se a de «[nJegociar e obter o acesso ou a interligagdo
de outras empresas que oferecem redes e servicos de comunicagées

electronicas acessiveis ao publico, nas condi¢cées e nos termos previstos na Lei

' De acordo com a definigdo da alinea s) do artigo 3.° da LCE «operador» é «uma empresa que oferece ou
estd autorizada a oferecer uma rede de comunicagbes publica ou um recurso conexo», O que
inquestionavelmente abrange a Radiomovel.



n.° 5/2004, de 10 de Fevereiro, sem prejuizo das competéncias da Autoridade
Reguladora Nacional previstas na lei, homeadamente no d@mbito da analise de

mercadosy.

Das disposi¢des acima indicadas resulta, inequivocamente, que a Radiomovel
tem o direito e as demais empresas chamadas a intervir no presente processo, a
obrigagdo de negociarem interligacédo entre si, de forma a garantir a oferta e

interoperabilidade dos servicos.

Por outro lado, no termo das andlises de mercado realizadas, a PTC, a
Sonaecom, a TMN e a Vodafone foram declaradas com poder de mercado
significativo (PMS). A Sonaecom, a TMN e a Vodafone no mercado grossista de
terminacdo de chamadas vocais em redes méveis individuais e o Grupo PT bem
como as trés empresas ja acima referidas, no mercado grossista de terminacao

de chamadas em redes telefonicas publicas num local fixo.

Da declaragcao de PMS decorre para as referidas empresas, nos termos do que
foi fixado pelo ICP-ANACOM, a obrigacao de dar resposta aos pedidos razoaveis
de acesso que lhe sejam apresentados para a terminagdo de chamadas

originadas na rede mével da Radiomovel.

Fica assim claro que a Radiomovel tem o direito de obter o acesso a rede da
PTC, da Sonaecom, da TMN e da Vodafone e estas empresas a obrigagcao de
facultar aquele acesso nos termos em que a interligacdo € disponibilizada a
outras entidades e no respeito das obrigagdes impostas no ambito dos
procedimentos de analise de mercado, observando, em particular, as obrigagbes

de dar resposta aos pedidos razoaveis de acesso e de nao discriminacgao.

De resto nao se pode ignorar que o Regulamento de Exploragao anexo a Portaria
n® 797/92, de 17 de Agosto, ja reconhecia aos prestadores do SMRP um direito
de interligacdo com o servico fixo de telefone. Com a alteragdo do regime juridico

aplicavel as telecomunicagbes, decorrente da Lei de Bases das



Telecomunicagbes — Lei n° 91/97, de 1 de Agosto — e demais diplomas

aprovados em seu desenvolvimento, tal direito veio a ser reforcado?.

Assim, a interligagdo reconhecida no ambito do direito de utilizacdo de
frequéncias concedido a Radiomével ndo desvirtua a natureza inicial e actual do
servico. Essa natureza é-lhe conferida pelas condicbes em que a empresa
prestadora pode fazer uso das frequéncias e nao pelos termos em que lhe é

oferecida interligacao.

A determinacao de que as requeridas concedam interligagcéo das suas redes com
a rede daquele operador nao confere a este ultimo quaisquer direitos de utilizar

as frequéncias que lhe foram consignadas para outro fim que ndo o previsto.

O facto de obter interligagdo das empresas demandadas no ambito do presente
processo nao legitima que a Radiomovel passe a prestar um servigo analogo ao
que €& disponibilizado pelos demais prestadores do servico telefénico
movel/SMT/GSM-UMTS.

Qualquer utilizacdo dos direitos de interligagdo conferidos a Radiomével que
ultrapasse a limitagao fixada no direito de utilizacdo de frequéncias que, como
refere os n°s 1 e 2 do Direito de Utilizagdo n.° 5/2008 se destinam a ser
exclusivamente utilizadas para a prestacdo do SMRP sera ilicita e, como tal, deve
ser sancionada pela ANACOM no quadro dos poderes de supervisdo e

fiscalizacdo que a lei Ihe confere.

Com efeito, a ANACOM possui meios que lhe permitem fiscalizar o cumprimento
das condi¢cdes associadas ao direito de utilizagado conferidos a Radiomével e, em
particular, se o trafego entre membros de diferentes grupos fechados de
utilizadores e entre os membros de cada grupo e utilizadores de outros servigos
nao excede os limites maximos fixados. Assim, ndo s6 da interligagdo nao resulta
habilitagdo para a prestagdo de outros servigos, como a violagdo das regras

fixadas legitima uma intervencao sancionatoria por parte da ANACOM que, sem

> Aquela Lei de Bases estabelecia como principio genérico a garantia de interligagéo através da

rede basica, bem como através das redes de operadores com poder de mercado significativo.



prejuizo da aplicagdo das coimas que a infracgdo couberem, pode intervir no uso

dos poderes que lhe sdo conferidos pelo artigo 110.° da LCE.

Como referem as requeridas no caso em apreco, sO depois de ter ocorrido o
incumprimento do direito de utilizacdo € que este € passivel de ser conhecido.
Neste aspecto a situacdo em analise ndo difere de qualquer outra situagao de
incumprimento, e, de facto, nem sempre sera possivel corrigir o impacto ou as

suas consequéncias negativas.

Porém, ndo é o risco de incumprimento das condigdes estabelecidas por parte da
Radiomovel que legitima que os demais agentes de mercado violem as

obrigacdes decorrentes da lei e das medidas de caracter regulatorio.

Feita uma ponderacio dos interesses em presenca, faciimente se conclui que os
danos causados pela recusa de satisfazer um legitimo direito da Radiomodvel, que
sdo certos e seguramente superiores aos que resultardo de um eventual
incidente de incumprimento das condicbes associadas ao direito de utilizagdo

daquela empresa que determinaria uma intervencéo correctiva e sancionatoria.

Sem prejuizo do que se conclui, salienta-se que a ANACOM n&o obstaculizara
que no ambito dos contratos a celebrar sejam incluidos mecanismos que
prevejam que a obrigacdo de interligacdo cessa quando esta ndo tenha por
objecto a prestagcdo de servigos de comunicagdes electronicas por empresa
habilitada para os prestar. No caso do SMRP, esta salvaguarda nao pode
legitimar a suspensdo ou a interrupcdo da interligagdo sem que esteja
previamente demonstrado, em processo proprio, promovido pela ANACOM, que,
violando as condicdes associadas a utilizacao de frequéncias afectas ao SMRP a

Radiomovel esta a assegurar a prestagao de outros servigos.

Muito embora a lei ndo fixe um prazo para que as empresas cheguem a um
acordo de interligacdo, a boa fé que, nas negociacbes e na celebragcdo dos

contratos, € exigida as partes (artigo 227.° do Cdédigo Civil), ndo é compativel



com a eternizagao do processo negocial que antecede a celebragdo dos acordos

de interligagdo.

Assim, no ambito do presente processo, justifica-se fixar um prazo para

comunicacdo a ANACOM dos acordos de interligagao celebrados.

Tomando por referéncia os procedimentos previstos na Oferta de Referéncia de
Interligagdo (ORI) a que a PTC esta sujeita, considera-se razoavel determinar as
empresas envolvidas, a obrigagdo de comunicar a ANACOM a celebragdo dos
acordos de interligagcéo, no prazo maximo de 90 dias (seguidos) a contar da data
da decisao final que vier a ser proferida (vd. ponto 12 da ORI e anexo 4 da

mesma Oferta de Referéncia).
D.DECISAO

Dados os fundamentos acima expostos, os que foram expressos no SPD e no
Relatério da Audiéncia de Interessados anexos a presente decisdo, considerando o
pedido apresentado pela Radiomdvel e as competéncias que a esta Autoridade séo
conferidas pelos artigos 10.°, 63.° e 66.° da LCE, bem como os objectivos de
regulacao que lhe compete prosseguir nos termos da alinea a) do n.° 1 e alineas a),
b) e d) do n.° 2 do artigo 5° da mesma Lei, e o disposto nas alineas b), e), n) e q) do
n.° 1 do artigo 6.° dos Estatutos anexos ao Decreto-Lei n.° 309/2001, de 7 de
Dezembro, o Conselho de Administragdo da ANACOM nos termos da alinea 1) do

artigo 26.° dos acima referenciados Estatutos decide:

. Ao abrigo do actual enquadramento regulamentar e atendendo em particular
ao disposto no artigo 22.° da LCE, a Radiomdvel, enquanto operador do
SMRP que presta um servico de comunicacdes electronicas disponivel ao
publico em geral, tem direito de negociar a interligagcao e obter o acesso ou a
interigacdo de outras empresas que oferecem redes e servicos de

comunicacgoes electronicas acessiveis ao publico;

Il. Em cumprimento das obrigagdes que legal e regulamentarmente lhes sao

impostas, nos termos dos artigos 64.° n.° 2 e 66.° da LCE, a PTC, a TMN, a



Sonaecom e a Vodafone estdo obrigadas a satisfazer os pedidos razoaveis
de interligacdo da rede movel da Radiomovel com as redes fixas, moveis e
nomadas que |Ihes pertencem, observando, na integra, as obrigagdes que
Ihes foram impostas no ambito dos procedimentos de analise de mercado e,
em particular, as obrigacdes de dar resposta aos pedidos razoaveis de

acesso e de nao discriminagao;

lll. As empresas identificadas em Il. devem, no prazo maximo de 90 dias
seguidos, contado a partir da data da decisao final proferida no ambito do
presente processo, comunicar a ANACOM a celebracido dos acordos de
interligacdo necessarios a assegurar o direito da Radiomével de obter o

acesso ou a interligacéo.



