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:E;t“t" Criacio de um cSdigo especifico no PNN para SCE nio acessiveis ac publico

Exmos. Senhores, G"‘_P' @/(/i I’L—-sf i

O ICP-ANACOM pretende criar um cédigo "703" no Plano de Numeragdo Nacional para acormodar

servigos de comunicagbes electrénicas nao acessiveis ao publico.

Este pedido foi motivado por uma solicitag8o da REFER TELECOM, autorizada a operar o sistema GSM-
R nas faixas de frequéncias 876-880 MHz e 921-925 MHz, para utilizar recursos do Planc Nacional de
Numeragéo na operagdo do referido sistermna.

O sistema GSM-R permite explorar comunicagbes privativas, suportando servicos de comunicagbes
electrénicas nac acessiveis ao pablico.

De modo a acomodar este tipe de solugdes, o ICP-ANACOM propde-se criar o codigo “703" no PNN.

Nestas circunstincias, s3e os sequintes os comentitios da Portugal Telecom relativamente ao projecto

de decisac do ICP-ANACOM:

55.10.008.01

~ Aquestaodaestruturado PNN

»  Uma das caracteristicas fundamentais e estruturantes do actual PNN & ser umn plano fechade
coin humeragao com <comprimento fixo: 9 digitos para a grande maioria dos servigos; outros
servigos com comprimeanto superior ou Infetlor aos 9 digitos, também com comprimento fixo

e bem determinado.
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Na presente proposta do ICP-ANACOM para o “703", € colocada a hipdtese de alterar esta
caracteristica, através de nimetos de comprimento varidvel, sem que, em nosso entender,

exlIsta uma justificagio suficientemente sustentada.

A este propdsito, seria muito Util que o benchmarking do Anexo | pudesse induir o tamanho e
estrutura de todos os nimeros listados, nomeadamente para se poder ajuizar do grau de
eventual adesdo (ou ndo) ac proposto esquema do comptrimento variavel, nos paises que tém

PNN com caracteristlcas semelhantes ao actualmente existente em Portugal.

A questaoe de nlimeros de comprimento variavel

= A PT Comunicagdes considera que o comprimento variavel de numeros sob um mesmo
cddigo do PNN nao é desejavel, nem acrescenta flexibilidade. Com efeito, parece introduzir-se
uma complexidade desnecessaria, ndo sé ao nlvel da proptia construgao e gestio dos
numeros, como pelo facto de implicar que as redes piblicas quevprestam acesso terdo que ter
meios de analisar os digitos identificativos (varidveis) de cada rede privativa e determinar o

comprimento do ndmero (variavel) em fungdo disso, para o respectivo encaminhamento.

Assim, ao atribuir ae “703" um comprimento nao-fixe, estad-se ndo sé a perder principios
estruturantes, como a simplicidade, clareza, controle e inteligibilidade, do actual PNN, mas
também criando hecessidades de programacio, anilise e processamento acrescidas nas redes
dos Operadores, evitar a circulagio na rede de chamadas com marcagéao incompleta e maior

atraso no estabelecimento de chamadas, degradando o desempenho das redes publicas,

Reforca-se assim que o cddigo de acesso a servigos “703", a existir, deverd compottar numeros
com um dado comprimento fixo, julgado mais adequado (igual ou superior a 9 digitos), sem
prejuizo de se poder ter as eveniuais redes privativas identificadas por meio dum campo
__constitufdo por um determinado ndmere de digitos, estruturada e previsto em fungdo da

grandeza expectavel das redes a acomodar.

= Refere-se na proposta do ICP-ANACOM que se prevé identificar as eventuais redes privativas
por 1, 2 ou 3 digitos, juntamente com a identificagdo dos terminais das redes poder variar
entre 3 e B digitos. Se o método da identificagdo das redes podera ser admissivel, o mesmo
ndo se passa com a identificagdo dos terminais (e com a conjugacéo dos dois, permitindo

qualquer combinagio). A proposta parece pouco clara, altamente complexa, sendo ainda
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questionavel ho dimensionamentc maximo, como propiciadora de esbanjamente de

nameros.

Com efeito, além dos dbices de funde (j4 atrés referidos) ligados & introdugdo do

comprimento variavel para as ndmeros sob o mesmo ¢édigo de acessa a servigos, veja-se que

nesta proposta nem sequer os 1, 2 ou 3 digltos identificativos das redes permitiam avaliar

imediatamente o comprimento dos respectivos nimeros, pois este teria uma grande

variabilidade.

E refira-se, de passagem, que uma rede privativa gue necessitasse de ter terminais

identificados por 8 digitos se arrogaria necessidades quase iguais 4s dum pafs de média

dimensaol

Considera-se assim que a proposta do [CP-ANACOM é desajustada, também por este facto.

Uma possivel solugac

= Ainda a propdésito, refira-se que a prépria ANACOM comega por apresentar no seu documento

urna estrutura semelhante 2 finalmente proposta, mas muito mais plausivel e simples, neste

caso de comprimento fixo a 2 digitos, e reproduzida a seguir {conforme a tabela da pégina

PT Comun

55.10.008,01

8/13):
Cadigo do Servigo Identificacdo da Rede Identificagdo do terminal da
(3 digitos) Privativa rede
(1, 2, 3digitos) (5. 4. 3 digitos)
“703* “1% 2%, "3% ‘4, "5" (1 digito} Xxx(x)(x)

“6x", “7x", "8x", "9x" (2 digitos)
"Oxx” (3 digitos)

Nota: x infeirode 0a 9

777777 —Esta-configuragio—estaria-alinhada- com- os-principios- estruturantes-do- PNN-e darja-para— - —- ———

acomodar 5 redes a 100.000 niimeros, 40 redes a 10.000 numeros e 100 redes a 1.000

ndmeros.

No entanto, podia ser desenvolvida um pouco mais, pois a atribuigao dos digitos “1” a "5* para

identificagio de redes privativas tdo grandes afigura-se eventualmente desajustada, e

propiciadora de alguma mé gestao da numeragao.
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Como alternativa, podia ser previsto um figurino diferente, com identificacbes de redes
também na forma “1x” a “5x’, o que pareceria mais flexivel e ajustado ao aparecimento de
outras redes {passando a ter-se um total até 90 redes ou gamas, a 10.000 nimeros cada, e 100

redes 3 1,000 nGmeros cada).

Se uma dada empresa ou entidade necessitasse comprovadamente de mais nameros,
bastava-The pedir outra gama de 10.000 nimeros do “703“, Acabava por se replicar de algum
meodo o processo de atribuicdo de garnas de numeragao em blocos de 10.000 numeros que se

aplica correntemente aos Operadores, em nome dos principios de boa gestie da numetagio.

= No texto referente ao benchmarking do Anexo |, depreende-se que a maioria dos paises usoy
niveis/sub-niveis dos seus PNN jd atribuldos a Rades Privativas e Grupos Fechados de
Utilizadores, equlvalentes ao nosso “705” - o que € ldgico, e mesmo expectavel - sem optarem

por criar um nivel hovo especifico. Coloca-se assim a questao: porque néoc pretende o ICP-

ANACOM adoptar o mesmo tipo de solugdo?

Com efeito, em alternativa a proposta do "703", cré-se que seria posslivel adaptar o actual “705
XY abcdefqg”, expandindo o seu mbito de uso a redes privativas em geral (e ndo 56 de voz), e
alterando a sua estrutura em conformidade, na medida em que se passaria a rer os digitos
“XY" (aventualmente desdobrados em “XYZ" efou "XYZW” nos sub-nfveis que o permitissem)
como identificadores do Prestador de Servigos de Redes Privativas de Voz oy da Rede Privativa
individual. Com o comprimento que estes niimeros j4 tém (12 digitos), e a reduzida ocupacio

actual, cré-se que quaisquer eventuais necessidades futuras ficariam muito amplamente

cobertas.

A questdo da interligagao

= As entidades que exploram sisternas, como o GSM-R, destinados a-estabelecer solugdes de————— ,,,

i

rede de natureza privativa ndo podem solicitar interligacdo a redes puiblicas de comunicagtes |
electrdnicas, podendo, no entanto, solicitar meios de acesso 3 essas redes, tal como qualquer 5

cliente residencial ou nio-residencial.

« Na construgao das redes privativas poderdo recorrer s ofertas grossistas de infra-estruturas
existentes, mas tal ndo pode contrariar as caracteristicas privativas dessas redes, nem as

condigées constantes da autorizagdo do ICP-ANACOM.
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A questio das chamadas para o nimero europeu de emergéncia - “112"

» Em caso de chamadas para ¢ nlimero europeu de emergéncia *112” realizadas a partir dos

codigos “703%, deve ser esclarecida a questédo da localizagdo do chamador.

= Caso seja exigida a localizagdo do chamador, as entidades que exploram solugbes privativas,
recorrendo ac codigo "703° do PNN, devemn desenvolver os pracedimentos necessarios 2
identificagdo do chamador, permitindo a sua localizagio ou, entds, a possibilidade de serem

contactados pelos servigos de emergéndia.

Com os melhores cumprimentos,
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