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O UTILIZACAO DE FREQUENCIA

ESERVADAS PARA BWA - DECISAQ FINAL

Por deliberacéo de 24 de Janeiro, a Autoridade Nacional de Comunicagdes
(ANACOM) aprovou a decisao final que limita o niimero de direitos de utiliza-
cao de frequéncias reservadas para o acesso de banda larga via radio (BWA
— Broadband Wireless Access), nas faixas de frequéncias 3400-3800 MHz,
do seguinte modo: dois direitos de utilizagao de frequéncias, em cada zona
geografica, correspondentes a 1 bloco de 2x28 MHz cada, na subfaixa 3400-

O ALIDADE DE SE
A ANACOM deliberou, a 16 de Janeiro, ndo proceder a alteragao do Regula-
mento sobre Qualidade de Servico (RQS), que continuara consequentemente a
aplicar-se apenas ao servico de acesso a rede telefonica piiblica em local fixo
e ao servigo telefonico acessivel ao piblico em local fixo, independentemente
da tecnologia que lhes serve de suporte. A sua equacionada extensao ao ser-
vico de acesso a Internet foi, de momento, afastada, na sequéncia da conclu-
sao do processo de consulta, langado pela ANACOM a 11 de Outubro de 2006,

— ANACOM MANTEM AMBITO D

3600 MHz, e dois direitos de utilizacdo de frequéncias, em cada zona geogréfica,
correspondentes a 1 bloco de 2x28 MHz cada, na subfaixa 3600-3800 MHz.
E ainda definido o leildo como procedimento de atribuicéo destes direitos de
utilizacéo de frequéncias e alterado, em conformidade, o Quadro Nacional de
Atribuigao de Frequéncias (QNAF) em vigor. (+info)

LAMENT!

sobre 0 projecto de alteragdo do RQS, cujo relatdrio também foi agora apro-
vado. Considera-se que existem outros meios mais céleres e menos onerosos
para assegurar que os utilizadores obtém o méximo beneficio em termos de
escolha, prego e qualidade, bem como para promover o esclarecimento sobre
a qualidade de servico disponibilizada no ambito do acesso a Internet. Assim,
a ANACOM daré continuidade as acgdes que tem vindo a desenvolver e imple-
mentara, a curto prazo, um conjunto de accdes adicionais neste dominio. (+info)

d . . ) ) .

A ANACOM decidiu, a 17 de Janeiro, limitar a um o niimero de direitos de utili-
zacao de frequéncias a atribuir na faixa de frequéncias dos 450-470 MHz para
a oferta do servico movel terrestre (SMT) acessivel ao piblico, definindo o con-
curso piblico como o procedimento de atribuico desse direito de utilizagao.
Foi também concedida permissao aos prestadores do servico movel com recur-
sos partilhados (SMRP) para, a seu pedido e mediante a alteracéo dos respec-

tivos titulos habilitantes, disponibilizarem ofertas do SMT acessivel ao piiblico
na faixa dos 450-470 MHz no termo do concurso pablico, sem prejuizo do cum-
primento, pelos operadores de SMRP. de determinagdes a emitir pela ANACOM
no ambito de procedimentos em curso. Esta decisao da ANACOM implica a
alteracdo do Quadro Nacional de Atribuigdo de Frequéncias (QNAF) em vigor.
(+info)

B PRESTACAO DE INFORMACAO A ANACOM

QUESTIONARIO ANUAL SOBRE COMUNICACOES

Ja se encontram disponiveis no sitio da ANACOM na Internet os questiondrios anuais relativos aos sectores das comunicacdes electrnicas e dos servicos postais.
Para ambos os questionarios existe um modelo A, dirigido as empresas que responderam ao inquérito de 2007, e um modelo B, que se destina essencialmente
as novas empresas com titulos habilitantes emitidos durante o ano 2007. As respostas deverao ser remetidas @ ANACOM, por via postal ou para o enderego
dee.stats@anacom.pt, no prazo maximo de 30 dias consecutivos, a contar da data de recepgao das comunicacdes enviadas aos operadores de redes e prestadores
de servigos abrangidos. Eventuais pedidos de esclarecimento sobre o preenchimento dos questionérios podem ser solicitados através do mesmo enderego de correio
electronico. (+info)

ELEMENTOS ESTATISTICOS DO SERVICO DE TELEVISAO POR SUBSCRICAQ

A ANACOM aprovou, a 30 de Janeiro, o conjunto de elementos estatisticos a remeter pelos prestadores do servigo de televisao por subscrigao, bem como o relatério
da audiéncia prévia dos interessados sobre o sentido provavel de decisao correspondente. Os elementos aprovados incluem os seguintes indicadores: o niimero de
clientes do servico de televisao por cabo, satélite (DTH) e outras tecnologias, bem como o niimero de alojamentos cablados, por municipio; e as receitas do servico
por plataforma. Quanto a prazos, foi dado aos prestadores um periodo de 60 dias para a implementacdo destes indicadores, findo o qual deverao passar a enviar
regularmente a informagao em causa. (+info)
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| Il ACTUALIDADES

Bl  COMUNICACOES EM PORTUGAL

WORKSHOPS ANACOM — APRESENTACOES

Ja se encontram disponiveis as apresentagdes dos oradores dos workshops
da Autoridade Nacional de Comunicacoes (ANACOM) sobre a revisao do
quadro regulamentar das comunicagdes electronicas, realizados a 15, 25 e 31
de Janeiro, subordinadas as seguintes tematicas especificas: “A Autoridade
(EECMA) e os novos poderes da Comissao Europeia”, “A nova regulagao do
espectro radioeléctrico” e “A separagao funcional”. (+info)

NOVOS OPERADORES POSTAIS

Por despacho de 10 de Janeiro, a ANACOM concedeu autorizagao para a pres-
tacao de servigos postais ndo reservados e ndo abrangidos no ambito do servico
universal (servigos de correio expresso) a empresa EVOCARGO — Transportes e
Distribuicao de Mercadorias, Lda. (+info)

0 mesmo tipo de autorizagéo foi concedido, a 22 de Janeiro, a empresa TOTAL-
MEDIA — Entregas ao Domicilio. (+info)

SEMINARIOS ITED — APRESENTACOES

Ja se encontram disponiveis no sftio da ANACOM as apresentacdes realizadas
no ambito dos seminarios sobre infra-estruturas de telecomunicacdes em edi-
ficios (ITED), que decorreram a 11 de Dezembro de 2007, em Lishoa. (+info)
OPERADORES/PRESTADORES - 3.° TRIMESTRE DE 2007

Foi divulgada informagao actualizada ao 3.° trimestre de 2007 sobre os operado-
res e prestadores em actividade no dominio dos servigos de telecomunicagdes/
comunicagdes electrénicas, audiotexto e servigos postais. (+info)
CONTRATOS DE ADESAQ

Por despacho de 18 de Janeiro, a ANACOM aprovou o contrato de adesao da
BRAGATEL — Companhia de Televisao por Cabo, para a oferta de servigos de
comunicagdes electronicas. (+info)

SERVICO DE AMADOR

Encontra-se disponivel no sitio da ANACOM nova informagéo sobre os indicati-
vos de chamada de estacoes de amador, no que se refere aos procedimentos de
consignagao e listagens, e sobre a evolugao do ndmero de estagdes licenciadas
do servigo de amador nacional. (+info)

LABORATORIO DE LCEM

Foi actualizado o formulario para pedido de ensaio do Laboratdrio de Compati-
bilidade Electromagnética (LCEM) da ANACOM. (+info)

NOVO CANAL DE TV DE ACESSO LIVRE

No ambito do processo de introducdo da Televisdo Digital Terrestre (TDT), em
Portugal, o Governo decidiu, em Conselho de Ministros de 3 de Janeiro, que
a capacidade de espectro radioeléctrico remanescente no Multiplexer A, asso-
ciado ao concurso piblico para a atribuicao de um direito de utilizago de fre-
quéncias de ambito nacional para o servigo de TDT, seré afecta a difusao de
um novo servico de programas televisivo de acesso nao condicionado livre.
Estd também prevista a difusao, em modo ndo simultaneo, até ao fecho da
radiodifusao televisiva analdgica, de emissoes em alta definicao dos servigos
de programas distribuidos no Multiplexer A e, havendo ainda capacidade es-
pectral, de outros servigos de comunicagdes electronicas, nos termos da legis-
lagao aplicavel. (+info)

POSICAO DA APRITEL SOBRE NGN

A Associagao dos Operadores de Telecomunicacdes (Apritel) publicou recente-
mente a sua posicao sobre as redes de nova geracdo (NGN), na qual salienta
que as NGN “constituem hoje uma oportunidade de colocar Portugal na linha da
frente da Europa e do Mundo, permitindo chegar com velocidades acima de 100
Mbps a 80 por cento da populagéo portuguesa”. (+info)

PORTUGAL NA SOCIEDADE DA INFORMA(;I:\O - APDSI

0 Grupo de Alto Nivel (GAN) da Associacao para a Promogao e Desenvolvimento
da Sociedade da Informagéo (APDSI) apresentou, a 30 de Janeiro, em Lisboa,
a tomada de posigao sobre os “Dois Anos do XVII Governo no desenvolvimento
da Sociedade da Informagao em Portugal”, em que divulga a apreciagao do
GAN relativamente as politicas desenvolvidas pelo Governo nas areas que
influenciam a afirmagao de Portugal na sociedade da informacao. (+info)
COIMA DE 200 MIL EUROS A PT MULTIMEDIA

0 Tribunal da Relag@o de Lishoa manteve a aplicagao de uma coima de 200
mil euros pela Comissao de Mercado dos Valores Mobiliarias (CMVM) a PT Mul-
timédia, por violagao dolosa do dever de informagao com veracidade previsto
no Cddigo de Valores Mobilidrios. (+info)

AUTORIDADE DA CONCORRENCIA (AdC)

Na (ltima edicao da newsletter da AdC, e-Concorréncia, destaca-se a divulga-
cao dos seguintes working papers disponiveis onfine: “Unbundling and Incum-
bent Investment in Quality Upgrades and Cost Reduction” e “Access Regulation
under Asymmetric Information about Demand”, por Joao Vareda, e “The race for
telecoms infrastructure investment with bypass: Can access regulation achieve
the first best?”, de Joao Vareda e Steffen Hoernig. (+info)

ESTUDO “TMT PREDICTIONS 2008”

A consultora Deloitte divulgou recentemente o estudo “TMT Predictions 2008”,
no qual apresenta as principais tendéncias mundiais no sector da tecnologia,
media e telecomunicagdes (TMT). Ao nivel do mercado das telecomunicagdes,
0 estudo contempla, entre outros, o cenario de um possivel declinio econémico
do sector, 0 impacto do langamento de um telemdvel de muito baixo custo (10
dolares), o futuro do GSM e a incerteza do mercado de banda larga no que se
refere a correlagao entre receitas e largura de banda. (+info)

ANETIE - ROAD-MAP PARA A COMPETITIVIDADE

Tendo por objectivo abordar as principais problematicas do sector das tecnolo-
gias da informacéo e comunicacao (TIC), a Associagdo Nacional das Empresas
das Tecnologias de Informagao e Electronica (ANETIE) divulgou um documento
em que identifica um conjunto de desafios e propde oito medidas concretas de
planos de acgdo. Intitulado “Road-map para a competitividade do Sector das
TIC", a comunicagdo da Associacao aborda trés grandes areas: dindmicas de
qualificacdo humana, dindmicas de crescimento e outros factores de compe-
titividade. (+info)

QREN APOIA I&D EM CONSORCIO

No ambito da primeira chamada do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN), termina a 29 de Fevereiro o prazo para a recepgao de candidaturas ao
apoio a projectos de investigacao e desenvolvimento (I&D) em co-promogao.
Relativamente aos programas anteriores de apoio a investigagao em consr-
cio, destacam-se algumas diferengas significativas: além dos consorcios entre
empresas e entidades do Sistema de Ciéncia e Tecnologia (SCT), sao também
apoiados consorcios envolvendo s6 empresas e o incentivo é ndo reembolsavel
até um milhdo de euros. (+info)

COMPRAS PUBLICAS - CONCURSO

A Agéncia Nacional de Compras Piblicas langou um concurso piblico para
a negociacdo de acordos quadro com prestadores de servigo mével terrestre,
podendo os interessados enviar as suas propostas até 20 de Margo (17 horas).
(+info)
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B EVOLUCAO DO NUMERO DE ACESSOS DESAGREGADOS
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A Autoridade Nacional de Comunicagao (ANACOM) disponibilizou online o mais
recente relatdrio de avaliacdo da qualidade de servigo das redes e servigos
méveis nas Regioes Auténomas, num trabalho que abrange os servigos méveis
de voz (GSM), videotelefonia (UMTS) e a cobertura das redes (GSM e WCDMA),
disponibilizados pelos operadores Optimus, TMN e Vodafone nos principais
aglomerados urbanos — Ponta Delgada, Angra do Heroismo e Funchal — e eixos
rodovidrios de todas as ilhas dos Acores e da Madeira. No total, foram efec-
tuadas 9.076 chamadas de teste e 1.259.005 medidas de nivel de sinal radio-
eléctrico, 0 que corresponde a mais de 83 horas de medidas ao longo de 3.269
quilémetros. De um modo geral, constatou-se que a cobertura GSM é mais

~ -

abrangente do que a cobertura WCDMA, subsistindo, no entanto, em ambas
as tecnologias largas zonas com cobertura radiogléctrica deficiente ou mesmo
inexistente, especialmente nos eixos rodovidrios. O servigo de voz apresenta
bons desempenhos nas zonas urbanas, mas nos eixos rodovirios observa-se
uma degradacao deste servico. O desempenho do servigo de videotelefonia
é inferior ao observado para o servico de voz, nomeadamente no indicador
“acessibilidade de servigo”, devido a existéncia de largas zonas sem cobertura
radioeléctrica WCDMA, sendo os niveis mais baixos observados nos eixos
rodoviarios. (+info)

- -

A ANACOM divulgou recentemente o balango da sua actividade como organis-
mo de normalizac@o sectorial, em 2007. No dominio das telecomunicacdes
e compatibilidade electromagnética, foram colocados em consulta 274 docu-

BSERVATORIO DE TARIFARI
0 Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) concedeu o titulo de registo
de marca nacional ao nome Observatdrio de Tarifarios, designacao do simula-
dor interactivo desenvolvido pela ANACOM, que permite consultar e comparar,
gratuitamente, os tarifarios que se encontram em vigor para o0s consumidores
individuais, a nivel nacional, para as chamadas de voz, mensagens escritas

mentos, enquanto, na actividade postal, foram submetidos a discussao 13
documentos. (+info)

— MARCA REGISTADA

(SMS) e mensagens multimédia (MMS). O Observatério de Tarifarios registou,
em 2007, cerca de 20.700 acessos e mais de 21.700 operacdes de simulagao
realizadas, a que corresponde uma média de cerca de 1.090 acessos e 1.808
simulagOes mensais. (+info)

B PUBLICADOS NOVOS DIPLOMAS

* Portaria n.° 70/2008 (I Série — Diario da Repiiblica de 23 de Janeiro)

— Altera a Portaria n.° 1288/2005, de 15 de Dezembro, que aprova o modelo, edigao,

prego, fornecimento e distribuigo do livro de reclamacdes a ser disponibilizado pelos fornecedores de bens e prestadores de servigos abrangidos pelo Decreto-Lei

n.° 156/2005, de 15 de Setembro.

* Resolucao do Conselho de Ministros n.° 12/2008 (I Série — D.R. de 22 de Janeiro) — Determina o destino da capacidade de espectro radioeléctrico remanes-
cente no Multiplexer A, associado ao concurso piblico para a atribuicdo de um direito de utilizagao de frequéncias de mbito nacional para o servigo de radio-

difusao televisiva digital terrestre.

* Portaria n.° 31/2008 (I Série — D.R. de 11 de Janeiro) —
ANACOM.

e Portaria n.° 1629/2007 (I Série — D.R. de 31 de Dezembro) —
ERC — Entidade Reguladora para a Comunicagéo Social.

Estabelece as percentagens a aplicar aos montantes dos resultados liquidos do exercicio de 2006 da

Fixa em um milhao de euros (€ 1.000.000) o montante a transferir da ANACOM para a

(+info)
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W OPERADORES/ PRESTADORES DE REDES E SERVICOS DE COMUNICAGOES

peradores/ Prestadores de Redes e Servicos de Co

N°. Entidades habilitadas (a) Entidades em actividade (b)
Operadores de Redes de Comunicacdes Electronicas (RCE)
Redes de Distribuicao por Cabo (RDC) 11 11
Outras Redes de Comunicagdes Electronicas (c) 30 23
Prestadores de Servigos de Comunicacoes Electronicas (SCE)
Servico de Distribuicdo de Sinais de Televisao (d) 14 14
Servigo Telefonico Movel (GSM e UMTS) 3 3
Servigo Telefonico Fixo (STF) 24 15
Servigo Mdvel com Recursos Partilhados (SMRP) 2 2
Servigos de Transmisséo de Dados (STD)
- Servigo de Acesso a Internet (Fixa) 42 33
- Servigos de Voz através da Internet de uso némada (VoIP de uso némada) (e) 13 7
- Qutros Servigos Dados (f) 36 20
Servigo de Postos Piiblicos 17 12
Servigo de Cartdes Virtuais de Chamadas 28 17
N°. Entidades habilitadas (a) Entidades em actividade (b)
Servigos de Correio Expresso 55 (@) 38
Servigos nao Enquadrados na Categoria de Correio Expresso 10 10

Prestadores de Servicos de Audiotexto

N°. Entidades habilitadas (a) Entidades em actividade (b)

' Servicos de Audiotexto 9 3(h)

(a) Situagao em 31 de Dezembro de 2007 (f) Outros servigos de dados (excepto Internet).

(b) Situagao em 30 de Setembro de 2007 (@) Inclui 27 empresas a prestar o servigo sob a marca MRW em regime de franchising
(c) Outras Redes de Comunicacdes Electrdnicas (excepto RDC). (a empresa IBERCOURIER é proprietaria da marca MRW) e 14 empresas a prestar
(d) Inclui o servigo prestado no ambito das RDC (11 prestadores — 2 dos quais detém 0 servico sob a marca NACEX em regime de franchising (a empresa LOGISTA é pro-

redes nao acessiveis ao piiblico) e através de outras plataformas (3 prestadores).
(€) Servicos prestados com recurso a gama de numeracao 30",

prietéria da Marca NACEX).
(h) Fonte: PT Comunicagoes, S.A.

[ UNIAO EUROPEIA

COMUNICACOES ELECTRONICAS: PROCESSOS DE INFRACCAO

A Comissao Eurapeia (CE) abriu 95 processos de infracgao por incumprimento
de regras contra os 27 Estados-Membros da Unido Europeia (UE), incluindo
a Bulgéria e a Roménia, no ambito da aplicagao do quadro regulamentar das
comunicacoes electrénicas. s processos tém por base o Tratado da Comu-
nidade Europeia, que prevé o recurso ao Tribunal de Justica sempre que um
Estado-Membro ndo cumpra as suas obrigacdes, nem apresente justificagdes
para tal. Estes processos — a maioria dos quais j& se encontra arquivada,
mantendo-se pendentes apenas dez casos — incidem em matérias como a
independéncia das autoridades reguladoras nacionais (ARN), a designacéo do
prestador de servico universal, o financiamento do servico universal e as anéli-
ses de mercado, entre outras. Portugal encontra-se na lista dos Estados-Mem-
bros que foram alvo de processos recentes. Um deles prende-se com o facto
de nao ter ainda langado a consulta piblica sobre a designagéo do prestador
de servio universal, enquanto o segundo se relaciona com os direitos espe-
ciais (golden share) detidos pelo Estado portugués na Portugal Telecom (PT).
Um terceiro processo, decorrente do facto de Portugal nao ter comunicado a
CE os dados relativos a primeira analise de mercados, foi arquivado por, entre-
tanto, ter sido feita a notificagao em causa. (+info)

PE ADOPTA NOVA DIRECTIVA POSTAL
0 Parlamento Europeu (PE) adoptou, a 31 de Janeiro, a nova Directiva Postal,
abrindo assim caminho a reforma do sector postal na Unido Europeia (UE).
A data final para a aplicag@o da directiva que liberaliza o mercado é 31 de
Dezembro de 2010, havendo, contudo, a possibilidade de alguns Estados-
-Membros adiarem a liberalizago total do mercado por mais dois anos, no
maximo, mediante uma clausula temporaria de reciprocidade aplicavel aos
Estados-Membros que recorrerem a esse periodo transitdrio. A nova direc-
tiva postal passa ainda pela confirmagao do ambito e das normas do servigo
universal, pelo reforco dos direitos dos consumidores e reconfiguracéo do papel
das autoridades reguladoras nacionais e pela disponibilizagao de uma lista de
medidas que os Estados-Membros poderao adoptar para, se for caso disso,
salvaguardarem e financiarem o servigo universal. (+info)
Entretanto, a CE ja tinha publicado o seu relatdrio ao Conselho e ao PE sobre
a aplicagao da Directiva Postal, no qual faz uma avaliacéo exaustiva da situa-
¢ao global da sua transposicéo para a legislacao nacional dos Estados-Mem-
bros da UE, nomeadamente no que respeita a aplicago dos elementos-chave
da directiva e as tendéncias de evolugdo do mercado (incluindo os aspectos
econdmicos, técnicos, sociais, do emprego e da qualidade dos servigos). (+info)
Continuagao >
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[] UNIAO EUROPEIA (CONTINUACAO)

DESENVOLVIMENTOS NO ERG

0 Grupo de Reguladores Europeus (ERG) publicou o relatdrio da primeira reco-
Iha exaustiva de dados sobre o servigo de roaming internacional efectuada
desde a publicacdo do Regulamento CE n.° 717/2007, de 27 de Junho, relativo a
itinerancia nas redes telefonicas mdveis publicas (roaming) na Unido Europeia.
0 ERG salienta que, embora nao seja ainda possivel retirar conclusoes defini-
tivas sobre os efeitos do novo regulamento, a informagao recolhida (referente
ao periodo de Abril a Setembro de 2007) permite perceber que se registou uma
reducao das tarifas do servigo de roaming. O grupo considera que esta e futuras
informacdes, a recolher semestralmente, servirdo de base a revisao do Regu-
lamento, pela Comissao Europeia, prevista para o final de 2008. Foi também
divulgado pelo ERG o documento final com as linhas de orientagao em matéria
de roaming, que tém a sua origem nas linhas de orientagdo divulgadas pelo
grupo, em Julho e Agosto de 2007 e que sao complementares ao Regulamento.
(+info)

0 ERG publicou ainda os resultados das consultas piiblicas acerca de Voz sobre
Protocolo Internet (VoIP) e sobre o programa de trabalho do IRG/ERG para 2008,
que decorreram até 6 e 23 de Novembro de 2007, respectivamente. (+info)
CONSUMO - NOVO SISTEMA DE INVESTIGACAO

A Comisséria Europeia para a Proteccao dos Consumidores, Meglena Kuneva,
anunciou, a 31 de Janeiro, o lancamento do novo observatorio dos mercados
de consumo (Consumer MarketWatch), o qual terd como funcéo analisar o
desempenho dos diversos mercados na perspectiva dos consumidores. Numa
primeira fase, o processo consistira numa analise exaustiva dos mercados
retalhistas em fungao de cinco indicadores de consumo: pregos, reclamagoes,
taxas de mudanca, satisfacdo e seguranca. A deteccao de irregularidades,
que possam ser reveladoras de préticas que distorgam a escolha dos consu-
midores e obstruam a concorréncia a nivel do retalho, conduzird a uma even-
tual segunda fase do processo: a investigacéo exaustiva de um mercado de
consumo especfico e a subsequente aplicagao de medidas correctivas. (+info)
EUROSTAT PUBLICA ESTUDO SOBRE CONSUMIDORES DA UE

0 Gabinete de Estatisticas da Unido Europeia (Eurostat) langou recentemente
a edicao de 2007 da publicacao “Consumers in Europe — Facts and figures on
services of general interest”, que se centra nas inddstrias de rede que prestam
servicos de interesse geral, tais como &gua, transportes, electricidade, tele-
comunicagoes e servicos postais. Este documento contém dados importantes
para a avaliagao da liberalizacdo dos mercados na Europa e respectivas con-
sequéncias para os consumidores, permitindo a comparago entre varios ser-
vigos e paises europeus. A publicacao tem por objectivo auxiliar os decisores
politicos, ao nivel europeu, a compreenderem as necessidades dos consumi-
dores, contribuindo para o fortalecimento da politica de defesa do consumidor.
Pretende também ser (til para o desenvolvimento das actividades de outros
agentes interessados nessas matérias, tais como organizagdes de consumi-
dores, autoridades piiblicas e fornecedores de bens e servigos. (+info)

DIAS EUROPEUS — INTERNET SEGURA E 112

Celebrou-se, a 12 de Fevereiro, o Dia Europeu da Internet Segura. Tal como
tem acontecido noutros anos, foram desenvolvidas diversas actividades pelos
Estados-Membros com o principal objectivo de disseminar informagao sobre
como navegar na Internet de uma forma positiva e esclarecida. Em Portugal,
um dos dinamizadores foi o projecto Internet Segura, cuja informagao esta
disponivel em www.internetsegura.pt. (+info)

Ja a 11 de Fevereiro, a Unido Europeia assinalou o primeiro “Dia Europeu do
112". Pela primeira vez, desde 1991 e desde a criago do niimero europeu de
emergéncia (112), o Parlamento Europeu e a Comissao Europeia (CE) orga-
nizaram conjuntamente um evento com o objectivo de divulgar o niimero de
emergéncia, bem como de sensibilizar os Estados-Membros para a neces-
sidade de melhoria do servigo. (+info)

eCONTENTPLUS - DIA DE INFORMACAO

A Comissao Europeia organiza, a 19 de Fevereiro, no Luxemburgo, o Dia de
Informagéo sobre o programa comunitério eContentPlus, no qual apresentara
0s objectivos das areas identificadas para 2008. Estao ja disponiveis as pro-
postas de convite, de programa de trabalho e de guia relativas ao oitavo convite
para apresentagao de propostas no quadro deste programa. A CE iré dispo-
nibilizar ainda mais informagao, prevendo-se que o langamento oficial deste
convite ocorra em meados de Marco de 2008 e que a apresentagao de propos-
tas termine a 12 de Junho de 2008. (+info)

PROJECTO eTEN DE 2007 — RESULTADO FINAL

Foram divulgados os resultados da votagao online para eleger o melhor pro-
jecto de 2007 no ambito do programa eTEN, tendo sido escolhido como vence-
dor o Helping Answers Decision Service (HANDS), um servico de comunicagéo
online que se destina a facilitar e aperfeigoar a comunicagéo entre cidadaos
e instituigdes pablicas. Em segundo e terceiro lugares ficaram, respectiva-
mente, 0s projectos eBooks on Demand (EOD / DoD) e EUropean PAYment
circuit (EU Pay). (+info)

ESTUDO SOBRE NORMALIZACAO NAS TIC

Foi publicado recentemente o relatério final do estudo encomendado pela
Comissao Europeia com o objectivo de analisar a actual situacéo da politica
europeia de normalizagdo nas tecnologias de informagao e comunicagao (TIC).
Intitulado “EU Study on the specific policy needs for ICT standardisation” e
elaborado pela empresa DLA Piper, em conjunto com a Universidade Nova
de Lishoa e a Delft University of Technology, 0 documento sublinha a impor-
tancia da normalizagdo como ferramenta capaz de apoiar e complementar as
varias politicas europeias, nomeadamente em matéria de concorréncia, ind(is-
tria, safide, eLearning e eAccessibility. (+info)

Ja o Parlamento Europeu, divulgou um estudo, intitulado “A Common European
Spectrum Policy”, no qual aborda sublinha a importancia do espectro radio-
gléctrico para o progresso econdmico e social na Unido Europeia. (+info)

H JOUE

* Notificacao 2008/C29/10 — Pedido, a tftulo do artigo 30.° da Directiva 2004/17/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, proveniente de um Estado-Membro
(Italia), relativo aos servigos de correio expresso, nacional e internacional desse pafs. Publicada a 1 de Fevereiro.
* Decisao 2008/60/CE — Da Comissao, de 21 de Dezembro de 2007, que altera a Decisao 2003/548/CE no que respeita a eliminagao de tipos especificos de linhas

alugadas do conjunto minimo de linhas alugadas. Publicada a 18 de Janeiro.

(+info) |

Para mais informages, aceda & edicéo online da Spectru na pégina Publicagdes do sftio da ANACOM em www.anacom.pt
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COMUNICACOES NO MUNDO

GT ASSUNTOS UIT

Decorreu em Copenhaga (Dinamarca), a 15 e 16 de Janeiro, uma reuniao do
GT Assuntos UIT (WG ITU), grupo de trabalho da CEPT responsavel pelos assun-
tos essencialmente politicos e estratégicos relacionados com a Unido Inter-
nacional das Telecomunicacdes (UIT). (+info)

ECC PT1

Realizou-se em Helsinquia (Finlandia), de 14 a 16 de Janeiro, a 28.% reuniao
da equipa de projecto 1 do Comité de Comunicagdes Electronicas (ECC PT1).
(+info)

[0 GRUPO DE REGULADORES INDEPENDENTES (IRG)

PT REVISAO 2006

Realizou-se, a 17 de Janeiro, em Budapeste (Hungria), uma reuniao da equipa
de projecto (PT) sobre a Revisao 2006. (+info)

PT CONVERGENCIA

Decorreram a 3 e 4 de Janeiro, em Atenas (Grécia), e a 21 e 22 de Janeiro,
em Barcelona (Espanha), reunioes da PT Convergéncia. (+info)

PT FTR

Realizou-se a 31 de Janeiro, em Berlim (Alemanha), uma reuniao da PT sobre
harmonizacdo dos pregos de terminagao nas redes fixas (FTR). (+info)

PT MTR

A 30 de Janeiro, igualmente em Berlim, teve lugar uma reuniao da PT sobre a
assimetria nas taxas de terminagao moveis (PT MTR). (+info)
MINI-PLENARIA

Teve lugar em Bruxelas (Bélgica), a 29 de Janeiro, uma mini-plendria do IRG
dedicada em exclusivo ao estudo de alternativas a proposta da Comissao Euro-
peia de criagao de um regulador europeu para o mercado das comunicacoes
electronicas. (+info)

A :

GT SOBRE A PARTICIPA(Z\O NAS ACTIVIDADES DA WSIS

Realizou-se em Genebra (Suica), de 29 a 30 de Janeiro, a 4.2 reuniao do grupo
de trabalho (GT) sobre o estudo da participacdo dos intervenientes relevan-
tes nas actividades relacionadas com a Cimeira Mundial da Sociedade de
Informagao (World Society Information Summit — WSIS). Recorde-se que

[0 UNIAQ POSTAL UNIVERSAL (UPU)

a WSIS decorreu em duas fases: a primeira de 10 a 12 de Dezembro de 2003,
em Genebra, e a segunda de 16 a 18 de Novembro de 2005, em Tunes. (+info)
GT SOBRE A IMPLEMENTACZ\O DOS RESULTADOS DA WSIS
Também em Genebra, teve lugar, de 25 a 28 de Janeiro, a 12.2 reunido do
GT sobre a implementagao dos resultados da WSIS. (+info)

MESA REDONDA SOBRE ENCARGOS TERMINAIS
Decorreu em Berna (Suiga), a 21 e 22 de Janeiro, a Mesa Redonda Mundial
sobre Encargos Terminais da UPU, com o objectivo de promover o debate sobre

a proposta final para um novo sistema mundial de encargos terminais da
0rganizagao. (+info)

[0 ANACOM EM REUNIAO DE ALTO NIVEL NA LITUANIA
Uma delegacao da Autoridade Nacional de Comunicagdes (ANACOM) deslocou-se a Litudnia, a 15 de Janeiro, para estabelecer contactos de alto-nivel com a
autoridade reguladora nacional, o Ministério das Comunicacdes e o Ministério do Interior lituanos. A reuniao de trabalho permitiu analisar a situagao com base na
experiéncia de cada um dos paises e perspectivar acces futuras, designadamente em termos de colaboracdo no ambito de diversos temas relativos a seguranga
das comunicagdes, nomeadamente: a gestao dos incidentes de seguranca, a avaliacéo da situacdo da seguranga das redes e dos sistemas de informagéo e,
em especial, a proposta de legislacdo da Lituania sobre a seguranca das redes e da informagao.

Foi prorrogado, até 15 de Fevereiro, o prazo para submissao de contribuigdes a XXIX Assembleia-geral da Unido Radiocientffica Internacional (URSI) 2008, que tera
lugar em Chicago, nos Estados Unidos da América, de 7 a 16 de Agosto de 2008. Todas as contribuicdes devem ser apresentadas em formato electrdnico. O prazo
para as candidaturas ao Prémio Jovens Cientistas e aos Prémios para Melhores Artigos de Estudantes foi igualmente alargado até a mesma data. (+info)

[0 FUNDO DA UPU PARA A MELHORIA DA QUALIDADE DO SERVICOPOSTAL
A Uniao Postal Internacional (UPU) revelou que o respectivo Fundo para a Melhoria da Qualidade de Servigo (FMQS) financiou, em 2007, setenta e cinco projectos
em mais de cinquenta paises, no total de 15,8 milhdes de ddlares. Estes projectos abrangem diversas areas, nomeadamente a melhoria na distribuigao de correio
internacional, a melhoria das condicdes de seguranca, a criacao de postos de correio méveis em zonas rurais e a implementacéo de programas de contabilidade
orientada para os custos. (+info)

[0 RECRUTAMENTO NA UIT E NO ETSI

A Unido Internacional das Telecomunicagdes (UIT) estd a aceitar, até 20 de Fevereiro, candidaturas as seguintes vagas: Radiocommunication Engineer, no Depar-
tamento de Radiocomunicacdes (BR), e Conference Organization Administrator, no Departamento de Normalizag&o das Telecomunicagdes (TSB). (+info)

Podem ser igualmente apresentadas, até 29 de Fevereiro, candidaturas a vaga de técnico no Mobile Competence Centre do Instituto Europeu de Normas de
Telecomunicagdes (ETSI), sediado em Sophia Antipolis, Franga. (+info)
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B NOTICIAS DE OUTROS PAISES

ALEMANHA — Bundesnetzagentur (BNetzA)

- 0 Tribunal Administrativo de Coldnia rejeitou grande parte do pedido de sus-
pensao apresentado pela Deutsche Telekom (DT) relativamente a uma decisao
da BNetzA, de Junho de 2007, que estabelecia a obrigacao de a DT fornecer
acesso ao lacete local aos restantes operadores, através do acesso a sua rede
de condutas ou, no caso de falta de capacidade destas, da partilha da rede de
fibra negra. (+info)

- 0 regulador divulgou as condigdes gerais de utilizagao das frequéncias na
banda dos 30 MHz-10,6 GHz para aplicagdes de banda ultra-larga (ultra-wide-
band — UWB), salientando a complexidade das condicdes de uso e a necessi-
dade de utilizagao de moderna tecnologia por forma a garantir a protecgao de
outros servicos de radio. (+info)

BELGICA — Institut Belge des Services Postaux et des Telecommunications
(IBPT)

- 0 regulador publicou, a 10 de Janeiro, a sua decisao sobre os mercados 11 e 12.
(+info)

BRASIL — Agéncia Nacional de Telecomunicacoes (ANATEL)

- 0 regulador decidiu a implementagéo de 46 conselhos de utilizadores por
parte das concessionérias do servigo de telefonia fixa (Brasil Telecom, CTBC
Telecom, Embratel, Oi, Sercomtel e Telefénica). O prazo fixado para a imple-
mentagao é de 180 dias, tendo estes conselhos por missao avaliar os servigos
e a qualidade do atendimento e propor solugdes para conflitos entre presta-
doras e utilizadores. (+info)

- Foi divulgada recentemente a distribuicdo dos 2.740 dos municipios brasilei-
ros com menos de 30 mil habitantes que serdo abrangidos pelos servigos de
banda larga sem fio. Os prestadores vencedores das licengas para operar tele-
fonia de terceira geracao (3G) tém oito anos, apds a publicagao do Termo de
Autorizagdo, para fazer chegar os servigos 3G as referidas regioes. (+info)

- 0s mais recentes dados da Anatel revelam que foi ultrapassada a marca
dos 120 milhdes de subscritores da telefonia mével. Em Dezembro de 2007,
existiam 120.980.103 teleméveis registados no pais, o que representa um
crescimento de cerca de 21 por cento em relagao a 2006. Do total de acessos,
97.576.507 (80,66 por cento) sao pré-pagos e 23.403.596 (19,34 por cento)
pbs-pagos. (+info)

CABO VERDE — Agéncia Nacional das Comunicagoes (ANAC)

- 0 regulador divulgou uma série de explicacdes relacionadas com as radiagoes
electromagnéticas, nomeadamente as radiacdes nao ionizantes, provenientes
das estagdes base dos operadores de telefonia mdvel. (+info)

. 0 Estado de Cabo Verde, através do Ministério das Infra-estruturas, Trans-
porte e Mar, e os Correios de Cabo Verde assinaram, a 18 de Janeiro, um con-
trato de concessao para prestagao de servigos piiblicos postais. O contrato de
concessao visa estruturar o mercado das comunicagdes postais em Cabo Verde
no sentido de liberalizar as comunicagdes postais e abrir o mercado a con-
corréncia. De momento, existem j& alguns candidatos licenciados para entra-
rem no mercado postal cabo-verdiano. (+info)

ESPANHA — Comision del Mercado de las Telecomunicaciones (CMT)

- 0 regulador divulgou a decisao que adoptou sobre as linhas mestras da futura
regulacdo a aplicar as redes de nova geracao, a qual tem como objectivo incen-
tivar o investimento e a inovagéo tecnoldgica em redes de fibra dptica por parte
dos operadores. (+info)

DINAMARCA — IT- og Telestyrelsen (ITT)

- 0 regulador abriu um concurso pblico para a recepcao de propostas de
administracdo do dominio Internet “.dk”. Os interessados deverao fazer chegar
as suas respostas até 1 de Abril. (+info)

FRANCA — Autorité de Régulation des Communications Electroniques

et des Postes (ARCEP)

- 0 regulador, em conjunto com o Conselho Geral das Tecnologias da Informa-
¢ao (Conseil Général des Technologies de I'lnformation — CGTI), divulgou os
resultados do sétimo inquérito anual a difusao das tecnologias da informagao
e comunicagao (telefonia fixa, telefonia mdvel, Internet, utilizacdo de computa-
dores pessoais) em Franga. (+info)

- Foi publicado o certificado de conformidade do sistema de contabilizacao de
custos e de contabilidade separada de contas da France Télécom, relativamente
a 2006. (+info)

HOLANDA — Onafhankelijke Post en Telecommunicatie Authoriteit (OPTA)

- 0 regulador fez uma apresentagao destinada aos analistas de mercado com
0 balango da situago no sector das comunicacdes electronicas e postais, que
se encontra disponivel onling. (+info)

IRLANDA — Commission for Communications Regulation (ComReg)

- Foram publicadas as linhas de orientagao para a concessao de licengas de
radio temporarias, nomeadamente para eventos especiais, caso de concertos,
festivais, espectaculos desportivos e paradas. (+info)

- Os operadores de telefonia fixa e de telefonia movel devem remeter, até 29 de
Fevereiro, a informag&o sobre os custos associados a portabilidade de nimero,
conforme decisao da ComReg de 30 de Novembro de 2007. (+info)

- 0 regulador publicou um estudo no qual avalia o interesse dos operadores na
existéncia de ofertas de desagregacao de sub-lacetes (sub-loop unbundling —
SLU) e tenta determinar se esta nova oferta é comercialmente atractiva quando
comparada a j4 existente desagregacao do lacete local. Actualmente, ndo exis-
tem ofertas comerciais de SLU na Europa, mas a questdo ja se comega a
colocar em alguns paises, caso da Alemanha, da Holanda ou do Reino Unido.
(+info)

MARROCOS — Agence Nationale de Réglementation

des Télécommunications (ANRT)

- 0 regulador aprovou as ofertas técnicas e tarifarios de interligacao (fixa e
mével), assim como a oferta de desagregagao do lacete local, para 2008.
Estabelece ainda, até 2010, descidas nos pregos que vao dos dois aos 15,5 por
cento. (+info)

REINO UNIDO - Office of Communications (Ofcom)

- 0 regulador anunciou um plano para a libertagao, partilha ou venda de espec-
tro por parte do Governo, dos seus organismos e de diversas entidades pibli-
cas, incluindo o Ministério da Defesa. 0 Ofcom espera que os acordos permitam
libertar algum do mais valioso espectro para novos servigos sem fios. Um
estudo independente, realizado em 2005, indicava que o espectro detido pelo
sector pliblico teria um valor de mercado entre os 3 e os 20 bilides de libras
(entre 4 e 27 bilides de euros). (+info)

ROMENIA — Autoritatii Nationale pentru Reglementare in Comunicatii

si Tehnologia Informatiei (ANRCTI)

- 0 regulador publicou a decisao que estabelece as condigdes técnicas e
comerciais para a implementagao da portabilidade de niimero.

Para mais informagdes, aceda a edico onfine da Spectru na pagina Publicagdes do sitio da ANACOM em www.anacom.pt
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1 COMBATE NACIONAL CONTRA O SPAM

Realizou-se a 31 de Janeiro, por iniciativa da Autoridade Nacional de Comuni-
cacoes (ANACOM), através do Gabinete de Seguranga das Comunicagdes, uma
primeira reunido de trabalho entre entidades com responsabilidades relevantes
no combate ao spam (correio electronico ndo solicitado), designadamente a

~ -

O
Por deliberacéo de 3 de Janeiro, a ANACOM colocou em consulta piblica, até 19
de Fevereiro, o projecto de decisao que inclui, entre as condicdes a associar aos
direitos de utilizagao de frequéncias e a constar dos titulos a emitir a Rédio e
Televisdo de Portugal (RTP) para o exercicio da actividade de radiodifusao tele-
visiva analdgica, a recuperacao, por esta Autoridade, sem qualquer encargo,
das frequéncias em causa. Esta decisdo dd sequéncia a alteracdes introdu-
zidas no Quadro Nacional de Atribuicao de Frequéncias (QNAF), em especial,
a fixagao da data para a cessacao (switch-off) das emissoes televisivas no

UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, a Comissao Nacional de
Proteccao de Dados (CNPD) e a Fundacéo para a Computagao Cientifica Nacio-
nal (FCCN). Pretende-se estabelecer um plano de acgao nacional de combate
ao spam.

P

sistema analdgico. Todos os interessados podem remeter os seus comenta-
rios, por escrito, para o enderego electronico televisao@anacom.pt, até 19
de Fevereiro. Recorde-se que o mesmo tipo de recuperagao de frequéncias,
também sem qualquer de encargo, ja foi acautelado relativamente a SIC e
TVI, por decisao de 6 de Julho de 2006, pelo que importa agora emitir a RTP
os correspectivos direitos de utilizagdo de frequéncias, associando aos titulos
correspondentes, com as devidas adaptacdes, as mesmas condicoes fixadas
aos demais operadores televisivos. (+info)

B EM FEVEREIRO DE 2008

REUNIOES
CEPT UPU
ECC CA+Grupo de trabalho (4-6)
- WGFM (11-15)
- TG3 (18-20) urr
- CPG (20-22) Sector de Desenvolvimento das
GT Assuntos UIT Telecomunicagdes (UIT-D)
- PTWTSA08 (11-12) - TDAG (6-8)
Sector das Radiocomunicages (UIT-R)
IRG - RAG (13-15)
Rede de Contactos (7-8)
I/ERG - RSPG (27) IMSO

Plenaria (28-29) Comité Consultivo (27-29)

UE
Grupo de Politica do Espectro
de Radiofrequéncias (11)

CMT/ANACOM
Encontro de Alto Nivel (11)

EVENTOS
- Conferéncia “Mobility & RFID” Lisboa, 26
- Concurso “Electronica 2008 , Aveiro, 20 (patrocinio ANACOM)

- Workshop “Pervasive Broadband Wireless Access
— Towards Long Term Evolution”, Lishoa, 19 (patrocinio ANACOM)

- Conferéncia “World Mail & Express Américas”
Puerto Vallarta (México), 25 e 26

- Dia de Informagao sobre o eContentPlus, Kirchberg (Luxemburgo), 19
- “CEN StandarDays”, Bruxelas (Bélgica), 14 e 15

- “European ICT Standardisation policy at a crossroads:
A new direction for global success”, Bruxelas (Bélgica), 12

- 3GSM World Congress, Barcelona (Espanha), 11 a 14
- Primeiro Dia Europeu do 112, Bruxelas (Bélgica), 11

(+info)



http://www.anacom.pt/template20.jsp?categoryId=774&contentId=551125
http://www.anacom.pt/template2.jsp?categoryId=51309
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